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Evaluacion Independiente
Objetivos, alcance y muestras de auditoria

Equipo Auditor: Carolina Medina, Luisa Chavez, Stefania Triana — EY

Evaluar y verificar la eficacia del proceso en el marco de los objetivos estratégicos de la Financiera, con enfoque sistematico y disciplinado basado en
riesgos.

Evaluar los riesgos asociados al proceso, asi como la implementacién y operacion de los controles definidos para la mitigacion de los riesgos.

Verificar el cumplimiento de las politicas, procedimientos y demas componentes definidos e implementados por la Entidad para el proceso.

Validar el cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable al proceso.

Verificar el cumplimiento de los indicadores de gestion y efectividad de los planes de accion definidos en la auditoria anterior.

Identificar oportunidades de mejora y generar recomendaciones que permitan fortalecer el ambiente de control de la entidad.

Verificar el cumplimiento de las politicas, procedimientos y demas componentes definidos e implementados por la Entidad para el Gobierno Corporativo.

Objetivos

VVVVYVYYVY ¥V

Presentar los resultados de la evaluacion realizada al Sistema de Control Interno de la Financiera para el segundo semestre de 2023, contemplando las
disposiciones definidas en el Capitulo VI, Titulo I, Parte | de la Circular Basica Juridica 029 de 2014, considerando los siguientes aspectos:

» Aplicacion de los principios del Sistema de Control Interno: Autocontrol, Autorregulacion, Autogestion, asi como su cumplimiento en el periodo auditado.

» Definicién de politicas de buena conducta, manuales de funciones, manejo de conflictos de interés, informacion privilegiada y comunicacion, que le
permitan a la entidad crear un ambiente de control adecuado para el logro de sus objetivos.

» Sistema de Administracion Integral de Riesgos a partir de los procedimientos e instructivos definidos para la identificacion de amenazas, evaluacién de
riesgos, medicion de la probabilidad de ocurrencia e impacto, mapas de riesgos, y seguimiento a los eventos de riesgo que se puedan presentar.

» Estructura organizacional adecuada que permita identificar los niveles jerarquicos y de supervision.

» Implementacion de politicas y procedimientos para la definicién de controles que permitan la mitigacion de los riesgos identificados por la entidad.

» Definicién de controles de seguridad de la informacidon que garantizan la seguridad, calidad y cumplimiento en la informacion de la entidad.

» Mecanismos de monitoreo y de calidad del desempefo del control interno de la entidad.

» Definicién de politicas y procedimientos para el adecuado funcionamiento del Gobierno Corporativo en la entidad

» Politicas y procedimientos que guian el proceso contable de la entidad y la presentacion de informes financieros.

P> Politicas para la gestion de tecnologia en donde se definan los recursos, procedimientos, metodologias y controles necesarios para asegurar su
cumplimiento.




Evaluacion Independiente
Objetivos, alcance y muestras de auditoria

Equipo Auditor: Carolina Medina, Luisa Chavez, Stefania Triana— EY

Teniendo en cuenta la naturaleza de la evaluacion realizada, los insumos utilizados en la auditoria fueron:

» Politicas y procedimientos que la entidad tiene establecidos para la planeacion estratégica e institucional, gestion de riesgos, talento humano,
seguridad de la informacion y ciberseguridad, gestion contable y gestion documental.

Cddigo de Buen Gobierno.

Estructura organizacional de la entidad.

Plan Estratégico Corporativo.

Sistema Integral de Administracion de Riesgos.

Matrices de informacion primaria y secundaria.

Informe de Gestidn y Sostenibilidad 2023.

Auditorias de gestion realizadas durante el periodo alcance de la auditoria.

VVVYyVYVYYVYY
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Evaluacion Independiente
Metodologia

A continuacion, presentamos los criterios de evaluacion definidos por la Oficina de Control Interno, asi como la calificacién otorgada a los mismos, con
el fin de obtener una valoracién cuantitativa acerca del Sistema de Control Interno de la Financiera con corte al 31 de diciembre de 2023:

Calificacion Criterios

100% Los componentes del elemento evaluado se
—— > encuentran documentados, formalizados,
divulgados y operando.

Los componentes del elemento evaluado se
encuentran  documentados, formalizados,

70% — divulgados y operando. Sin embargo, 3‘4

presentan oportunidades de mejora para el
fortalecimiento del elemento de control. . Y

~— NO se evidencian iniciativas, procesos o0 @
documentacién asociada al componente I:>

evaluado. Se requiere de planes de accién /
inmediatos.

0% —

O Cumple O Cumple parcialmenteo No cumple




Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

De acuerdo con los criterios definidos y con los procedimientos de auditoria ejecutados sobre el Sistema de Control Interno de Findeter para la vigencia
2023, se concluye la siguiente calificacion cuantitativa:

Resultados SCI

Principios
100%

99%
Gestion de Tecnologia Ambiente de Control 089%
98%
Calificacion afio
Gestion Contable Evaluacion de Riesgos 2023
100% 2
96% 98%

Evaluacion Independiente
100%

Actividades de Control

97% . Calificacion afio
Monitoreo VDD 3 2022

100% Comunicacion




Evaluacion Independiente
Gobierno Corporativo

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 6 del Decreto Ley 4167 de 2011, el régimen legal de la Financiera de Desarrollo Territorial S.A, es de derecho privado y en
todo caso se someterd al régimen propio de las sociedades de economia mixta no asimilada al de las empresas industriales y comerciales del Estado,

independientemente de la participacion del capital publico en su patrimonio. A continuacién, describimos los diferentes érganos de gobierno, asi como su composicion
con corte al 31 de diciembre de 2023:

Composicién Junta Directiva

Principal Suplente
Jorge Armando Rodriguez Alarcén Arturo José Garcia Duran
Composicién Accionaria (Miembro Independiente) (Miembro Independiente)
Accionista Porcentaje gasly Je_nrclsifer Ruliz Gonzalez g_estor I\élaario UIrrdeaAIf)uqueF_ |
. . o ecretaria Genera irector General de Apoyo Fisca
Grupo Bicentenario 92,5478% Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
Departamentos 7,2034% Carmen Astrid Romero Baquero Luis Fernando Velasco Chaves
INEINORTE 0.2487% (Miembro Independiente) (Miembro Independiente)
Elsa Margarita Noguera de la Espriella Jhon Alexander Rojas Cabrera
Gobernador del Atlantico Gobernador del Narifio
Mauricio Olivera Gonzalez Martha Catalina Velasco Campuzano
(Miembro Independiente) Ministra de Vivienda Ciudad y Territorio

En diciembre de 2022 en asamblea extraordinaria se llevd a cabo el nombramiento del doctor Jhon Alexander Rojas, Gobernador del
Departamento de Narifio, como tercer renglén suplente en reemplazo del Gobernador de Amazonas Jesus Galdino Cedefio.

El 27 de enero de 2023 en asamblea extraordinaria se llevd a cabo el nombramiento de la doctora Carmen Astrid Romero Baquero, segundo
renglon principal de la Junta Directiva en reemplazo de la doctora Olga Lucia Acosta Navarro miembro independiente.

En julio de 2023 el doctor Juan Manuel Russy Escobar, Secretario General del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, primer renglén de la
Junta Directiva de Findeter renuncio a su cargo de Secretario General de dicha cartera, renuncia aceptada mediante Decreto 1259 de 2023 y en
su reemplazo fue nombrada la doctora Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez.




Evaluacion Independiente
Gobierno Corporativo

A continuacion, listamos los comités que respaldan a la Junta a través de la realizacion de sus actividades:

Comité de Gobierno Corporativo: Organo de apoyo a la gestion respecto del buen gobierno de Findeter. Tiene como finalidad
recomendar a la Junta Directiva, sistemas para la adopcion, seguimiento y fortalecimiento de las mejores préacticas en la
organizacion.

Comité de Auditoria: Tiene como objeto servir de apoyo a la Junta Directiva en la toma de decisiones atinentes al control y
mejoramiento del Sistema de Control Interno; también le compete definir la estructura y la supervision de la operacion de los
Sistemas de Control Interno de Findeter. Actia de conformidad con lo estipulado en la Circular Externa 029 de 2014 emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Comité GAP Gestidn de Activos y Pasivos: Se encarga de aprobar y monitorear la estrategia de inversion del portafolio propio de
inversiones, asi como de revisar la estructura de activos y pasivos con base en las politicas establecidas por la Junta Directiva. El
comité de GAP Gestién de Activos y Pasivos esta conformado por cinco miembros de Junta Directiva y se retine ordinariamente una
vez al mes y extraordinariamente cuando sea necesario

El Comité de Crédito de apoyo para Junta Directiva: Tiene como objetivo monitorear y recomendar los lineamientos y
condiciones generales de las lineas de crédito a la Junta Directiva y esta conformado por cinco miembros de Junta Directiva.

| De acuerdo con la evaluacion realizada la Oficina de Control Interno identific6 que, durante la vigencia del afio 2023, la entidad involucré a todos los
| colaboradores respecto del conocimiento y aplicacion del codigo de ética e integridad y el cédigo de buen gobierno, a través de los eventos corporativos de
| alineacion estratégica como “Findeter Cuenta” en el que se hizo enfasis en la apropiacion y exaltacion de la cultura e integridad del buen gobierno definido por

=~

W) La Oficina de Control Interno sugiere la revision y actualizacion de las funciones del Comité de Auditoria en el Cddigo de Buen Gobierno,
,u cumpliendo con los lineamientos de la Circular Externa 008 de 2023. Recomendamos que estas actualizaciones sean presentadas para su

aprobacién en Junta Directiva a mas tardar el 16 de mayo de 2024.



Evaluacion Independiente
Recomendaciones para el fortalecimiento de los principios del SCI

A continuacién, presentamos una serie de recomendaciones que buscan fortalecer los aspectos relacionados con los Principios del Sistema de Control
Interno. Estas recomendaciones tienen como objetivo consolidar los componentes y cumplir con los requisitos minimos establecidos en la normatividad
vigente:

Fomentar una cultura de responsabilidad y transparencia: Una cultura organizacional
gue valoriza la responsabilidad y la transparencia teniendo los beneficios del autocontrol, la
autorregulacion y la autogestion lo cuales son principios esenciales para una implementacion
efectiva.

Capacitacion y Concientizacion: Es esencial que todos los miembros de la organizacion
comprendan la importancia del control interno y cdémo contribuyen a él. La capacitacion
regular y la sensibilizacion pueden ayudar a fortalecer la cultura de autocontrol,
autorregulacion y autogestion.

Comunicacion Abierta: Promover una comunicacion abierta y honesta puede alentar a los
empleados a plantear inquietudes y sugerencias, y a reportar cualquier problema o anomalia
gue observen.

Implementar estas recomendaciones puede ayudar a fortalecer los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion, mejorando asi el '
| sistema de control interno de la organizacion.



Evaluacion Independiente
Seguimiento implementacion CEOO08 de 2023

Acorde al seguimiento realizado al cronograma de implementacion de la CE008 de 2023, presentamos a continuacion el estado de cumplimiento de los
requerimientos formulados por la Superintendencia Financiera de Colombia, desglosados por cada elemento planteado desde la Gerencia de Planeacion:

Fecha programada de

Ambiente de Control Actividad pendiente Responsable de su implementacion

implementacion

Las entidades vigiladas deben considerar, como minimo, los elementos que se sefialan a continuacioén:

3.1.1. Cddigo de ética y conducta
3.1.2. Politica de generacién y remision de informes sobre el
SCI

1. Definir accion frente a Planes de Sucesion Jefatura de Talento Humano/
3.1.3. Politica de recurso humano 2. Validar riesgos asociados a la rotacion de personal y cuenten con . 30 de marzo de 2024

. Secretaria General
los controles respectivos.

3.1.4. Politicas de gestion de riesgos

3.1.5. Politica financiera y contable

1. Complementar los lineamientos para las evaluacion internas y
externas en el manual del SGI.

3.1.6. Politica de evaluaciones y autoevaluaciones 5 Mantener actualizado el médulo de MECI de Autoevaluacion Gerencia de Planeacion y Gestion 30 de marzo de 2024
Institucional

3.1.7. Politica de induccion y capacitaciéon de miembros de JD

3.1.8. Politica de seguridad de la informacion
1. Revisar los estatutos y Codigo de Buen Gobierno para verificar
funciones pendientes de Junta Directiva Secretaria General/ Gerencia de

3.1.9. Miembros independientes de la Junta Directiva 30 de abril de 2024

2. Realizar los ajustes que se requieran Planeacion y Gestion
3. Presentar a Junta Directiva

1. Actualizar el Manual SIAR en su capitulo 6 Estructura de Gobierno
de Riesgos Vicepresidencia de Riesgos/ Secretaria
3.1.10. Comité de Auditoria 2. Definir en que documento se precisa lo referente a quien lo debe |General/ Gerencia de Planeaciony
presidir y la experiencia que deben tener para pertenecer a dicho Gestion

comité y actualizarlo.

30 de marzo de 2024

3.1.11. Comité de Riesgos

3.1.12. Estatuto de auditoria

3.1.13. Plan anual de auditoria interna
3.1.14. Politica de aseguramiento y mejora de la calidad de |Actualizar procedimiento CG-PR-002 Auditoria Interna de Gestién
la auditoria interna para incluir el programa de aseguramiento y mejora de la calidad
3.1.15. Presupuesto anual

3.1.16. Plan estratégico

3.1.17. Plan estratégico de tecnologia

Oficina de Control Interno de Gestion 29 de febrero de 2024

[] Actividad implementada en la entidad [] Actividad en proceso de implementacion



Evaluacion Independiente
Seguimiento implementacion CEO008 de 2023

Fecha programada de
implementacion

Gestion de Riesgos Actividad pendiente Responsable de su implementacién

Actividades de Control

Las actividades de control deben contemplar, al menos, las siguientes acciones y mecanismos:

3.3.1. Controles de alto nivel

3.3.2. Controles generales

3.3.3. Controles de aplicacion . i ) .
Direccion de Tecnologia /Gerencia de

Planeacion y Gestion

Validar soportes de implementacion con la Direccion de Tecnologia 30 de marzo de 2024

3.3.4. Controles sobre la tecnologia

3.3.5. Controles sobre la gestion contable y financiera
3.1.8. Politica de seguridad de la informacion

El componente de informaciéon y comunicacién debe contemplar, al menos, lo siguiente:

3.4.1.1. Caracteristicas de la informacion
3.4.1.2. Sistemas de informacién

3.4.1.3. Criterios de seleccidn de informacion Validar soportes de implementacion con Vicepresidencia de Riesgos
3.4.1.4. Canales de comunicacion
3.4.1.5. Grupos de interés externos

3.5.1. Evaluaciones y autoevaluaciones internas Complementar la informacion sobre evaluaciones y autoevaluaciones
3.5.2. Evaluaciones externas en el manual del SGI.

Vicepresidencia de Riesgos/ Gerencia

de Planeacion y Gestion RO e Bl 20

Gerencia de Planeacion y Gestion 30 de marzo de 2024

[] Actividad implementada en la entidad [] Actividad en proceso de implementacion




Evaluacion Independiente

Seguimiento implementacion CEO008 de 2023

Responsabilidades en el SCI

Actividad pendiente

4.1.Funciones de la Junta Directiva

4.2 Funciones del Comité de Auditoria

1. Validar que los Manuales SIAR y SARLAFT alineados con estas
funciones
2. Revisar los estatutos y Codigo de Buen Gobierno para verificar

4.3 Comité de Riesgos

funciones pendientes de JD
3. Realizar los ajustes que se requieran

Responsable de su implementacion

Direccion de Tecnologia /Gerencia de
Planeacion y Gestion

Fecha programada de
implementacion

30 de abril de 2024

Vicepresidencia de Riesgos
Secretaria General
Oficina de Control Interno de Gestiéon

30 de abril de 2024

Secretaria General
Vicepresidencia de Riesgos

30 de abril de 2024

4. Presentar a JD
Secretaria General

Vicepresidencia de Riesgos
Gerencia de Planeacion y Gestion

Sin perjuicio de las funciones y responsabilidades asignadas en otras disposiciones, los 6érganos de las entidades vigiladas deben cumplir, como minimo, con las siguientes funciones

4.4. Funciones de la Alta Gerencia 30 de abril de 2024

4.5. Funciones de la Auditoria Interna

Modelo de las tres lineas

5.1.1. Primera linea 1. Validary ajustar Manual SIAR respecto a las funciones de las 3

5.1.2. Segunda Linea Lineas. ) . . .

5.1.3. Tercera Linea 2. Reuvisar si las funciones y responsabilidades de las 3 lineas ﬂ?;ﬂ:;sé%e{_';;gn(iﬁ ﬁ'j;g?% 30 de abril de 2024
estan en el Manual de Funciones y Manual de Roles . S i

5.2. Lineas de rendiciéon de cuentas 3. Realizar la actualizacion de estos Manuales con estas funciones Crrznia e PEneeein y Ceslir
y roles si se requiere

tﬂ}\) Nota: En consonancia con nuestros procedimientos de auditoria, la Oficina de Control Interno sugiere la realizacion de mesas de trabajo. Esto permitira
gue la entidad asegure la incorporacién y cumplimiento de las funciones estipuladas en la CE0Q08 para la alta gerencia. El objetivo es evidenciar una
/ I . gestién encaminada hacia el fortalecimiento constante del Sistema de Control Interno (SCI).

[] Actividad implementada en la entidad [] Actividad en proceso de implementacion
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Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Con el proposito de verificar el cumplimiento de lo establecido en la Circular Basica Juridica 029 de 2014, evaluamos la estructura para el control de la
estrategia, gestion y evaluacion de la Financiera, obteniendo los siguientes resultados :

Responsables del SCI O

+ Organos Externos

« Organos Internos :
9 Ambiente de Control

4 \ [ \

2| |8 Principios o &)  _ _GestindeRiesgos _ _ |

© O

= = o

8. G g Autocontrol O

— c R /F

8 :8 g ~ O/_ Actividades de Control

c N X .

@ < u Sistema de '

3 2 Autogestion O Control Interno /= N Z&N ..ol D _anl

(O] < O; r 1
_ ) L A4

Areas Especiales O ¥ﬁ@ " Monitoreo |

» Gestion Contable
» Gestion de Tecnologia

<> i Evaluaciones Independientes |

© satisfactorio Observacion ) Oportunidad de mejora
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Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Principios

Se evidenci6 que Findeter contempla los principios dentro de sus politicas y manuales, y son aplicados por la entidad de la siguiente manera:

Autocontrol Cada funcionario de la entidad, sin importar su nivel jerarquico, asume un papel activo en la evaluacién y control de su trabajo. Este
° compromiso se extiende a la deteccion de desviaciones y a la implementacion de medidas correctivas necesarias. Al llevar a cabo sus
31'1\'“ 2 funciones, los empleados se esfuerzan por mejorar continuamente sus tareas y responsabilidades. Esto se realiza con el propésito de
alcanzar los objetivos establecidos por la direccion, garantizando de esta manera la eficacia y eficiencia en la consecucion de los objetivos

vy ¥ organizacionales.

Autoregulacion
La entidad mantiene un seguimiento contindo encaminado a desarrollar e implementar métodos, normas y procedimientos en su interior.
Esto contribuye al desarrollo, implementaciéon y mejora del Sistema de Control Interno (SCI), todo dentro del marco de las disposiciones
aplicables. Las directrices para estas mejoras se derivan de las observaciones realizadas por las diferentes autoridades de control, tanto
internas como externas, que supervisan la entidad.

Autogestion

Dentro de las areas y procesos de la entidad, se han designado gestores y se implementan actividades de autogestion. Estos roles estan
encargados de organizar, coordinar, ejecutar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz el funcionamiento de cada area y proceso.

CCOM-FO-001 V18 / 1-Jun-2023 / Clasificada



Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Elementos del Sistema de Control Interno

En la evaluacion realizada a los elementos del Sistema de Control Interno de Findeter, se evidenciaron los siguientes aspectos para cada uno.

Ambiente
de Control

‘\ .

Gestion de
Riesgos

La entidad ha establecido pautas éticas claras y lo que permite que los colaboradores
sigan estos estandares actuando con integridad, transparencia, respeto y
responsabilidad.

La entidad ha definido claramente los procesos y procedimientos, lo que permite el
correcto desarrollo de la operacién en Findeter

Findeter se compromete a la formacién y desarrollo de sus colaboradores, asegurando
gue estén al tanto de las Ultimas practicas y regulaciones.

Recomendaciones: Durante el segundo semestre de 2023, se
emitieron recomendaciones a la alta direcciébn respecto a la
incorporacion de nuevas actividades en los procedimientos,
permitiendo el fortalecimiento continuo en la entidad. Para las
anteriores situaciones se definieron planes de accion asi:

a. Documentacion de objetivos y controles del MAR con fecha de
cumplimiento el 31 de julio de 2024 (SIAR)

b. Actualizacion de controles en BINAPS en linea con los
procedimientos con fecha de cumplimiento el 29 de febrero de
2024.(GES)

La entidad tiene mecanismos para identificar proactivamente los riesgos potenciales en
su operacion y en el entorno.

Findeter evallGa los riesgos de manera regular, considerando tanto su probabilidad de
ocurrencia como su posible impacto.

La entidad cuenta con planes y protocolos de respuesta para actuar de manera rapida y
efectiva cuando un riesgo se materializa.

Se asignan responsabilidades claras en términos de gestién de riesgos a los diferentes
niveles de la organizacion.

Recomendaciones: Durante el segundo semestre de 2023, se
emitieron recomendaciones a la alta direccion respecto del elemento
evaluado en cuanto a la documentacion de lineamientos del Marco de
Apetito de Riesgos y actualizaciones en la infraestructura tecnolégica
de BINAPS que permite el monitoreo de los indicadores en la gestion
de riesgos.

a. Documentacion de riesgos y controles en BINAPS con fecha de
cumplimiento el 31 de mayo de 2024.(Gestion Administrativa)

b. Documentacion del analisis prospectivo de la materializacion de
riesgos en escenarios normales y adversos (SIAR)

Resultado satisfactorio

0Observacién u oportunidad de mejora

CCOM-FO-001 V18 / 1-Jun-2023 / Clasificada



Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Elementos del Sistema de Control Interno

En la evaluacioén realizada a los elementos del Sistema de Control Interno de Findeter, se evidenciaron los siguientes aspectos para cada uno.

Actividades
de Control

i Informaciony
- Comunicacion

La entidad utiliza controles preventivos, como la autorizacién previa, para evitar
problemas antes de que ocurran.

Los controles se revisan periddicamente para evaluar su efectividad y hacer los ajustes
necesarios.

La entidad ha demostrado una efectiva integracion de las actividades de desarrollo de
controles con la evaluacion de riesgos, incluyendo acciones que facilitan la segregacion
de funciones.

La entidad garantiza la asignacion de responsabilidades en relacién con la ejecucién de
politicas y procedimientos. Esto asegura la aplicacién oportuna de medidas correctivas
cuando sean necesarias.

Recomendaciones: Durante el segundo semestre de 2023,
presentamos recomendaciones a la alta direccion en relaciéon
con el elemento evaluado respecto al fortalecimiento de las
pruebas de recorrido gestionadas por la Vicepresidencia de
Riesgos. Los planes de acciéon fueron definidos con fecha de
cierre al 29 de febrero de 2024.

>

>
>
>

La entidad tiene canales de comunicacién claramente establecidos que permiten un flujo
eficiente de la informacion tanto internamente como con terceros.

La entidad tiene politicas claras de reporte de informacién, incluyendo informes
financieros, informes de gestion y otros informes clave.

Existen controles para garantizar que la informacion se maneja de manera segura y
confidencial.

A través de la Oficina de Seguridad de la Informacién y la implementacién de diversas
politicas, la entidad garantiza la integridad, seguridad y disponibilidad de la informacion.

Recomendaciones: Durante el segundo semestre de 2023,
se emitieron recomendaciones a la alta direccién en relacion con
el elemento evaluado referentes al fortalecimiento de la
comunicaciéon con la linea de atencién 01-8000-116622 utilizada
para reporte de incidentes de fraude y corrupcion. No obstante,
se atendié de inmediato con el proveedor de telefonia al cierre
de nuestra evaluacion.

Resultado satisfactorio 00bservaci(’)n u oportunidad de mejora
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Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Elementos del Sistema de Control Interno

' En la evaluacion realizada a los elementos del Sistema de Control Interno de Findeter, se evidenciaron los siguientes aspectos para cada uno.

Monitoreo La entidad lleva a cabo un seguimiento y revision continua de sus operaciones y actividades

La direccion recibe informes de monitoreo regulares, que aportan una vision clara del rendimiento de la entidad y de los riesgos potenciales

La entidad asegura que las personas involucradas en el monitoreo estén debidamente capacitadas y actualizadas en sus conocimientos.

Finalmente, la Oficina de Control Interno genera y comunica recomendaciones durante las auditorias a los responsables de los procesos. Esto facilita la
creacién de planes de accidn dirigidos a mejorar y fortalecer continuamente los procesos

Las politicas que rigen el Sistema de Control Interno, el esquema de las lineas y los mecanismos de monitoreo estan claramente documentados y
evidenciados.

La Oficina de Control Interno ejecuta el plan anual de auditorias de gestién de acuerdo con lo aprobado por la instancia pertinente, los resultados de las

evaluaciones son informados a la Junta Directiva y al Comité de Auditoria

v

vV V VVYVvYY

Evaluacion

independiente
Como resultado de la revision de este componente, se destacan las evaluaciones independientes de los diferentes procesos estratégicos, misionales, de

apoyo, de evaluacioén y control, realizadas por la Oficina de Control Interno. Estas evaluaciones comprueban el cumplimiento de lo estipulado en el Capitulo 1V,
Titulo I, Parte | de la Circular Béasica Juridica 029 de 2014. Adicionalmente, estas evaluaciones fueron llevadas a cabo en cumplimiento del plan anual
aprobado por el Comité de Auditoria de la Junta Directiva durante la sesion 104 realizada los dias 22 y 24 de noviembre de 2022..

Resultado satisfactorio °Observacién u oportunidad de mejora
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Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Areas especiales dentro del Sistema de Control Interno

En la evaluacion realizada a Areas especiales dentro del Sistema de Control Interno de Findeter, se evidenciaron los siguientes aspectos para cada uno.

.. » La entidad cuenta con politicas y procedimientos alineados al marco de informacion contable, mediante las cuales se determinan las actividades para la
Gestion gestion de las etapas de reconocimiento, clasificacion y medicion de los hechos econémicos.

contable » Findeter prepara y presenta la informacién financiera basada en las normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en Colombia.

» La Entidad realiza capacitaciones en materia contable a los empleados de la Direccién de Contabilidad, con el fin de mantener al personal del area
actualizado.

» Findeter realiz6 la rendicion de cuentas e informacién financiera y contable dentro de los tiempos exigidos por los entes de control.

» La Financiera realiza las sesiones del Comité de Presupuesto y Sostenibilidad Contable relacionadas con el proceso de gestién contable cumpliendo con la
periodicidad y quorum solicitado por la Circular Interna 013 de 2022

=
=
=
=

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Nota: En el mes de febrero de 2023, se presentaron los resultados respecto de la auditoria de Chip Contable de la gestion correspondiente al afio 2022, En i
esta auditoria se generaron oportunidades de mejora respecto a la actualizacion del plan de cuentas y matriz de riesgos y controles. Estas situaciones fueron i
atendidas por la entidad al 31 de mayo de 2023. |
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Gestion de la Recomendaciones: Durante el segundo semestre de
tecnologl’a 2023_,,se emitieron recomend_ac_iones a la alta dir_ecci()n en
» La entidad dispone de sistemas de gestion de informacién con controles robustos relacion referentes al fqrta!eCImlento de pf“ebas. lntgg_rales
que aseguran la seguridad y la confidencialidad de la informacién sobre el plan de continuidad de negocio y ejercicios o
<html> » Findeter, ha desarrollado un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (TI) SImuIacros_ .de gestion de crisis. LOS_, planes de e
. que respalda el desarrollo y la consecucion de los objetivos de la entidad. fueron definidos en el proceso de gestion de tecnologia de
» Findeter implementa un sistema de administracion de la calidad en TI. Este sistema la siguiente manera:
permite a la entidad satisfacer las necesidades de los clientes, garantizando la
calidad de los servicios ofrecidos por el &rea de tecnologia. a. Ejecucion de pruebas integrales de PCN con fecha de
» La entidad gestiona eficiente y efectivamente sus proyectos de tecnologia, cierre el 29 de marzo de 2024
asegurando que se entreguen a tiempo, dentro del presupuesto y que cumplan con b. Pruebas del plan de comunicacién de crisis con fecha

(02 FEELISIIEE COMEIEEEE. de cierre el 29 de marzo de 2024

c. Capacitacion e induccion en pruebas PCN con fecha
de cierre el 29 de febrero de 2024

Resultado satisfactorio 0Observacién u oportunidad de mejora
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Evaluacion Independiente
Resumen de resultados

Responsabilidades dentro del Sistema de Control Interno

En la evaluacion realizada a la responsabilidad dentro del Sistema de Control Interno de Findeter, se evidenciaron los siguientes aspectos..

Organos
Internos
» La Junta Directiva de Findeter es responsable de aprobar las politicas generales y de gestion aplicadas al Sistema de Control Interno de la entidad, ademas
de supervisar de manera continua su aplicacion. Como apoyo a la alta gerencia para el establecimiento de las directrices generales de supervision,
monitoreo y mejoramiento del Sistema de Control Interno - SCI, opera el Comité de Auditoria de la Junta Directiva, en conformidad con lo establecido en la
hall Circular Externa 029 de 2014, emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

E T 8 1 » El presidente de la entidad se desempefia como su principal representante y es el encargado de implementar la estructura, procedimientos y metodologias

inherentes al SCI, siguiendo las directrices impartidas por la Junta Directiva.
» Adicionalmente, la entidad cuenta con una Oficina de Control Interno que se encarga de la auditoria interna. Esta Oficina lleva a cabo evaluaciones
independientes de los diferentes procesos de la entidad, generando recomendaciones que buscan reforzar el Sistema de Control Interno de Findeter.

Organos
Externos
Durante la evaluacion de los Organos Externos y su responsabilidad dentro del Sistema de Control Interno, se destaca la vinculacién la Revisoria Fiscal. Esta
fue contratada de manera independiente por Findeter, siendo elegida por la Asamblea de Accionistas. Su funcién especifica es examinar los estados
financieros de la entidad a través de ejercicios de auditoria enfocados en las cuentas materiales de la financiera. Este componente de control externo
proporciona una capa adicional de supervision y aseguramiento, fortaleciendo la confiabilidad y la integridad de las operaciones financieras de Findeter.
B —

Resultado satisfactorio cObservaci(’)n u oportunidad de mejora
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Evaluacion Independiente
Conclusiones

De acuerdo con la evaluacion realizada y conforme al analisis y pruebas ejecutadas por el auditor sobre el cumplimiento de Evaluacién Independiente,
conforme a los establecido en el Capitulo 1V, Titulo I, Parte | de la Circular Basica Juridica 029 de 2014, para el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 31 de diciembre del 2023, evidenciamos lo siguiente :

» Findeter ha implementado y desarrollado satisfactoriamente los elementos estipulados en la Circular Basica Juridica 029 de 2014, incluyendo la Gestion
Tecnoldgica y la Gestion Contable. La entidad ha trazado un conjunto de objetivos claros y ha elaborado un plan estratégico alineado con estos,
permitiendo su efectiva implementacion y el logro de sus metas establecidas.

» Findeter cuenta con un Sistema de Control Interno sélido, que se fundamenta en politicas, procedimientos, instructivos y manuales debidamente
documentados y publicados. Estos se aplican y operan de manera efectiva en todas las areas de la entidad.

» La entidad cuenta con 6rganos de direccion, administracion y control. A través de estos se cumple con la normatividad aplicable y se realiza el
monitoreo del control interno.

» La entidad tiene una fuerte cultura y ambiente de control, con una clara estructura organizativa, asignacion de responsabilidades y politicas de
integridad y ética bien definidas.

» Findeter ha implementado un proceso de gestion de riesgos efectivo para identificar, evaluar y tratar los riesgos que podrian impedir el logro de sus
objetivos.

» La entidad tiene sistemas de informacién robustos y canales de comunicacién efectivos tanto interna como externamente, asegurando que se dispone
de informacién pertinente y fiable para apoyar el funcionamiento y la supervisién de sus controles.

» La Oficina de Control Interno realiza auditorias a los procesos y presenta los resultados obtenidos a través de informes a la Junta Directiva, al Comité
de Auditoria y al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno. En estas instancias se socializan los informes, se destacan las fortalezas del
sistema y se dan a conocer las recomendaciones orientadas hacia la mejora y fortalecimiento de los procesos de la entidad.

» Durante el segundo semestre de 2023, Findeter suscribié los planes de accién en respuesta a las observaciones y oportunidades de mejora emitidas
por la auditoria interna.

No obstante, es necesario continuar trabajando en las acciones definidas en los planes de accion propuestos para la mejora continua y la sostenibilidad
del Sistema de Control Interno, asi como, seguir fortaleciendo los controles asociados a los procesos de tal manera que se minimicen los riesgos a los que
esta expuesta la entidad.
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