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EVALUACIÓN DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

FINDETER 

PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DE 2025 

 
 
Con fundamento en lo dispuesto por el Gobierno Nacional en lo referente a la política de 
Rendición de Cuentas como un proceso permanente orientado a consolidar una cultura de 
apertura informativa, transparente y de diálogo entre el Estado y los ciudadanos, al 
determinar la necesidad de: “Consolidar que las entidades de la administración pública del 
nivel nacional y territorial y los servidores públicos informen, expliquen y den a conocer los 
resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades públicas y a los 
organismos de control, a partir de la promoción del diálogo”. 1 

En cumplimiento de los aspectos normativos sobre los procesos de rendición de cuentas, 
FINDETER presenta cada año a la ciudadanía su informe sobre la gestión realizada en 
cada vigencia. Para adelantar el proceso de rendición de cuentas durante 2025, Findeter 
estableció una estrategia institucional, enmarcada en el Programa de Transparencia y Ética 
Pública 2025, que se desarrolla a través de múltiples actividades, orientada a informar la 
gestión de una manera transparente y participativa, para satisfacer las necesidades de la 
ciudadanía y grupos de interés.  

Esta estrategia buscó, además mejorar la interacción con los grupos de interés, a través de 
los mecanismos de participación ciudadana y canales disponibles en la Entidad, de una 
manera eficiente y continua, de forma que se enriquezca la actividad pública, la 
participación ciudadana y el control social.  

 

1. GESTIÓN PREVIA 

En la preparación, definición, ejecución y seguimiento de la estrategia participaron:  

 Vicepresidencia de Planeación 

 Vicepresidencia Comercial 

 Gerencia de Planeación y Gestión 

 Gerencia de Comunicaciones y Responsabilidad Social 

 Gerencia de Desarrollo de Productos 

 
1 AnƟguo Plan AnƟcorrupción y de Atención al Ciudadano (Modificado por Ley 2195/2022, Art. 31) 
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 Dirección de Ciudades y Competitividad 

 Jefatura de Mercadeo 

 Jefatura de Servicios Generales 

 Oficina de Control Interno 

 Profesional de Relación con el Inversionista (V.P. Financiera) 

 

2. MECANISMOS DE DIVULGACIÓN 

Respecto a la obligación de participar en la rendición de cuentas sectorial, se informa que 
el Ministerio de Hacienda y Crédito Público cumplió con este requisito al realizar el evento 
#HaciendaRindeCuentasParaLaGente el 5-12-2025. Por parte de Findeter, su presidente 
asistió por invitación de la cartera. 

FINDETER se preocupó por promover el lenguaje claro, por medio de una estrategia de 
comunicación interna. Se realizó capacitación a través de la plataforma “Findeter aprende” 
donde uno de los temas tratados fue: “Lenguaje Claro”. 

FINDETER divulgó el evento mediante publicación del banner en nuestro sitio web, y en 
canales públicos como: Instagram, X y Facebook. 

 

 



 

 

 

 

 

 
3. EJECUCIÓN DE LA ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

Se llevó a cabo a través de las siguientes actividades: 

 

Acceso a la información pública y transparencia 

 Transparencia Activa 
 Transparencia Pasiva 
 Instrumentos de Gestión de la Información – IGI 



 

 

 

Participación ciudadana y rendición de cuentas: 

 Información de calidad y en lenguaje claro 

 

Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones 

 Gira Regiones que Transforman 

 

Incentivos para motivar la cultura de la rendición y petición de cuentas 

Evaluación y retroalimentación a la gestión institucional 

 Servicio al Cliente 
 Capacitación en competencias de servicio 
 Defensor del Consumidor Financiero 

 

Ejecución de actividades de la estrategia de rendición de cuentas en cuanto a los 
componentes de Participación Ciudadana y Rendición de Cuentas incorporadas en 
el Programa de Transparencia y Ética Pública – PTEP 2025.  

 

4. PARTICIPACION GRUPOS DE INTERÉS 

Findeter participó en eventos en donde se socializó la gestión realizada por la Entidad. En 
estos participaron los diferentes grupos de interés a través de la realización de foros, 
cumbres y conversatorios, entre otros.  

En estos eventos se fomentó un diálogo constructivo con diversos grupos de interés, lo que 
permitió ampliar el alcance de la labor como Banca de Desarrollo. Esta interacción fortaleció 
la visibilidad de Findeter y permitió generar sinergias y promover el desarrollo sostenible en 
el país 

# Evento  Fecha 

1 Reunión Junta Directiva - Enero 28-ene 

2 
Diálogos por la Educación Superior: Hacia una Financiación Integral, Sostenible e 
Inclusiva – Parte 1 

13-feb 

3 Reunión Junta Directiva - Febrero 19-feb 
4 Foro Infraestructura Educativa en Colombia - Contraloría General de la Nación 26-feb 
5 Seminario Nacional de Concejale@s y Servidores Públicos sobre  13-14-mar 
6 2° Seminario Internacional de Energías Renovables - SIER 13-14-mar 
7 Asamblea Ordinaria de Accionistas Findeter 19-mar 
8 Reunión Junta Directiva - Marzo 25-mar 
9 Reunión Junta Directiva - abril 29-abr 

10 Reunión Junta Directiva - Mayo 27-may 



 

 

# Evento  Fecha 

11 27° Congreso Andesco - Servicios Públicos, TIC y TV con Seguridad  25-27-jun 
12 Reunión Junta Directiva - junio 24-jun 
13 Foro, el Choco Hacia la Sostenibilidad fiscal territorial (Gobernación del chocó)   17-18-jul 
14 Reunión Junta Directiva - Julio 29-jul 
15 Evento inicio Proyecto Centro de Memoria y Dignificación, UBPD Medellín  31-jul 
16 Primer Encuentro Hídrico Huilense "Gobernanza y Regulación del agua" 12-13-ago 
17 Reunión Junta Directiva - Agosto 26-ago 
18 Rivercity Global Forum – Vive El Río 2025, 26-29-ago 
19 24° Congreso Nacional Cooperativo -CONFECOOP 28-29-ago 

20 
Evento Findeter  
Regiones Que Transforman ¡Transformemos Juntos Región Caribe! – Atlántico 

2-sep 

21 
Evento Findeter  
Regiones Que Transforman ¡Transformemos Juntos Región Caribe! – Magdalena 

3-sep 

22 Primera Asamblea Campesina y Popular para la Conformación Del Comité Municipal 
de Reforma Agraria y Desarrollo Rural 

5-sep 

23 
Conversápolis 2025 - SOCIEDAD ALEMANA PARA LA COOPERACIÓN INTERNACIONAL 
(GIZ) 

10-11-sep 

24 Junta directiva extraordinaria- Findeter 16-sep 
25 25° Congreso Asoenergía "Expansión Energética: impulso a la demanda" 18-sep 

26 Segundo encuentro de la ¨Alianza para la Vivienda y el Hábitat en Colombia¨ 
CORVIVIENDA 

18-19-sep 

27 
lV Foro Internacional de Parlamentarios: África, Europa, América Latina y el Caribe. 
CONFENACOL 

22-25-sep 

28 7 Foro Internacional de Movilidad Chía – Cundinamarca 24-sep 
29 Reunión Junta Directiva - Septiembre 30-sep 

30 Evento Findeter - Regiones Que transforman ¡Transformemos juntos los Santanderes! - 
Departamento Santander 

8-oct 

31 XII Convención Financiera Cooperativa 2025 Fecolfin 15-16-oct 
32 Evento "Findeter Suma" planeación estratégica vicepresidencial comercial 21-oct 

33 
Seminario - “Gobernanza y Regulación del Agua: fortalecimiento de capacidades para 
una gestión pública, comunitaria y sostenible de los recursos hídricos” - Departamento 
del Huila 

23-oct 

34 35° Congreso Nacional de Cajas de Compensación Familiar 2025 - ASOCAJAS 23-24-oct 
35 Reunión Junta Directiva – Octubre 27-oct 
36 Evento Findeter Avanza - "Planeación Estratégica Institucional Findeter" 29-oct 
37 IV Cumbre CELAC – UE 9-nov 
38 Cumbre Nacional - De Energías Renovables y Transición Energética Colombia 2025 12-14-nov 

39 
Evento Findeter - Regiones Que transforman ¡Transformemos juntos los Santanderes! - 
Departamento Norte de Santander 

13-nov 

40 Reunión Junta Directiva - Noviembre 25-nov 

41 
Evento de socialización de avance obra Centro de Vida y Bienestar del Adulto Mayor 
San José de Amazonas – Leticia 

26-nov 

42 
Entrega Resultado Investigaciones "Amazonas Oportunidades para la transformación 
del Territorio" 

27-nov 

43 Reunión Junta Directiva - Diciembre 12-dic 
 



 

 

5. PUBLICACION RESULTADOS  

El informe final de Rendición de Cuentas de FINDETER se encuentra publicado en la ruta 
FINDETER / Participa / 5. Rendición de Cuentas. 

https://www.findeter.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas 

 

 

 

 

 
 
 
 



 

 

6. EVALUACIÓN Y CONCLUSIONES 

Una vez valorada la información registrada en el actual informe, la Oficina de Control Interno 
de Gestión pudo constatar que FINDETER desarrolló la Rendición de Cuentas, para lo cual 
estableció una estrategia institucional, orientada a informar la gestión de una manera 
transparente y participativa, para satisfacer las necesidades de la ciudadanía y grupos de 
interés, a través de la generación de espacios de diálogo y materialización de los principios 
del buen gobierno, se observó que los temas tratados se relacionan con los objetivos 
propuestos, destacándose participación de los grupos de interés, posibilitando la 
participación ciudadana y el control social.  

 

 

 

RUBIELA DE JESÚS HERNANDEZ VELASCO 

Jefe de Control Interno de Gestión 

 
 
 


