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Glosario y Siglas

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.3 Glosario de términos empleados en el informe con sus respectivas
definiciones por su especialidad.

A&S: Analisis Ambiental y Social. Determina el nivel de riesgo socioambiental de un proyecto, concluye
respecto a la favorabilidad A&S de este y en algunos casos podr§ técomendar compromisos para mitigar
riesgos identificados, que se aplica segun el alcance del Saras.

Activo de informacion: cualquier informacién o sistema relacionado con el tratamiento de esta que
tenga alto valor para Findeter. Pueden ser aplicaciones (software), datos, documentos fisicos o
electrénicos, personas, servicios, instalaciones y equipos tecnoldgicos.

ADFD: Fondo de Desarrollo de Abu Dhabi, Entidad nacional para la ayuda al desarrollo econémico
propiedad del gobierno de Abu Dhabi. Su objetivo es ayudar a los paises emergentes proporcionando
préstamos en condiciones favorables para financiar proyectos de desarrollo sostenible.

AFD: Agence Frangaise de Développement. Entidad francesa a cargo del financiamiento del sector
publico y de las ONG, de la investigacion y de la capacitacion en desarrollo sostenible.

Alide: Asociacion Latinoamericana de Instituciones Financieras para el Desarrollo (Alide). Es la
comunidad de instituciones financieras que genera soluciones en banca para el desarrollo de América
Latina y el Caribe.

Andlisis de cambio climatico: determina el nivel de impacto y preparacion frente al cambio climatico
de un proyecto. (Este andlisis se encuentra inmerso dentro del andlisis Saras).

Anélisis de género: determina el nivel de preparacion frente a teméticas relacionadas con el género de
un proyecto. (Este analisis se encuentra inmerso dentro del analisis Saras).

ANM: Areas No Municipalizadas (anteriormente "corregimientos departamentales"), corresponde a uno
0 varios centros poblados que, junto a sus alrededores no pertenece(n) a ninguno de los municipio ya
existentes (Decreto 2274 del 4 de octubre de 1991), al contrario de los corregimientos cuya jurisdiccion
territorial esta supeditada a un municipio.

AOD: Ayuda Oficial al Desarrollo, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) define la Ayuda Oficial al Desarrollo como los flujos o las corrientes dirigidas a paises
que figuran en la lista de paises receptores del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) y a instituciones
multilaterales de desarrollo con destino a receptores de esa misma lista de paises y que:
1 Son proporcionadas por organismos oficiales, incluidos gobiernos estatales y locales, 0 por sus
organismos ejecutivos.
1 Cada una de cuyas transacciones: a) se administra con el principal objetivo de promover el
desarrollo y el bienestar econémico de los paises en desarrollo; b) es de caracter concesional y
lleva un elemento de donacién de al menos el 25% (calculado a un tipo de descuento del 10%).

ASG: los criterios ASG (0 ESG, por sus siglas en inglés) se refieren a factores ambientales, sociales y
de gobernanza (o Gobierno Corporativo) que se tienen en cuenta al momento de invertir en una empresa.

Asobancaria: la Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras de Colombia.
BCE: Banco Central Europeo

BCIE: Banco Centroamericano de Integracién Econdmica. Institucion financiera multilateral de desarrollo,
con caracter internacional.
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BID: Banco Interamericano de Desarrollo. Es la principal fuente de financiamiento para el desarrollo
sostenible, social, econémico e institucional en Latinoamérica y el Caribe. Su objetivo es reducir la
pobreza, luchar contra las desigualdades sociales y promover el desarrollo econdmico sostenible en la
region.

BINAPS: (Business Inteligence Aplications); Soluciones de software para gerencia estratégica.

Bonos Agua: bonos emitidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para financiar obras de
acueducto y alcantarillado en 117 municipios del pais

BVC: Bolsa de Valores de Colombia.

CAF: Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe.

CAOQ: Centro Alterno de Operacién.

Carbono Neutralidad: implica alcanzar un resultado neto de cero emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI), esto es, emitir a la atmosfera la misma cantidad de gases que se absorbe por otras

vias.

Catastro Multipropdsito: es un sistema de informacién que registra datos actualizados de la tierra,
basado en predios formales e informales.

CCB: Camara de Comercio de Bogota.

CDT: Certificado de Depésito a Término. Instrumento de inversion establecido mediante certificado, que
permite invertir una cantidad de dinero en una Entidad financiera por un plazo determinado.

CFEN: Coeficiente de Fondeo Estable Neto. Es un indicador que busca limitar una excesiva dependencia
de fuentes inestables de financiacion de los activos estratégicos que a menudo son iliquidos.

CGR: Contraloria General de la Republica. Ejerce el control de la legalidad de los actos de la
Administracion, fiscaliza el ingreso e inversion de los fondos del Fisco, de las municipalidades y de los
demas organismos y servicios que determinen las leyes; examina y juzga las cuentas de las personas
que tienen a su cargo bienes de esas Entidades; lleva la contabilidad general de la Nacién y desempefia
las demas funciones que le encomiende la ley organica constitucional respectiva.

Ciber amenaza o amenaza cibernética: aparicion de una situacidon potencial o actual que pudiera
convertirse en un ciberataque.

CO2: di6xido de carbono.

CODS: Centro de Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Universidad de los Andes.

Colocaciones: es un préstamo de dinero que un banco otorga a su cliente, con el compromiso de que,
en el futuro, el cliente devolvera dichos préstamos en forma gradual, mediante el pago de cuotas, 0 en
un solo pago y con un interés adicional que compensa el acreedor por el periodo que no tuvo ese dinero.
Convenios solidarios: complementacion de esfuerzos institucionales, comunitarios, econémicos y
sociales para la construccion de obras y la satisfaccion de necesidades y aspiraciones de las
comunidades.

COP: c4digo de moneda para el peso colombiano.

Crédito Directo: operacién de crédito que no requiere participacién de intermediarios financieros.

Conforme a los establecido por el Gobierno Nacional en el Decreto 581 de 2020, Findeter esta autorizado
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a otorgar crédito directo a departamentos, municipios y distritos para financiar proyectos y actividades de
inversion en los sectores y subsectores financiables por la Entidad.

CRM: es la sigla utilizada para Customer Relationship Management y se refiere al conjunto de practicas,
estrategias comerciales y tecnologias enfocadas en la relacién con el cliente.

Dashboard: es una herramienta de gestién de la informaciéon que monitoriza, analiza y muestra de
manera visual los indicadores clave de desempefio (KPI), métricas y datos fundamentales para hacer un
seguimiento del estado de una empresa, un departamento, una campafa o un proceso especifico.

Datos personales: cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una 0 varias personas
naturales determinadas o determinables.

DD.HH.: abreviatura de Derechos Humanos.
Descalce: diferencia entre activos y pasivos en moneda extranjera.

DTF: Depdsito a Término Fijo. Es el promedio ponderado de las tasas efectivas de captacion de los CDT
a 90 dias que reconoce el sistema financiero a sus clientes y sirve como indicador de referencia
relacionado con el costo del dinero en el tiempo.

EA: Efectivo Anual.

Ebitda: Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization. Indica la rentabilidad de la
Entidad antes de la deduccién de los gastos asociados con la deuda y fiscales, es decir refleja la
capacidad que tiene Findeter para generar beneficios teniendo en cuenta exclusivamente su actividad
productiva

Eficiencia operativa: es la divisién entre los Gastos administrativos de una Entidad sobre los activos
productivos, entendidos como los saldos de las cuentas de liquidez, inversiones y cartera.

efr: Empresas Familiarmente Responsables, es un movimiento internacional que se ocupa de avanzar y
dar respuestas en materia de responsabilidad y respeto a la conciliacion de la vida familiar y laboral, y
pretende revertir o cambiar el modelo sociolaboral que existe en algunos paises.

eKOGUI: el Sistema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado (eKOGUI) es una herramienta
que permite a las Entidades publicas y privadas gestionar la actividad judicial, extrajudicial y arbitral del
Estado. El sistema eKOGUI tiene como objetivos: 1. Seguimiento de procesos judiciales, conciliaciones
y arbitrajes; 2. Monitoreo de la litigiosidad; 3. Gestién del riesgo fiscal; 4. Generacién de conocimiento;
5. Formulacion de politicas de prevencion del dafio antijuridico y 6. Generacion de estrategias de defensa
juridica. Las Entidades publicas y privadas que administran recursos publicos son las responsables de
reportar la informacién en el sistema eKOGUI. Para acceder al sistema, es necesario solicitar la
activacién del usuario a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

ERO: Evento de Riesgo Operacional. Es un incidente o situacion que ocurre en un lugar particular
durante un intervalo de tiempo determinado.

FARAS: Formulario de Andlisis de Riesgos Ambientales y Sociales.
FED: Federal Reserve. Es el modelo de sistema bancario existente en Estados Unidos que se ocupa de
controlar la politica monetaria del pais y de ejercer el poder de supervisar al resto de instituciones

bancarias con el objetivo de alcanzar estabilidad.

FIRAS: Formulario de Identificacién de Riesgos Ambientales y Sociales.
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FNG: Fondo Nacional de Garantias
FOMC: Federal Open Market Committee. En espafiol, Comité Federal de Mercado Abierto.
Fondo Ashmore: fondo de capital privado,fondo de deuda senior para

tiene como objeto la construcciéon de un portafolio de créditos y créditos posteriores que genere un
rendimiento acorde con el mercado.

Fondo Nacional de Garantias: Entidad del Gobierno nacional que forma parte de la estrategia integral
de reactivacion del pais para facilitar el acceso al crédito a trabajadores independientes, micro, pequefas,
medianas y grandes empresas a través de los intermediarios financieros.

Forward: (Palabra en inglés) contrato a plazo.

Furag: Formulario Gnico de Avances a la Gestion con el cual se evalla el modelo MIPG.

GAFI: Grupo de Accién Financiera Internacional, es un organismo intergubernamental cuyo propésito es
el desarrollo y la promocién de politicas para combatir el LA/FT.

GAP de liquidez: brecha que evalla el riesgo de liquidez de la Entidad o empresa analizada en un
determinado periodo de tiempo o intervalos.

GCF: Green Climate Fund. El Fondo Verde del Clima es un fondo dentro del marco de la Convencion
Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.

GEl: los gases de efecto invernadero, conocidos como GEI, son aquellos gases que se acumulan en la
atmosfera terrestre y que son capaces de absorber la radiacion infrarroja del sol, aumentando y
reteniendo el calor en la atmésfera. Es decir, son aquellos gases presentes en la atmosfera que dan lugar
al efecto invernadero.

GRI 3-3: Temas Materiales del Global Reporting Initiative.t

GRI.3-3, a): Descripcion de la importancia del tema para la organizacion.

GRI.3-3, b): Indicar si la organizacién esta relacionada con un impacto negativo mediante sus actividades
0 como resultado de sus relaciones comerciales, y describir las actividades o relaciones comerciales.

GRI.3-3, c): Describir las politicas 0 compromisos de la organizacion en relacién con el tema material.
GRI.3-3, d): Describir las medidas adoptadas para gestionar el tema y los impactos asociados.
GRI.3-3, e): Presentar la informacién sobre el seguimiento de la eficacia de las medidas adoptadas.

GRI.3-3, f): Describir cémo la participacién de los grupos de interés ha influido en las medidas adoptadas
(3-3-d) y cémo ha informado si estas han sido efectivas (3-3-e).

Huella de Carbono: se define como el total de emisiones de GEI causadas por un individuo,
organizacion, servicio o producto. Representa el volumen total de GEI que producen las actividades
econdmicas y cotidianas del ser humano.

I+D+i: Investigacién, Desarrollo e Innovacion.

IBR: Indicador Bancario de Referencia. Indicador fue desarrollado por el sector privado, con el respaldo
del Banco de la Republica y otras Entidades, con el objetivo de reflejar la liquidez del mercado monetario
colombiano.

1 Standards GRI (Global Reporting Initiative)
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ICA: Impuesto de Industria y Comercio. Impuesto el cual se genera por la realizacion de actividades
industriales de forma directa o indirecta, comerciales o de servicios, que se desarrollan de manera
permanente u ocasional.

IDI: indice de Desempefio Institucional. indice que evallia la gestion de las Entidades publicas del orden
nacional y territorial en sus etapas de planeacion, ejecucion y seguimiento y toma de decisiones dentro
del marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y del Modelo Estandar de Control
Interno (MECI).

IFC: son las Normas de Desempefio sobre Sostenibilidad Ambiental y Social. Son un conjunto de normas

y procedimientos elaborados para evitar, mitigar y reparar los riesgos e impactos sociales y ambientales
negativos que podrian causar los inversores privados con sus proyectos.

Inflacion basica: inflacion que excluye la variacion de los precios de alimentos y regulados.

Inflacién: es el aumento generalizado y sostenido de los precios de bienes y servicios en un pais durante
un periodo de tiempo sostenido.

Inteligencia Artificial Generativa: Es una rama de la Inteligencia Artificial que se enfoca en crear
contenido nuevo y original, como texto, imagenes, musica o codigos, a partir de patrones y datos
existentes.

Intermediario Financiero: son instituciones autorizadas por la Superintendencia Financiera de Colombia
a través de las cuales se canalizan los recursos de crédito de Findeter.

Intermediarios: son las Entidades autorizadas por la ley para realizar operaciones de redescuento, que
obtienen un VME en Findeter para realizar operaciones de redescuento.

Inversiones negociables: son aquellas que han sido adquiridas con el propdsito principal de obtener
utilidades por las fluctuaciones a corto plazo del precio.

IPC: indice de Precios al Consumidor. Es una medida del cambio en el precio de bienes y servicios
representativos del consumo de los hogares del pais conocido como canasta.

IPEVR: Matriz de identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracidén de Riesgos profesionales.

IRL: Indicador de riesgo de liquidez, es un indicador que refleja el grado en que los activos liquidos
ajustados por riesgo de mercado (ALN) y los ingresos cubren las salidas proyectadas por la organizacion.

IR: Investor Relations. Relacién con los inversionistas.
ISO: siglas en ingles de Organizacion Internacional de Estandarizacion. Es una organizacion sin &nimo
de lucro de caracter no gubernamental que promueve el desarrollo y la implementacion de normas a

nivel internacional, tanto de fabricacion como de servicios.

Isolucién: aplicativo en el cual se encuentra documentado el Sistema de Gestién Integrado de Calidad
de Findeter.

JDBR: Junta Directiva del Banco de la Republica.

JP Morgan: es una empresa lider global en servicios financieros que ofrece soluciones a las
corporaciones, los gobiernos y las instituciones mas importantes del mundo.

KFW: Kreditanstalt fur Wiederaufbau. Banco Aleman gubernamental de Desarrollo.
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Libor: London Interbank Offeret Rate. Es una tasa de interés determinada por las tasas que los bancos,
que participan en el mercado de Londres, se ofrecen entre ellos para depésitos a corto plazo

Libro Bancario: esta integrado por el conjunto de posiciones provenientes de la cartera de redescuento,
inversiones hasta el vencimiento, y, en general las operaciones que no hagan parte del libro de tesoreria.

Libro de Tesoreria: esta integrado por el conjunto de posiciones que la Entidad mantiene con el objetivo
de beneficiarse en el corto plazo de fluctuaciones del precio y de aquellas inversiones que son sensibles
a las fluctuaciones del mercado, es decir; las inversiones negociables y las inversiones disponibles a la
venta.

MIPG: Modelo Integrado de Planeacion y Gestion que lidera el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.

MNI i Margen Neto de Interés: Los cambios en las tasas de interés afectan los resultados financieros
de la Entidad alterando los ingresos y egresos sensibles a la tasa de interés afectando los ingresos netos
por intereses

NDC: Contribuciones Determinadas a Nivel Nacional. En conjunto, estas medidas climaticas determinan
si el mundo alcanza los objetivos a largo plazo del Acuerdo de Paris, y si alcanza cuanto antes el punto
maximo de las emisiones de GEI a nivel mundial, y si, ademas, emprende a partir de entonces
reducciones rapidas de conformidad con la mejor ciencia disponible, con el fin de lograr un equilibrio
entre las emisiones antropogénicas por las fuentes y la absorcién antropogénica por los sumideros de
GEIl en la segunda mitad de este siglo.

NTC: Normas Técnicas Colombianas. Es el organismo nacional de normalizaciéon de Colombia.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible. Constituyen un llamamiento universal a la accion para poner
fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las perspectivas de las personas en todo el
mundo

Operaciones de redescuento: son los recursos colocados o canalizados para el fomento de actividades
econOmicas en sectores especificos a través de Entidades autorizadas para el efecto denominadas
intermediarios.

Operaciones de tesoreria: operaciones del mercado cambiario, operaciones con valores de renta fija o
variable y aquellos indexados a una tasa o indice de referencia, ya sea en pesos o en otra denominacion,
excepto las emisiones propias; operaciones del mercado monetario tales como posiciones en corto,
transferencias temporales de valores, operaciones de reporto o repo y simultdneas; operaciones con
derivados o productos estructurados; y en general cualquier otra que sea realizada a nombre de Findeter
0 a beneficio de ella o por cuenta de terceros.

Organismos de economia solidaria y popular: se consideran Entidades de economia solidaria a las
cooperativas, asociaciones conformadas por sujetos de especial proteccién constitucional, asociaciones
de pequefios productos y productores locales agropecuarios cuyos sistemas productivos pertenezcan a
la agricultura campesina, familiar y comunitaria, organismos de accion comunal, cabildos indigenas,
asociaciones de autoridades tradicionales indigenas, los consejos comunitarios de las comunidades
negras, organizaciones de base de personas pertenecientes a poblaciones afrocolombianas, raizales y
palenqueras o con las demas formas y expresiones organizativas, definidas en las leyes 2166 de 2021y
2160 de 2021.

Organismos de la accién comunal: es una organizacion civica, social y comunitaria de gestién social,
sin animo de lucro, de naturaleza solidaria, con personeria juridica y patrimonio propio, integrada
voluntariamente por los residentes de un lugar que alnan esfuerzos y recursos para procurar un
desarrollo integral, sostenible y sustentable con fundamento en el ejercicio de la democracia participativa.
Pass-through: efecto transmision de una variable sobre otra.
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Pb: puntos basicos.
PBOT: Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

PCE: Personal Consumtion Expenditures (por su sigla en inglés). En espafiol, Gasto de Consumo
Personal.

PDET: Programa de desarrollo con enfoque territorial.
PETI: Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.
PIB: Producto Interno Bruto.

Planificacion territorial: linea enfocada en ayudar a los municipios a orientar sus procesos de
ordenamiento territorial, disefiando una hoja de ruta con vision a corto, mediano y largo plazo.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

POWER BI: herramienta de Business Intelligence segin sus siglas en inglés, para la inteligencia
empresarial que permite analizar datos y crear informes interactivos para la toma de decisiones.

PPRI: Metodologia para la Priorizacién de Proyectos Regionales de Inversién

Prepago: es el pago anticipado de un crédito, consiste en reembolsar todo o parte de un financiamiento
antes del periodo pactado.

REDD+ PAZCIFICO: Es un proyecto que busca reducir las emisiones de diéxido de carbono (CO2) en
el departamento de Narifio, Colombia. El proyecto se desarrolla en 18 consejos comunitarios de la
region. REDD+ son las siglas de "Reducing emissions from deforestation and forest degradation”
(Reduccion de emisiones por deforestacion y degradacion forestal). Es un mecanismo internacional que
busca reducir las emisiones de CO2 para mitigar el cambio climético.

Redescuento: operacion en virtud de la cual se hace entrega de recursos a un establecimiento de crédito
0 a una Entidad debidamente autorizada por la ley para intermediar, con el objeto de que estas financien
operaciones de crédito a cambio de la cesion de garantias suficientes.

REPO: tasa de intervencion o tasa de interés minima que le cobra el Banco de la Republica a las
Entidades financieras por los préstamos que les concede generalmente a un dia y, ademas, sirve como
referencia para establecer la tasa de interés maxima que les paga por recibirles dinero que tengan como
excedente.

ROE: Return on Equity. Relaciona los beneficios obtenidos netos en una determinada operaciéon de
inversion con los recursos necesarios para obtenerla. Se calcula dividiendo el beneficio neto de una
empresa entre los recursos propios.

ROS: Reporte de Operaciones Sospechosas. - Es un reporte cuya informacién es suministrada por las
Entidades reportantes que eventualmente puedan tener relacion con operaciones de lavado de activos y
financiacion del terrorismo.

RSE: Responsabilidad Social Empresarial.

RTILB i Riesgo de Tasa de Interés del Libro Bancario: Riesgo actual o prospectivo para el capital y

las ganancias de la Entidad que surge de movimientos adversos en las tasas de interés que afecta las
posiciones del libro bancario.
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SARAS: Sistema de Administracion de Riesgos Ambientales y Sociales.
SARLAFT: Sistema de Administracién de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

SASB: Por sus siglas en ingles Sustainability Accounting Standards Board. Es una organizacion de
normalizacién que elabora normas sectoriales para la divulgacion de riesgos y oportunidades de
sostenibilidad. Estos estandares guian la divulgacién de informacién de sostenibilidad financieramente
significativa por parte de las empresas a sus inversores.

SGA: Sistema de Gestién Ambiental
SGC: Sistema de Gestion de Calidad

SGI: Sistema de Gestion Integrado. Es un sistema Unico disefiado para gestionar multiples aspectos de
las operaciones de una organizacién en consonancia con miltiples normas, como las relativas a la
gestién de la calidad, el medioambiente y la salud y la seguridad laboral.

SGSI: Sistema de Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad. Corresponde al sistema que permite
establecer, implementar, mantener y mejorar continuamente la gestion de la seguridad de la informacién.

SGSST: Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo

SharePoint: es una herramienta de productividad disefiada para la gestién documental y el trabajo en
equipo, que mejora la eficiencia permitiendo crear propias paginas web, aumentando la productividad
gracias al uso de flujos de trabajo que aceleran la automatizacion de los procesos internos.

SIAR - Sistema Integral de Administracién de Riesgos: Sistema que integra en una sola metodologia
y politicas marco de los sistemas de riesgos de crédito, mercado, operacional, liquidez y pais.

SIRECI: Sistema de Rendiciéon Electrénica de la Cuenta e Informes de la Contraloria General de la
Republica.

SMMLV: Salario Minimo Legal Mensual Vigente. Es el salario que todo trabajador tiene derecho a percibir
para subvenir a sus necesidades normales y a la de su familia, en el orden material, moral y cultural.

SOFR: es una tasa de interés que mide el costo del dinero en délares americanos, en un plazo de un dia
y que es calculada con base en operaciones de crédito garantizadas.

Tasadeintervencion: es latasa de interés minima que el Banco de la Republica le cobra a las Entidades
financieras por los préstamos que les otorga. También se conoce como tasa de referencia o Tasa de
Politica Monetaria (TPM).

TER: Titulos Energéticos de Rentabilidad Creciente.

TES: Titulos de Tesoreria. Titulos de deuda publica emitidos por la Tesoreria General de la Nacion (en
pesos, en Unidades de Valor Real (UVR) - Constante - 0 en pesos ligados a la TRM) que son subastados
por el Banco de la Republica.

Tesoreria: en el contexto del SARM, se entendera por tesoreria, las areas encargadas de negociacion,
la relaciéon con los clientes y aspectos comerciales, de la negociacién o trading; identificacién, medicion
y control de la administracion de riesgos; del cumplimiento y registro de las operaciones de tesoreria.

Tour de la Innovacidn: espacios de interaccion con empresas y expertos en innovacion, dirigidos a los

colaboradores de la Entidad y propiciados por de la unidad de I+D+i de Findeter, a través de los cuales
se busca conocer las mejores practicas de empresas nacionales referentes en |1+D+i.
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TPM: Tasa de Politica Monetaria.

TRM: Tasa de cambio representativa del mercado. Es la cantidad de pesos colombianos por un délar de
Estados Unidos.

UE: Unién Europea es una Entidad geopolitica que cubre gran parte del continente europeo. Es una
asociacién econémica y politica Unica en el mundo, formada por 27 paises.

UIAF - Unidad de Informacién y Andlisis Financiero: organismo de inteligencia econémica y financiera
que centraliza y analiza la informacion suministrada por las Entidades reportantes para prevenir y
detectar posibles operaciones de lavado de activos y de financiacion del terrorismo.

UVR: Unidad de Valor Real. Es una unidad de cuenta que refleja el poder adquisitivo de la moneda
diariamente con base en la variacién del indice de precios al consumidor (IPC).

VaR: Valor en riesgo. Es una medida que estima la pérdida que se podria sufrir en el mercado en un
intervalo de tiempo y con un cierto nivel de probabilidad o de confianza.

VEP 1 Valor Econémico del Patrimonio: cCuando la tasa de interés cambia, el valor presente y la
distribucion temporal de los flujos de fondos cambia, esto lleva a que se modifique el valor subyacente
de los activos, pasivos y posiciones fuera de balance y por lo tanto cambie el valor econémico del
patrimonio de la Entidad.

VIS: Vivienda de Interés Social.

Vivienda de interés prioritario - VIP:

son viviendas cuyo valor no supera los 90 SMLMV y estan dirigidas a personas que tienen menos
recursos econdémicos y/o se encuentran en alguna condicién vulnerable como personas de la tercera
edad, madres y padres cabezas de familia.

VME: Valor de Maxima Exposicion. Monto global asignado a cada intermediario para que realice
operaciones de redescuento en cualquiera de las lineas vigentes.

Vulnerabilidad: debilidad de un activo o control que puede ser explotado por una amenaza. Se tienen

en cuenta todas aquellas amenazas que surgen por la interaccién de los sistemas en el ciberespacio.
Punto en el cual un recurso es susceptible de ataque.
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Carta a los Accionistas

El aflo 2024 marca un hito en los resultados obtenidos por Findeter. Con el compromiso de apoyar la
reactivacion econdmica desde las regiones y gracias al desempefio de un equipo de trabajo altamente
comprometido, la Banca de Desarrollo Territorial desembolso la cifra récord de COP 5,33 billones a través
de su portafolio de crédito directo y de redescuento. Nuestra vocacion de servicio con actores locales
nos permitié financiar proyectos en 321 municipios, de los cuales 265 son de las categorias 3, 4,5y 6.
Llegar de manera efectiva a mas territorios, particularmente los mas vulnerables, es un logro que nos
posiciona como un agente de cambio y desarrollo al servicio de las regiones en Colombia.

Este esfuerzo para cerrar las brechas de desarrollo y mitigar los niveles de pobreza nos condujo a tejer
nuevas alianzas en las regiones para formular e implementar proyectos de infraestructura fisica y social
en el territorio. Bajo el esquema de asistencia técnica tradicional, movilizamos cerca de COP 5,7 billones
para la ejecucion de 785 proyectos en 530 municipios, de los cuales 169 hacen parte del Programa de
Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

Fieles a la ruta sefialada por nuestra Junta Directiva y en el marco del plan estratégico institucional
AiTransf or ma ndadesabamossaiueisnes y esquemas de financiamiento innovadores que
generaron eficiencias y valor agregado para actores y sectores estratégicos de la economia.

Asi, creamos un entorno institucional para mejorar la inclusién financiera y laboral de los actores de la
economia popular y solidaria. A comienzos de 2024, lanzamos la linea de crédito de redescuento con
tasa compensada fACompromiso Vivienda Popul aro

Interés Social (VIS) y prioritario (VIP), y la promocién de la asociatividad de las organizaciones sociales
y comunitarias que participan en el programa de mejoramiento de vivienda VIS y VIP del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio fACambia Mi Casao.

Por cuenta del éxito alcanzado por esta linea de financiamiento, realizamos tramites de retanqueo por
COP 1 hillén adicional. En esta légica de apoyo a la economia popular, lanzamos ademas la linea de
crédito directo para inversion rural por COP 100.000 millones. Esta linea, financiada con recursos de
Finagro, apoya inversiones elegibles en el marco de proyectos productivos de acuerdo con la naturaleza
y misién de Findeter y Finagro.

De acuerdo con lo estipulado en el manual de contratacion adoptado por Findeter en 2023 y de la mano
con entidades publicas del orden nacional, hemos ejecutado proyectos dirigidos especificamente a los
actores de la economia popular y solidaria. Con el Ministerio de Agricultura avanzamos en el
mejoramiento de jagleyes y la implementacién de iniciativas productivas locales. Estos proyectos tienen
una incidencia en 5.300 familias en los departamentos de La Guajira, Choc6, Narifio, Antioquia y
Cauca. Asi mismo, con el Ministerio del Interior gestionamos 1.055 convenios solidarios con las
organizaciones de la economia popular por un monto de COP 304.000 millones. Estos convenios de
asistencia técnica impactan a 352 municipios, entre ellos 81 municipios PDET.

Para llegar a mas regiones y a mas colombianos en el territorio, este afio abrimos ademas las puertas a
las Cajas de Compensacién Familiar y a los Fondos de Empleados para redescontar con nosotros,
particularmente para créditos de adquisicion de vivienda.

Desarrollamos el mecanismo de Alianzas Publico-Publicas convirtiéndonos en la entidad pionera en la
financiacion directa a patrimonios autdnomos creados por Findeter para la viabilizaciéon de proyectos de
infraestructura en sectores estratégicos de la economia como vias, educacion y salud. Este novedoso
esquema de financiamiento agiliza el proceso de cierre financiero de proyectos sin afectar el nivel de
endeudamiento de las entidades publicas. Como resultado de esta apuesta por construir obras en
tiempos mas cortos, en 2024 entregamos crédito directo a los patrimonios autonomos del Invias en su
programa Reactivacion 2.0 por cerca de COP 562.000 millones.

Conscientes de los efectos generados por el cambio climético, hemos sabido adaptar nuestra operacion
para disminuir nuestra huella ambiental y priorizar proyectos enfocados en la transiciéon energética. En
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ese sentido, la creacion de la Direccién de Sostenibilidad constituye un paso fundamental para que
nuestra operacion integre los criterios de responsabilidad econémica, social y ambiental.

Adicionalmente, logramos ampliar el alcance de nuestro Sistema de Andlisis de Riesgos Ambientales y
Sociales (SARAS) a créditos directos, patrimonios autbnomos y para capital de trabajo. Asi mismo,
extendimos este andlisis a las operaciones del sector minero con el fin de contribuir con las acciones de
mitigacion del cambio climatico. En 2024 el andlisis de proyectos con cumplimiento del SARAS tuvo una
cobertura del 45% de los desembolsos.

Findeter implement- - el programa ATransformando Regione
las entidades descentralizadas en la gestion y ejecucién de recursos en proyectos regionales de alto

impacto. Durante la vigencia 2024, realizamos una gira con la participacion de representantes de 490

municipios. Estos espacios de trabajo con aliados externos nos brindaron la posibilidad de presentar

nuestros servicios y fortalecer las capacidades locales en temas como la planificacion del territorio,

finanzas publicas y asistencia técnica en estructuracion y gestion de proyectos.

Coherente con el pr ogr ama lafzdmoslaliaea dercnéditonde eedefceegto avm e s 0

tasa compensada iFortal ecimiento institucional 0. Su (
territoriales refinanciando y reestructurando en condiciones blandas las obligaciones financieras de las

entidades territoriales. Al corte del 31 de diciembre de 2024, se desembolsaron alrededor de COP

573.000 millones, lo que muestra nuestro compromiso con el saneamiento fiscal y la competitividad

regional.

Todos estos logros y avances no serian posibles sin el concurso de cada uno de los colaboradores de la
entidad. Por tal motivo, en 2024 conservamos la certificacion del modelo de conciliacion Empresa
Familiarmente Responsable (efr) en Categoria Proactiva B.

Las condiciones laborales, asi como las mdltiples iniciativas apalancadas este afio explican el balance
financiero obtenido por la Banca de Desarrollo Territorial en 2024. Al cierre del ejercicio, el activo total
fue de COP 16,14 billones incrementandose 9,17% frente al ejercicio anterior. La cartera bruta fue el
componente con mejor comportamiento, creciendo 11,32 % en el tltimo afio y ubicandose en COP 13,63
billones. Naturalmente, este comportamiento se explica por el registro récord en colocaciones de créditos
y la efectiva mitigacién del impacto generado por los prepagos y amortizaciones de capital.

Por su parte, el patrimonio de Findeter aumenté en 4,56 % situAndose en COP 1,63 billones, lo que
equivale a un crecimiento de COP 71.259 millones, principalmente como resultado del incremento de la
cuenta de utilidades por COP 63.837 millones. EI ROE, expresado como la utilidad neta sobre el
patrimonio, present6 un resultado del 3,91 % siendo consistente con la tendencia histérica de crecimiento
registrada en la entidad. El indicador de eficiencia operativa presenté un aumento de 10 puntos basicos
y cerrd en 2,06 %, consistente con las metas fijadas para 2024.

En I 2nea con | os resultados de balance obtenidos, Fitect
con perspectiva estable. Esta calificacion obedece, segun la calificadora, al papel de la Banca de

Desarrollo como financiador del Plan Nacional de Desarrollo en lo que respecta a infraestructura regional

y urbana. De igual forma, el comité técnico de Standard & Poor’s entregd la calificacion de largo plazo

AAAAO a | a emisi - n de rbestadedsiorspordos révalesdd sehv@ncia, Eertabllidad; a

calidad del activo reflejada en menor exposicién al riesgo y una evolucién positiva en cuanto a la

diversificacion de las fuentes de fondeo.

Nos interesa seguir fortaleciendo nuestras relaciones con aliados externos. Sabemos que nuestra
imagen corporativa constituye un activo que nos permite llegar a mas regiones y alcanzar las metas
institucionales. En ese entendido los resultados de la medicién de la reputacion corporativa realizada en
2024 indican que Findeter alcanzo una calificacion de 935,64 puntos en una escala de 0 a 1.000,
ubicandose en la categoria de reputacion alta. Este logro es sustantivo, ya que pone en evidencia la
confianza y credibilidad que despierta la Banca de Desarrollo Territorial entre los grupos de interés.
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Este balance 2024, a todas luces positivo, nos llena de optimismo para enfrentar con determinacion los
retos que asumiremos en 2025.

En un contexto econdmico marcado por la incertidumbre, seguiremos diversificando nuestras fuentes de
fondeo para optimizar nuestro retorno sin exponer nuestro perfil de riesgo. En esa medida, seguiremos
trabajando con la Banca Multilateral e Internacional para financiar proyectos con impacto regional.

Implementaremos nuevas soluciones de financiamiento a entidades publicas, particulares y patrimonios
autébnomos para cerrar las brechas histéricas de desigualdad. En esa medida, las lineas de crédito que
seran lanzadas en 2025 financiaran proyectos de infraestructura fisica y social, y apoyaran a los agentes
de la economia popular para el mejoramiento de infraestructura de negocio, compra de equipos y
fortalecimiento financiero para mejorar el perfil de deuda.

Participaremos en la conversacion sobre la Ley de Competencias, producto de la reforma al Sistema
General de Participaciones (SGP), para poder acompafar el fortalecimiento institucional de los entes
territoriales y que este se traduzca en obras de impacto para el desarrollo local.

Asi mismo, ampliaremos gradualmente el alcance del SARAS para lo cual trabajaremos en su
sistematizacion. Acompafiaremos de igual forma las iniciativas de Asobancaria y el banco aleman Kfw
para la promocion del SARAS para el sector financiero en el pais.

Apoyaremos a las entidades territoriales y a las empresas publicas y privadas con recursos para
apalancar soluciones responsables, sostenibles e innovadoras. Nuestra apuesta de valor seguirad
enfocada en generar bienestar econdmico, social y ambiental en las regiones.

Teniendo en cuenta el entorno retador en el que hemos venido operando y los buenos resultados
obtenidos en 2024, es nuestro deseo agradecer a la Junta Directiva y a todo el equipo de Findeter por
su trabajo.

Muchas gracias a nuestros accionistas por confiar en nosotros y permitirnos transformar de manera
responsable y sostenible nuestras regiones.

Finalmente, es nuestro deseo manifestar que, con estricto apego a los preceptos de la normatividad
vigente, la informacién relacionada en el presente documento respecto de los Estados Financieros
obedece a criterios de integridad, derechos, obligaciones, valuacion, presentacion y revelacion,
debidamente verificada y obtenida de los registros contables de la Financiera, procesados de
conformidad con las normas y principios de contabilidad establecidos en Colombia. Por otra parte,
certificamos que el presente documento comprende todos los aspectos materiales del negocio. Con
relacion a lo dispuesto por el numeral 4° del articulo 47 de la ley 222 de 1995, modificado por el articulo
1° de la Ley 603 de 2000, informamos que Findeter cumple con todas las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor contemplados en la legislacién colombiana.

Atentamente,

Piedad Mufioz Rojas Juan Carlos Mufiz Pacheco
Presidente Junta Directiva Presidente

GRI. (2-6), (2-22), (2-25), (3-3) Temas materiales: Economia popular, Transferencia de capacidades hacia
Entidades territoriales, Medicion de impactos ambientales, sociales y econdmicos, Finanzas responsables,
Infraestructura social y Estrategia de relacionamiento; Circular Externa 012/2022, 7.4.1.1.1. (Literal (i) Evolucion
del plan de negocios en el corto, mediano y largo plazo; 7.4.1.2.7. (Literales: (i) Certificacion expedida por el
representante legal del emisor en la cual certifique que la informacion comprende todos los aspectos materiales del
negocio y (ii) Informe sobre los resultados de la evaluacion a los sistemas de control interno y de los procedimientos
de control y revelacion de la informacion financiera) y Numeral 7.4.1.2.4. Sub numeral 7.4.1.2.4.1. Las variaciones
materiales de los resultados de la operacion. TCFD / Gobernanza; Estrategia. SASB / Incorporacion de factores
ambientales, sociales y de gestion en el analisis crediticio
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SOBRE NUESTRO REPORTE

Sobre este Informe

GRI. 2-3, 2-4, 2-12

Este informe consolida la gestién que realizamos en 2024 y destaca los hechos mas relevantes para los
grupos de interés y aquellos ligados con nuestra sostenibilidad, en su accién responsable desde las
dimensiones econdémicas, sociales y ambientales. También integra, por noveno afo, el reporte anual
presentado a la Junta Directiva y a la Asamblea General de Accionistas, con el Informe de Sostenibilidad
y se constituye en una herramienta para la rendicién de cuentas y revelacién de informacién, ante el
publico en general, inversionistas y demas grupos de interés.

Este reporte se desarrollé atendiendo los parametros del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y la
Superintendencia Financiera de Colombia, y acogiendo los lineamientos, mejores practicas y estandares
de contenido minimo, de revelacion de informacion en aspectos sociales, ambientales y de gobierno
corporativo (ASG), en materia de Reportes de Sostenibilidad de entes tales como: el Global Reporting
Initiative (GRI), la Bolsa de Valores de Colombia (BVC), la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica ((DAFP), entre otros. También,
de acuerdo con los requerimientos de las circulares externas 031 de 2021 y 012 de 2022, expedidas por
la Superintendencia Financiera de Colombia, se divulga informacion de asuntos sociales, ambientales,
diferentes a los climaticos, dando aplicacién a los estandares internacionales del Task Force for Climate
Related Financial Disclosure (TCFD, por sus siglas en inglés) y de los Estdndares SASB de la Value
Reporting Foundation (VRF, por sus siglas en inglés).

GRI.2-4
Se aclara que respecto al presente informe no se ha reexpresado ninguna informacion.
Contacto:
A Consultas:
Jorge Luis Giraldo Gonzélez i Gerente de Planeacién y Gestion

A Correo electrénico:
JORGE LUIS GIRALDO GONZALEZ JLGIRALDO@Findeter.gov.co
correspondencia@Findeter.gov.co

A Numero de teléfono de la empresa:
(+57) 601 623 0311/ (+57) 601 623 03 88

A Direccion de la empresa:
Calle 103 # 19-20, Bogoté4, Colombia

A Periodo de reporte:
1 enero de 2024 hasta 31 de diciembre de 2024
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1 ¢QUIENES SOMOS?

1.1 Identificacion Béasica de Findeter como emisor Grupo A del REGISTRO NACIONAL DE VALORES Y
EMISORES i RNVE

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.1 Portada; Literales (i) Titulo, (ii) Identificacién basica del emisor, (iii)

Descripcion de las emisiones de valores vigentes (Sub numerales: a) Clase de valor; b) Sistema de

negociacién; c) Bolsa de valores en que estan listados los valores; d) Monto de la Emisién; e) Monto

colocado; y f) saldo pendiente por colocar.

1 Razén Social

FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL S.A. i FINDETER
Numero de Identificacién Tributaria (NIT)t: 800.096.329-1

Findeter fue creada mediante la Ley 57 de 1989, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
y transformada por el Decreto 4167 de 2011 en Sociedad de Economia Mixta del orden nacional del tipo
de las andnimas, organizada como un establecimiento de crédito y sometida a la vigilancia de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Mediante el Decreto Ley 2111 de 2019, la Sociedad Grupo Bicentenario S.A.S. se constituyé como la
matriz de las sociedades o entidades que integran la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y que ademas
estan sujetas a la vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia y desarrollan actividades
conexas al servicio financiero publico, dentro de las cuales se encuentra Findeter. Para el 24 de
septiembre de 2020, la Nacién - Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en cumplimiento a lo dispuesto
por el Decreto Legislativo 492 del 2020, llevo a cabo la transferencia mediante endoso, a favor del Grupo
Bicentenario S.A.S., de las acciones de su propiedad a Findeter. Atendiendo lo dispuesto, la Financiera
procedio a inscribir en el libro de registro de accionistas a la sociedad Grupo Bicentenario S.A.S como
titular de las acciones que le fueron transferidas.

91 Ciudad y direccion del domicilio principal

Bogotd, D.C. - Colombia
Calle 103 No. 19 - 20 Bogota, Colombia
Cédigo Postal 110111

1.2 Emisiones de valores Vigentes

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.1 Portada; Literales (i) Titulo, (ii) Identificacién basica del emisor, (iii)
Descripcion de las emisiones de valores vigentes (Sub numerales: a) Clase de valor; b) Sistema de
negociacion; c) Bolsa de valores en que estan listados los valores; d) Monto de la Emisién; e) Monto
colocado; y f) saldo pendiente por colocar; Numeral 7.4.1.1.1. (Literal (i) La evolucién del plan de negocios
en el corto, mediano y largo plazo).

A 31 de diciembre de 2024 Findeter tiene emisiones vigentes de titulos valores asi:
Las emisiones de CDT de Findeter se hacen en mercado primario colombiano a través de las plataformas
autorizadas por la Bolsa de Valores de Colombia, estas son negociables en el mercado secundario a

través de estos mismos sistemas

Tabla No. 1: Emisiones vigentes de bonos

Caracteristicas Bono S:;temble

Montos (millones) 267,173
Clase Ordinario
Fecha de emision 18jun-19
Fecha de Vencimiento 18jun-26
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Caracteristicas Bono Sostenible

A7

Plazo 7 afios

Tasa IPC+2.90%

Pago de Intereses TV

Formato/jurisdiccion Colombiana

Pago de Capital Bullet al vencimiento

Moneda COP

Fuente: Findeter

Tabla No. 2: Emisiones vigentes de Certificados de Dep6sito a Término (CDT)

Indicador 2023 . % - 2024 % participacion Var%
participacion

Tasa Fija 3,971,916 12% 5,426,845 52% 37%

IBR 4,095,119 69% 1,890,945 18% -54%

IPC 440,730 20% 3,041,788 29% 590%

Total 8,507,765 100% 10,359,578 100% 22%

Fuente: Findeter

1.3 Estructura Organizacional

GRI.2-9

En octubre de 2024, se presentd ante la Junta Directiva la reorganizacion de Findeter, la cual conllevé
modificaciones a la estructura organizacional, a cero costos para la Entidad. A continuacién, presentamos
los aspectos mas relevantes que fueron objeto de ajuste:

f

El traslado y cambio de denominacién de la Direccion de Planeacion de Negocios Fiduciarios
que actualmente hace parte de la Vicepresidencia de Planeacion para que esta pase a la
Secretaria General cambiando su denominacién a Direccién de Asuntos Fiduciarios.

El traslado del grupo de investigacion, desarrollo e innovacién, que depende de la Gerencia de
Planeacién de la Vicepresidencia de Planeacion, a la Vicepresidencia Comercial en la Gerencia
de Desarrollo de Producto.

El traslado y cambio de denominacién de la Direccién de Ciudades, que hace parte de la
Vicepresidencia Comercial, para que dependa de la Vicepresidencia de Planeacién con el
cambio de denominacidn a Direccidn de Estudios Territoriales.

El traslado de la Jefatura de Mercadeo, que hace parte de la Vicepresidencia Comercial, para
que dependa de la Gerencia de Comunicaciones y Responsabilidad Social de la Presidencia de
Findeter.

La eliminacién de las jefaturas de Contrataciéon y Contratacion Derivada y la creacion de la
Direccion de Asuntos Contractuales dependiendo de la Secretaria General.

Sin embargo, los cambios mencionados anteriormente implicaron unos ahorros en los gastos de
personal, con lo cual se present6 ante la Junta Directiva la solicitud de creacién de dos cargos (analista
y profesional), solicitud que fue aprobada por este 6rgano colegiado.

De acuerdo con lo anterior, la planta actual de la financiera esta en 614 trabajadores y dadas las
aprobaciones de la Junta Directiva sobre la eliminacién de dos Jefaturas, la creacion de un cargo directivo
y dos cargos de trabajadores (analista y profesional), queda la planta aprobada de 615 trabajadores.
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llustracion No. 1: Estructura Organizacional 2024
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1.4 Portafolio de Productos (Portafolio de productos y servicios)

GRI. 2-6 (Cadena de Suministro); GRI.3-3 (Transferencia de capacidades hacia Entidades territoriales;
Mediciéon de impactos ambientales, sociales y econémicos; Finanzas Responsables; Infraestructura Social;
Estrategia de Relacionamiento)

llustracion No. 2: Portafolio de productos y servicios. Afio 2024
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Fuente: Findeter 2024

Para mayor ilustracién puede consultar en https://www.findeter.gov.co/ la oferta de productos y
servicios que Findeter tiene para las Entidades territoriales y las empresas.

1.5 Cadena de Valor (Procesos y SGI)

(GRI. 2-6)

La cadena de valor tiene como punto de partida el conocimiento e identificacién de las necesidades y
requisitos de los usuarios y las partes interesadas, para que a través de una adecuada interrelacién del
Mapa de Procesos, los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y control logren los resultados
enfocados en la satisfaccion de los usuarios y partes interesadas.

Durante abril de 2024 creamos el proceso de Gestién de Gobierno Institucional y Corporativo, que agrupa
actividades transversales de caracter administrativo institucional y de aplicacion de politica institucional.
De igual forma, tomamos la decisién de inactivar el proceso de Planificacion Territorial toda vez que su
resultado esta relacionado con el conocimiento del territorio, que sirve como insumo para atender las
necesidades de este, a través de nuestros productos de financiacién y asistencia técnica.

En junio de 2024 aprobamos la suspension temporal del Proceso Gobierno y Gestién de Datos mientras
proporcionamos los recursos necesarios para su adecuada administracion y funcionamiento, esto sin
perjuicio a que continuemos cumpliendo las politicas y normas en esta materia.

Teniendo en cuenta que en octubre de 2024 modificamos la estructura organizacional, durante 2025
ejecutaremos el Plan de Cambios para adecuar nuestro mapa de procesos a la nueva estructura, asi
como también realizaremos la intervencion del Proceso Comercial para generar valor agregado y
optimizar los componentes de los procesos (documentacion, indicadores, riesgos y controles), de tal
forma que nuestra entidad pudiese contar con la informacion suficiente y adecuada para su aplicacion.

Nuestro Sistema de Gestion Integrado (SGI) estda conformado por 28 procesos distribuidos asi: 7

estratégicos, 9 misionales, 9 de apoyo y 3 de control. Los documentos que conforman los procesos del
SGI estan agrupados en las siguientes categorias o tipos documentales:
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Caracterizacion: especifica las caracteristicas particulares que definen a cada proceso, tales como:
objetivo, lider, entradas y salidas, proveedores y clientes, recursos, indicadores, actividades generales
dentro del ciclo PHVA y la interaccion con otros procesos.

Manual: contiene en forma explicita, ordenada y sistematica informacién sobre objetivos, politicas,
lineamientos o directrices adoptadas por Findeter que permiten la toma de decisiones respecto a un tema
en particular.

Procedimiento: describe la operacion o las actividades consistentes y coherentes para llevar a cabo un
proceso.

Instructivo: determina las instrucciones detalladas que debe realizar una persona para ejecutar una
operacion o actividad establecida en un procedimiento que, dada su complejidad, requiere detallarse
para facilitar su comprension. También, puede constituirse en un documento de caracter técnico que
busca brindar asistencia a los trabajadores que usan un sistema o una herramienta con el apoyo de
graficas e imagenes que permitan entender e identificar controles asociados a la herramienta o software
gue se describa.

Formato: sirve para registrar datos que evidencian la ejecucion de actividades establecidas en los
procedimientos y/o instructivos que requieren de un registro, puede ser impreso o digital.

Documentos asociados: corresponde a aquellos documentos de apoyo que se necesitan para el
adecuado desarrollo de los procesos. En esta categoria se podran incluir: matriz, metodologia, plan o
programa, reglamento, entre otros, y deberan ser nombrados segun corresponda.

Con corte al 31 de diciembre de 2024, contamos con 1.066 documentos organizados por proceso y de
acuerdo con el tipo documental. A continuacion, se observa el Mapa con sus procesos agrupados segun
el tipo:

llustracién No. 3: Cadena de Valor i Mapa de Procesos

GESTION DE LA GESTION INTEGRAL
INNOVACION DE RIESGOS

GESTION DE
GOBIERNO PLANEACION PLANEACION COMUNICACION RESPONSABILIDAD
INSTITUCIONAL Y ESTRATEGICA FINANCIERA CORPORATIVA SOCIAL

CORPORATIVO

GESTION Y SUPERVISION DE SERVICIOS PARA TERCEROS

SERVICIO AL GESTION DE
CLIENTE VENTAS

GESTION DE LAS OPERACIONES ACTIVAS

uoIeIOURUIS

INTELIGENCIA CREDITO DIRECTO

EEREARED DE MERCADO

OEST‘ON COMERCI4<

GESTION DE LAS OPERACIONES PASIVAS

OPERACIONES FINANCIERAS

GESTION DEL TALENTO A i GESTION DE NEGOCIOS A
HUMANO GESTION DE TECNOLOGIA GESTION DE CONTABILIDAD FIDUCIARIOS GESTION DE CARTERA
- GOBIERNO Y GESTION DE EJECUCION Y CONTROL -
GESTION CONTRACT ’ DATOS ‘ PRESUPUESTAL GESTION ADMINISTRATIVA GESTION JURIDICA

GESTION DEL
CONTROL DE GESTION INSTITUCIONAL CONTROL DISCIPLINARIO MEJORAMIENTO CONTINUO

. PROCESOS ESTRATEGICOS . PROCESOS MISIONALES . PROCESOS DE APOYO . PROCESOS DE CONTROL l:l PROCESO SUSPENDIDO

2
o
)
@
>
Q
Q
[e}
z
(o]
m
=
o
%)
[2)
X
c
o
o
7]
o]
lul
z
5
m
Pyl
m
7]

[%]
w
@
w
=
Z
w
[a]
%]
o
[N
2
x
[
%]
e
3
w
a
1]
<
=
=
<
pas
o
w
o
x
w
>
1]
w
o)
<
a
9]
w
[
w
z

Fuente: Findeter 2024
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Sistema de Gestion Integrado

El Sistema de Gestién Integrado continué siendo el insumo basico para el mantenimiento de la mejora
continua en la gestién de la entidad, el control interno y la atencion de los riesgos institucionales. Esta
compuesto por el Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), el Sistema de Gestion Ambiental (SGA), el
Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion (SGSI), el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el trabajo (SGSST), el Sistema de Control Interno (SCI), el Sistema de Gestién de Riesgo Operacional
y el modelo para la gestion efr, entre otros. Continuamos con el mantenimiento de la certificacion para
los Sistemas de Gestion de Calidad NTC ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015 y NTC ISO 27001: 2013 por
parte de SGS Colombia S.A., producto de la auditoria de seguimiento, lo que nos permitié demostrar al
ente certificador, el cumplimiento de los requisitos de estas normas. Lo anterior refuerza la integracion
de los procesos, mantiene la cultura de la mejora continua, fortalece la credibilidad y la imagen de la
organizacioén a través de los productos y servicios, genera confianza entre los usuarios, el Gobierno, los
entes de control y la comunidad en general y se constituye en un respaldo en el mercado financiero.

Con los resultados en términos de eficacia, eficiencia y efectividad aseguramos el cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestion Integrado alineados con la estrategia corporativa, que para 2024
presentaron un comportamiento positivo con un nivel de cumplimiento de la eficacia del 108 %, de
eficiencia del 106 % y de efectividad del 111 %.

Gréfico No. 1
Cumplimiento del Sistema de Gestion Integrado. Afio 2024
1,11
1,08
1,06
Eficacia Eficiencia Efectividad

Fuente: Findeter 2024

Con respecto a la eficacia, el cumplimiento sobresaliente se explica por los altos resultados en los
indicadores asociados con el cumplimiento de los desembolsos, con la gestion de las operaciones
pasivas, la entrega de requerimientos de software y el soporte tecnolégico, la gestién en la liquidacion
de contratos, entre otros. En términos de eficiencia, este resultado obedece, entre otros temas, a la
disminucién en los consumos de papel, de agua y energia, al valor de riesgo de portafolio y de moneda
extranjera, entre otros. En cuanto a la efectividad del sistema, se evidencia un buen desempefio en la
satisfaccion de los aliados estratégico, calidad de la cartera de crédito, tasa de éxito procesal, tasa de
éxito de innovacion y nivel de sensibilizacién en seguridad de la Informacion, entre otros.

Durante 2024 se realizaron los reportes de la identificacién de las salidas del proceso, tratamiento y
control de las salidas no conformes, que no cumplen con las caracteristicas identificadas para entregar
un servicio al cliente interno o externo.

Los procesos en los que actualmente en Findeter se identifican las salidas y se reporta el incumplimiento
de las caracteristicas a las salidas llamadas no conformes son los siguientes:

Crédito Directo, Gestion de las Operaciones Activas, Gestion y Supervision de servicios para terceros,
Operaciones Financieras, Gestion de las Operaciones Pasivas.
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El gestor del proceso envia a los profesionales del SGI periédicamente los reportes del control de las
salidas. Cuando se presentan salidas no conformes se realizan tratamientos de correccién y el
profesional o jefe asignado envia nuevamente las salidas al cliente interno y externo.

A continuacién, presentamos los reportes de las salidas y salidas no conformes de los procesos para el
afio 2024 y su respectivo cumplimiento:

Tabla No. 3: Cumplimiento Salidas no Conformes

SALIDAS NO CONFORME®R4
Total de
Proceso Salidas No Operaciones o % Cumbplimiento Meta
Conformes salidas del P <10%
Proceso
gestlon de las Operaciones 8 5612 99%
ctivas
Crédito Directo 0 8 100%
Ses_tlon de las Operaciones 3 938 99% 100%
asivas
Operaciones Financieras 18 12.164 99%
Gest.lo.n y Supervision de 122 2371 94%
Servicios para Terceros
Promedio de Cumplimiento 98%

Fuente: Findeter 2024

En conclusion, las salidas de los procesos son controladas y tienen un cumplimiento del 98 % de
acuerdo con la tolerancia de aceptacion de menos del 10 % de las salidas no conformes. Internamente
se realizan las respectivas acciones y eventos de riesgos en los tratamientos de las salidas no
conformes recurrentes.

Con respecto a la mejora continua de nuestro Sistema de Gestidn Integrado, durante el afio 2024
formulamos 214 acciones distribuidas asi: 144 de mejora (67 %) y 70 correctivas (33 %), mostrando un
decremento en las acciones de mejora en un 1,3 % con respecto al 2023.

El 58% de las acciones formuladas las originamos en los procesos de Gestién de Talento Humano,
Gestion Integral de Riesgos, Gestion de Tecnologia y Gestion Comercial, EI 42% restante se originaron
en los demas procesos (24) y quedaron pendientes de ejecucion en 2024, 69 acciones (39 Mejora y 30
correctivas).

Las acciones derivadas tanto de auditoria interna de Gestion como de Auditoria Interna del SGI fueron
las fuentes de mayor participacion con un 64% dentro del total de las acciones que administramos en
nuestra Sistema, seguida de los hallazgos de seguridad de la informacion con un con un 16%, encuesta
de cliente interno y externo, asi como de entes de control con un 5%, las demas fuentes representan
un 10%.

1.6 Modelo de Gestion Integral

Nuestro Modelo de Gestién busca ofrecer soluciones integrales a los retos y oportunidades que enfrenta
el pais, promoviendo el crecimiento, el desarrollo y la sostenibilidad de los territorios. Este modelo
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combina nuestro servicio de asistencia técnica junto con el portafolio de productos financieros, lo que
nos permite estructurar, ejecutar y financiar proyectos en las regiones.

llustracién No. 4: Modelo de Gestion Integral

¢ Como fortalecemos las capacidades en los territorios?

% € ¥

Planeacién Analisis Priorizacién Preinversion Monitoreo Inversion
Diagnostico

1. Planificacién Territorial ) ructuraci 3. Ejecucion

4. Financiacion l

Fuente: Findeter 2024

Nuestro objetivo es financiar y ejecutar proyectos que impulsen el desarrollo sostenible, generando un
impacto social, econémico, ambiental, técnico y juridico, en alianza con los territorios y el Gobierno
Nacional en sectores estratégicos como infraestructura, vivienda, agua potable, educacién, transporte,
entre otros, para promover el bienestar de las comunidades y mejorar la calidad de vida de los
colombianos mas necesitados.

Ofrecemos un servicio de asistencia técnica especializada para la ejecucion de proyectos priorizados,
asegurando la asignacion eficiente y pertinente de los recursos econémicos y técnicos a nivel nacional.
Nuestro acompafiamiento abarca todo el ciclo del proyecto, desde su estructuracion inicial hasta su
ejecucion final, garantizando el cumplimiento de los objetivos establecidos y los estandares requeridos.

Gracias a nuestro Modelo de Gestidn Integral, hemos generado un impacto positivo en el desarrollo de
las regiones, con proyectos que no solo mejoran las infraestructuras y servicios basicos, sino que también
contribuyen a la creacién de un entorno econémico mas dinamico y socialmente inclusivo. Al trabajar de
manera conjunta con las autoridades locales y nacionales, promovemos un enfoque de sostenibilidad y
equidad en todas nuestras acciones.

En 2024, Findeter logro estructurar y negociar proyectos clave en colaboracion con nuestros aliados,
suscribiendo 24 contratos que ofrecen soluciones integrales. Estos proyectos contribuiran
significativamente al desarrollo del pais y al cumplimiento de nuestras metas institucionales.
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Tabla No4: Resultados Contratos Productos No Financieros£202

Entidad Afio 2024
No. Contratos Entidades Territoriales 4
No. Contratos Entidades Nacionales 20
Total No. Contratos 24
Valor Contratos Entidades Territoriales 83.918
Valor Contratos Entidades nacionales 1.729.237
Total Valor Contratos 1.813.155
Valor Asistencia Técnica Entidades Territoriales 5.630
Valor Asistencia Técnica Entidades Nacionales 89.671
Total Valor Asistencia Técnica 95.301

Fuente Findeter-Cifras en millones de COP

1.7 Nuestras Sedes

(GRI. 2-1)
llustracion No. 5: Nuestras sedes. Ao 2024
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Fuente: Findeter 2024
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Para mayor ilustraciéon respecto a la informacién de nuestras sedes, escanee el siguiente cédigo QR:

1.8 Patentes, marcas comerciales, licencias, franquicias y otros derechos de autor de Findeter

Circular 012 de 2022, Anexo 1, Numeral 7.4.1.1.1, Literal (v)Yi Rel aci -n de Las patentes,
|l icencias, franquicias y otros derechos de autor éo

1 Marca

Mediante la Resolucion No. 49458 del 28 de agosto de 2024, la Superintendencia de Industria y Comercio
registr - l a marca: AFl NDETER BANCA DE
agosto de 2023 por parte de la Jefatura de Mercadeo y la Direccion Juridica. Este proceso supero las
tres etapas de registrabilidad: etapa inicial o de forma - etapa de publicacion y etapa de fondo.

1 Licencias

La Entidad como material para el desarrollo de su actividad econdmica cuenta con las siguientes licencias
de ofimatica y software especializado para materializar su misionalidad:

Tabla No. 5: Licencias de Ofimatica y Software utilizadas en Findeter

Office 365 Windows Power BI pro Project Visio
Trend Micro ArcGIS Autocad Creative Cloud
Eview Sketchup Adobe

Autodesk Financianet ALFYN Microsoft Dynamics AX (ERP)

Qlik Sense CRM CORVUS UiPath (RPA) IBPM4US

Documenta Isolucién FINANC Proactivanet SQL Enterprise

Fuente: Findeter
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. lustraciéon No. 6: Cifras relevantes. Afio 2024

COP 63.837 millones
Utilidad

COP 14,51 billones
Pasivo

COP 5,33 billones
Colocacién de créditos

71 operaciones de crédito
directo por COP 859.679
millones

COP 8,65 hillones
Captacion de recursos

16

lineas de crédito
estructuradas y lanzadas
por COP 6,05 bhillones

BB+
Calificacion internacional
con perspectiva estable**

606
Empleados***

ISO 9001:2015
ISO 14001:2015
ISO 27001:2013

<Ol [Qodf) R

3,91%
Rentabilidad
financiera

COP 16,14 billones
Activo

COP 1,63 billones
Patrimonio

COP 142.979 millones
Ebitda

COP 13,60 billones
Cartera neta

efr
Empresa familiarmente
responsable

AAA
Calificacion Nacional
Largo plazo*

83,6%

indice de Cultura de
Felicidad

Certificado Sello de
Buenas Practicas de
Innovaciéon

Icontec y CCB

La informacion financiera corresponde con los Estados Financieros de firma dictaminados por
la Revisoria Fiscal.

Fuente: Findeter, 2024

* Calificacion en escala nacional largo plazo.
** Calificacion emision en escala internacional.
*** 597 empleados de planta, 1 Libre nombramiento y remocién, 5 Aprendices SENA y 3 practicantes universitarios.
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1.10 Hechos significativos y logros institucionales durante 2024

GRI.2-6; GRI.3-3 (Mega - materialidad: Economia popular); TCFD / Estrategia

\Y

\Y

Alcanzamos en el afio 2024, la cifra histérica mas alta en desembolsos, logrando COP 5,33 hillones,
de los cuales COP 4,47 billones fueron a través de redescuento y COP 859.679 millones en crédito
directo. Se destaca la gestion realizada por las regionales Centro y Caribe con una participacién del
35% vy el 27% de los desembolsos respectivamente.

A través de los desembolsos realizados por Findeter en 2024, se impactaron 321 municipios de 28
departamentos incluyendo Distrito Capital, de los cuales 265 son de categorias 3,4,5, y 6. Se
financiaron 686 proyectos de los cuales 157 impactaron a municipios categorias 3,4,5, y 6.

Contribucion en la reactivacion de la financiacion de proyectos de vivienda de interés social, donde
se desembolsaron COP 540.458 millones en 4.815 operaciones de crédito con 8 intermediarios
financieros. Con estos recursos se atendieron 10.058 soluciones de vivienda en 183 municipios de
24 departamentos, de los cuales 125 municipios fueron de categorias 3,4,5y 6, donde se financiaron
1.166 soluciones de vivienda vis desembolsando COP 58.796 millones.

Cierre de cartera de Findeter al 31 de diciembre del 2024 en COP 13,5 billones, lo que representa
un crecimiento del 11,13% y un incremento en monto de COP 1,35 billones con relacion al saldo de
cartera al 31 de diciembre del 2023.

Suscribimos un total de 16 nuevos contratos interadministrativos para el desarrollo de productos no
financieros por un valor aproximado de COP 1,35 billones y 8 adiciones a contratos existentes por
méas de COP 457 mil millones, logrando una asistencia técnica por parte de Findeter por mas de
COP 95 mil millones. Del total de acuerdos firmados, cuatro corresponden a Entidades territoriales
por COP 84 mil millones y 19 a Entidades del orden nacional por un valor de 1,72 billones.

Firmamos 6 contratos interadministrativos con nuevos aliados estratégicos a los cuales no se les
habia prestado de manera directa los productos no financieros entre los que se incluyen al Ministerio
de Salud y proteccién Social, la Alcaldia local de Bosa, la Unidad de Busqueda de Personas Dadas
por Desaparecidas, la Gobernacion de Cundinamarca, E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata y
el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social i DPS.

Apoyamos en la gestidn para la aprobacién de las solicitudes de crédito directo a los patrimonios
auténomos del INVIAS Reactivacion 2.0, por més de 561 mil millones en los siguientes proyectos:

Tabla No. 6: Aprobacioén solicitudes de crédito directo a patrimonios auténomos del INVIAS

Programa Monto
Cartago - Montenegro 190.891
El Cauchal - Sucre 148.892
Plato - Palermo 222.169
Total 561.952

Fuente Findeter-Cifras en millones de COP

Captacion de recursos a través de emisiones de CDT por COP 8,65 billones ratificando a Findeter
como emisor recurrente de este instrumento en el Mercado de Valores de Colombia, reflejando asi
el buen posicionamiento dentro del mercado de deuda local, lo que nos permitid6 promover la
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permanencia de recursos por parte de los inversionistas y atender las necesidades de recursos por
parte de nuestros clientes.

Pago oportuno de los bonos subordinados el 26 de abril por valor de COP 203.680 millones, el
primer tramo de los bonos sostenibles A5 el 18 de junio, por valor de COP 132.827 millones y el
bono internacional por valor de COP 946.175 millones emitido el 12 de agosto de 2014 honrando
los compromisos contractuales con sus clientes.

Diversificacion de las fuentes de Fondeo, al contratar un crédito con el banco BBVA a 3 afios, por
valor de USD 196 millones a tasa SOFR. Estos recursos fueron destinados a apoyar la reactivacion
de la economia colombiana, a través de lineas de crédito ofrecidas por Findeter para los sectores
publico y privado.

Ejecucion de USD 250 millones, en el marco de los contratos de préstamo suscritos con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco de Crédito Aleman para la Reconstruccion (KfwW) y
BBVA (Espafia), contribuyendo al desarrollo del pais, a través de la financiacion de proyectos en
materia de desarrollo urbano, servicios publicos y sociales, energia y eficiencia energética, entre
otros.

Dotacion de 10 Centros de Desarrollo Infantil (CDI) durante 2024, en el marco de los acuerdos
suscritos entre el Gobierno Nacional y el Fondo de Abu Dhabi para el Desarrollo.

Finalizacion de las obras de adecuacién en los CDI de Pivijay (Magdalena), Ciénaga (Magdalena),
Honda (Tolima) y San Andrés Islas, por un monto de USD 1 millén.

Entrega y dotacién de 7 Centros para la Juventud en los municipios de Maicao (Guajira), Mocoa
(Putumayo), Tumaco (Chocd), Inirida (Guainia), Jamundi (Valle del Cauca), Villavicencio (Meta) y
San Jacinto (Bolivar), todo por un monto de USD 1,8 millones.

Lanzamientodel a estrategia de cooperaci-n internacional AT
el cierre de brechas, Il a i ncA traés-da éstp, se ftealizdrens ar r ol | o
encuentros con cerca de 20 cooperantes internacionales, entre embajadas, bancos de desarrollo y

agencias de cooperacién internacional.

Implementacion de la Circular Externa 008 del 2023 emitida por la Superintendencia Financiera
relacionada con la actualizacion del Sistema de Control Interno de las Entidades vigiladas.

Cumplimiento del plan anual de auditoria, asegurando la ejecucion de todas las auditorias
programadas y la implementacion de las recomendaciones derivadas, lo que ha contribuido al
fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

Consolidacion de un banco de proyectos para una gestion mas inteligente de inversiones en
infraestructura, mediante la apropiacién e implementacién de la metodologia para la Priorizacién de
Proyectos Regionales de Inversion-PPRI, la que aplicamos en 2024 en las regiones de Amazonia y
Rio Grande de La Magdalena.

Aprobacién y firma de contratos de créditos directos a Patrimonios Auténomos en el marco del
producto Anticipandonos al Desarrollo, a partir de la habilitacién que nos dio el Plan Nacional de
Desarrollo de 2022- 2026 Colombia Potencia de la Vida y la autorizacién de la Superintendencia
Financiera de Colombia para realizar dichas operaciones. A continuacion, se relacionan los
proyectos y los montos aprobados de financiacion:

o Patrimonio auténomo Findeter Invias Cartago - Montenegro Valor Aprobado de Financiacion:
COP 190.891 millones

o Patrimonio auténomo Findeter Invias Cauchal - Sucre Valor Aprobado de Financiacion: COP
148.892 millones
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o Patrimonio auténomo FINDETER Invias 2.0 Valor Aprobado de Financiacién: COP 222.169
millones.

Implementacion de politicas y adaptacion del proceso para dar cumplimiento a la Ley 2300 de 2023
del derecho a la intimidad del consumidor financiero en lo referente a las practicas de cobranza de
cartera.

Implementacion y ejecucién de un plan de cobranza mensual para cartera de crédito directo para
gestionar de manera mas estratégica la cartera en mora, que incluyé la contratacién de un software
de gestién de cartera, para la administracion y control la cartera (Crédito Directo y Exempleados).

Recertificaciéon de la Titularizadora Colombiana como administradores de cartera calificados con
AAA.

Mejora de funcionalidadesd e @A Fi n d e t ,garalaconsuita dé tondicidnes de crédito, planes
de pago, fechas de pago, descarga de certificados, entre otros.

Publicacion de convocatorias de asistencia técnica por mas de COP 2,6 billones. Mostrando a
Findeter como el aliado por excelencia del gobierno nacional en la ejecucion de los proyectos que
llevan desarrollo a las regiones.

Implementacioén e incorporacion de la politica de contratacion de organismos de economia solidaria
y popular en nuestros Sistema de Gestion Integrado 1T SGI, para el impulso de programas y
proyectos acordes con el Plan Nacional de Desarrollo y los planes de Desarrollo Territoriales,
permitiendo entre otros, la viabilizacién técnica, juridica, financiera y ambiental, de los proyectos de
los Organismos de Economia Solidaria y Popular.

Suscripcion de mas de 1.200 Convenios solidarios con Juntas de accién comunal y organizaciones
indigenas dentro del proyecto piloto suscrito con Artesanias de Colombia, generando impacto
econdmico positivo a comunidades apartadas a través de la irrigacion de recursos.

Generamos ahorros presupuestales por mas de COP 689 millones, a nuestros aliados de los
procesos de contratacion de bienes y servicios.

Participacion de 1.973 propuestas, en los procesos de seleccién contractual.

Cumplimiento del indicador del plan de compras en un 100%, determinando ahorros presupuestales
por valor de COP 5.859 millones, derivados de la austeridad, el control del gasto y las economias
en los procesos de seleccion y eficiencias en la administracién, contribuyendo a la sostenibilidad
institucional.

Cumplimiento del indicador de liquidaciones en un 116%, derivados de 522 liquidaciones efectuadas
frente a 450 liquidaciones programadas en el afio (Segun su participacién: Bienes y servicios (278)
53%; Terceros (48) 9% y Patrimonios (196) 38%).

Obtencién de calificacion del 83,6% en la medicion del indice de ambiente laboral en la categoria
sobresaliente.

Conservacion de la certificacion del modelo de conciliacion efr bajo la norma efr-10001 ed 5 en
Categoria Proactiva B+.

Consolidacion de la competencia de liderazgo tanto del equipo de Directivos de la Entidad como de

profesionales con proyeccion de lideres. Esto en el marco del proceso formacion en la Escuela de
Liderazgo LIT i Lideres Inclusivos y Transformadores.
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Optimizacion de tiempos a través del aplicativo Viaticosweb, que favorecio la generacion de reportes
a tiempo y la solucién oportuna de las necesidades de los usuarios. Este aplicativo posibilita a los
trabajadores tener acceso de forma rapida, sencilla al acceder desde un dispositivo moévil y ademas
cuenta con informacion del perfil y rol de todos los usuarios mejorando el control de los viajes.

Jornada de entrega de kits escolares enmarcados en el voluntariado Findeter. A través de esta
iniciativa se contribuy6 a que 241 estudiantes de la Institucion Educativa Técnica Cualamana en
Melgar contaran con los implementos necesarios para su educacién. Impactando de manera positiva
la inclusion, materializando acciones referenciadas en la politica.

Fortalecimiento del SIAR - Sistema Integral de Administracion de Riesgos mediante la medicion y
monitoreo del Marco de Apetito de Riesgo el cual es constantemente validado por la alta direccién
y la Junta Directiva de la Entidad. (TCDF / E)

Mejoramiento de la Gestion de la Seguridad de la Informacion y la Ciberseguridad por la
implementacién de nuevos controles relacionados con la prevencion de fuga de informacién, filtrado
web e inteligencia de amenazas con el fin de detectar y prevenir la pérdida, transferencia o uso
indebido o no seguro de datos clasificados como restringidos o reservados. Estos controles
alineados con los nuevos requisitos de la Norma ISO 27001:2022 permitiran a la Entidad continuar
con el proceso de certificacién en dicho estandar.

Robustecimiento del Programa Integral de Proteccion de Datos Personales, a través de los
lineamientos y controles definidos, el debido tratamiento de los datos personales por parte de los
trabajadores, proveedores, contratistas y terceros para la realizacién en funcién del riesgo y de los
principios rectores previstos en la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Desarrollo e implementacién de los modelos de otorgamiento y asignacion de VME para Cajas de
Compensacion Familiar vigiladas por la Superintendencia del Subsidio Familiar y Fondos de
Empleados vigilados por la Superintendencia de la Economia solidaria.

Implementacion de la gestion del RTILB dando cumplimiento a la circular 025 de 2022 de la SFC,
asi como al cronograma establecido, de conformidad con la aprobacion de la junta directiva.

Inclusion en la Lista de Exclusion de operaciones de crédito para Mineria de carb6n térmico o
generacion de energia eléctrica con carbén e instalaciones conexas y articularnos con las metas
nacionales y mundiales para la reducciéon de CO2 y calentamiento global.

Aumento del alcance SARAS para créditos directos, incluidos Patrimonios Autbnomos, incluyendo
proyectos desde los COP 10.000 millones y operaciones con uso para Capital de Trabajo. Asi
mismo, inclusién en el alcance SARAS todas las operaciones para el Sector Minero. Logrando un
andlisis de proyectos con cumplimiento del SARAS con una cobertura 45% de los desembolsos.

Mantenimiento de la validacion y aprobacion de nuestro SARAS por parte de diferentes Entidades
internacionales como BID y KfW.

Participacion de Findeter en la COP-16, como parte del holding Grupo Bicentenario, permitiendo
fortalecernos como grupo financiero del gobierno y robustece la imagen de la banca de desarrollo
sostenible.

Creacion del diplomado virtual Escuela de Lideres Transformadore, de la teoria al territorio, dirigido
a los alcaldes, gobernadores y sus equipos de trabajo para el fortalecimiento de sus capacidades y
conocimientos en planeacion del territorio, gestién financiera, estructuracién de proyectos y
asistencia técnica.

Realizacion de 12.133 pagos bancarizados de Findeter, Fondos, Inversiones y Moneda Extranjera
durante el afio 2024.
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V  Alto nivel de asertividad en los resultados de los prondsticos macroeconémicos realizados por la
DEE.

0 A finales de 2023 el equipo de la Direccion pronosticé un incremento del IPC de 5,2% para
20242. Segun los datos oficiales del DANE, la cifra IPC de cierre para ese afio fue
efectivamente de 5,2%. Con base en esta experticia, la DEE ha participado en la encuesta
sobre pronosticos de inflacion del Banco de la Republica.

0 El prondstico de ajuste del salario minimo para 2024 de la DEE (+12,11%)3, fue consistente
con el aumento real autorizado por el Gobierno nacional (12,07%).

V  Participacion de Findeter en el XII Congreso Internacional de Desarrollo Econémico organizado por
la Universidad La Gran Colombia a través de sus equipos de la Direccién de Estudios Econémicos
y la Direccion de Estudios Territoriales con la ponencia iy, Cémo la Banca de Desarrollo puede
aportar a la planificacion regional y al crecimiento econémico de los territorios a partir de un modelo
integral de gestion de proyectos?a Este fue el resultado de un estudio realizado en colaboracion
con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que desplegd una metodologia para analizar las
dinamicas regionales, sociales y competitivas, la construccién de indicadores que miden las
mayores necesidades de infraestructura, al igual que las capacidades administrativas y financieras,
con el fin de llevar a cabo un proceso de identificacién, priorizacién y seguimiento a proyectos de
impacto regional. Este ultimo se realiz6 mediante la construccion de una herramienta de
visualizacion que permite llevar a cabo el seguimiento dinamico a los proyectos regionales desde
diferentes fuentes. Como resultado, se identificaron 2.257 proyectos en los departamentos del
Pacifico y la Guajira con una inversion estimada de COP 9,7 billones, distribuidos en los sectores
de transporte, minas y energia y vivienda, de los cuales cerca del 50 % se encuentran viabilizados.

1.11 Acontecimientos Significativos después del ejercicio (2024)

V Realizacién durante los dias 23 y 24 de enero de 2025, del evento de alineacion estratégica comercial
de Findeter en donde se socializé la hoja de ruta que seguird la Entidad para cumplir sus metas en
términos de desembolsos y de apoyo a proyectos especialmente de categorias 3, 4, 5, y 6.

V Disposicion de recursos por mas de COP 400 mil millones para financiar proyectos en el sector de
agua potable y saneamiento bdsicoa t rav®s de | a | 2nea de cr ®diot o AReac
de Findeter, dirigida a Entidades territoriales, Entidades publicas y descentralizadas del orden
nacional y territorial y Entidades de derecho privado.

V Realizacion de auditoria externa de renovacion del modelo de conciliaciéon efr iCami no a | a
e x ¢ e | ecompromeiidos con una cultura basada en la flexibilidad, el respeto y el compromiso
mutuo, contando con un catalogo de medidas con beneficios que impactan a los colaboradores y sus
familias.

V Aplicacion de auditorias agiles de gestién para mejorar la eficiencia y efectividad de los procesos
internos, proporcionando el maximo valor a todas las partes interesadas, contribuyendo a la
identificacién temprana de oportunidades de mejora y riesgos potenciales de los procesos de la
Financiera.

V Realizacion de la Auditoria de Recertificacién Fase Il en las normas de calidad 1SO 9001:2015 Y
14001:2015, para garantizar que los procesos y procedimientos cumplan con los estandares de
calidad establecidos, mejorando la productividad e identificando oportunidades de mejora,

2 Findeter (2023). Informe Técnico de Presupuesto 2024. Vicepresidencia de Planeacion.
8 |bid
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optimizando operaciones y asegurando el cumplimiento de las regulaciones y normativas
correspondientes.

V Realizacion en febrero de 2025, de la evaluaciéon de competencias de los colaboradores, ejercicio que
fomenta el desarrollo personal y laboral.

V Lanzamiento de una n u e vi@ranétg canal de comunicacién, sitio con informacion actualizada,
transaccional y temas de interés interno (noticias y servicios de las areas entre otros).

1.12 Premios, Reconocimientos y Certificaciones

V  Obtuvimos el reconocimiento otorgado por la Bolsa de Valores de Colombia (BVC), que nos posiciona
como emisores con mejores niveles de adopcién del estandar de revelacion de informacion IR en
2024 y por décimo afio consecutivo.

V  Obtuvimos el reconocimiento otorgado por la Secretaria de Ambiente de Bogotda, por el proyecto
fiJardines y Techos Verdeso, gue se i mpl ement
conservacion de la biodiversidad. El jardin vertical de la sede central de Bogota cuenta con mas de
14.000 plantas de 8 especies nativas y adaptadas a la regién, un sistema de riego que recircula el
agua lluvia y un filtro natural de gases de efecto invernadero que permite eliminar cerca de 5.700 kg
de material particulado al afio, mostrando el compromiso de Findeter con la sostenibilidad.

V  Recibimos por segundo afio consecutivo, reconocimiento del GRI (Latam 2024) por haber realizado
el Reporte de Sostenibilidad mediante el Programa de Negocios Competitivos, contribuyendo a una
Colombia més sostenible.

V  Mediante la Resolucion No. 49458 del 28 de agosto de 2024, la Superintendencia de Industria y

Comercio registr.: |l a marca: iFI NDETER BANCA DE

registro se logré a partir de la gestion realizada por parte de la Jefatura de Mercadeo y la Direccion
Juridica.

1.13 Direccionamiento Estratégico

1.13.1 Estrategia Empresarial (Direccionamiento Estratégico)

(GRI. 2-6; 2-23)

En un mundo en constante cambio, la necesidad de impulsar un desarrollo sostenible y equitativo en
nuestras regiones se vuelve mas urgente que nunca. Conscientes de esta realidad, hemos disefiado
nuestro plan estratégico denominado Transformando Regiones vigencia 2023-2026, el cual tiene como
objetivo fundamental colaborar estrechamente con el Gobierno nacional y las Entidades territoriales.
Nuestro enfoque se centra en financiar y ejecutar proyectos que no solo respondan a las necesidades
inmediatas de las comunidades, sino que también generen un impacto positivo y duradero en el tiempo.

Nuestra experiencia y el portafolio de servicios integrado que ofrecemos nos posicionan como aliados
estratégicos del gobierno nacional y Entidades territoriales en la blisqueda de soluciones innovadoras. A
través de una gestion eficiente y responsable, buscamos implementar iniciativas que promuevan el
desarrollo econémico, social y ambiental, garantizando asi un futuro sostenible para todas las regiones
principalmente en las Entidades territoriales categoria 3, 4, 5y 6.

A lo largo de 2024, hemos avanzado de manera significativa en la implementacion de este plan, alineados
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo "Colombia Potencia Mundial de la Vida". A través de
una gestién eficiente y una amplia gama de productos y servicios financieros, hemos logrado impactar
positivamente en diversas regiones del pais, impulsando el desarrollo econémico, social y ambiental.
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Aprobado agosto de 2023 por la Junta Directiva, el plan Transformando Regiones hoy se ilustra en la
famosa metodologia Balanced Score Card como herramienta que facilita su comprension, seguimiento y
despliegue. A continuacion, podremos reconocer los grandes direccionadores estratégicos y los objetivos
propuestos para este cuatrienio, agrupados en perspectivas:

1 Direccionamiento estratégico 202317 2026

Tabla No. 7: Direccionamiento estratégico

Direccionamiento Estratégico
Propdésito superior: Mejorar la calidad de vida de los colombianos mas necesitados
Misién: Somos el socio estratégico del
Gobierno Nacional y Entidades territoriales para
la planificacion, estructuracion, financiacion y

Vision: Al 2026 seremos la Banca de Desarrollo
reconocida por contribuir al fortalecimiento
territorial y la inclusién financiera, mediante

. . . ejecucion de proyectos sostenibles que
soluciones sostenibles e innovadoras. L
transforman territorios.
Focos:
F1: Brechas socioecondémicas y desigualdades | F2: Adaptacidn al cambio climatico y transicion
regionales energética

F3: Responsabilidad social y balance financiero

F4: Talento humano y cultura organizacional

Fuente: Findeter
1 Mapa Estratégico

Definimos un mapa estratégico con cuatro perspectivas: comunidades, competitividad, sostenibilidad, y
conocimiento y aprendizaje, que definen nuestra estrategia y agrupan los 9 objetivos estratégicos.

Cada objetivo cuenta con una definicion que facilita su entendimiento al interior de la organizacion, al igual que
una serie de indicadores que permiten monitorear su desempefio.

llustracién No. 7: Mapa estratégico corporativo i Transformando Regiones 2023 1 2026

EE perspectivas Objetivos Objetivos foco

Findeter 4

1. Generar impactos en el territorio que promuevan el crecimiento econdmico y
social de todas las regiones del pafs promoviendo una financiacién sostenible
e incluyente.

2. Fortalecer la asistencia técnica y la transferencia de capacidades a los
territorios.

3. Gestionar integralmente los riesgos para conlinuar fortaleciendo el
ambiente de control y la toma de decisiones, alineados con las politicas del
gobierno nacional

03
Sostenibilidad

01
Comunidades

5. Incorporar y fortalecer las mejores
practicas para la rentabilidad econdmica, social
y ambiental.

6. Gestionar eficientemente nuestra imagen,
reputacion, la relacion y comunicacion con
nuestros grupos de interés.

4. Redisefiar y mejorar nuestros productos, procesos y servicios mediante la

innovacion para promover la inclusion de nuevos actores y sectores. 7. Optimizar la rentabilidad que garantice el

crecimiento de nuestra operacion.

T A 4

04
O o r..‘ = ( N 8. Fortalecer el talento humano con compelencias de alto
~onocimicnto nivel, alineado con la cultura organizacional y calidad de vida.

y aprendizaje

9. Gestionar la informacién y la
transformacion digital de nuestra Entidad.

Fuente: Findeter
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1 Revisién y ajuste al Plan Transformando Regiones

En el segundo semestre de 2024, se llevaron a cabo reuniones con la Alta Gerencia para conocer los
resultados alcanzados en el Plan Transformando Regiones, como resultado definimos planificar la
estrategia 2025, con unas metas que sean acordes al contexto econémico, social, politico del pais y que
permitan atender los diferentes desafios organizacionales en temas de desarrollo, finanzas, presupuesto
y plan de negocios.

De este modo, el 14 de diciembre sometimos a la aprobacion de la Junta Directiva la actualizacion del
Plan Transformando Regiones. Actualizamos metas financieras, modificamos y ajustamos algunos
indicadores, con el fin de contar con mediciones ajustadas al alcance y la intencién de los objetivos
estratégicos, lo que permitird soportar de manera mas adecuada la toma de decisiones en relacién con
el cumplimiento de estos.

1.13.2 Alineacion de los érganos de gobierno con la estrategia corporativa

La Junta Directiva de la Financiera, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 4167 de 2011, Estatutos
Sociales y su Cédigo de Buen Gobierno, esta integrada por nueve (9) miembros principales que seran
elegidos por la Asamblea de Accionistas por un periodo de 2 afios. Minimo 3 de ellos deben tener la
calidad de independientes y minimo 3 de sus miembros serdn mujeres. Un (1) renglén correspondera a
un empleado de la Entidad.

En el anexo 2 del Reglamento de la Junta Directiva, Literal F. Perfiles de los Miembros de Junta Directiva,
se menciona que: fiLos miembros de | a Junta Directiva
Findeter y como minimo, deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. En su conjunto, deben contar con los siguientes perfiles en términos de conocimiento y
experiencia:

Conocimiento o experiencia en las actividades propias del objeto social de Findeter.

Conocimiento y experiencia en el sector empresarial.

Conocimiento y experiencia en finanzas, control interno y administracion de riesgos.

Conocimiento y experiencia en el sistema financiero.

Conocimiento y experiencia en nuevas tecnologias.

Conocimiento y experiencia en desarrollo sostenible.

E R I EEE ]

2. Al menos uno (1) de los miembros de la Junta Directiva debera reunir las calidades de experto
financiero. Se considerara como experto financiero al miembro de la Junta Directiva que cuente
con conocimientos econémicos, contables y financieros, con al menos tres (3) afios de
experiencia como miembro de comités financieros, de auditoria, de inversiones, de negocios, de
crédito o de riesgos de Entidades financieras, o tres (3) afios de experiencia como catedratico
en materia econdmica o financiera, o que tenga tres (3) afios de experiencia en posiciones
ejecutivas o directivas con responsabilidad en materia econdémica y financiera, a nivel privado o
gubernamental.

Sin prejuicio de lo previsto en estos estatutos, en la conformacién de la Junta Directiva se consideraran
criterios de género, diversidad e inclusion. Lo criterios de género, diversidad e inclusion serén, en todo
caso, concurrentes con lo dispuesto en el presente articulo sobre los perfiles de los miembros de Junta
Directiva. 0

En alineacién con la visidon, mision y plan estratégico de FINDETER 2023-2026%https://word-
edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=es-ES&rs=es-
ES&wopisrc=https%3A%2F%2Ffindeterco-

4 El documento de estrategia corporativa 2023-2026 puede ser revisado en el siguiente enlace:
https://www.Findeter.gov.co/system/files/internas/Plan%20E strat%C3%A9gic0%202024-2026.pdf
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my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fsqguerrero_findeter_gov_co%2F vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%?2
F326fbalbdale47efae2f6eb559f300eb&wdlor=cEDC20931-F053-4429-B217-
6C1364E1B677&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=31B03C2E-0B21-4F25-B2CB-
3FE85503A089.0&uih=sharepointcom&wdIicid=es-ES&jsapi=1&jsapiver=v2&corrid=92b57a57-ec75-
6e36-c0df-cfaabadb3510&usid=92b57a57-ec75-6e36-c0df-
cfaa6adb3510&newsession=1&sftc=1&uihit=docaspx&muv=1&cac=1&sams=1&mtf=1&sfp=1&sdp=1&h
ch=1&hwfh=1&dchat=1&sc={"pmo"%3A"https%3A%2F%2Ffindeterco-
my.sharepoint.com"%2C"pmshare"%3Atruel&ctp=LeastProtected&rct=Normal&wdorigin=AuthPrompt.O
utlook-
Body.Sharing.ServerTransfer&csc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified Sin
gleFlush, el cual tiene como propésito mejorar la calidad de vida de los colombianos méas necesitados,
resaltamos la experiencia relacionada de los miembros actuales de la Junta Directiva y la importancia de
esta experiencia para el direccionamiento estratégico y el cumplimiento de las metas establecidas. Se
desarrollaron, por medio de mesas de trabajo, los grandes direccionadores del plan estratégico 2023-
2026, que los podemos resumir en estos 4 grandes focos: brechas socioeconémicas y desigualdades
regionales, adaptacion al cambio climatico y transicion energética, responsabilidad social y balance
financiero y talento humano y cultura organizacional abierta al cambio.

Resaltamos la experiencia de los miembros de junta en el sector publico y financiero, como
representantes de los Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. También contamos con miembros de
junta que han hecho parte de Entidades territoriales como lideres o desde distintas secretarias, asi como
experiencia en Entidades nacionales para la planificacién de politicas publicas y del presupuesto de los
recursos de inversion del pais. Destacamos también la experiencia de los miembros de junta
relacionados con el desarrollo territorial, infraestructura, finanzas territoriales, vivienda, cajas de
compensacion, economia solidaria, servicios publicos, educacion, transporte, gestion social, salud,
energia, investigacion y desarrollo, cooperativas de ahorro y crédito, organismos internacionales y crédito
publico.

Para mayor ilustracién sobre las competencias y experiencia de los miembros de los érganos de gobierno
de la Entidad en relacién con temas estratégicos, ver Numeral 1.18.1.3. Junta Directiva / Perfiles
profesionales y experiencia de los miembros de Junta Directiva, del presente informe.

Lo anterior demuestra como la composiciéon de la Junta Directiva de FINDETER se alinea con su
estrategia corporativa, por medio de profesionales y lideres nacionales con formacién, competencias,
conocimiento y experiencia afines con el sector financiero y/o publico y los productos y lineas de negocio
ofrecidos por la Entidad.

1.14 Gestion de Marca (Politica 6 Estrategia)

Circular 012 de 2022, Anexo 1, Numeral 7.4.1.1.1, Literal (V)i Rel aci - n de Las patentes, mar c a
licencias,f ranquicias y otros derechos de autoréo

Para Findeter su marca es un activo, expresa los valores, la calidad y la promesa que la empresa ofrece
a sus diferentes grupos de interés. Esta marca solida diferencia a la empresa de sus competidores,
posicionandola en la mente de sus aliados en el largo plazo. Findeter propende por el desarrollo y el
mantenimiento de su marca a través de una gestion centralizada, constante, integral y transversal:

Este afio se modific6 el manual de marca e idEntidad visual de la Entidad, incorporando las
actualizaciones del lenguaje de disefio y sus aplicaciones, ademas de los nuevos logos del Gobierno
nacional, tras la entrada en vigor de la Ley 2345 de 2023 que busca, entre otras cosas, prohibir las
marcas de gobierno.

Es importante indicar que la Banca de Desarrollo Territorial se encuentra cobijada por la excepcion del
paragrafo del articulo 2 de dicha Ley, por lo que estd exceptuada de la aplicacion de ella.

Se realiz6 el estudio de reputacion corporativa con el proposito de conocer con mayor detalle la opinion,
pensamientos, sentimientos y expectativas de los diferentes grupos de interés respecto a la Entidad, su
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accionar y comunicacion. Los resultados ofrecen informacién adicional a la alta direccion y a las
diferentes areas de la percepcion que los diferentes grupos de interés tienen de su gestion y de su actuar
en general.

Lo anterior, en cumplimiento con la politica de comunicacion corporativa de la Entidad, en la que se indica

que AFindeter adelantar8 | as estrategias que considere
su marca corporativa ante los diferentes grupos de interés, con el objetivo de apoyar una comunicacion
efectiva y potenteo.

1.15 Seguimiento al desempefio

1.15.1 Avance del Plan Estratégico

(GRI. 3-3 Temas Materiales: Transferencia de capacidades hacia Entidades Territoriales; Medicion de impactos ambientales,
sociales y econdmicos; Finanzas responsables; Infraestructura social; Estrategia de relacionamiento y Mega materialidad:
Economia Popular) Circular Externa 012/2022 SFC, Numeral 7.4.1.1.1. Descripcién del objeto del negocio del
emisor, Literal (i) La evolucion del plan de negocios en el corto, mediano y largo plazo.

1 Revisién y ajuste al Plan de Vuelo

En el segundo semestre de 2024, se llevaron a cabo reuniones con la Alta Gerencia para conocer los
resultados alcanzados en el Plan Transformando Regiones, como resultado definimos planificar la
estrategia 2025, con unas metas que sean acordes al contexto econémico, social, politico del pais y que
permitan atender los diferentes desafios organizacionales en temas de desarrollo, finanzas, presupuesto
y plan de negocios.

De este modo, el 14 de diciembre sometimos a la aprobacion de la Junta Directiva la actualizacion del
Plan Transformando Regiones. Actualizamos metas financieras, modificamos y ajustamos algunos
indicadores, con el fin de contar con mediciones ajustadas al alcance y la intencién de los objetivos
estratégicos, lo que permitird soportar de manera mas adecuada la toma de decisiones en relacién con
el cumplimiento de estos.

1 Resultados Plan Estratégico 2023
A continuacién, presentamos los principales resultados del Mapa Estratégico, por perspectivas:

La perspectiva de comunidades busca generar impactos en todo el territorio nacional, movilizando
recursos y fortaleciendo la asistencia técnica en pro de la transferencia de capacidades, principalmente
en los municipios y distritos categorias 3, 4, 5, y 6, Entidades descentralizadas y actores de la economia
popular aportando al cierre de brechas.

En 2024 efectuamos desembolsos por COP5,33 billones, recursos que han sido orientados a la
financiacién de proyectos que aportan al cierre de brechas socioecondémicas y desigualdades en las
regiones, que impactan de manera positiva las necesidades basicas insatisfechas de los colombianos.
Dentro de los desembolsos se destaca COP 1,46 billones para el sector energético, COP 1,38 billones
para desarrollo urbano y vivienda, COP 572 mil millones para el sector saneamiento fiscal y para el sector
salud COP 546 mil millones como los sectores mas destacados.

Durante este periodo financiamos 686 proyectos de los cuales 157 tuvieron impacto en municipios de
categorias 3,4, 5y 6, lo que representa el 22,9% del total de proyectos financiados, superando la meta
del 19%.

En el contexto de la financiacidon de municipios de las categorias 3, 4, 5y 6 hemos impactado un total
de 321 municipios. De estos, 265 corresponden a Entidades territoriales (ET) que forman parte de las
categorias especificas destacadas por este indicador. EI mayor beneficio lo han obtenido a través de
operaciones de crédito directo, lo que permite que los territorios obtengan recursos competitivos para
sus proyectos de inversion social y en infraestructura. Es asi como se generan capacidades en las
regiones mas apartadas y rezagadas del pais, se crean puestos de trabajo y se dinamiza la economia.
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Con respecto a la rentabilidad social, este ejercicio de céalculo tiene como objetivo evaluar los impactos
econdmicos, sociales y ambientales de los recursos movilizados por nuestra Entidad, en respuesta a la
necesidad de fortalecer sus lineas de negocio, consolidar su reputacion como empresa socialmente
responsable y contribuir al bienestar de las comunidades en el territorio. De acuerdo con lo anterior, una
vez cierre el afio fiscal y se consolide la informacion sobre los proyectos ejecutados, se espera contar
con la medicion para el primer cuatrimestre de 2025.

Trabajamos en la estructuracion de una linea que permita la financiacién de proyectos en
economia popular: En 2024 se lanz6 la linea Compromiso Vivienda Popular por COP 1 billén la cual
esta dirigida a irrigar recursos de liquidez y capital de trabajo a vivienda de interés social y prioritario para
el desarrollo regional (urbano y rural) de las regiones.

Como aliado estratégico del Gobierno nacional y los territorios, buscamos fortalecer la gestidon de
proyectos y recursos de Asistencia Técnica de forma eficiente y efectiva, ademas de generar
mecanismos que permitan la transferencia de estas capacidades a las regiones.

Con el objetivo de mejorar la eficiencia en la ejecucion de recursos, se analiza la distribucion de los
fondos destinados a los programas del Gobierno nacional y las Entidades territoriales en los respectivos
territorios. Para 2024, se establecié una linea base que servird como referencia, inicialmente con una
meta del 81% de ejecucion. La ejecucion de recursos en los territorios alcanza los COP997 mil millones,
una cifra que supera la meta prevista del 81% (COP620 mil millones). Este logro refleja la destacada
capacidad operativa de la Entidad, consolidandola como un aliado estratégico del Gobierno Nacional.

En el indice de proyectos sin alerta, Findeter cuenta con un total de 217 proyectos en ejecucion. Del
total de proyectos, se tienen 175 proyectos sin alertas. Para un resultado del 80,6% y un cumplimiento a
nivel del indicador del 99,6% respecto a la meta que corresponde al 81%.

Dentro del marco de la Politica para la contratacion de Organismos de Economia Solidaria y
Popular de Banco de Proyectos, aprobada el 24 de mayo de 2023, se establecié como una herramienta
para llevar a cabo los planes de desarrollo, tanto a nivel del Gobierno Nacional como de las Entidades
territoriales, el trabajo en proyectos especificos que buscan ir de la mano con los lineamientos de politica
de diversos sectores en los que se realiza la inversion publica. En este contexto, durante el afio 2024 el
indicador de economia popular reflejé un avance positivo con 739 convenios solidarios en ejecucion.

llustracién No. 8: Perspectiva Comunidades

o Perspectivas Objetivos C] Indicadores Findeter@

1. Generar impactos en el territorio que promuevan el crecimiento econémico y social de todas las regiones del pais promoviendo
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Nota: El porcentaje de cumplimiento se acota al 120% para no distorsionar los resultados compilados.

Fuente: Findeter

Péagina 44



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

La perspectiva de Competitividad relne los objetivos que nos permiten alinear la bateria de procesos
y proyectos con la estrategia general de la Entidad. Buscamos convertirnos en el aliado estratégico del
Gobierno Nacional, siendo percibidos por nuestros aliados como un actor clave en el desarrollo y solucion
de sus necesidades.

En la gestién de riesgos se establece un marco de trabajo, seguimiento y control que fortalece la cultura
actual de riesgos y focaliza el mantener los altos niveles de cumplimiento de la normatividad vigente y
potencializa la adopcién de buenas practicas en la gestion y administracion de riesgos de manera
integral.

Para el periodo evaluado se identifica que de los 13 indicadores que componen el Marco de Apetito de
Riesgos i MAR, 10 alcanzamos un sobresaliente desempefio, lo cual indica que los niveles medidos se
encuentran dentro de los limites de apetito, tolerancia y capacidad definidas.

En la implementacidon de productos y servicios, productos definidos en la estrategia comercial anual
se implementaron 7 lineas:

Eficiencia Energética COP 600.000 millones.

Salud Liquidez COP 455.000 millones.

Reactivacién Opcioén Tarifaria COP 1 billon.

Vivienda VIS COP1 bill6n.

Retanqueo Eficiencia Energética COP700.000 millones.
Linea Finagro COP 100.000 millones.

Fortalecimiento Institucional COP 1,2 billones.

= =4 =8 —a 8 _a_9

En soluciones de innovacidn prototipadas, en 2024, se destacan dos retos abordados mediante la
co-creacién con actores externos, el primero se desarroll6 un prototipo de plataforma para la gestion del
Sistema de Administracion de los Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS) de Findeter, a través de un
hackathon organizado por MINTIC, la segunda solucion se cre6 un producto de asistencia técnica, co-
desarrollado con dos Entidades nacionales y la Unidad I1+D+i, destinado a apoyar a Entidades publicas
0 mixtas en la implementaciéon de la norma NTC 5801:2018 y los requerimientos del FURAG. Estas
Entidades no solo participaron en la co-creacion, sino que también validaron el diagnéstico y las
actividades del plan de trabajo. El prototipo comprende cinco fases y esta disponible en este enlace.
ICONTECT fue el ente encargado de certificar el servicio, con el Banco Agrario y el Fondo Nacional del
Ahorro validando el proceso.

llustracién No.9: Perspectiva Competitividad
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Fuente: Findeter
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En la perspectiva de Sostenibilidad se asegura que las acciones que realicemos desde la Entidad
mantengan una solidez financiera y aseguren una gestion responsable de los recursos disponibles,
ademas de trabajar en pro de mantener una buena imagen frente a los grupos de interés.

El proyecto de estrategia de sostenibilidad busca que, en linea con los objetivos de desarrollo
sostenible, el acuerdo de Paris y los lineamientos vigentes en Colombia se desarrolle una estrategia de
sostenibilidad que recoja los avances hechos por Findeter en temas de finanzas sostenibles, y se
armonice con la vision corporativa y los lineamientos internacionales. Como parte inicial de esta
estrategia, se consolid6é la implementacién de la fase 1 de implementacion del proyecto buscando
materializar los primeros esfuerzos requeridos dentro de un esquema de principios de banca
responsable.

En términos de la cobertura SARAS, durante el periodo 2024, el monto desembolsado en operaciones
con andlisis SARAS fue de COP 508.620 millones. Esta cifra representa el 45% de las operaciones
desembolsadas no exceptuadas del SARAS por Findeter por un valor de COP 1,13 billones, evidenciando
una cobertura superior a la del afio inmediatamente anterior. El enfoque proactivo en el analisis de
impactos ambientales y sociales en los proyectos financiados contribuye de manera significativa a la
mitigacion de riesgos reputacionales para Findeter, permite tomar decisiones informadas, crea valor
agregado para intermediarios financieros y beneficiarios y responde a los retos de desarrollo sostenible.

Cabe mencionar que durante el 2024 el monto total analizado y aprobado para desembolsar, fue de COP
1,35 billones; sin embargo, estos recursos se desembolsan en uno o varios afios, conforme las
condiciones comerciales del préstamo.

El indice de reputacidon es una medicion anual que buscan generar acciones para asegurar que la
imagen y la reputacion de la Entidad sean percibidas de manera positiva por sus diferentes grupos
de interés. Se proyecta tener resultado del indicador en el segundo trimestre del afio en curso.

Otro indicador que aporta a esta perspectiva es que nos hemos fijado objetivos que se reflejan los
resultados de la encuesta de satisfaccién final de aliados estratégicos. En diciembre de 2024,
llevamos a cabo la medicion correspondiente a la gestidn realizada durante la vigencia de ese afio,
obteniendo un resultado del 97,48% de satisfaccion, superando asi la meta establecida.

En esta perspectiva tenemos el objetivo de Optimizar la rentabilidad que garantice el crecimiento de
nuestra operacion, fue asi que en términos generales el 2024 fue un afio donde se observaron
colocaciones récord por COP5,33 billones ocasionando un crecimiento de la cartera bruta superior a
las estimaciones iniciales; otro factor con resultados positivos es el margen de intermediacion
promedio, el cual a pesar de experimentar una caida en términos de la tasa activa conforme el
comportamiento de las tasas indexadas, se vio beneficiado en su componente pasivo por los
instrumentos de deuda pactados en dolares y emisiones de titulos negociadas en tasa fija conllevando a
un menor costo de fondeo. Asi mismo, los resultados operacionales son positivos y se evidencian en el
cumplimiento de la meta del ROE antes de impuestos, amortiguando el impacto de las provisiones
asociadas a la cartera de redescuento y crédito directo; es preciso anotar que los resultados del 2024
son inferiores a los observados en los Ultimos 3 afios, sin embargo, dicha tendencia ya estaba
contemplada en las proyecciones aprobadas por la Junta Directiva de Findeter. Para finalizar, en
términos del exceso de retorno del portafolio propio se cumplié con la meta prevista, manteniendo un
portafolio conservador que fue superior en términos de rentabilidad respecto al benchmark de referencia.
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llustracién No. 10 Perspectiva Sostenibilidad
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Fuente: Findeter

La base del Plan Estratégico 2023-2026 se fundamenta en las personas, razon por la cual, desde la
perspectiva del Conocimiento y Aprendizaje, se establecen estrategias para asegurar que se tenga al
mejor talento humano, creando las mejores condiciones de trabajo en pro de buscar una cultura alineada
con la visiéon de la Entidad.

En el 2024 se realiz6 la medicién de Ambiente Laboral a través del Modelo de Gestién adn:f® que
evalla el indice de Cultura de la Felicidad ICF. Este busca identificar la forma como las personas perciben
sus realidades de trabajo, lo que brinda insumo de aquellos asuntos que representan una fortaleza para
la Entidad, pero también las oportunidades de mejora en las que se requiere trabajar. Findeter obtuvo un
resultado 83,6% manteniendo un estado de valoracion sobresaliente, con una tendencia estable en la
mayoria de las variables que lo conforman.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) en Findeter durante 2024 ha sido
fundamental para impulsar la transformacion digital de la Entidad. A través de iniciativas como la
migracion y fortalecimiento de la plataforma tecnolégica, la modernizacion del ERP en la nube, la
implementacién de herramientas para la gestion de costos por proyecto y el desarrollo del Core Técnico,
se ha logrado mejorar la eficiencia operativa, fortalecer la seguridad y optimizar los procesos clave. Estos
avances no solo han permitido una toma de decisiones méas agil y efectiva, sino que también han
posicionado a Findeter como una organizacién innovadora y alineada con las politicas nacionales y las
tendencias globales. EI PETI ha demostrado ser un habilitador estratégico para generar valor, impulsar
los objetivos del negocio y consolidar a Findeter como un referente en la transformacion digital del sector.
y con cierre a 2024 conté con 6 proyectos en ejecucion los cuales generaron un SPI de 0,999 a nivel
general de proyectos.

En cuanto el indicador de disponibilidad de la informacién de 958 proyectos que se gestionan en la

vicepresidencia técnica se tienen cargados 948 en el aplicativo. Para estos proyectos se creo el tablero
COBERTURA en Qlik (plataforma de integracién de datos).
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llustracién No. 11: Perspectiva Conocimiento y aprendizaje
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Fuente: Findeter

1.15.2 Desempefio Institucional
1.15.2.1 FURAG

Desde Findeter trabajamos en la implementacién y fortalecimiento del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion-MIPG, que es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar
y controlar la gestion Institucional de las Entidades publica, en términos de calidad e integridad del
servicio, con el fin de que se entreguen resultados que atiendan y resuelvan las necesidades y problemas
de los grupos de valor.

El grado de implementacion del MIPG es medido anualmente, a través del Formulario Unico de Reporte
de Avances de la Gestion i FURAG, por parte del Departamento Administrativo de la Funcién Publica i
DAFP, cuyo resultado es el indice de Desempefio Institucional i IDI, que mide la capacidad de las
Entidades y organismos publicos, para orientar sus procesos de gestion institucional hacia una mejor
produccion de bienes y prestacion de servicios, con criterios de calidad, atendiendo las necesidades de
la ciudadania y en el marco de la legalidad, la eficiencia y la transparencia. Este indice también evidencia
el estado y avance de la operacién del Modelo Integral de Planeacion y Gestién i MIPG, con el que las
Entidades dirigen, planean, ejecutan, hacen seguimiento, evalan y controlan su actividad, con el objetivo
de atender las necesidades de sus publicos de interés, con integridad y calidad en el servicio.

El IDI, se obtiene a través de un ejercicio anual adelantado por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica - DAFP, para todas las Entidades publicas, del orden nacional y territorial, para lo cual
se diligencia el Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion i FURAG, conforme a lo sefialado
en el Decreto 2482 de 2012.
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En Findeter, para la vigencia 2023, medida en el 2024, obtuvimos una calificacion de 92,9 puntos, segin
la ultima medicion realizada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica a través del
FURAG.

A ElIDI Promedio Nacién i Rama Ejecutiva fue de 84,4
A EIIDI Promedio para Findeter fue de 92,9
A EIIDI Promedio para el Sector Hacienda fue de 85,4

El IDI logrado por Findeter fue superior al IDI Promedio de la Nacion en 8,5 puntos y de igual manera
superior al del sector hacienda en 7,5 puntos. Findeter se encuentra en el quintil 5, es decir, en el rango
de Entidades que lograron los puntajes mas altos.

La medicion FURAG 2022 fue de 85,7, mientras que en 2023 fue de 92,9, es decir un aumento de 7,2
puntos.

Findeter con un puntaje de 92,9 puntos ocup6 el tercer (3) lugar entre las 27 Entidades del sector
hacienda. Mientras que, frente a las otras bancas de desarrollo, Findeter es la Entidad que logré el mayor
indice IDI, superior en 12,5 puntos frente al puntaje obtenido por Finagro (80,4 puntos) y superior en 13,6
puntos frente al puntaje obtenido por Bancoldex cuyo indice fue de 79,3 puntos.

A continuacidn, se presentan las calificaciones obtenidas por Findeter en catorce (14) de un total de
diecinueve (19) politicas que hacen parte del Modelo MIPG.

Grafico No.2: Puntaje Findeter por Politicas (2022 vs 2023)
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Las politicas que no fueron evaluadas por su no aplicabilidad a Findeter fueron: Talento Humano; Gestién
presupuestal y Eficiencia del gasto publico; Mejora normativa, Compras y Contratacién, y Racionalizacion
de tramites.

Las calificaciones obtenidas en el FURAG muestran:

A El alto grado de compromiso que tiene la Entidad, con sus partes interesadas y ciudadania en
general;

A Transparencia e integridad que reflejan sus colaboradores y servidores publicos;

A Una gestion misional que supera los estandares de eficiencia con los cuales esta logrando
satisfacer las necesidades de sus clientes y grupos de valor y el compromiso como aliado
estratégico del Gobierno Nacional, de los Territorios y de los sectores publico y privado, para
entre otras, impulsar el crecimiento de la economia popular en las regiones.

A Un equipo humano capacitado, con conocimiento técnico y una cultura organizacional sélida con
altos estandares de eficiencia.

Otro aspecto que se obtiene de la mediciébn FURAG 2023, es el indice de Control Interno, el cual, en este
caso para Findeter fue de 97,9 puntos, superior al 92,7 promedio de todas las Entidades evaluadas.
Ademas, se produjo un incremento en este indice de 2,4 puntos al pasar de 95,5 en 2022 a 97,9 en 2023.
Mientras que la evaluacién independiente del Sistema de Control Interno de Findeter, para la vigencia
evaluado se obtuvo una calificacién de 97,5 puntos.

1.15.2.2 Cumplimiento Matriz ITA (indice de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica)

En cumplimiento de la Ley 1712 o Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica, la Procuraduria General de la Nacién asumid la competencia de hacer el seguimiento de la
implementacién de esta norma en las Entidades publicas. En razén a lo anterior, este ente de control

i mpl ement - una matriz de autoevaluaci - -n, que debe ser

Tr adi c i®dEstaduteevaluacion es auditada por la Procuraduria, que emite un dictamen final del
estado de cumplimiento de la ley, informando los aspectos que deben ser ajustados por las Entidades y
asignando una calificacion sobre 100 puntos.

En julio de 2024, dimos cumplimiento a dicho reporte mediante el diligenciamiento del formulario
habilitado por la Procuraduria, para la vigencia 2024 y registramos una calificacién de 100/100, en el
cumplimiento de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Pudblica.

1.15.2.3 Seguimiento a planes institucionales 2024

Durante el afio 2024, en materia de gestién y desempefio institucional, en Findeter hemos venido dando
cumplimiento a la implementacion del MIPG alineado a los objetivos estratégicos, desarrollando
iniciativas en las dimensiones que conforman dicho modelo, relacionadas con el fortalecimiento de
capacidades institucionales, la gestion para el resultado, el cumplimiento del objeto misional, asi como
de aquellas orientadas a la transparencia, lucha contra la corrupcién y la participacién ciudadana.

tinuaci - n, presentamos | a ejecuci-n de | o

A con
2018 con corte al 41 de diciembre de 202

5 Sujetos Obligados Tradicionales: Toda Entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del Poder Publico,
en todos los niveles de la estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente, en los 6rdenes nacional,
departamental, municipal y distrital.
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Tabl a8 N&E.,j ecuci -n final de |1 os plafes institucion

1 | Plan MIPG 99,32% 99,32% 100,00%
2 | Pinar 85,00% 85,00% 100,00%
3 |[PETI 46,33% 46,33% 100,00%
4 | Plan de Adquisiciones 100,00% 100,00% 100,00%
5 [PSST 100,00% 100,00% 100,00%
6 |PIC 82,01% 82,01% 100,00%
7 | Plan de Accién Anual 55% 55% 100%
8 | PSPI 99,63% 92,22% 92,57%
9 |PTRSPI 100,00% 100,00% 100,00%
11 | Plan de Eficiencia Administrativa 66,67% 66,67% 100,00%
12 | Plan de Gestién de Conflicto de Interés 100,00% 100,00% 100,00%
13 | Programa de transparencia y ética Publica 100,00% 100,00% 100,00%
14 | Plan de Gestién de la Informacién estadistica Suspendido*

TOTALES 86,17% 85,55% 99,28%

* Este plan fue suspendido por decisién del Comité de Presidencia de fecha 22 de marzo de 2024.
Fuente: Findeter

Los 14 Planes Institucionales de Findeter, tenian una ejecucion programada para el afio 2024 del 86,17%
y realmente se ejecuté el 85,55%, es decir un cumplimiento del 99,28%.

1.16 Control de Gestién Institucional

Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.2.7. (Literales: (ii) Informe sobre los resultados de la evaluacion a
los sistemas de control interno y de los procedimientos de control y revelacién de lainformacidn financiera.

1.16.1 Ejercicio del Control Interno

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.4.1.2.7 Descripcion y evaluacion de los controles y procedimientos utilizados
por el emisor; Literal (ii) Informe sobre los resultados de la evaluacion a los sistemas de control interno y de
los procedimientos de control y revelacion de la informacién financiera, en cumplimiento del art. 47 de la
Ley 964 de 2005, y atendiendo a las excepciones previstas en el art. 48 de la mencionada ley.) (Numeral
7.4.1.3.1. Anélisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Descripcién de la estructura de la
administracion del emisor, Literales (x) y (xi))

El sistema de control interno esta concebido y organizado de tal manera que el ejercicio es intrinseco al
desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la Entidad, y en particular de las funciones
asignadas a los cargos directivos. Sin perjuicio de lo anterior, existen cuatro érganos que ayudan en la
implementacién, desarrollo y seguimiento del control interno, a saber:

Oficina de Control Interno de Gestién.

Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno.
Comité de Auditoria de Junta Directiva.

Revisoria Fiscal.

E I E ]
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Con el objeto de servir de apoyo a la Junta Directiva, la Oficina de Control Interno adelanta los siguientes
comités:

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.3.1.1. Literal (xi) Funcionamiento del sistema de control interno del emisor y
comités de auditoria interna.

Comité de Auditoria de la Junta Directiva

Para establecer |l as directrices gemepgpnabesepanpadkbh Supe
Control Interno (SClI), de conformidad con | o estipulad
|l a Superintendencia Financiera de Col ombi a, el comit®
Directiva. Sme?2 mrierYon ec acdoanot r es meses, 0 con una frecuenci
|l os resultados de | as evaluaciones del Sistema de Contr
requieran evalwuaci-n y correctivos atgeonsesn basupantddt
|l a Entidad o en |l a normatividad que regula | as operaci
comit® el Jefe de |l a Oficina de Control I nterno de Gest
ElI Comit® de Auditor2za se reuni- en cuatro ocasiones: e
de 2024. En estas sesiones se presentaron seguimientos
|l a Oficina de Control Il mabunoi gnead dcag ohagRamasdre? & Fi
actuali zaciones de manuales y procedimientos requeri dos
|l a cadena de valor.

Comité de Coordinacion de Control Interno

El Comité de Coordinacién del Sistema de Control Interno de FINDETER, como 6rgano colegiado de
apoyo a la administracion y en concordancia con lo dispuesto en la normatividad aplicable, es el
encargado de ordenar las acciones necesarias para garantizar el funcionamiento articulado, eficiente y
eficaz del Sistema de Control Interno y del SGI.

La Oficina de Control Interno de Gestion ejerce la secretaria técnica de este Comité, siendo responsable
de la elaboracion, compilacién y custodia de las actas respectivas. En las sesiones realizadas por el
Comité, la Oficina de Control Interno de Gestion present6 los resultados de las auditorias internas de
gestion y el seguimiento a los planes de accién generados producto de las oportunidades de mejora y
observaciones identificadas, el seguimiento al plan de mejoramiento de la Contraloria General de la
Republica y en general aspectos para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

Durante esta vigencia, el Comité sesioné en dos oportunidades: febrero y diciembre 2024. En las
sesiones realizadas por el Comité, la Oficina de Control Interno de Gestién presenté los resultados de
las auditorias internas de gestion y el seguimiento a los planes de accion generados producto de las
oportunidades de mejora y observaciones identificadas, el seguimiento al plan de mejoramiento de la
Contraloria General de la Republica y en general aspectos para el fortalecimiento del Sistema de Control
Interno.

1.16.1.1 Enfoque de gestion de control interno

Las auditorias internas de gestion se llevaron a cabo con un enfoque de trabajo estructurado e integral,
fundamentado en la identificacion y evaluacion de riesgos. Este enfoque se apoya en una metodologia
robusta que permite evaluar, en cada proceso, los componentes constitutivos del control interno. Dicha
metodologia esta alineada con las directrices establecidas en la Circular 029 de 2014 y el Modelo
Integrado de Planeacion Estratégica (MIPG).

Durante el desarrollo de la evaluacion, se consideraron diversos criterios esenciales para el Sistema de
Control Interno. Estos criterios incluyen, pero no se limitan a, las politicas y procedimientos establecidos,
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el cumplimiento normativo, la identificacion y gestion de riesgos y controles, la deteccion de eventos de
riesgo y fraude, la precision de los registros contables, la efectividad de los controles de aplicacion y la
proteccion de los activos de informacion.

Como resultado de este exhaustivo proceso de auditoria, la Entidad ha podido identificar mdultiples
oportunidades de mejora. Estas oportunidades no solo contribuyen al mejoramiento continuo del Sistema
de Control Interno, sino que también incorporan una perspectiva preventiva, fortaleciendo asi la
capacidad de la Entidad para anticiparse y mitigar posibles riesgos futuros.

1.16.1.2 Sistema de Control, Interno SCI
CE 012/2022 SFC (Numeral 7.4.1.2.7; Literal (ii))

El Sistema de Control Interno se orienta hacia la sostenibilidad y el fortalecimiento de practicas lideres,
aplicando rigurosamente los lineamientos establecidos en la normatividad vigente. Estos lineamientos
estan relacionados con la revision y adecuacion continua del sistema, lo que ha permitido desarrollar
sistemas de gestion enfocados en apalancar el cumplimiento de los objetivos estratégicos, basados en
el modelo de negocio.

La evaluacion del Sistema de Control Interno se llevé a cabo conforme a los siguientes marcos y
normativas:

1 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y Formulario Unico de Reporte de Avance de
la Gestion (FURAG).

1 Componentes definidos en la parte |, Titulo I, Capitulo IV de la Circular Externa 029 de 2014
emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

1 Unenfoque de evaluacion basado en riesgos, que permite identificar y mitigar posibles amenazas
de manera proactiva.

La Oficina de Control Interno desempefia su funcion de aseguramiento evaluando el 100% de los
procesos de la cadena de valor definida por la Entidad, incluyendo las operaciones regionales, el Sistema
Integral de Administracion de Riesgos Yy las auditorias especiales solicitadas por la administracion y el
Comité de Auditoria de la Junta Directiva. Este enfoque integral tiene como propoésito identificar
oportunidades de mejora de manera preventiva, contribuyendo asi al fortalecimiento continuo del Sistema
de Gestion Integrado (SGI).

Como resultado del ejercicio de evaluacion, la Financiera ha alcanzado un grado de cumplimiento del
98% durante el primer semestre de 2024 en los elementos evaluados del Sistema de Control Interno.
Este logro ha permitido obtener una vision integral del sistema, con una estructura organizacional flexible
y adaptable a los cambios, donde se han definido claramente los niveles de responsabilidad y gestion.

Se cuenta con una metodologia robusta para la identificacién, medicion, control y monitoreo de los
riesgos documentados. Esta metodologia es liderada por la Vicepresidencia de Riesgos y se apoya en
procedimientos claramente definidos para registrar y reportar los eventos de riesgo.

Desde la alta direcciéon, se promueve activamente la importancia de la integridad y los valores
corporativos, que sirven como guia fundamental para alcanzar la optimizacién y calidad de los procesos.
El area de talento humano lleva a cabo diversas campafias de formacion y capacitacion para los
colaboradores, asegurando que todos estén alineados con los objetivos y valores de la organizacion.
Ademds, se cuenta con un sistema de compensacion y evaluacion del desempefio debidamente
documentado, que fomenta la motivacion y el desarrollo profesional.

El area de riesgos mantiene un control y seguimiento exhaustivo de todos los eventos de riesgo
identificados. Se realiza un seguimiento continuo para mantener la matriz de riesgos y controles
actualizada para cada uno de los procesos de la financiera, garantizando asi una gestion proactiva y
eficaz de los riesgos.
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El grado de cumplimiento del Sistema de Control Interno, correspondiente al segundo semestre 2024,
sera publicado en la pagina web www.Findeter.gov.co en enero 2025.

1.16.1.3 Auditorias

Resultado de las evaluaciones realizadas a 31 de diciembre de 2024, se generaron 68 observaciones y
oportunidades de mejora, para lo cual se establecieron planes de accion orientados a fortalecer el
cumplimiento de los objetivos de Findeter y los diferentes componentes de control definidos en la Parte
I, Titulo I, Capitulo IV de la Circular Externa 029 de la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC.

Producto de la ejecucion de las auditorias internas de gestion, se identificaron situaciones que
permitieron a la Financiera continuar con el fortalecimiento de su Sistema de Control Interno en cada uno
de los procesos definidos en la cadena de valor vigente, el comportamiento de las observaciones y las
oportunidades de mejora generadas por los elementos de control.

Gréfica No. 3: Componentes de control

3.5 Actividades de seguimiento y monitoreo 6

3.4 Informacion y Comunicaciorl] 1

3.3.4 Controles sobre tecnologi | NN 1/
3.3 Actividades de control |G 32

3.2 Control de riesgos 10

3.1 Ambiente de control || I 5

Fuente: Findeter

Las recomendaciones producto de la evaluacion realizada fueron comunicadas a la Administracion en
los diferentes informes de auditoria.

De acuerdo con la gréafica anterior, se generaron recomendaciones sobre cada uno de estos elementos
de control, los cuales se incluyeron en los informes presentados a cada proceso, con el fin de fortalecer
el disefio y efectividad de los controles, asi:

1 Ambiente de control: se fortalecié este elemento a través de la definicion y documentacion de
procedimientos y politicas aplicables a los procesos nuevos de la Entidad y la actualizacion de
manuales existentes de los procesos. Estas acciones contribuiran a mejorar la eficiencia,
precision y transparencia de los procesos, asegurando el cumplimiento de las politicas y
regulaciones, y fortaleciendo la confianza en el Sistema de Control Interno.

1 Gestion de riesgos: se fortalecid la capacidad de la Entidad para identificar, evaluar y mitigar
riesgos de manera proactiva y efectiva. Esto contribuird a la sostenibilidad y resiliencia de la
Entidad, asegurando el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y la confianza de sus partes
interesadas.

1 Actividades de control: se fortalecid la capacidad de la Entidad para implementar y mantener
controles efectivos. Al asegurar la integridad y actualizacion de la informacién, mejorar la
comunicacion y coordinacion, y fomentar una cultura de cumplimiento y responsabilidad, la
Entidad estard mejor preparada para enfrentar desafios y cumplir con sus objetivos estratégicos.
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Esto contribuye a la sostenibilidad y resiliencia de la Entidad, asegurando la confianza de sus
partes interesadas y el cumplimiento de sus metas a largo plazo.

1 Controles sobre la tecnologia: se robustecieron controles respecto a la seguridad de la
informacion, la gestion de accesos, la continuidad del negocio y la infraestructura tecnoldgica. Al
implementar controles estrictos de acceso y monitoreo, asegurando la proteccién de informacién
sensible, y actualizando continuamente los planes de continuidad y respuesta ante incidentes,
se permite a la Entidad volverse mas resiliente y preparada para enfrentar riesgos y amenazas.

1 Informacién y comunicacion: se aseguré que los procedimientos se sigan de manera
consistente y efectiva, permitiendo mejorar la gestion de la informacion y la comunicacion tanto
para cliente interno como externo.

1 Monitoreo: se fortalecieron los mecanismos de control, alertas y revisiones que aseguran el
cumplimiento de los plazos y la correcta medicién de los indicadores de gestion.

Finalmente, los duefios de proceso elaboraron planes de accion orientados al fortalecimiento y
mejoramiento del Sistema de Control Interno, basados en las recomendaciones realizadas en las
auditorias internas. Estas recomendaciones, presentadas en informes, son implementadas por las areas
correspondientes para optimizar los procesos, contribuyendo asi a la mejora continua del Sistema de
Gestion Integrado.

1.16.1.4 Auditorias del SGI

Se realiz6 el Ciclo de Auditorias Internas del SGI, entre el 8 de agosto y el 13 de septiembre de 2024.
Como resultado del ciclo de auditoria, se concluye que el Sistema de Gestion Integrado en Findeter
muestra un nivel satisfactorio, de conformidad con las disposiciones de las normas. En total se
identificaron: 16 no conformidades, 69 Oportunidades de mejora.

1.16.1.5 Auditorias del Sistema de Control Interno Contable

La auditoria al Sistema de Control Interno Contable para la vigencia 2024 se realizara en enero de 2025.
No obstante, el ambiente de control del proceso esta documentado y fundamentado en procedimientos
y controles que permiten gestionar la informacién financiera y contable. La Financiera aplica las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) aceptadas en Colombia, aprobadas por la Junta
Directiva, asi como los principios de contabilidad para instituciones vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

1.16.1.6 Seguimiento e implementacién de planes de accién

La Oficina de Control Interno de Gestion (OCI) realiza un seguimiento mensual a los planes de accién
implementados por los duefios de procesos, como resultado de las recomendaciones generadas. Para
ello, se efecttia una verificacion en la herramienta dispuesta por la Entidad (ISOLUCION), comprobando
el cumplimiento oportuno de las actividades mediante los soportes correspondientes.

Resultado del seguimiento efectuado por parte de la OCI a las sesenta y ocho (68) observaciones y
oportunidades de mejora generadas para la vigencia 2024, se efectué el cierre de 60, 5 no definieron
plan de accién toda vez que la administracién ya estaba ejecutando acciones para su subsanacion y 3
estan programadas para subsanar durante el afio 2025. Adicionalmente, durante el afio corriente, se dio
cierre a 22 planes de accion pendientes de la vigencia 2023.

1.16.1.7 Informes internos y externos de control de gestién

Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.2.7. (Literales: (ii) Informe sobre los resultados de la evaluacion a los
sistemas de control interno y de los procedimientos de control y revelacion de la informacion financiera.

La Oficina de Control I nterno de Gesti - -n, en el

como componente dinamizador del Sistema de Control Interno, durante el afio 2024, ha elaborado, entre
otros, los siguientes informes y requerimientos de los Entes de Control: Informe de Control Interno
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Contable, Informe Plan de Mejoramiento CGR, Certificaciones Seguimiento Sistema Unico de
Informacién Litigiosa del Estado Ekogui, Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, Seguimiento al
Programa de Transparencia y Etica Publica, Informe Pormenorizado del Estado del Control Interno - Ley
1474 de 2011, Seguimiento a los Derechos de Peticion, Informe de Austeridad del Gasto.

La elaboracion de estos informes esta reglamentada por las normas existentes para tal fin, asi como su
periodicidad: mensual, bimestral, trimestral, cuatrimestral y semestral. Lo anterior presentado a los
diferentes entes de control (Superintendencia Financiera de Colombia, Contraloria General de la
Republica, Revisoria Fiscal).

1.16.1.8 Plan de Mejoramiento de la Contraloria General de la Republica

FINDETER reporta avance de manera semestral en los informes de seguimiento con corte al 30 de junio
de 2024, se reportd el monitoreo de los siguientes planes de mejoramiento:

1 Ampliacién red de acueducto tanques Charrasquero | y Il y lineas de distribucién via Narifio en
el Municipio de Girardot.

1 Auditoria de cumplimiento a Proyectos de Infraestructura, sector educacion, con la participacion
de las Gerencias de Atlantico, Bogota, Caqueta, Cauca, Choco, Norte de Santander, Santander,
Huila, Valle, donde Findeter presta asistencia técnica o gestién de proyecto. (Recibido 11-12-
2020)

1 Informe AEF (3 Proyectos). Construccion agua potable del municipio de Lebrija (Santander),

Mejoramiento Integral de barrios en la Isla de Providencia (Bombona - Boyaca) y obras para la

renovacion de redes de acueducto para la Isla de San Andrés).

Auditoria Financiera Vigencia 2020. (Recibido 2021-06-15)

Informe Actuacion Especial de Fiscalizacion AT 21 de 2021 (11-2021). (Recibido Oficina el 11-

01-2022)

Auditoria Financiera vigencia 2021

Informe Actuacion Especial de Fiscalizacion Intersectorial- Providencia

Auditoria i La Inmaculada

Auditoria de Cumplimiento 2022

Auditoria Financiera 2022

Auditoria Financiera Independiente 2023

Auditoria de cumplimiento intersectorial i Providencia 2023

Auditoria de cumplimiento - Plan Departamental de Agua Huila 2022 y 2023

E ]

=4 =4 -8 _a_-a_48_-9_-9

De igual manera, en cumplimiento de las disposiciones de la Circular No. 015 del 30 de septiembre de
2020 de la Contraloria General de la Republica, la Oficina de Control Interno verificé las acciones de
mejora que determinaron las causas del hallazgo han desaparecido o modificado los supuestos de hecho
o de derecho con corte al 30 de junio del 2024 de la siguiente manera:

1 Mensualmente, la Oficina de Control Interno realizé seguimiento y revision a los cierres de
actividades en el aplicativo Isolucion.

1 La Oficina de Control Interno evalué la eficacia de las actividades propuestas por Findeter y
realizé la transmision en SIRECI de manera semestral, ejecutando pruebas de auditoria sobre
los hallazgos que se encontraban en estado "Cerrado" en el aplicativo Isolucion, generando los
siguientes resultados:

o Enlas pruebas de efectividad realizadas por la Oficina de Control Interno con corte al 30
de junio de 2024, se declararon 3 hallazgos como efectivos, toda vez que las situaciones
identificadas por la CGR fueron subsanadas por la Entidad.

0 Los 63 hallazgos pendientes seran verificados en la evaluacion prevista durante enero
2025, correspondiente al corte del 31 de diciembre del 2024.
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Por otra parte, la Contralorz2a Gener al de | a
independiente CGR-CDCDR No. 01 de mayo de 20240 Vigenci a

1 Opinidon sobre la ejecucion del Presupuesto: En opinion de la CGR y por lo expresado
anteriormente, la opiniéon sobre la ejecucidn del presupuesto de la Financiera de Desarrollo
Territorial - FINDETER para la vigencia 2023, es razonable.

1 Fenecimiento de la Cuenta: De acuerdo con los hallazgos detectados que fundamentan la
opinion con salvedades a los estados financieros y el concepto razonable sobre la ejecucion del
presupuesto, la cuenta FINDETER, vigencia 2023, se fenece.

1.17 Gestion de Riesgos

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3. Riesgos relevantes a los que esta expuesto el emisor y los mecanismos
implementados para mitigarlos), Literal (i) una descripcién de la naturaleza de dichos riesgos , Literal (ii) los
procedimientos para evaluar y medir su grado de exposicion a los mismos y Literal (iii) Mecanismos
implementados por la alta gerencia para su gestion, monitoreo y mitigacién, asi como las estimaciones
cuantitativas del impacto probable que le permitan alos inversionistas evaluar la magnitud y los efectos que
podrian tener sobre la Entidad. Numeral 7.4.1.2.5. Analisis cuantitativo y cualitativo del riesgo de mercado
al que esta expuesto el emisor como consecuencia de sus inversiones y actividades sensibles a variaciones
de mercado, Subnumeral 7.4.1.2.5.2. Analisis cualitativo de riesgo de mercado, Literal (i) el grado de
exposicion del emisor al riesgo de mercado, Literal (ii) Breve descripcion de cémo el emisor gestiona su
exposicion al riesgo de mercado. Dicha descripcion debe contener, ademas, los objetivos, estrategias e
instrumentos para gestionar dicha exposicién, si aplica.

La gestion integral riesgos tiene como finalidad administrar los diferentes riesgos que se presenten en la
Entidad, acorde con el apetito y perfil de riesgos definidos por la normatividad interna y externa, en dicho
sentido, en Findeter tenemos implementado el Sistema Integral de Administracion de Riesgos i SIAR, a
través del cual se gestionan los riesgos de Crédito, Mercado, Liquidez, Operacional, Seguridad de la
Informacién y Ciberseguridad, Ambientales y Sociales, protecciébn de datos personales, fraude y
corrupcion y continuidad del negocio, asi mismo, se administran a través del SARLAFT los riesgos de
lavado de activos, financiacion al terrorismo y proliferacién de armas de destruccion masiva.

1.17.1 Riesgos Financieros

(GRI. 2-6); (GRI. 2-23); CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3.; SASB / Generacion de inclusiéon y capacidades
financieras; Incorporacion de Factores Ambientales, Sociales y de Andlisis Crediticio

A través de la administracion de los riesgos financieros gestionamos los riesgos de Crédito, Mercado,
Liquidez y Libro Tasa bancario a los que se ve expuesta nuestra Entidad, es por ello permanentemente
trabajamos en la identificacién, medicion, seguimiento, control y monitoreo de estos.

I Gestion de riesgo de crédito
SASB / Gl y CF: FN-CB-240a.1; FN-CB-240a.2; SASB / IFAS y AC: FN-CB-410a.1

Riesgo de crédito
CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3.

A través de la Gestién de Riesgo de Crédito, implementamos metodologias para evaluar, calificar y
controlar periddicamente el riesgo de crédito asociado a todos los clientes de los portafolios de Crédito
de Redescuento (intermediarios) y Crédito Directo (potenciales clientes autorizados). Estas metodologias
se fundamentan en analisis cuantitativo, aspectos cualitativos, entre otros, y se complementa para
redescuento con auditorias in situ y auditorias a las operaciones desembolsadas.
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De este modo, se revisaron y evaluaron mensualmente los diferentes riesgos crediticios a los que esta
expuesta la Entidad y la correcta constitucién de las provisiones y reservas asociadas a estos riesgos.
Adicionalmente, se evallan las diferentes concentraciones, exposiciones y sus potenciales deterioros
con el fin de tomar las medidas pertinentes cuando haya a lugar. En el 2024, mantuvimos los indicadores
de riesgo de crédito en niveles que nos ubican entre las mejores Entidades del sistema financiero,
situacién que se muestra en la siguiente grafica:

Grafico No. 4: Cartera vencida/cartera bruta
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* Datos del sistema a noviembre de 2024
Fuente: SFC. 2024. Elaboracién Findeter

Para diciembre de 2024, el Indicador de Calidad de Cartera se ubicé en un nivel del 2,21%, superior a lo
observado en 2023, debido al deterioro de algunos clientes del portafolio de Crédito Directo, sin embargo,
se observa que la Entidad muestra buenos niveles de morosidad en virtud el indicador se mantiene
inferior a los observado en el sistema financiero. Para diciembre de 2024, el Indicador de Cubrimiento se
ubicé en niveles de 56,35%.

El principal producto crediticio de la Entidad es la cartera de redescuento, para el corte de diciembre de
2024 esta cartera concentra el 70.04% de la cartera total de la Financiera. Respecto a la cartera de
redescuento es importante aclarar que los Institutos Financieros de Fomento y Desarrollo Territorial -
INFIS no vigilados o con calificacion diferente de AAA, Entidades bancarias con calificacion inferior a,
compaifiias de financiamiento y cooperativas financieras sin calificacion de largo plazo no se encuentran
autorizados para realizar nuevas operaciones con Findeter, esta cartera se encuentra en recuperacion.

Respecto a la distribucién por calificacion crediticia tenemos la siguiente distribucion:

Tabla No. 9: Distribucién de la cartera de la Entidad por calificacién de riesgo

SASB / Gl y CF: FN-CB-240a.2

Saldo Cartera
Categoria (millones de % Participacion
COP)
A "Riesgo Normal" 13.274.963 97,38%
B "Riesgo Aceptable" 8.270 0,06%
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Saldo Cartera
Categoria (millones de % Participacion
COP)
C "Riesgo Apreciable" 335.420 2,46%
D "Riesgo Significativo" 9.885 0,07%
E "Riesgo Irrecuperable"” 3.184 0,02%
Total cartera Bruta 13.631.722 100,00%

Fuente: Findeter 2024

Respecto de la distribucién de la cartera por sectores, tenemos la siguiente distribucion:

Tabla No. 10: Distribucién de la cartera por sectores

Sector . Saldo . % .
(millones de COP) | Participacién

Infraestructura para el Desarrollo Energético 2.538.773 18,62%
Desarrollo de Infraestructurdrbana, Construccion Vivienda 2.385.984 17,50%
Infraestructura delTransporte 2.345.987 17,21%
Infraestructura de Educacion 1.542.715 11,32%
Infraestructura de Agua Potable y Saneamiento Basico 1.460.378 10,71%
Infraestructura de Salud 1.428.773 10,48%
Infraestructura para el Deporte, Recreacion y Cultura 835.285 6,13%
Saneamiento Fiscal Territorial 634.851 4,66%
Infraestructura de Tics 212.852 1,56%
Créditos de Consumo y Vivienda* 131.275 0,96%
Infraestructura de Medio Ambiente 71.792 0,53%
Infraestructura Turistica 40.970 0,30%
Infraestructuralndustria Cultural, Creativa y Economia Naranjg 2.086 0,02%
Total 13.631.722 100,00%

Fuente: Findeter 2024

Respecto a la distribucién de la cartera por tipo de créditos tenemos la siguiente distribucion:

Tabla No. 11: Distribucion de la cartera por tipo de crédito

Tipo Cartera (millor?g%(; COP) % Participacion
Comercial 13.500.446 99,04%
Crédito de Consumo y Vivienda* 131.275 0,96%
Total 13.631.722 100,00%

Fuente: Findeter 2024
* Corresponde a los créditos otorgados a empleados y exempleados en virtud del vinculo laboral

Riesgo de Tasas de Interés: Es la posibilidad que la Entidad incurra en pérdidas debido a cambios en
las tasas de interés. Las Entidades financieras estan expuestas al riesgo de tasa de interés siempre que
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exista un descalce entre el plazo promedio de los activos y el de los pasivos. Este riesgo puede ser en
moneda legal, moneda extranjera y en Unidades de Valor Real (UVR).

Riesgo Accionario: Surge al mantener posiciones abiertas (compra o venta) con acciones, indices o
instrumentos basados en acciones. De este modo se crea una exposicién al cambio en el precio de
mercado de las acciones vinculadas a los indices o instrumentos basados en éstas. Findeter cuenta con
exposicion a este riesgo al poseer una participaciéon en el Fondo Nacional de Garantias.

Riesgo Fondos de Inversion Colectiva: Surge al mantener posiciones en fondos de capital privado
fondos comunes de inversion, fondos de valores y fondos de inversion. Bajo este esquema existe
exposicion al cambio en la valoracion de las unidades de participacion en dichos instrumentos.

1 Gestion de riesgo de mercado

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3. y Numeral 7.4.1.2.5., Subnumeral 7.4.1.2.5.1.y 7.4.1.2.5.2.;; SASB / IFAS
y AC: FN-CB-410a.1

Durante el 2024 realizamos las actividades de gestion de acuerdo con nuestro manual SIAR; entre estas
se cuentan: el monitoreo de la valoracién de las inversiones y del cumplimiento de los limites definidos
por la Junta Directiva y el célculo del riesgo de mercado de nuestras posiciones en el libro de tesoreria 'y
en derivados.

En linea con la activacién del portafolio de inversiones propias, se ejecutaron los controles establecidos
que nos permite gestionar de una manera eficaz el cumplimiento a las politicas internas, la normatividad
vigente y las buenas practicas establecidas por el Autorregulador del Mercado de Valores de Colombia
(AMV).

El resultado del valor en riesgo (VaR) al cierre de diciembre de 2024 fue de COP 88.792 millones, que
representan un 6,5% del valor del patrimonio técnico (COP 1,38 billones en noviembre) de Findeter,
ubicandose por debajo del limite establecido por la Junta Directiva que es del 8%.

En la siguiente gréfica se muestra el comportamiento del VaR:

Grafico No. 5: Valor en Riesgo (VaR)
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Fuente: Findeter, 2024
El riesgo de mercado es la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo de mercado que
inciden sobre la valoracidon o sobre los resultados esperados de las operaciones activas, pasivas o

causantes de pasivo contingente, tales como tasas de interés, tipos de cambio, indices de precios, entre
otros.
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El riesgo de mercado proviene de variaciones adversas de las variables financieras relevantes de
mercado. Asi, los principales riesgos de mercado a los que esta expuesta Findeter se pueden clasificar
de manera genérica por la exposicion de sus portafolios a variaciones de los distintos factores de riesgo.

La Gestion del Riesgo de Mercado (GRM) tiene el propésito de identificar, medir, controlar y monitorear
el riesgo de mercado al que esta expuesta la Entidad en desarrollo de sus operaciones autorizadas,
incluidas las de tesoreria, atendiendo su estructura y tamafio.

Conrelacién al riesgo por variaciones en la tasa de cambio del peso frente a otras monedas al cual puede
estar expuesto Findeter, la Junta Directiva adopt6 la politica de mantener cubierta la posicién cambiaria
global en un porcentaje superior al 95%. Adicionalmente, se obtiene el VaR de moneda extranjera a partir
de las posiciones en estas monedas en el célculo del VaR del modelo estandar, este VaR no debe
exceder el 2% de las posiciones pasivas de Findeter en moneda extranjera. El valor fue de se ubicé en
0,73%.

Procedimientos Asociados Medicion y control del riesgo de mercado.
CE 012/2022 SFC (Numeral 7.4.1.1.3., Literal (ii)) y Numeral 7.4.1.2.5.; Subnumeral 7.4.1.2.5.1. y
7.4.1.25.2.

Valor en Riesgo (VaR)

El célculo del VaR se realiza aplicando el modelo estandar y, de acuerdo con las instrucciones de la
Superintendencia Financiera de Colombia en la Circular Basica Contable y Financiera, se reporta
diariamente, esto implica que los valores empleados para estimar el riesgo de mercado son previos al
cierre contable, por lo que se pueden presentar diferencias con lo reflejado en balance.

A continuacién, presentamos las inversiones expuestas al riesgo de mercado de acuerdo con el modelo
de la Superintendencia Financiera de Colombia:

Tabla No. 12: Inversiones clasificadas como negociables

Emisor Valor Presente

(millones COP)
Banco de Bogota 21.506
Banco Popular 9.336
Bancolombia 6.181
BBVA Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 26.052
Corficolombiana 17.427
Davivienda S.A. Red Bancafé 22.983
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico 134.642

Fuente: SFC. 2024. Elaboracion Findeter

Tabla No. 13: Inversiones clasificadas como disponibles para la venta

Valor Presente
(millones COP)

Ministerio de Hacienda 66.030
Fuente: SFC. 2024. Elaboracién Findeter

Emisor

A continuacion, presentamos el valor en riesgo por médulo de acuerdo con el modelo de la
Superintendencia Financiera de Colombia:
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Tabla No. 14: Valor en riesgo por médulo

Modulo 2024 2023
Tasa de interés 69.405 45.360
Tasa de cambio 5.396 6.803
Precio de acciones 6.271 5.864
Fondos de inversion colectiva 7.721 7.299
Valor en riesgo 88.793 65.326
Patrimonio técnico 1.404.617 1.341.929

VaR Global 6.32% 4.87%

Fuente: Findeter; Cifras en millones de COP

Se destaca el mayor riesgo por tasa de interés, que para el cierre de 2024 presentd un valor superior,
explicado por los aumentos en la posicién y plazo de las coberturas en moneda extranjera de acuerdo
con las estrategias de Findeter.

Valor en riesgo vs Limite Global:

El valor en riesgo global del libro bancario y de tesoreria al 31 de diciembre de 2024 se ubic6 en 6,32%
por debajo del limite de 8% establecido por la Junta Directiva, comparado con el 4,87% al cierre de 2023
presenta un incremento generado por el aumento en el componente de tasa de interés y precio de
acciones.

Valor en riesgo Moneda Extranjera vs Limite:

Dentro de las politicas de monitoreo del riesgo de mercado, Findeter asume como VaR de moneda
extranjera a la suma de calculos correspondientes a los médulos del modelo estandar de la
Superintendencia Financiera de Colombia: tasa de interés de posiciones en ddlares y tasa de cambio.
Este valor dividido por el monto de pasivos en moneda extranjera no debe exceder un limite del 2%.

El VaR en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2024 se ubicé en 0,73% por debajo del limite de 2%
establecido por la Junta Directiva, comparado con el 0,81% al cierre de 2023 presenta un leve descenso
generado por el calce de las posiciones activas y pasivas expuestas a este riesgo.

Exposicién al riesgo cambiario:

Cumpliendo con lo dispuesto en la Circular Reglamentaria Externa DODM 285 del Banco de la Republica,
en el sentido de cubrir la exposicién cambiaria de la Entidad y con lo dispuesto en la Circular Externa 041
de la Superintendencia Financiera de Colombia en cuanto a la transmision de la Posicién Cambiaria
Global, Findeter ha venido cubriendo la exposicidon cambiaria de sus pasivos en moneda extranjera.

Como parte de su estrategia para reducir su riesgo cambiario Findeter, realizd operaciones con
instrumentos financieros derivados y efectué desembolsos en dolares como cobertura natural para los
pasivos en moneda extranjera, con corte a 31 de diciembre de 2024 llegé a USD 759.332.318 y EUR
13.468.219 en contratos forward. Adicionalmente, Findeter monitorea sus posiciones en moneda
extranjera a través del seguimiento del valor en riesgo en moneda extranjera, el cual se ha mantenido en
niveles tolerables con respecto al limite definido por la Junta Directiva.

En la siguiente tabla, se observa el valor de los forwards constituidos por Entidad y la participacion por
Entidad para el cierre del afio 2024
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Tabla No. 15.
Valor de los forwards constituidos por Entidad y la participacion por Entidad 2024

Entidad Operaciones Participacién
por Entidad USD

BBVA 12.300.000 2%
Bancolombia 150.510.000 20%
Banco de Bogota 73.650.000 10%
Banco de Occidente 158.498.666 21%
Ital CorpBanca Colombia 25.000.000 3%
Corficolombiana 65.350.000 9%
Scotiabank Colpatria 113.948.652 15%
Davivienda S.A- Red Bancafé 103.500.000 14%
Banco Popular 56.575.000 7%
Total 759.332.318

Fuente: Findeter
1 Gestién deriesgo de liquidez

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3 y Numeral 7.4.1.2.5., Sub numerales 7.4.1.25.1.y 7.4.1.2.5.2,;
SASB /IFASy AC: FN-CB-410a.1

El riesgo de liquidez es la contingencia por la que puede pasar Findeter si incurre en pérdidas excesivas
que la llevan a vender parte o la totalidad de sus activos y a realizar otras operaciones que le permitan
lograr la liquidez necesaria para poder cumplir con sus obligaciones.

El riesgo de liquidez proviene de variaciones adversas de las variables financieras relevantes de mercado.
Los principales riesgos de liquidez a los que esta expuesta la Entidad se pueden clasificar de acuerdo
con los distintos factores de riesgo a los que estan expuestos sus portafolios. De esta manera se tiene:

1 Gestién inadecuada de activos y pasivos: Se refiere a una mala administracién de los recursos,
bien sea por la calidad o composicion del activo, o por la forma de apalancar su actividad.

1 Descalce de plazo y tasas: Es el riesgo que se presenta cuando los plazos o tipos de interés de
los activos no coinciden con los del pasivo.

1 Volatilidad de los recursos captados: Variabilidad en la estabilidad de los recursos captados a
término. Estimar la volatilidad permite construir distintos escenarios de liquidez, evaluar las tasas
de captacién frente al mercado y definir limites de tolerancia.

I Concentracion de captaciones: Se materializa en riesgo de liquidez cuando la concentracion de
captaciones esta acompafiada de concentracién de vencimientos.

Variables ajenas ala Entidad y que pueden derivar en una crisis sistémica:

Variacién adversa de las tasas de interés.

9 Deterioro de los sectores econémicos que se atienden.
1 Rumores (Péanico financiero).

La GRL debe permitir a la Entidad medir y cuantificar el nivel minimo de activos liquidos, en moneda legal
y moneda extranjera, que debe mantener para prevenir la materializacion del riesgo de liquidez, es decir,
tener la capacidad de pagar de manera cumplida y oportuna las obligaciones que se tengan en un
escenario normal, como en un escenario de crisis. Findeter para medir su exposicion al riesgo de liquidez
utiliza la metodologia estandar sugerida por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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Procedimientos Asociados Medicion y control del riesgo de liquidez:

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3. Literal (ii)

Politicas.

Con respecto al riesgo de liquidez, Findeter ha establecido politicas con respecto a la concentracion de
sus obligaciones y la medicién y monitoreo de sus indicadores:

indice de riesgo de liquidez: Los indicadores de riesgo de liquidez de la Entidad para los horizontes de
7 y 30 dias calendario deben ser siempre iguales o superiores a cero.

Politicas de concentracién: La Junta Directiva establece los limites de concentracién que deba
mantener la Entidad en cuanto a:

Desembolsos de créditos: Silos desembolsos efectuados durante el mes alcanzan el valor que se tenia
presupuestado en el plan financiero, los desembolsos adicionales deberan ser aprobados por el Comité
de Riesgos y GAP. El Comité de riesgos y GAP establecera el limite de concentraciéon de vencimientos
para operaciones de captacién de recursos.

Plan de Contingencia de Liquidez: Se considera que la Entidad puede estar presentando una
exposicion significativa al riesgo de liquidez, cuando en un determinado reporte semanal el IRL a 7 0 30
dias es negativo, para prevenir y actuar frente a dicho evento se establece el Plan de Contingencia de
liquidez.

El indicador de Riesgo de liquidez (IRL) se determinara asi:
IRL = ALM - RLN donde:

ALM: Activos liquidos ajustados por liquidez de mercado, riesgo cambiario y encaje requerido.
RLN: Requerimiento de Liquidez Neto estimado para la banda de tiempo.

La composicion de los ALM y RLN se realiza de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo VI, anexo 1 de
la Circular Bésica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera.

El grado de exposicion al riesgo de liquidez, de las posiciones que presentan vencimientos contractuales
en fechas preestablecidas, se estima mediante el analisis del descalce de los flujos de efectivo de sus
activos, pasivos y posiciones fuera de balance.

El principal indicador que empleamos para el monitoreo en este sistema es el indice de Riesgo de
Liquidez (IRL), de acuerdo con lo definido por la Circular Externa 042 de 2009 de la SFC.

Durante el 2024, continuamos con las actividades de seguimiento semanal del manejo de la liquidez, asi
como proyectando el indicador de liquidez IRL de hasta 90 dias, calculado semanalmente, con el objeto
de anticipar cambios en el indicador y conocer el impacto que genera la dindmica diaria de desembolsos
0 captaciones en la liquidez de la Entidad.

A continuacion, observamos los niveles de liquidez de acuerdo con el IRL para los cortes mensuales,
para las bandas de 7 y 30 dias y evidenciamos que el resultado es positivo:
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Grafica No. 6: IRL 7 dias
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Grafica No. 7: IRL 30 dias

1.591.063

1.405.067
1.274.098

1.182.446
1.127.718 1.090.456 1.117.101
997.065 983.469 1.000.150
| | I I I I I

ene-2024 feb-2024 mar-2024 abr-2024 may-2024 jun-2024 jul-2024 ago-2024 sep-2024 oct-2024 nov-2024 dic-2024

= |RL 30 DIAS

Fuente: Findeter, 2024

Al cierre de diciembre de 2024 el IRL fue de COP 1.240.911 millones para la banda de 1 a 7 dias y de
COP 1.116.8672 millones para la banda de 1 a 30 dias, lo cual refleja que mantenemos un nivel adecuado
de recursos para cumplir con nuestras obligaciones y actividades.

De esta manera, en coordinacién con la Vicepresidencia Financiera podemos programar adecuadamente
las captaciones de recursos necesarios para el pago de las obligaciones contractuales.

Por otro lado, el Coeficiente de Fondeo Estable Neto al corte de diciembre se ubicé 91.16% ubicandose
por encima del minimo requerido establecido por la SFC.
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1 Gestién deriesgo de tasa de interés del libro bancario
Cambio Material. CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3. Literal (i, ii y iii)

Riesgo de Tasa de Interés del Libro Bancario: Se refiere al riesgo actual o prospectivo para el capital
y las ganancias de la Entidad que surge de movimientos adversos en las tasas de interés que afecta las
posiciones del libro bancario.

Findeter como establecimiento de crédito realizan intermediacién financiera y por lo tanto, esta expuesta
al Riesgo de Tasa de Interés del Libro Bancario (en adelante, RTILB) entendido como el riesgo presente
o futuro sobre su capital y sus ganancias que puede derivarse del impacto de los movimientos adversos
de las tasas de interés en sus posiciones del libro bancario.

La SFC atendiendo las mejores practicas del Comité de Supervisién Bancaria de Basilea considerd
necesario incorporar dentro del Sistema Integral de Administracion de Riesgos i SIAR, las instrucciones
para que las Entidades vigiladas, como Findeter, adopten las estrategias, politicas y procedimientos
especificos para la adecuada gestion del RTILB.

Dado lo anterior, la SFC expidi6 la circular externa 025 del 17 de noviembre de 2022 que imparte las

instrucciones para |l a AGesti-n del Ri esgo de Tasa
de Tasa de I nter®s del Lantdrior,da ciBalar estableceontediantd el anaxd ©5 a
|l a AMetodol og?a Est8ndar para determinar el ri esgo

En 2024, la Entidad desarrollé el cronograma de implementacion para la gestion de este nuevo riesgo e
incorpord las politicas, herramientas y documentacion para la adecuada identificacién, medicién y control
del RTILB, dando cumplimiento a normatividad.

Durante el proyecto de implementacion se logré hitos clave que establecen una base sélida para la
gestion eficaz de este riesgo:

1 Identificacién del libro bancario

1 Definicién de las fuentes de informacion

1 Desarrollo metodolégico

1 Desarrollo de un motor de célculo especifico para la medicion del RTILB
1 Politicas, procedimientos y documentos

Al concluir el proyecto, se establecié un sélido fundamento conceptual para la gestion del RTILB, Asi
mismo de desarroll6 las bases tedricas y se desarroll6 e instalé el motor de calculo para la cuantificacion
del riesgo, El motor cuenta con la capacidad de generar los informes regulatorios exigidos por la SFC y
los informes internos de gestion.

Exposicién al RTILB

Se realiz6 un ejercicio de identificacion de aquellas posiciones de activos, pasivos y partidas fuera de
balance que conforman el libro bancario, y las cuales deben considerarse para la medicién del RTILB,
es decir aquellas cuyos flujos de fondos son sensibles ante perturbaciones de la tasa de interés. A
continuacion, se muestran las partidas con exposicion al RTILB, de acuerdo con el ejercicio mencionado:

Tabla No. 16: Posiciones del Libro Bancario

Activos Expuestos al RTILB Pasivos Expuestos al RTILB
Inversiones al vencimiento Depositos a plazo i CDT
Cartera comercial Bonos ordinarios
Cartera de consumo Obligaciones financieras 1 Endeudamiento Externo
Cartera de vivienda
Créditos interbancarios

Fuente: Findeter. 2024
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A diciembre de 2024, las posiciones del libro bancario por moneda son las siguientes:

Tabla No. 17: Libro Bancario a diciembre de 2024

Instrumento Saldo Capita{millonesde COPR Total
COP UsD EUR UVR
Activo 13.713.149 - - 67.007 13.780.156
Créditos 13.395.154 - - 67.007 13.462.161
Inversiones 13.337 - - - 13.337
Interbancario 304.659 - - - 304.659
Pasivo (10.876.231) (3.284.408) (61.694) - (14.222.333)
Bonos (267.173) - - - (267.173)
CDT (10.359.578) - - - (10.359.578)
End. Externo (249.480) (3.284.408) (61.694) - (3.595.582)
PN 2.836.918 (3.284.408) (61.694) 67.007 (442.178)

Fuente: Findeter. Cifras en millones de COP

Findeter implement6 la metodologia estandar documentada en el anexo 15 de la circular 25 de 2022, la
cual establece los pasos para la mediciéon del RTILB por medio de dos (2) indicadores en seis (6)
escenarios de tasas de interés:

A Valor Econémico del Patrimonio (VEP): Cuando la tasa de interés cambia, el valor presente
y la distribucion temporal de los flujos de fondos cambia, esto lleva a que se modifique el
valor subyacente de los activos, pasivos y posiciones fuera de balance y por lo tanto cambie
el valor econémico del patrimonio de la Entidad.

A Margen Neto de Intereses (MNI): Los cambios en la tasa de interés también afectan los
resultados financieros de la Entidad alterando los ingresos y egresos sensibles a la tasa de
interés afectando los ingresos netos por intereses.

Al cierre del 2024 y teniendo en cuenta los criterios mencionados anteriormente, se mapearon los flujos
del activo y pasivo a las diferentes bandas normativas. Posterior al mapeo de flujos para cada escenario
se estimaron las métricas de VEP y NIM bajo los diferentes escenarios establecidos por el modelo
estandar de la SFC y se comparé frente al escenario base por cada una de las monedas que se tienen
en el libro bancario, dando los siguientes resultados:

Tabla No. 18: Variaciones Escenarios Adversos VS Escenario Base (millones de pesos)

Moneda |Escenario Descripcidn (Milll?)ilé‘: ;/eE(I?OP) (Mill?)?]letsaoll\{e”\gOP)
COP 0 Base - -
COP 1 Subida en paralelo 87.583 (211.148)
COP 2 Bajada en paralelo (105.379) 203.704
COP 3 Inclinacion de la pendiente 67.892 -
COP 4 Aplanamiento de la pendiente (42.374) -
COP 5 Subida de la tasa a lo corto 419 -
COP 6 Bajada de la tasa a lo corto (760) -
UsSD 0 Base - -
uUsD 1 Subida en paralelo (69.023) 47.713
uUsD 2 Bajada en paralelo 80.655 (46.911)
uUsD 3 Inclinacion de la pendiente (13.607) -
uUsD 4 Aplanamiento de la pendiente (912) -
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Moneda |Escenario Descripcion (Milltc))ilég (\j/(EEOP) (Mill?)ﬁletsac'?/lel\gOP)
usD 5 Subida de la tasa a lo corto (31.405) -
usD 6 Bajada de la tasa a lo corto 32.464 -
EUR 0 Base - -
EUR 1 Subida en paralelo (5.097) 26
EUR 2 Bajada en paralelo 5.759 (26)
EUR 3 Inclinacion de la pendiente (649) -
EUR 4 Aplanamiento de la pendiente (188) -
EUR 5 Subida de la tasa a lo corto (1.723) -
EUR 6 Bajada de la tasa a lo corto 1.778 -
UVR 0 Base - -
UVR 1 Subida en paralelo 6.386 (45)
UVR 2 Bajada en paralelo (7.578) 44
UVR 3 Inclinacion de la pendiente 1.716 -
UVR 4 Aplanamiento de la pendiente (670) -
UVR 5 Subida de la tasa a lo corto 1.402 -
UVR 6 Bajada de la tasa a lo corto (1.459) -

Fuente: Findeter. 2024

En conclusién, la cartera se ve afectada en mayor medida ante la bajada de tasas y su principal
exposicién se encuentra en las monedas de USD y EUR.

De acuerdo con el criterio establecido por la normativa, aquellas Entidades Financieras, que su medida

de riesgo &VEP estandarizado supere el 15 % del

(PBO) mas el Patrimonio Bésico Adicional (PBA) seran consideradas atipicas. En base a esto, se estim6
el cambio del VEP a la fecha de corte:

Tabla No. 19: Célculo Limite Regulatorio

PBO + PBA
(DIC/2024) ®eVEP PORCENTAJE ( &
1.403.319 62.480 4.45%

Fuente: Findeter. 2024. Cifras en millones de COP

En caso de superar el limite normativo se debera informar a la SFC para luego definir el plan de accion
a seguir, entre los cuales podrian ser reducir la exposicién al RTILB, integrar capital, entre otras. A la
fecha el indicador se encuentra dentro de los rangos establecidos por el regulador.

1.17.2 Gestién de Riesgos No Financieros

GRI. (2-25); (201-2); (205-1); (205-3);(3-3 Tema material: Finanzas Responsab@®Rl.(418-1);CE 012/2022 SFC
Numeral 7.4.1.1.3. Riesgos relevantes a los que esta expuesto el emisor y los mecanismos implementados
para mitigarlos y Anexo 2, Numeral 5.1.2. Informacion relacionada con asuntos climaticos; SASB /
Generacion de inclusién y capacidad financiera; Seguridad de los Datos; Incorporacion de Factores
Ambientales, Sociales y de Gestion en el Analisis Crediticio; TCFD / Estrategia / Gestién de Riesgos

La gestion de los riesgos no financieros es parte fundamente del SIAR que tenemos implementado en la
Entidad, esta gestién consolida: politicas, etapas, elementos, procesos y metodologias para nuestra
gestién integral en el cumplimiento de nuestro objeto social y estratégico. El riesgo no financiero integra
la metodologia y politicas marco a los riesgos operacionales, SARLAFT, SGSI, ciberseguridad,
proteccion de datos personales, continuidad del negocio, ambientales y sociales, de proveedores y de
prevencion de fraude y corrupcion.
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Durante el 2024 el Sistema Integral de Administracion de Riesgos - SIAR se consolidé como herramienta
clave para la gestion de la Entidad, a través del Marco de Apetito de Riesgo, la Alta Direccion y la Junta
Directiva han realizado seguimiento efectivo de los umbrales de apetito, tolerancia y capacidad y el
comportamiento de los diferentes riesgos, esto en el marco del cumplimiento plan estratégico corporativo
vigente.

La generacién de politicas integrales y el desarrollo de las etapas robustecen gobierno de riesgos
institucional, el cual se encuentra alineado a estandares normativos nacionales e internacionales.

1 Gestién del riesgo operacional

SASB / SD: FN-CB-230a.1, FN-CB-230a.2

Como un componente de los Riesgos no Financieros y del SIAR, el Riesgo Operacional establece las
metodologias, politicas y lineamientos generales para la gestion de riesgo, consolidando el perfil de
riesgos de la Organizacion.

1 Continuamos monitoreando semestralmente el perfil de riesgo de Findeter e informamos a las
instancias de Gobierno Corporativo correspondiente entre las cuales estan el Comité de Auditoria
y la Junta Directiva.

1 Continuamos capacitando en gestién integral de riesgos a los trabajadores en cumplimiento de
las directrices establecidas en la norma expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

1 Continuamos evaluando semestralmente el disefio, la efectividad y apropiacién de los controles
a los procesos que gestiona el riesgo no financiero, cuya valoracién arrojé que la efectividad de
los controles fue de 87,1% Muy bueno; 10,0% Bueno; 2,9% Regular.

i Gestién de seguridad de la informacién y ciberseguridad- SGSIYC

SASB / SD: FN-CB-230a.1, FN-CB-230a.2

Findeter cuenta con un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién - SGSI certificado en la norma
ISO 27001:2013 para el proceso de colocacién de redescuento y crédito directo cuya gestion se realiza
bajo un modelo de mejora continua, el cual ha permitido proteger, presentar y fortalecer la seguridad
institucional y la gestién financiera, administrativa y operativa de la organizacién convirtiéndola en una
Entidad con altos estandares de seguridad y calidad.

Considerando que el estandar normativo ISO 27001 surti6é una actualizacién que implicé el cambio de su
version a la 2022, Findeter ha estructurado y desarrollado un plan de trabajo para adaptar y actualizar su
SGSiI con el fin de cumplir los requisitos de dicha version dentro de los plazos establecidos para su
transicion. Teniendo en cuenta lo anterior, se incorporaron y fortalecieron controles relacionados con:

Seguridad en la Nube

Inteligencia de Amenazas

Seguridad de la informacion en la Continuidad del Negocio
Seguridad Fisica

Gestion de la Configuracion

Filtrado Web

Prevencion de Fuga de Informacion

Eliminacidn, Enmascaramiento y Codificacion Segura de Datos.

=4 =4 -4 _a_8_9_9a_-2

Através de estos controles se mejor6 el perfil de riesgos de Seguridad de la Informacién y Ciberseguridad
de la Entidad, los cuales se gestionan a través de la Unidad que se encuentra incorporada al SIAR, y
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cuyo objetivo primordial es asegurar que los riesgos que afecten la Disponibilidad, Integridad y
Confidencialidad de los activos de informacion de Findeter, sean conocidos, gestionados y tratados de
forma oportuna, sistemética, documentada, estructurada, repetible y eficiente.

A través del SGSI, definimos las politicas y establecemos las actividades para la gestién, operacion,
mejora continua y sostenibilidad del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion y Ciberseguridad
de Findeter, acorde con los requerimientos del negocio y los lineamientos de seguridad de la informacién,
seguridad digital y ciberseguridad establecidos en el Modelo de Seguridad y Privacidad como habilitador
de la politica de Gobierno Digital del Gobierno Nacional y en cumplimiento a las disposiciones legales
vigentes emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia - SFC.

Gestionamos alarmas, eventos, incidentes y vulnerabilidades que afecten la seguridad de la informacion
y ciberseguridad de la Entidad lo anterior en linea con las necesidades y requerimientos del negocio. Asi
mismo, promovemos la cultura de seguridad de la informacion y ciberseguridad hacia todas nuestras
partes interesadas, lo cual incluye trabajadores, proveedores, contratistas y terceros, lo anterior con el
fin de fomentar la adopcidn de controles y mecanismos para prevenir, mitigar, tratar y responder de forma
oportuna y efectiva a eventos, incidentes y situaciones que puedan afectar la seguridad de la informacion
de Findeter.

Los siguientes son los principales riesgos gestionados:

Riesgos que afectan la Disponibilidad, Integridad y Confidencialidad de la informacion.
Riesgos que afectan la seguridad de la infraestructura y servicios tecnolégicos.
Riesgos de ciberseguridad.

Riesgos de seguridad digital.

Riesgos asociados al trabajo en casa, trabajo hibrido y accesos remotos.

Riegos de proveedores.

Riegos de servicios en la nube.

Riesgos que afectan la proteccion y privacidad de datos personales.

=4 =4 -a_a_8_9_9_-°

i  Programaintegral de gestion de proteccién de datos personales

SASB / SD: FN-CB-230a.1, FN-CB-230a.2

Continuamos con el fortalecimiento y mejora del programa integral establecido para promover la debida
gestion de los datos personales sobre los cuales Findeter tiene acceso y/o sobre los cuales figura como
responsable de su tratamiento, a través de politicas, procesos y procedimientos que definen actividades,
roles, responsabilidades, controles, planes, estrategias y metodologias de gestién de riesgos que
permiten fomentar su adecuada administracion, apoyados en directrices y procedimientos que garanticen
su debido tratamiento de conformidad con la normativa aplicable y en linea con los requerimientos del
negocio.

Indicador de seguridad de los datos

SASB / SD FN-CB-230a.1. y FN-CB-230a.2

Ver numeral 2.10 Métricas SASB. Tema: Seguridad de los datos.

1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de
datos del cliente

GRI.418-1

Con base en |l as reclamaciones fundamerEtnad,adsaddu reaxn tbe deals
afo 2024 no se present - ninguna relativa a violaciones
del cliente.
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Metodologia de identificaciéon de riesgos

Bajo el criterio que la gestion de riesgos debe ser un instrumento que contribuya al logro de los objetivos
de la Entidad, la identificacién del riesgo se apoya en el contexto estratégico definido por la Alta Direccion
y la Junta Directiva. Una vez establecidos los objetivos estratégicos, se identifica a cual o cuales de estos
se alinean los objetivos de los procesos, estableciendo de esta forma qué parte de la operacién apalanca
qué propdsito estratégico. Una vez realizado este analisis, se inicia la identificacion de riesgos por cada
uno de los procesos contenidos en el mapa de procesos del SGI.

La identificacion la realiza el lider del proceso o responsable o0 a quién este designe con el apoyo de las
Unidades de Riesgos, quienes aportan la metodologia para adelantar adecuadamente dicha
identificacién y documentacion de los riesgos inherentes. Teniendo en cuenta lo anterior, la gestion del
Sistema de administracion Integral del riesgo, que incluye riesgos de Sly CB, se basa en la identificacion
de riesgos desde los procesos, entendiendo que los procesos se alinean a los objetivos institucionales,
es decir, que la operacion se organiza para cumplir con la estrategia.

Para la identificacion del riesgo se tiene en cuenta diferentes fuentes de informacion tales como:

Normatividad aplicable

Juicio de expertos: basandose en el criterio de los expertos ejecutores del proceso

Registro de Eventos de Riesgo Operacional y/o incidentes de seguridad

Hallazgos de entes de control

Solicitudes realizadas al &rea de tecnologia

Monitoreo de eventos de seguridad y ciberseguridad a partir de las siguientes actividades: (i) del
monitoreo, andlisis y correlacion sobre los eventos que generen los dispositivos de la Entidad,
(ii) del monitoreo permanente que realice de amenazas internas, externas y del ciberespacio que
puedan afectar la seguridad de la informacién de la Entidad y (iii) del monitoreo de diferentes
fuentes de informacion tales como sitios web, blogs y redes sociales, con el propésito de
identificar posibles ataques cibernéticos contra la Entidad.

Vulnerabilidades tecnoldgicas identificada en la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.
Resultado de las pruebas de seguridad (vulnerabilidades, intrusién e ingenieria social)
Otras fuentes de informaci-n tales como: PQR6s, com
bases de datos y estadisticas asociadas al proceso que manejen las diferentes éreas, resultados
de andlisis de aspectos ambientales, resultados de analisis de contexto de la organizacion,
auditorias internas del SGI y demas informacion disponible que se considere pertinente.

o To T T o Do

o o Do

Metodologia de medicion de riesgos
La medicion del riesgo se realiza a través de dos variables:

1 Probabilidad de ocurrencia del riesgo hace referencia a la posibilidad de que suceda algo en el
desarrollo de la operacién de la financiera que afecte su desempefio.

1 Impacto esta variable busca determinar las consecuencias que podria llegar a generar la
materializacion de un riesgo en diferentes esferas.

La combinacion de estas dos permite la construccion del perfil de riesgo inherente, que se expresa a
través del mapa de riesgos

Para efectos se ha establecido que un riesgo puede tener consecuencias economicas, legales,
reputacionales, de seguridad de la informacion y operacionales, de contagio y ambientales, segun el tipo
de riesgo. El impacto de seguridad de la informacién y operacional esta asociado a la pérdida en la
seguridad de la informacion (disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién), la
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sobrecarga operativa por reprocesos y contribuye a determinar la activaciéon del Plan de Continuidad del
Negocio.
Metodologia de Control

Para la mitigacién de los riesgos se establecen controles que buscan mitigar la probabilidad o el impacto
de uno o varios riesgos. Se definen las acciones concretas a través de las cuales gestionara el riesgo
Los controles deben estar documentados preferiblemente dentro de los procedimientos de la Entidad con
el objeto de contar con la trazabilidad necesaria de su aplicacién, asi como la exigibilidad de su uso por
parte de los encargados de su ejecucion.

La documentacidn del control incluye aspectos como: Tipo de control (preventivo, correctivo o detectivo),
periodicidad, responsable, etc.

Para criterios de valoracién de controles se establece: naturaleza, documentacién, entrenamiento,
evidencia, ejecucion, nivel de reduccion etc.

Tratamiento del Riesgo

Una vez aplicado los controles se obtiene el riesgo residual.
Para el tratamiento del riesgo se establecen las siguientes opciones:

AAceptar: son aceptados si se encuentra en niveles inusual 0 najo

AMitigar: se deben implementar medidas para disminuir la probabilidad o el impacto

ATrasferir: pueden ser trasferidos a un tercero considerando el costo beneficio para la Entidad

AEvitar: No se debe asumir el riesgo, salvo que los impactos de su materializacion sean inferiores a
los costos en los que se incurra para su tratamiento.

1 Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
SARLAFT

GRI. 2-25, 205-1, 205-3, GRI.3-3 (Economia popular); SASB FN-CB-240a.4

Findeter, como Entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, en cumplimiento del
marco regulatorio aplicable y consciente de la necesidad de generar una infraestructura de control frente
alos riesgos de Lavado de Activos Financiacion del Terrorismo - LA/FT, tiene implementado el SARLAFT
4.0, el cual contempla la infraestructura organizacional, politicas, metodologias, procedimientos, y la
adopcién de controles que permiten la mitigacién de los riesgos que se generen a través de los factores
de riesgo asociados a lavado de activos y financiacion del terrorismo.

Durante el afio 2024 a través de las metodologias de identificacion, analisis y control de riesgos,
realizamos el monitores de los factores que son agentes generadores del riesgo de LA/FT: Clientes,
Productos, Canales de distribucion, Jurisdicciones y Proveedores/Contratistas, asi como la medicion de
los impactos asociados a su materializacion: Reputacional, Legal, Operacional y Contagio, obteniendo
que el riesgo residual consolidado de la Financiera se mantuvo en un nivel moderado, como resultado
de la medicion del nivel de vulnerabilidad por tipo de clientes y de productos.

Es asi como el 94% de nuestros clientes se encuentran en nivel de vulnerabilidad bajo y el restante 6%
en nivel medio; en cuanto a nuestros productos, el 92% se encuentran en nivel de vulnerabilidad bajo y
el 8% en nivel medio.

De otra parte, con la activacion de la linea de crédito de redescuento para las Cooperativas vigiladas por

la Superintendencia de Economia Solidaria y las Cajas de Compensacion, realizamos la gestion de los
riesgos LA/FT identificados, en especial con las Cooperativas, dada su caracteristica de organizaciones
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sociales sin animo de lucro atendiendo la recomendacién namero 8 del Grupo de Accion Financiera
Internacional - GAFI.

Adicionalmente evaluamos los elementos que componen el sistema, obteniendo un resultado
considerado 6ptimo, buscando de esta forma proteger adecuadamente a la Entidad ante estos riesgos.

Como consecuencia del cambio de alcaldes y gobernadores, procedimos a realizar la respectiva
actualizacion de informacion de las Entidades territoriales.

Realizamos cumplidamente los reportes a la Unidad de Informaciéon y Analisis Financiero i UIAF y
atendimos satisfactoriamente los requerimientos de los organismos de control.

De otra parte, realizamos capacitaciones a los trabajadores nuevos dentro de su periodo de induccion,
asi como la capacitacion anual dirigida a todos los trabajadores de la Entidad, en la cual incluimos una
novedosa actividad consistente en el iMuseo Sar
histéricos relacionados con el fenémeno LAFT.

De esta manera, a través de la adecuada gestion del SARLAFT se pretende brindar transparencia a las
actuaciones de la Financiera y confianza a los grupos de interés y la poblacién en general, preservando
la imagen y reputacion de esta.

1 Sistema de Administracion de Riesgos Ambientales y Sociales i SARAS

GRI. 2-25, 3-3: Tema material: Finanzas responsables; Promocion de Practicas ambientalmente responsables en los
proyectos a financiar (Sistema SARAS); GRI.201-2; CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.3.2. Practicas, politicas, procesos e
indicadores en relacion con los criterios ambientales y sociales implementados por el emisor; Anexo 2, Numeral 5.1.2. Informacién
relacionada con asuntos climéaticos y Numeral 5.1.3. Informacion relacionada con los asuntos sociales y ambientales, diferentes a
los climaticos. TCFD Gestion de Riesgos; SASB / IFAS y GAC (FN-C-B-410a.2)

En Findeter contamos con el Sistema SARAS el cual tiene como objetivo identificar, evaluar y controlar
los impactos ambientales y sociales, incluidos aspectos de género y cambio climatico que generen los
proyectos y/o inversiones financiadas.

El andlisis se realiza conforme a la normativa ambiental y laboral colombiana vigente y a estandares
internacionales como los del International Finance Corporation (IFC) y salvaguardas del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Ademas de los impactos ambientales, tenemos en cuenta aspectos
relacionados con seguridad laboral, salud y seguridad de las comunidades, gestion para adquisicién de
tierras y reasentamiento involuntario, conservacién de la biodiversidad y manejo sostenible de recursos
naturales renovables, cambio climatico, género, pueblos indigenas, patrimonio cultural y derechos
humanos; por ejemplo, pero no limitado a discriminacion, igualdad de género, trabajo forzoso,
compensaciones laborales justas, libertad de asociacion, mecanismo de queja para trabajadores, trabajo
infantil, seguridad y salud en el trabajo, afiliacion a ARL, EPS y pensiones.

¢,Coémo lo gestionamos?

Contamos con el Capitulo SARAS en el Manual SIAR, aprobado directamente por la Junta Directiva, a
través del cual se establecen las politicas, objetivos, alcance, directrices, responsables y demas medias
de gestion asociadas. El analisis de Riesgo Ambiental y Social, incluido cambio climético y género abarca
las operaciones de crédito directo y de redescuento para uso en inversién, sustitucién de deuda y capital
de trabajo, en todos los sectores financiables por Findeter establecidos en el Reglamento de
Redescuento y de Crédito Directo cuando se cumple por lo menos uno (1) de los siguientes criterios:

1 Operaciones de crédito para proyectos o inversiones cuyo valor total sea igual o superior a COP

10.000 millones
I Operaciones de crédito para proyectos o inversiones que requieran Licencia Ambiental.
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1 Todas las operaciones del Sector Minero
1 Cuando asi sea establecido con alguna Banca u organismo de cooperacion internacional; en
este caso no aplican los criterios de exclusion mostrados a continuacion.

Principales riesgos gestionados:

1 Riesgos ambientales y sociales: un impacto ambiental negativo no evitado, no mitigado o no
compensado de un proyecto financiado equivale a un riesgo materializado.

1 Riesgo reputacional: la financiacién de un proyecto con riesgo materializado puede generar
publicidad negativa y mala imagen para Findeter.

¢Por qué es importante?
Desde Findeter, El SARAS nos permite impactar 7 aspectos importantes:

1. Primero: prevenir y mitigar impactos a los recursos naturales, a las comunidades y el patrimonio
cultural.

Segundo: identificar oportunidades para potenciar la sostenibilidad y diversificar el portafolio con
productos Averdeso.

Tercero: tomar decisiones de manera informada y responsable.

Cuarto: crear valor agregado para intermediarios financieros y tomadores del crédito.

Quinto: proteger a la Entidad frente al riesgo reputacional y riesgos de crédito.

Sexto: facilitar el acceso a fuentes de fondeo con bancas internacionales.

Por dltimo: diferenciar nuestra oferta en el mercado, respondiendo a los retos de desarrollo
sostenible de las regiones.

n

Noogkw

¢,Como lo evaluamos y hacemos seguimiento?

A través del SARAS establecemos acciones de mejora para prevenir o mitigar posibles impactos y
mensualmente hacemos control y seguimiento, incluyendo auditorias de campo frente al cumplimiento
de los compromisos establecidos dentro de las fechas.

1 Descripcion del enfoque para laincorporacion de factores ambientales, sociales y de gestién
corporativa (ESG) en el analisis de crédito

SASB / IFAS Y GAC: FN-CB-410a.2.

En Findeter incorporamos los factores ESG a través de la politica de sostenibilidad y los diferentes frentes
que gestionan los aspectos ambientales y sociales, como el sistema SARAS, el cual tiene como objetivo
identificar, evaluar y controlar los impactos ambientales y sociales, incluidos aspectos de género y cambio
climatico que generen los proyectos y/o inversiones financiadas.

Durante el periodo 2024, realizamos las siguientes actividades en relacion con la gestién de riesgo
ambiental y social SARAS:

i) Analisis y evaluacion de riesgos ambientales y sociales y emision del respectivo concepto
técnico, conforme a las politicas y lineamientos establecidos en los instrumentos SARAS
para 22 proyectos, correspondiente a COP 1,35 billones

ii) 20 operaciones de crédito desembolsadas con andlisis SARAS por COP 508.620 millones
iii) 318 proyectos con seguimiento y monitoreo a planes de accién y/o alertas SARAS.
iv) 8 visitas de campo de seguimiento a proyectos.
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Grafico No. 8: Proyectos evaluados con SARAS en 2024 agrupados por monto, sector y
categoria de riesgo

Turismo 2%503%0
Transporte [ R 390.270
Telecomunicaciones 200.000
Salud 20.000
Educacion 10.000
Desarrollo urbano y vivienda 17.000
Desarrollo energético 120.000
Deporte y recreacion 24.000
Agua potable y saneamiento basico o) 315.934

C-Bajo mB-Medio mA -Alto

Fuente, Findeter,2024, Cifras en millones de COP

1 Procesos paraidentificar y evaluar los riesgos relacionados con el clima

GRI.201-2; TCFD/ GR

En Findeter contamos con un Formulario tnico de identificacién de riesgos ambientales y sociales FIRAS,
el cual tiene incluido cuestiones climaticas, en donde se indaga como el cliente identifica y gestiona sus
riesgos climaticos, la huella de carbono, hidrica, y si sus acciones para mitigar estos riesgos son las
adecuadas conforme las actividades desarrolladas y el personal capacitado para esto.

Asi mismo se realiza una visita de campo para profundizar en el analisis de la gestion de los riesgos
climéticos de un tomador de crédito con Findeter.

1 ¢Cbémo los procesos paraidentificar, evaluar y gestionar los riesgos relacionados con el clima
estén integrados en la gestion general de riesgos de Findeter?

GRI.201-2; TCFD/ GR

A través del Formulario de analisis de riesgos ambientales y sociales FARAS se realiza el analisis de los
riesgos identificados, se categorizan y se acuerdan planes de accién para fortalecer la gestion del riesgo
A&S del proyecto a financiar, ligados al ciclo del crédito. En este proceso se valida el cumplimiento
normativo nacional.

Adicionalmente, incluimos en nuestra gestién de riesgos, estandares internacionales, los cuales
contemplan riesgos climéticos:

- IFC 3. Eficiencia del uso de los recursos y prevencion de la contaminacion: uso mas sostenible
de los recursos y reduccién de emisiones de Gases de Efecto Invernadero relacionadas con el
proyecto financiado.

- IFC 6. Conservacion de la biodiversidad y gestiéon de recursos - Habitats y bosques naturales.
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- BID. Gestion de otros factores de riesgo climaticos: vulnerabilidad ante desastres y amenazas
naturales.

Herramientas para la gestion:

1. Consulta del cliente en infractores y sanciones ambientales: Ventanilla Vital, Registro Unico de
Infractores Ambientales i RUIA

2. Uso de Visores geograficos y escenarios climaticos como NASA, IDEAM, TREMARCTOS
COLOMBIA, GOOGLE EARTH, SI-GOT, SINAP, EJATLAS.

3. Uso de Mapas de vulnerabilidad climatica, zonas de Colombia con un grado alto, medio y bajo
de susceptibilidad a inundaciones y zonas de erosion, entre otros.

4. Andlisis de informacién (FIRAS, FARAS, Formato de campo).

5. Solicitud de documentacion asociada.

6. Entrevistas e informes externos.

7. Consulta de informacion publica sobre el cliente y/o proyecto.

8. Inclusién de compromisos ligados a desembolsos.

9. Verificacion y seguimiento al cumplimiento de compromisos pactados.

10. Visitas de campo seguimiento y georreferenciacion.

1 GR 3.3 Procesos para identificar, evaluar y gestionar los riesgos relacionados con el clima
estan integrados en la gestidon general de riesgos de la organizacion

TCFD/GR

Actualmente el proceso para Administrar los Riesgos Ambientales y Sociales en Operaciones de Crédito
hace parte del Manual del Sistema Integrado de Gestién de Riesgos i SIAR, el cual es aprobado
directamente por la Junta Directiva de Findeter.

llustracién No. 12: Visita SARAS - Proyecto Acueducto Complementario - Boquerén, Ibagué

G
Fuente: Findeter, 2024

1.17.3 Riesgo Cambiario
Como parte de nuestra estrategia para reducir el riesgo cambiario realizamos operaciones con

instrumentos financieros derivados con el fin de cubrir los pasivos en moneda extranjera conforme a las
regulaciones del Banco de la Republicay de la SFC. Con corte a 31 de diciembre de 2024 las operaciones

Pagina 76



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

con derivados se ubicaron en USD 759.332.318 y EUR 13.468.219. Como consecuencia de esto,
monitoreamos nuestras posiciones en moneda extranjera a través del seguimiento del valor en riesgo en
moneda extranjera, el cual se ha mantenido por encima del limite establecido por la Junta Directiva que
es del (95%).

Para finales del periodo de reporte, el programa de cobertura de los pasivos de la Entidad presentd una
cobertura cambiaria del 99.99%.

1.17.4 Calificacion de Riesgos
Standard & Poor 6s

El 17 de junio de 2024, la agencia calificadora S&P revisé y confirmo la calificacion crediticia del Findeter
en fAiBB+" con perspectiva negativa. Lo expresad
Findeter como apoyo del gobierno nacional en el desarrollo de infraestructura urbana sostenible con el
objetivo de promover el progreso regional y urbano de Colombia.

La calificacién de Findeter estd completamente ligada a la otorgada a la nacién. Asi las cosas, las
declaraciones de estabilidad en la calificacién de Colombia se transmiten inmediatamente a la Financiera.

Por otro lado, el 18 de marzo de 2024 BRC Standard & Poor ratificé las siguientes calificaciones:

T Cal i caci -n Nacional

fi de Largo Plazo afir ma
f Calificaci-n Nacional de Corto

Pl azo afir ma
Fitch Ratings

El 26 de septiembre de 2024, la agencia calificadora Fitch Ratings afirmo la calificacién de Findeter en
AiBB+0 con perspectiva establ e. agéneialaacalificadom,da calificacion
de Findeter se encuentra alineada con la del soberano, y por ello, refleja la disposicion y capacidad del
gobierno colombiano para apoyar a la Financiera en caso de ser necesario. Adicionalmente, Fitch
considera a Findeter como un jugador importante del Estado para financiar parte del Plan Nacional de
Desarrollo en lo que respecta a infraestructura regional y urbana.

Teniendo en cuenta lo anterior, el 26 de septiembre de 2024 Fitch Ratings ratificé las siguientes
calificaciones:

f Calificaci-n I nternacional afirmada en 6BB+
T Calificaci-n Nacional de Largo Plazo afir ma
T Calificaci-n Nacional de Corto Plazo afir ma

Calificacién de riesgos titularizacién multiactivos

El 07 de noviembre de 2024 Fitch Ratings denoto que el tramo A ya fue pagado en su totalidad y afirmo
la calificacion en A- para el tramo B, que componen los titulos de contenido crediticio emitidos por la
universalidad TER IPC R-1 por COP 233.900 millones.

Esta ratificacion dada por la agencia Fitch se baso en la calidad de la cartera titularizada, los mecanismos
de mejora crediticia, cobertura, capacidad operativa, gestién de Findeter y la estructura legal-financiera
de la transaccion.

Calificacion de bonos sostenibles

El comit® t®cnico de Standard & Poor afirm- en
emisién de bonos sostenibles. Esta calificacion se vio sustentada en factores como posicion de negocio
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competitiva, altos niveles de solvencia, rentabilidad, calidad del activo reflejada en menor exposicion al
riesgo y una evolucion positiva en cuanto a la diversificacion de las fuentes de fondeo.

Riesgos relevantes a los que esta expuesto el emisor y los mecanismos implementados para
mitigarlos

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3. Riesgos relevantes a los que esta expuesto el emisor y los mecanismos
implementados para mitigarlos), Literal (i) una descripciéon de la naturaleza de dichos riesgos , Literal (ii) los
procedimientos para evaluar y medir su grado de exposicion a los mismos y Literal (iii) Mecanismos
implementados por la alta gerencia para su gestion, monitoreo y mitigacién, asi como las estimaciones
cuantitativas del impacto probable que le permitan alos inversionistas evaluar la magnitud y los efectos que
podrian tener sobre la Entidad.

Riesgo de Crédito: Estamos expuestos principalmente al riesgo de impago de la cartera de créditos, la
cual equivalia a diciembre de 2024 a 83,83% del total de activos de la Entidad. El valor total de la cartera
de créditos con corte a diciembre de 2024 fue de COP 13,63 billones, los dos principales portafolios
dentro de esta cartera son el portafolio de créditos de Redescuento con una participacion del 70,04% y
el portafolio de créditos directos con una participacién del 28,99%, la participacion restante del 0,97%
son los portafolios de empleados, exempleados y cartera de primer piso, esta Ultima es el resultado de
cuando se presenta la liquidacion del intermediario.

El portafolio de Redescuento estd compuesto por la cartera colocada a través de los diferentes
intermediarios por lo cual sobre ellos recae el riesgo directo, dado que son ellos quienes tienen la
obligacién de pagar a Findeter, aunque el beneficiario final no cumpla con sus pagos.

Las principales caracteristicas de esta cartera, al corte de diciembre de 2024 son:

1 99,85% de la cartera de Redescuento colocada fue a través de Intermediarios vigilados por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

1 93,83% de la cartera de Redescuento esta colocada en intermediarios calificados AAA, el 4,13%
en intermediarios AA+.

Por otro lado, el portafolio de crédito directo tiene su origen en el afio 2020 cuando nos autorizaron para
colocar créditos directos a Entidades territoriales (ET) y personas prestadoras de servicios
publicos domiciliarios (PPSPD), para estas Ultimas la autorizacién era transitoria hasta diciembre
de 2020. En el afio 2023 fuimos autorizados a generar nuevas operaciones de crédito a empresas
distribuidora y comercializadoras de energia eléctrica (DCEE), a corte de 31 de diciembre de
2024 la cartera con PPSPD diferente a DCEE es una cartera que se encuentra en recuperacion.

Desde 2022 nos fue otorgada la autorizacién para otorgar operaciones de crédito a Patrimonios
Auténomos (PA) Fondo Regional, de forma similar desde 2023 estamos autorizados para el desembolso
de operaciones de Crédito a Patrimonios Auténomos (PA) constituidos por Findeter para el desarrollo de
proyectos de Inversion en Infraestructura. En el 2024 desembolsamos las primeras operaciones de
Credito Directo a PA. La Distribucion de la cartera de crédito directo a 31 de diciembre de 2023 entre
ET, PPSPD y PA es la siguiente:

Tabla No. 20: Distribucion de la cartera de Crédito Directo por tipo de cliente

Tipo % Participacion
Entidades Territoriales (ET) 81,68%
Personas Prestadoras de Servicios Publicos Domiciliarios (PPSPD) 17,92%
Patrimonios Autonomos (PA) 0,39%
Total 100,00%

Fuente: Findeter 2024
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Respecto de la calificacion crediticia tenemos la siguiente distribucion:

Tabla No.21.
Distribucion de la cartera de Crédito Directo por calificacion crediticia
Calificacion (Externa) % Participacién

AAA 31,12%

AA+ 9,61%

AA 16,72%

AA- 4,80%

A+ 7,33%

A 3,47%

A- 2,82%

Otras o sin calificacién 24,13%

Fuente: Findeter 2024

Para medir la exposicién a los siguientes riesgos en Findeter usamos el modelo estandar de la
Superintendencia Financiera de Colombia, de esta manera se tiene:

Riesgo de Tasas de Interés: Es la posibilidad que la Entidad incurra en pérdidas debido a cambios en
las tasas de interés. Las Entidades financieras estan expuestas al riesgo de tasa de interés siempre que
exista un descalce entre el plazo promedio de los activos y el de los pasivos. Este riesgo puede ser en
moneda legal, moneda extranjera y en Unidades de Valor Real (UVR).

Riesgo Cambiario o de Divisas: es la posibilidad que la Entidad incurra en pérdidas debido a
variaciones en las tasas de cambio de las diferentes monedas con las cuales la Entidad realiza
operaciones o tiene recursos invertidos.

Riesgo Accionario: Surge al mantener posiciones abiertas (compra o venta) con acciones, indices o
instrumentos basados en acciones. De este modo se crea una exposicion al cambio en el precio de
mercado de las acciones vinculadas a los indices o instrumentos basados en éstas. Findeter cuenta con
exposicion a este riesgo al poseer una participacion en el Fondo Nacional de Garantias.

Riesgo Fondos de Inversién Colectiva: Surge al mantener posiciones en fondos de capital privado
fondos comunes de inversion, fondos de valores y fondos de inversién. Bajo este esquema existe
exposicién al cambio en la valoracién de las unidades de participacion en dichos instrumentos.

Riesgo de Tasa de Interés del Libro Bancario: Se refiere al riesgo actual o prospectivo para el capital
y las ganancias de la Entidad que surge de movimientos adversos en las tasas de interés que afecta las
posiciones del libro bancario.

Riesgo Operacional: generado por la materializacion de riesgos que afecten la operacién y generen
pérdidas en los estados financieros, con el objeto de gestionar este riesgo se establecen politicas
asociadas a los procesos y la definiciobn de controles, los cuales son evaluados periédicamente para
asegurar las actividades de mitigacion frente al riesgo; también, se constantemente monitorea el perfil
de riesgo alertando a la alta gerencia y Junta Directiva cuando un riesgo se sale de niveles de aceptacion,
para estos casos, se establecen los planes de accidn necesarios para su mitigacion.

La gestion del Riesgo Operacional también se encarga de las Interrupciones de la operacion por causas

internas o externas que puedan afectar el cumplimiento de estas comprometiendo la continuidad del
negocio. Con el objeto de gestionar este riesgo la Financiera cuenta con un plan de continuidad del
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negocio, un plan de recuperacién de desastres tecnolégicos y el plan de emergencias, los cuales son
probados permanentemente en el Centro Alterno de Operaciones - CAO.

Riesgos de seguridad de la informacién y de ciberseguridad, generados por amenazas internas o
externas que atentan contra la disponibilidad, integridad y confidencialidad de los activos de informacion
y/o informacion institucional que soportan la operaciéon y continuidad del negocio. Los riesgos cibernéticos
son generados por ciberamenazas que atentan contra la seguridad de la infraestructura tecnolégica, los
servicios y portales web que la Entidad expone al ciberespacio y/o que se encuentran alojados en la
Nube y que son utilizados tanto por los colaboradores para el uso de servicios internos como por los
clientes para la operacion de los productos de créditos de redescuento, crédito directo y asistencia
técnica. Con el objeto de gestionar estos riesgos la Financiera cuenta con los siguientes aspectos y
medidas de seguridad:

1 Un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion certificado en la norma ISO 27001, que
incluye el establecimiento de politicas, procedimientos, controles, medidas, limites, roles,
responsabilidades y controles para la debida gestién de la seguridad de la informacién de la
Entidad.

1 Un SOC (Security Operation Center) provisto por un proveedor de seguridad donde se realiza
gestién remota de funciones de seguridad para apoyar a la Entidad en debida gestién (deteccion,
monitoreo, analisis y tratamiento) de las amenazas, eventos, incidentes y vulnerabilidades que
comprometen la seguridad de la informacion y la ciberseguridad.

1 Herramientas tecnol6gicas para la deteccion, alertamiento y contencion de ciberamenazas y
proteccion de los servicios expuestos al ciberespacio.

1 Se realizan periédicamente pruebas de vulnerabilidades y de intrusion para establecer el nivel
de proteccion y seguridad de la infraestructura tecnoldgica de la Entidad.

1 Serealizan prueba de ingenieria social para establecer el nivel de concientizacién y conocimiento
de los colaboradores en torno a la seguridad de la informacion y ciberseguridad.

Riesgos asociados a proteccién de datos personales que atentan contra la seguridad y privacidad de los
datos personales a los que Findeter tiene acceso y/o sobre los cuales figura como responsable de su
tratamiento. Con el objeto de gestionar este riesgo, la Financiera cuenta con un programa integral de
proteccion de datos personales que incluye roles, responsabilidades, politicas, procedimientos, controles,
planes de formacién y sensibilizacién, medicién de indicadores y desempefio e informes para la debida
gestion de los datos personales.

Riesgos asociados a proveedores que se derivan de las relaciones contractuales que se establecen con
los proveedores que prestar sus servicios a la Entidad y que son requeridos para asegurar la operacion
y continuidad del negocio y/o la seguridad de la informacion y ciberseguridad de la Entidad. Con el objeto
de gestionar este riesgo, la Entidad establece en los procesos contractuales las respectivas matrices de
riesgos y los requerimientos de seguridad de acuerdo con el objeto contractual y realiza revisiones de
seguridad durante la ejecucion del contrato para verificar su cumplimiento.

Riesgo Ambiental y Social para las operaciones de crédito es la posibilidad de que un tomador de
recursos de Findeter impacte negativamente al ambiente o a la sociedad como consecuencia de la
ejecucion del crédito. Tenemos en cuenta aspectos relacionados con seguridad laboral, salud y
seguridad de las comunidades, gestiébn para adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario,
conservacion de la biodiversidad y manejo sostenible de recursos naturales renovables, cambio
climatico, género, pueblos indigenas, patrimonio cultural y derechos humanos.

Para gestionarlos, los procedimientos para evaluar y medir su grado de exposicién a los mismos hemos
implementado desde 2015 nuestro SARAS, el cual tiene como objetivo identificar, evaluar y controlar
dichos impactos ambientales y sociales que generen los proyectos y/o inversiones financiadas:

f RECOLECCION DE INFORMACION PRIMARIA Y SECUDNARIA: Formulario de identificacion

de riesgos ambientales y sociales FIRAS, visitas de campo, entrevistas y revision de
documentacion socio ambiental.
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1 ANALISIS DE LA INFORMACION: Formulario de anélisis de riesgos ambientales y sociales
FARAS, Categorizacion de riesgo e inclusion de planes de accion para prevenir riesgos A&S del
proyecto a financiar, ligados al ciclo del crédito.

1 CONTROL Y SEGUIMIENTO: Verificacion y seguimiento al cumplimiento de los planes de
accion, visitas de campo de seguimiento.

Dentro de los mecanismos para su gestion y monitoreo, en Findeter contamos con el Capitulo SARAS
en el Manual SIAR, aprobado directamente por la Junta Directiva, a través del cual se establecen las
politicas, instrumentos y metodologias para la administracién de los riesgos ambientales, sociales y
relacionados a género y cambio climatico de los proyectos o inversiones objeto de la financiacion. Nos
basamos en la normatividad nacional ambiental, social y laboral aplicable y en estandares internacionales
como los siguientes:

1 Normas de Desempefio sobre Sostenibilidad Ambiental y Social i IFC (2012)

1 Marco de Politica Ambiental y Social (MPAS) i BID 2021

1 Manual préactico para la implementacion de SARAS en instituciones financieras 1 eco. business
Fund (2021)

Formulario de Solicitud de Acreditacion i Fondo Verde del Clima (2015)

Environmental and Social Handbook - European Investment Bank (2013)

Green Climate Fund (GCF) i Politica de Género (2019)

Guia para la Norma de Desempefio 9 i BID: Igualdad de género (2021)

Guia sobre la Administracion de Riesgos Relacionados con el Clima para los Establecimientos
de Crédito - Superintendencia Financiera de Colombia (2022)

1 Recomendaciones del Task Force on Climate-related Financial Disclosures i TCFD (2017)

1 Guia General de Implementacion de Riesgos Ambientales y Sociales ARAS

9 2021: guia para el sector financiero emitida por Asobancaria en 2021.

=4 =4 —a —a 9

Los aspectos relacionados con el sistema SARAS son escalados a la alta gerencia en el Comité de
Presidencia, Comité de Riesgos y el Comité de Crédito Administrativo. También presentamos informes
de gestiodn a las instancias de control

1.18 Gobierno Corporativo

1.18.1 Organos de gobierno, administracion y direccion

1.18.1.1 Composicion y Organos de Gobierno.

GRI. 2-1,3-1,3-2,2-10

Circular 012/2022 de la SFC, Anexo 1, Numeral 7.4.1.3.1.1. Una descripcion de la estructura de la
administracion del emisor, en la que se incluya: La composicion y funcionamiento de la junta directiva y

sus 6rganos de apoyo. Se debe indicar la calidad de independiente o no independiente de cada uno de los
miembros de junta directiva, junto con su periodo de ejercicio.

De conformidad con | o dispuesto en el artzculo 6 del D
Financiera de Desarrollo Territorial S.A., Findeter, ec
r ®gi men propio de | as soairedaasismidleadeac omnlomédea Imaxtempr e
comerciales del Estado, independientemente de |l a partic
A continuaci-n, describimos |l os diferentes -rganos de ¢

1.18.1.2 Asamblea General de Accionistas

GRI.2-10; Circular Externa 012 Numeral 7.4.1.2.2. Informacién sobre la participacion en el capital del emisor
y otros asuntos materiales relativos a su estructura propietaria del capital.
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i ci n EBEanctcijdoaada 81l addedl ai embre de 2024,
Tabl a22NoAs amb | Gener al de Accionistas
Accionistas Porcentaje
Grupo Bicentenario 92,5477%
Departamentos 7,2036%
Ifinorte 0,2487%
Total 100,00%

1.18.1.3 Junta Directiva.

Fuente:

Findeter

GRI.(2-11;2-10;2-12;2-19); Circular 012 de 2022- Préacticas de sostenibilidad e inversion responsable del

emisor (Numeral 7.4.1.3.1. Andlisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1.

Descripcion de la

estructura de la administracion del emisor, Literales (i) Esquemas remuneratorios e inventivos a los miembros
de Junta Directiva, (ii) Composicion y funcionamiento de la Junta Directivay (vi) Quérum y asistencia de las
reuniones de Junta Directiva. TCFD / Gobernanza.

La Junt a
Soci al es,
Accioni st
m2 ni mo 3

Directi

est §
as por
de sus

un
mi

va de

integrada
peri od

embr os

=
p
(o]

ser §n

i nancier a, de

or 9 miembros

ddbenr B4fosr
muj eres.

Circular 012 de 2022- Numeral 7.4.1.3.1., Sub numeral 7.4.1.3.1.1., Literal (ii).

Nombr ad

Al 31 de diciembre de

Roj msembr

Tabl
sesi-n de

a e€en

a23No .

per manec.i

o patrimoni al

Conformaci -n
Asambhéeat @endehl 18gdeueanar z
durant e vigenci a

2024, 1| a

Junt a

toda | a

l a siguiente:

IM& nt enb i

acuerdo
principales,
@adledel i«

regl

recti

Rol Renglén Tipo Nombre
Principal 1 Patrimonial Néstor Mario Urrea Duque
Principal 2 Patrimonial Pendiente de nombramiento
Principal 3 Patrimonial Piedad Mufioz Rojas
Principal 4 Patrimonial Johanna Paola Restrepo Sierra
Principal 5 Patrimonial Yamil Hernando Arana Padaui
Principal 6 Independiente Jorge Armando Rodriguez
Principal 7 Independiente Leidy Liliana Hernandez Castro
Principal 8 Independiente Sandra Patricia Rodriguez
Principal 9 Empleado Hernan Mauricio Alean Suarez

Fuent e: Findeter 2024
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Las autorizaciones de posesi-n por parte de |l a Super.|
mi embros de Junta Directiva se dieron en | as siguiente:

Néstor Mario Urrea Duque, 9 de mayo de 2024

Piedad Mufioz Rojas, 9 de mayo de 2024

Johanna Paola Restrepo Sierra, 9 de mayo de 2024

Yamil Hernando Arana Padaui, 16 de mayo de 2024

Jorge Armando Rodriguez, 14 de mayo de 2024

Leidy Liliana Hernandez Castro, 9 de mayo de 2024

Sandra Patricia Rodriguez, 9 de mayo de 2024

Hernan Mauricio Alean Suéarez, segun acta de escrutinio del 26 de junio de 2024, los empleados
de Findeter eligieron al doctor Alean como miembro de Junta Directiva. El renglén de los
empleados estara exceptuado de cumplir con lo dispuesto en el primer inciso del numeral 3 del
articulo 73 del Decreto Ley 663 de 1993 en cuanto a la posesién como miembro de Junta
Directiva ante la Superintendencia Financiera de Colombia.

<LK LKLKLKLKLKKL

E I rengl -n 2 patrimoni al ocupado por el doctor Luis Fe
de su aceptaci-n de renuncia por parte de | a Asambl ea (

Participacion de los miembros de Junta en otras Juntas Directivas, durante su asistencia como miembro
en FINDETER:

V Piedad Mufioz Rojas, actualmente ejerce como miembro de la Junta Directiva de

FIDUPREVISORA S.A.
V  Hernan Mauricio Alean Suérez, participa como miembro suplente del Fondo Mutuo de Inversion

FINDAHORRO.

En el 2024, se | levaron a cabo 12 sesiones ordinarias )
Circular 012 de 2022 (Numeral 7.4.1.3.1., Sub numeral 7.4.1.3.1.1., Literal (vi).

Asi stencia Miembr os adnet eJruinotrae sD2a) 2ntatyiov ad, e
Cabe anotar que antes de | a sesi-n de Asamblea Gener
composici-n de | a Junta Directiva de Findeter se encont

4167 de 2011, en 5 principaRAsambhl asGehenbkesdel AgtidoBsi §

Tabl a2d4NoAsi stencia a | as [sierseicotnievsa ,d ea nltae rJiuonrteas a mayo

Miembros Principal Ordinaria Extraordinaria

Nazly Jennifer Ruiz Gonzalez
Secretario General 4 1
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
Carmen Astrid Romero Baquero

Miembro independiente 2 !
Elsa Margarita Noguera de la Espriella 0 0
Gobernadora del Atlantico

Jorge Armando Rodriguez Alarcon 4 1
Miembro independiente

Mauricio Olivera Gonzélez 4 1
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Miembros Principal Ordinaria Extraordinaria
Miembro independiente
Miembros Suplentes

Néstor Mario Urrea Duque
Director General de Apoyo Fiscal 4 1
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Luis Fernando Velasco Chaves

Miembro independiente 3 0
Jhon Alexander Rojas Cabrera 0 0
Gobernador del Amazonas

Arturo José Garcia Duran

Miembro Independiente 0 0
Martha Catalina Velasco Campuzano 4 0

Ministra de Vivienda Ciudad y Territorio
Fuente: Findeter 20214

V Teniendo en cuenta |l a finalizaci-n de | os periodos
diciembre de 2023, l os miembros que actuaron como
asistencia en el 2024 fue <cero. (Edecdmbabamicango d
ocupaban, en raz-n a |l o dispuesto en el par 8grafo
mayo de 2023 otorgada por | a Notaria 22 del C2rculo

V En sesi-n de marzo de 2024 | a Asamblea Gener al de
doctores Arturo Jos® Garc2?a Duran y Carmen Astrid R

Asi stencia de Junta Directiva posteriores a mayo de 20/

Una vez adoptados | os Estatutos Sociales de Findeter, E
el art2zculo 33 la conformaci-n de |l a Junta Directiva er
por | a Asamblea GenerapedieodeacdenlPstd®s pgadaumno. M2 ni
mi embros tendr8n |l a calidad de independientes y m2ni mo
corresponder 8 a un empleado de | a Entidad.

Tabl a25Nos.i stencia de Junta Directiva posteriores

Rol Renglén Tipo Nombre Ordinaria |Extraordinaria
Principal 1 Patrimonial Néstor Mario Urrea Duque 8 1
Principal 2 Patrimonial | Luis Fernando Velasco Chaves 0 1
Principal 3 Patrimonial Piedad Mufioz Rojas 8 1
Principal 4 Patrimonial | Johanna Paola Restrepo Sierra 8 1
Principal 5 Patrimonial | Yamil Hernando Arana Padaui 8 1
Principal 6 Independiente Jorge Armando Rodriguez 8 1
Principal 7 Independiente | Leidy Liliana Herndndez Castro 8 1
Principal 8 Independiente Sandra Patricia Rodriguez 8 1
Principal 9 Empleado Hernan Mauricio Alean Suarez 6 1

Fuente: Findeter 2024

Péagina 84



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

Préacticas de sostenibilidad e inversion responsable del emisor
Circular 012 de 2022 (Numeral 7.4.1.3.1.; Sub numeral 7.4.1.3.1.1,, Literales (i), (ii), (iv) y (vi).

1 Esquemas remuneratorios e incentivos dados a los miembros de la Junta Directivay a la alta
gerencia, junto con la estructura de gobierno que los determinan.

GRI. (2-19)

La remuner a
1173 del 14
Uni dades de
colegiado.

i-n de | os miembros de |l a Junta Directiva
de mayo de 2024 expedida por el Ministerio
Val or B8§sico (U¥BYi,vapoy cemit @S deée Jamad o D

c

La alta gerencia de Findeter est8 vinculada bajo | a moc«
establecida en | a escala salarial determinada seg¥%n ca
Vari able Estrat®gica, sel d ogbapo ébsentesnditddogudes| a
estrat®gicos en cumplimiento de una metodol og2za aprobac

I Composicién y funcionamiento de la Junta Directiva y sus 6rganos de apoyo. Calidad de
independiente o no independiente de cada uno de los miembros de Junta Directiva, junto con
su periodo de ejercicio. Adicionalmente: a) Descripcién de las funciones principales que
desempefiala Junta Directiva, y b) La pagina web en donde se encuentra disponible la version
actualizada del reglamento interno de la Junta Directiva.

(2-12)

De conformidad con el Decreto Ley 1962 de 2023, por medio del cual el Presidente de la Republica en
uso de las expresas facultades extraordinarias otorgadas por la Ley 2294 de 2023 - Plan Nacional de
Desarrollo 2023- 2026 determiné el proceso de homogeneizacién y articulacion de politicas de
gobernanza corporativa de las Entidades financieras de servicios publicos y que se pretende con esta
reforma igualar el régimen de Gobierno Corporativo en todas las Entidades pertenecientes al Grupo
Bicentenario S.A.S., se dispuso en su articulo 2 la composicion de las Juntas Directiva de las Entidades
subordinadas al Grupo Bicentenario S.A.S., conformadas por un nimero impar de miembros entre cinco
(5) y nueve (9), todos principales sin suplentes. Por lo menos el 25% deberan ser independientes y el
30% mujeres. Adicionalmente se incluye un renglén a los empleados de la respectiva Entidad, que estara
exceptuado de cumplir con lo dispuesto en el primer inciso del numeral 3 del articulo 73 del Decreto 633
de 1993.

De conformidad con lo anterior, en la Asamblea General de Accionistas de Findeter llevada a cabo el 19
de marzo de 2024 adopt6 los estatutos sociales de Findeter a través de la Escritura Publica N. 846 de la
Notaria 67 del Circulo de Bogota D.C. del 22 de abril de 2024. En dichos Estatutos se adopt6 en el
articulo 33 la composicion de la Junta Directiva de Findeter en nueve (9) miembros todos principales,
que seran elegidos por la Asamblea General de Accionistas, por un periodo de dos (2) afios cada uno.
Minimo tres (3) de sus miembros tendran la calidad de independientes y minimo tres (3) de sus miembros
seran mujeres. Un (1) renglén correspondera a un empleado de la Entidad.

También se establecié en el paragrafo primero del mencionado articulo que la Junta Directiva podra
contar con hasta cuatro (4) comités de apoyo con arreglo a la ley, definidos por ella, integrado por
miembros de la Junta Directiva, designados por la propia junta directiva. Los comités son auditoria,
Gobierno Corporativo, Activos y Pasivos Gap y de crédito de apoyo para la Junta Directiva.

De igual manera se sefial6 en el paragrafo segundo que un miembro de Junta Directiva se considera
independiente cuando cumpla con los criterios previstos en el paragrafo segundo del articulo 44, de la
Ley 964 de 2005 o cualquier disposicion que los reglamente, modifique, sustituya o adicione.
Adicionalmente, se sefialé cuando un miembro de Junta Directiva no es independiente.

Las funciones que desarrolla dicho 6rgano colegiado se encuentran sefialadas en el articulo 42 de los
Estatutos Sociales, asi como en el Anexo 2 del Codigo de Buen Gobierno de la Entidad.
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a) Funciones principales que desempenfa la Junta Directiva
TCFD, Gobernanza

Para el cumplimiento de sus funciones, la Junta Directiva cuenta con la asesoria y apoyo de los siguientes
comités: Auditoria, Gobierno Corporativo, Activos y Pasivos Gap y de crédito de apoyo para la Junta
Directiva, los cuales actian como filtro y refuerzan el andlisis objetivo de las decisiones que le
corresponden a la Junta Directiva; éstos rinden informes periddicos a la Junta sobre el desarrollo de sus
actividades.

Las siguientes son funciones de la Junta Directiva ademas de las sefialadas en el articulo 42 de los
Estatutos:

a.

b.

Realizar los esfuerzos conducentes al adecuado desarrollo del objeto social.

Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias.

Formular la politica general de la Entidad, el plan de desarrollo administrativo y los planes y
programas que, conforme a la Ley Organica del Plan Nacional de Desarrollo, y si fuere el caso a
la Ley Organica del Presupuesto, deben proponerse para su incorporacion a los planes sectoriales
y, a través de éstos, al Plan Nacional de Desarrollo.

Velar porque se permita la adecuada realizacién de las funciones encomendadas a la Revisoria
Fiscal.

Guardar y proteger la reserva comercial e industrial de la Entidad.
Abstenerse de utilizar indebidamente informacién privilegiada.

Dar un trato equitativo a todos los socios y respetar el ejercicio del derecho de inspeccién de todos
ellos.

Abstenerse de participar por si 0 por interpuesta persona en interés personal o de terceros, en
actividades que impliquen competencia con la sociedad o en actos respecto de los cuales exista
conflicto de intereses.

Dar estricto cumplimiento a los requisitos formales y a las normas relacionadas con el desarrollo
de las reuniones de la Asamblea General de Accionistas y de participacion de los accionistas, con
el objetivo de promover las mejores relaciones con éstos.

Cumplir y hacer cumplir las decisiones de la Asamblea General de Accionistas.

Establecer las cuantias a las que debe sujetarse el presidente cuando este tenga facultades para
celebrar contratos.

Convocar a la Asamblea General de Accionistas a sus reuniones ordinarias cuando no lo haga
oportunamente el representante legal y a reuniones extraordinarias cuando lo considere necesario.

Realizar auditorias especializadas en temas especificos, cuando asi lo considere necesario.
Aprobar el presupuesto anual sometido a su consideracion por parte del presidente de Findeter.
Analizar los resultados de la autoevaluacion de su gestion y de la evaluacion del presidente.
Conocer del Informe Anual de Gobierno Corporativo a cargo del Comité de Gobierno Corporativo.

Aprobar y definir la Politica de Transaccién con Partes Relacionadas
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r. Aprobar y definir la Politica de revelacién de informacion.

s. Conocer de los informes que periddicamente presentan los miembros de la Junta Directiva,
Representantes Legales, miembros de la Alta Gerencia y demas Administradores de la sociedad
acerca de las relaciones, directas o indirectas, que mantengan entre ellos, o con otras Entidades,
0 con proveedores, 0 con clientes o con cualquier otro Grupo de Interés, de las que pudieran
derivarse situaciones de conflicto de interés o de influencia en la direccion de su opinién o voto,
construyendo asi un mapa de partes vinculadas de los administradores.

t. Evaluar anualmente la eficacia de su trabajo como 6rgano colegiado y la de sus Comités, asi como
la razonabilidad de sus normas internas, proponiendo, en su caso, las modificaciones a su
organizacion y funcionamiento que considere pertinentes.

u. Presentar a la Asamblea General de Accionistas o asociados al cierre del ejercicio econémico, un
informe sobre las labores desarrolladas por el Comité de Auditoria.

v. Las demas que le sean propias y no estén atribuidas a otro 6rgano social y las que correspondan
en virtud de la ley, dada la naturaleza juridica de Findeter.

TCFD / G; Cambio MaterialCi rcul ar 012 de 2022 vy | acudqgBiércamdioh&eaial de | a SFC
que se haya presentado en las précticas, procesos, politicas e indicadores implementados por el emisor en
relacién con los criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativoo .

En lo que concierne a las funciones en relacién con el Sistema de Control Interno (SCI), estan las
siguientes:

a) Definir y aprobar las estrategias y politicas generales relacionadas con el SCI, con fundamento en
las recomendaciones del Comité de Auditoria.

b) Establecer mecanismos de evaluacion formal a la gestién de los administradores y si lo considera
necesario, consagrar sistemas de remuneracion e indemnizacién atados al cumplimiento de objetivos
a largo plazo y a los niveles de riesgo.

c) Definir lineas claras de responsabilidad y rendicién de cuentas a través de la organizacion.

d) Analizar el proceso de gestién de riesgo existente y adoptar las medidas necesarias para fortalecerlo
en aquellos aspectos que asi lo requieran, lo cual comprende, entre otros, establecer protocolos de
crisis gque incluyan planes de contingencia.

e) Adoptar las medidas necesarias para garantizar la independencia del auditor interno y hacer
seguimiento a su cumplimiento.

f) Conocer los informes relevantes respecto del SCI que sean presentados por los diferentes érganos
de control o supervisién e impartir las érdenes necesarias para que se adopten las recomendaciones
y correctivos a que haya lugar.

g) Solicitary estudiar, con la debida anticipacion, toda la informacién relevante que requiera para contar
con la ilustracion suficiente para adoptar responsablemente las decisiones que le corresponden y
solicitar asesoria experta, cuando sea necesario.

h) Requerir las aclaraciones y formular las objeciones que considere pertinentes respecto a los asuntos
gue se someten a su consideracion.

i) Aprobar los recursos suficientes para que el SCI cumpla sus objetivos.

j) Evaluar las recomendaciones relevantes sobre el SCI que formulen el Comité de Auditoriay los otros
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organos de control interno y externos, adoptar las medidas pertinentes y hacer seguimiento a su
cumplimiento.

Cambio MaterialCi r cul ar 012 de 2022 vy | acudqBiércambio hé&teridl qubsehlaym SFC: 0 é
presentado en las practicas, procesos, politicas e indicadores implementados por el emisor en relacion

con |l os criterios ambientales, sociales y de gobierno

a)

b)

0 Funciones respecto del ambiente de control
Aprobar los siguientes documentos y politicas:

Cédigo de ética y conducta.

Politica de generacion y remision de informes sobre el SCI.
Politica de recurso humano.

Politica financiera y contable.

Politica de evaluaciones y autoevaluaciones.

Politica de induccion y capacitacion de miembros de la Junta Directiva y de sus comités de
apoyo.

Reglamentos internos de los comités de apoyo.

Politica de seguridad de la informacion.

Estatuto de auditoria interna.

Presupuesto anual.

Plan estratégico.

Plan estratégico de tecnologia.

Politica de informacién y comunicacién.

E R I ]

= =4 =4 -4 _a_9a_9

Designar al auditor interno de la Entidad, sin perjuicio de las disposiciones aplicables a la designacién
del auditor interno para las Entidades de naturaleza publica

TCFD/ G.

a)

b)

a)
b)

<)
d)

a)

b)

0 Funciones con respecto a la Gestién de Riesgos

Hacer seguimiento a las acciones ejecutadas por la Alta Gerencia para mitigar los riesgos asociados
a las actividades previstas en la planeacion estratégica.

Hacer seguimiento al funcionamiento del Sistema de Control Interno para mitigar los riesgos
asociados al logro de los objetivos estratégicos de la Entidad.

U Funciones con respecto a las actividades de control

Hacer seguimiento al desempefio financiero y operacional de la Entidad.

Revisar los estados financieros junto con sus notas antes de que sean presentados a la Asamblea
General de Accionistas, teniendo en cuenta los informes y recomendaciones que le presente el
Comité de Auditoria.

Asegurar que la Alta Gerencia establezca procesos que permitan la identificacién y evaluacién de los
cambios que puedan tener un impacto significativo en el Sistema de Control Interno.

Reunirse con el Revisor Fiscal y el auditor interno. Asi mismo, podra reunirse sin la presencia de la
Alta Gerencia, cuando lo considere necesario.

U Funciones con respecto a lainformacion y comunicacion
Solicitar toda la informacién que estime necesaria sobre el desarrollo y desempefio de los controles

internos para cumplir con sus responsabilidades.
Presentar en la sesién ordinaria de la Asamblea General de Accionistas un informe respecto del
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funcionamiento y evaluaciéon del Sistema de Control Interno durante el periodo inmediatamente
anterior.

U0 Funciones con respecto a las actividades de seguimiento y monitoreo

a) Autoevaluar su gestion al menos una vez al afio y analizar los resultados de la autoevaluacion de su
gestion y de la evaluacion del Presidente.

b) Definir acciones para solucionar los hallazgos producto de las autoevaluaciones y evaluaciones
internas y externas.

¢) Realizar seguimiento cada 6 meses a la gestidn de riesgos y a las medidas adoptadas para su control
0 mitigacion, o con una frecuencia mayor, si resulta procedente.

En lo que tiene que ver con la gestion de Riesgos de Mercado que le permite a FINDETER identificar,
medir, gestionar y controlar eficazmente tales riesgos, corresponde a la Junta Directiva determinar el
conjunto de politicas, procedimientos, metodologias de medicién y mecanismos de seguimiento y control
interno especiales, los cuales deben permitir la adopcién de decisiones oportunas para la adecuada
mitigacion del riesgo de mercado. Adicionalmente, cuando ello sea aplicable, la gestidon de riesgos de
mercado debe permitir determinar el monto de capital adecuado que guarde correspondencia con los
niveles de riesgo asumidos.

Los procedimientos que se acojan deben considerar que le corresponde a la Junta Directiva, adoptar las
siguientes decisiones relativas a la adecuada administracion de los riesgos de mercado:

a) Aprobar las politicas de la Entidad en materia de administracién de riesgos de mercado, las cuales
deben reflejar el nivel general de tolerancia o exposicion frente a dichos riesgos. Tal politica debe
ser consistente con su estrategia corporativa y con sus objetivos estratégicos, y coherente con su
estructura financiera y operativa. Dichas politicas deben constar por escrito.

b) Aprobar los procedimientos que disefie la administracion de la Entidad para la gestién de riesgos de
mercado.

c) Designar, dentro de la estructura organizacional de la Entidad, el cargo y area responsable de la
gestién de riesgos de mercado, sefalando las responsabilidades y atribuciones asignadas a los
mismos.

d) Garantizar la asignacion de recursos fisicos, humanos y tecnolégicos para el adecuado desarrollo de
la gestién de riesgos de mercado.

e) Exigir de la administracion reportes periddicos sobre los niveles de exposicidn a los riesgos de
mercado, las implicaciones de los mismos y las actividades relevantes para su mitigacion y/o
adecuada gestion.

f) Adoptar procedimientos especiales para el control de la gestion de riesgos de mercado.

En lo que tiene que ver con la gestion de Riesgos de Crédito que le permite a FINDETER identificar,
medir, gestionar y controlar eficazmente tales riesgos, corresponde a la Junta Directiva determinar el
conjunto de politicas, procedimientos, metodologias de medicién y mecanismos de seguimiento y control
interno especiales, los cuales deben permitir la adopcién de decisiones oportunas para la adecuada
mitigacion del riesgo de crédito. En este sentido seré el 6rgano encargado de dictar las politicas y fijar
limites de la financiera para las operaciones de crédito directo autorizadas, con base en lo establecido
en el Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR).

b) Pagina web en donde se encuentra disponible la versién actualizada del reglamento interno de
la Junta Directiva.

La Junta Directiva cuenta con su reglamento el cual hace parte del Anexo 2 del Cédigo de Buen Gobierno,
disponible en la pagina web de la Entidad en el siguiente enlace:

https://www.Findeter.gov.co/relacion-con-inversionistas
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9 Perfiles profesionales y experiencia de los miembros de Junta Directiva.

0 Néstor Mario Urrea Duque, director general de apoyo fiscal del Ministerio de Hacienday Crédito
Pablico (Primer Renglén Principal Patrimonial)

Profesién: economista de la Universidad Nacional de Colombia y magister en Ciencias Econémicas de
la misma universidad.

Experiencia: ha sido profesional especializado en la Direccion de Analisis Financiero de la Contraloria
General de la Republica, asesor en la Direccion de Politica Macroeconémica y jefe de la Division de
Finanzas Territoriales en el DNP y subdirector de Apoyo al Saneamiento Fiscal Territorial del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico.

0 Piedad Mufioz Rojas, directora general de participaciones estatales del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico (Tercer Renglén Principal Patrimonial)

Profesién: Economista del Colegio mayor de nuestra sefiora del Rosario, con Especializacion en
Finanzas y Magister en Andlisis de Problemas Politicos, Econdmicos e Internacionales Contemporaneos
de la Universidad Externado de Colombia.

Experiencia: Actualmente ejerce en el cargo de Directora General de Participaciones Estatales del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y actia como Representante Legal del Grupo Bicentenario
S.A.S. Durante su trayectoria profesional se ha desempefiado como Subgerente de Estructuracion y
Gerente (E) del Fondo Adaptacion, Presidente (E) del Fondo Nacional del Ahorro - FNA, Directora
Financiera y Administrativa del Fondo de Financiamiento de la Infraestructura Educativa, Directora
Distrital de Presupuesto de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogota, Subdirectora de Competitividad
y Gobierno de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogot4, Asesora Despacho del Director Distrital de
Presupuesto de la Secretaria Distrital de Hacienda de Bogot4, Consultora de la Secretaria de Hacienda
de la Alcaldia Mayor de Bogot4, Contratista del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
Consultora de FONADE y Contratista del Departamento Nacional de Planeacion i DNP.

U0 Johanna Rojas Restrepo Sierra, Subdirectora de Servicios y Relaciones con el Ciudadano i
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (Cuarto Rengldn Principal Patrimonial)

Profesion: Abogada de la Universidad Manuela Beltran con Especializacion en Gerencia en Gobierno y
Gestion Publica de la Universidad Jorge Tadeo Lozano.

Experiencia: Durante su trayectoria profesional se ha desempefiado como abogada y asesora de
diferentes Entidades del sector publico a nivel Nacional y Distrital en materia de gestion publica, ejecucion
del proyectos y contratacion publica, entre las cuales se encuentran: Ejercito Nacional, Hospital Militar
Central, Junta Central de Contadores, Secretaria de Educacion Distrital, Transmilenio S.A., Empresa
Férrea Regional,; asi mismo, ha trabajado asesorando en materia de cooperacion internacional a
Entidades como KOICA Agencia de Cooperacién Internacional de Corea, en diferentes proyectos de
cooperacion en Colombia.

U Yamil Hernando Arana Padaui, Gobernador del Departamento de Bolivar (Quinto Rengldn
Patrimonial)

Profesién: Economista de la Universidad de los Andes, con Especializacion en Gobierno y Gestién
Publica Territoriales de la Pontificia Universidad Javeriana y Especialista en Estrategia y Comunicacion
Politica del Instituto de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Autonoma de Barcelona.

Experiencia: Durante su trayectoria profesional se ha desempefiado como Representante a la Camara
por circunscripcion electoral del departamento de Bolivar, para los periodos constitucionales 2018-2022
y 2022-2026, renunciando en este Ultimo periodo a partir del 28 de diciembre de 2022; también se
desempefié como Contratista del Ministerio de Agricultura.

U Jorge Armando Rodriguez Alarcdn, independiente (Sexto Renglén Principal Independiente)
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Profesién: economista de la Universidad Nacional de Colombia con maestria en Economia tanto de la
misma universidad como de la Universidad de Cambridge; Ph. D. en Politicas Publicas de la Universidad
de Pittsburgh.

Experiencia: se ha desempefiado como decano de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad Nacional de Colombia, asi como director del Centro de Investigaciones para el Desarrollo
(CID) y director de la Maestria en Ciencias Economicas de la misma universidad. Funge alli como
profesor asociado. También laboré como director de la Direccion General de Apoyo Fiscal del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico y jefe de la Oficina de Estudios Fiscales de la Direcciéon de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN). Fue investigador de Fedesarrollo y profesional universitario de la
Contraloria General de la Republica.

U0 Leidy Liliana Hernandez Castro, Subgerente Financiero y Administrativo de Cootrapeldar
(Séptimo Rengldén Principal Independiente)

Profesion: Contadora de la Fundacion Universitaria San Martin con Especializacion en Alta Gerencia de
la Universidad Militar Nueva Granada.

Experiencia: Durante su trayectoria profesional se ha desempefiado gran parte de su experiencia como
Contadora y Auxiliar contable de Cootrapeldar.

U Sandra Patricia Rodriguez, Gerente de Vivienda Confiar Cooperativa Financiera (Octavo
Renglén Principal Independiente)

Profesion: Abogada de la Universidad Gran Colombia, con Especializaciones en Derecho Comercial de
la Universidad Externado y Derecho Financiero de la Universidad del Rosario.

Experiencia: Durante su trayectoria profesional se ha desempefiado como Contratista en CAJACOOP
y COOPERCAFE, Subgerente de CREAR Cooperativa de Ahorro y Crédito y Directora Departamento
Juridico de COOPERATIVA para la vivienda CASACOOP en Liquidacion.

U Hernan Mauricio Alean Suérez, Profesional IV 35 i Regional Centro - FINDETER (Noveno
Renglén Principal empleado)

Profesion: Ingeniero Civil con Magister en Ingenieria Civil y Especializacion en Finanzas y Mercado de
Capitales.

Experiencia: Empleado de Findeter desde el 24 de junio de 1996, con una antigledad de
aproximadamente 27 afios de experiencia en el area misional, se ha desempefiado al interior de la
Entidad como profesional desarrollando el rol de gerente de cuenta comercial en donde ha aportado al
logro de alcanzar las metas para la Regional a la cual pertenece. Hizo parte del grupo que implementé
el Sistema de Gestion Integrado y el Modelo Estandar de Control Interno MECI en FINDETER. Siendo
auditor actualmente en los sistemas: ISO/IEC 9001:2015 e ISO/ICE 14001:2015 sistema de gestion de
calidad y sistema de gestion ambiental respectivamente, participando en todos los ciclos de auditoria
realizados hasta el momento, lo cual le ha permitido tener conocimiento de los diferentes procesos al
interior de la Entidad.

1.18.1.4 Capacitacion Miembros de Junta Directiva
Los nuevos miembros de Junta Directiva en sesiones individuales y grupales recibieron capacitacién por

parte de los directivos sobre temas clave de nuestra organizacion en las siguientes fechas: 22, 23, 24 de
mayo y 26 de noviembre de 2024.

1.18.1.5 Comités de Apoyo ala Junta Directiva
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TCFD / GobernanzaCambio Material Ci r cul ar 012 de 2022 y | acudlgBiércahdio2021 de | a
material que se haya presentado en las practicas, procesos, politicas e indicadores implementados por el

emi sor en relaci-n con | os criterios ambiental es, social es vy
Para el cumplimiento de | as funciones de | a Junta Dire
Buen Gobierno cuenta con | a asesor2a y apoyo de |l os si

Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria tiene como objeto servir de apoyo a la Junta Directiva en la toma de decisiones
atinentes al control y mejoramiento del Sistema de Control Interno, asi como de definir la estructura y la
supervision de la operacion de los sistemas de Control Interno de FINDETER, de forma tal que se pueda
establecer si los procedimientos disefiados protegen razonablemente los activos de la Entidad, velando
por la transparencia de la informacion financiera y su apropiada utilizacion.

El Comité de Auditoria debe cumplir como minimo con las siguientes funciones y responsabilidades:

Funciones respecto del ambiente de control

a)Aprobar | os siguientes documentos y pol 2ticas:
T Estructur a, procedimientos y metodolog2as del SCI C
de cuent as.
T Pl an anual de auditor2a interna.
1T Pol2tica de aseguramiento y mejora de | a calidad de
b)Revisar y recomendar para aprobaci-n de | a Junta Dire
T C.-digo de ®tica y conduct a.
T Pol2tica de generaci- -n y remisi n de informes sobre
1T Pol2tica de seguridad de | a informaci - - n.
T Estatuto de auditorza interna.
T Pl an estrat®gico de tecnolog?a.

Funciones respecto de la Gestion de Riesgos

TCFD/G

a) Presentar ala Junta Directiva, un informe sobre las decisiones adoptadas por el Comité de Auditoria,
por lo menos cada 6 meses, 0 con una frecuencia mayor, si resulta procedente.

b) Evaluar los riesgos que puedan afectar la ejecucién de la planeacion estratégica y aquellos derivados
de los cambios en la Alta Gerencia y sus impactos en el SCl y, en caso de ser necesario, recomendar
las medidas que estime oportunas para mitigar dichos impactos.

¢) Proponer a la Junta Directiva, controles para prevenir, detectar y responder adecuadamente a los
riesgos de fraude.

Funciones respecto de las actividades de control

a) Aprobar la metodologia para definir la criticidad de los hallazgos de la auditoria interna, de la revisoria
fiscal y de las auditorias externas, si es el caso.

b) Monitorear las funciones y actividades de la auditoria interna, con el objeto de verificar que mantenga
su independencia y objetividad en relacion con las actividades que audita, e identificar posibles
limitaciones que impidan su adecuado desempefio.

c) Evaluar la estructura del Sistema de Control Interno con el fin de determinar si los procedimientos
disefiados protegen razonablemente los activos de la Entidad y de los terceros que administre o
custodie.

Pagina 92



d)

f)

)

Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

Velar porque la preparacion, presentacion y revelacion de la informacion financiera y contable se
ajuste a lo dispuesto en las disposiciones vigentes y las metas de desempefio financiero definidas
por la Entidad, verificando que existan los controles necesarios para el efecto.

Evaluar y aprobar las propuestas de la auditoria interna, relativas a la contratacion de auditores
externos especializados.

Evaluar si el Sistema de Control Interno asegura razonablemente el funcionamiento de los sistemas
de informacién, su confiabilidad e integridad para la toma de decisiones, y proponer a la Junta
Directiva, las medidas a que haya lugar para solucionar las vulnerabilidades que sean detectadas.
Evaluar los informes realizados por la auditoria interna, la revisoria fiscal y los auditores externos,
verificando que se hayan implementado sus sugerencias y recomendaciones.

Funciones respecto de la informaciéon y comunicacién.

a)

b)

f)

Elaborar el informe que la Junta Directiva debe presentar al maximo drgano social en su reunion

ordinaria respecto al funcionamiento del Sistema de Control Interno durante el periodo anterior, el

cual debe incluir, como minimo, lo siguiente:

1 Elproceso utilizado para la revision de la efectividad del Sistema de Control Interno, con mencion

expresa de los aspectos relacionados con la gestion de riesgos.

Las actividades mas relevantes desarrolladas por el Comité de Auditoria.

Las deficiencias materiales detectadas, las recomendaciones formuladas y las medidas

adoptadas, incluyendo entre otros aspectos aquellos que puedan afectar los estados financieros

y el informe de gestion.

1 Las observaciones formuladas por los érganos de control y las sanciones impuestas a la Entidad,
cuando aplique.

1 Laevaluacién de la labor realizada por la Oficina de Control Interno de Gestion, incluyendo, entre
otros aspectos, el alcance del trabajo desarrollado, la independencia de la funcion y los recursos
asignados.

f
f

Servir de canal de comunicacion en materia de control interno entre la Alta Gerencia y la Junta
Directiva.

Mantener una comunicacién continua con la auditoria interna, a través del presidente del Comité.

Informar a la Junta Directiva, cuando advierta que la Entidad no suministra la informacién requerida
por las autoridades competentes y los 6rganos de control.

Solicitar los informes que considere convenientes para el adecuado desarrollo de sus funciones.

Presentar al médximo érgano social, por conducto de la Junta Directiva, los candidatos para ocupar
el cargo de Revisor Fiscal, sin perjuicio del derecho de los accionistas de presentar otros candidatos.
Para tal efecto, corresponde al Comité recopilar y analizar la informacién suministrada por cada uno
de los candidatos y someter a consideraciéon del maximo érgano social los resultados del estudio
efectuado.

Funciones respecto de las actividades de seguimiento y monitoreo

a)

b)

<)
d)

Evaluar de manera continua el cumplimiento de las normas y politicas que integran el ambiente de
control y solicitar a la Alta Gerencia los informes que estime necesarios.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las instrucciones dadas por Junta Directiva, en relacién con el
SCI.

Monitorear el cumplimiento del plan anual de auditoria interna.

Evaluar la eficiencia de la auditoria interna en términos de recursos y resultados, reportando a la
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Junta Directiva, las ineficiencias advertidas.

e) Revisary evaluar los cambios del entorno de la Entidad y su modelo de negocio, siempre que puedan
incidir en la gestién de riesgos o en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

f) Las demas que le fije la Junta Directiva en su reglamento interno.

El Comité de Auditoria debera llevar a cabo una revisidn y supervision razonable de las posibles
transacciones intragrupales celebradas anualmente por Findeter y podra recomendar a la Asamblea
General de Accionistas no autorizar dichas transacciones si determina que ellas son incompatibles con
los intereses de Findeter y sus accionistas. Se consideraran como transacciones intragrupales: i) Las
celebradas entre Findeter y otras sociedades controladas directa o indirectamente por ella; ii) Las
celebradas entre Findeter y el Grupo Bicentenario; y iii) Las celebradas entre Findeter y otras sociedades
del Grupo Bicentenario.

Tabl a26NoAsi stencia a sesiones del Comit® de Auditor?2
Principal Sesiones Sesiones
P Ordinarias | Extraordinarias
Jorge Armando Rodriguez Alarcon 1 0
Jennifer Ruiz Gonzalez 1 0

Fuent e: Findeter 2024

Tabl a27Ndos.i stencia a sesiones del Comit® de Auditorz2a
Principal Ses_iongs Sesio_nes_
Ordinarias | Extraordinarias
Jorge Armando Rodriguez Alarcon 3 0
Sandra Patricia Rodriguez 3 0
Johana Paola Restrepo 3 0

Fuent e: Findeter 2024

Tabl a286NoTemas tratados por Comit® de Auditor?2a

Sesion Tema

- Presentacion de los Estados Financieros 2023
- Dictamen de Revisoria Fiscal
- Avance del Plan Anual y Resultados de las Auditorias Internas de Gestion
15 de febrero del 2024 | - Modificacién del Plan Anual 2023
Sesién Ordinaria - Informes Anuales
- Cumplimiento de la Circular Externa 008
- Plan Estratégico de Tecnologia
- Indicador de Satisfaccion de Auditoria Interna

- Nombramiento del presidente del Comité y Aprobacion del Cronograma

- Informe de Revisoria Fiscal

- Evaluacion del Sistema de Control Interno Findeter

- Avance del Plan Anual y Resultados de las Auditorias Internas de Gestion
- Modificacion del Plan Anual de Auditoria para la Vigencia 2024-2025

- Informe y Plan de Mejoramiento CGR Vigencia 2023

- Informe de Gestién de Riesgo

nta4 de junio del 2024
Sesién Ordinaria
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Sesion Tema

20 de agosto del 2024

- Informe de Revisoria Fiscal

- Avance del Plan Anual y Resultados de las Auditorias Internas de Gestion
- Informe y Plan de Mejoramiento CGR Vigencia 2023

- Informe de Gestién de Riesgo

- Resultados Furag

Sesién Ordinaria

19 de noviembre del | - Avance del Plan Anual y Resultados de las Auditorias Internas de Gestion
2024 - Aprobacion del plan anual de auditoria 2025
Sesion Ordinaria - Presupuesto OCI

- Informe de Revisoria Fiscal

- Cronograma comité de auditorias 2025

Fuent e: Findeter 2024

Comité de Gobierno Corporativo

El Comité de Gobierno Corporativo es un érgano de apoyo a la gestidon que realiza la Junta Directiva
respecto del buen gobierno de FINDETER. Tiene como finalidad recomendar a la Junta Directiva
sistemas para la adopcién, seguimiento y mejora de las mejores précticas en la organizacion y demas
funciones que le asigne su reglamento.

El Comité de Gobierno Corporativo debe cumplir como minimo con las siguientes funciones y
responsabilidades

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Proponer a la Junta Directiva ajustes y reformas para la ejecucion correcta del Cédigo de Buen
Gobierno cuando asi lo considere.

Estudiar las propuestas de reforma a los Estatutos y Cddigo de Gobierno Corporativo que tenga
relacién con el bueno gobierno de la sociedad y presentar las modificaciones, actualizaciones y
derogatorias de las disposiciones relacionadas con el Gobierno Corporativo.

Organizar el proceso de autoevaluacién anual de los miembros de Junta Directiva de acuerdo con
las metodologias cominmente aceptadas de autoevaluacion.

Revisar los resultados de la autoevaluacién anual de la gestion de la Junta, y formular sugerencias
para el mejor funcionamiento de la misma, aprovechando los recursos y la tecnologia disponible.

Realizar seguimiento de la estrategia de sostenibilidad y la gestion del cambio climatico y generar
recomendaciones para la revision y actualizacion del direccionamiento estratégico de Findeter en
términos de sostenibilidad.

Elaborar para consideracion de la Junta Directiva una evaluaciéon preliminar de la gestién del
Presidente de FINDETER.

Revisar el informe Anual de Gobierno Corporativo que presenta el Presidente ante la Junta Directiva
de forma tal que refleje el cumplimiento de las politicas de Gobierno Corporativo adoptadas por la
Entidad, asi como los cambios implementados al cierre del gjercicio.

Conocer sobre el informe anual que prepare el area encargada de relacion con el inversionista de la
Vicepresidencia Financiera, sobre las actividades llevadas a cabo para cumplir con las mejores
practicas de revelacion de informacién a los inversionistas de la Entidad.

Velar por que se cumpla con el proceso de induccién de los nuevos miembros de Junta Directiva y
promover la capacitacion y actualizacién de los miembros en temas que tengan relaciéon con las
competencias de la Junta Directiva.

Analizar los casos de conflicto de interés que estén relacionados con la presidencia y presentar a la
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k)

m)

n)

p)

Q)

Tabl a2NoAsi stencia €omesP®Podes Gdéi erno Corporativo

Tabl a30NoAsi stencia €omesP®Podes Gdéi erno Corporativo
de 2024
Principal Sesiones Sesiones
P Ordinarias Extraordinarias
Leidy Liliana Herndndez Castro 1 2
Piedad Mufoz Rojas 1 3
Yamil Hernando Arana Padaui 1 3
Johanna Paola Restrepo Sierra 1
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Junta Directiva informe, para que esta Ultima resuelva.

Participar en la formulacion y avances de la Planeacion Estratégica de FINDETER vy realizar
recomendaciones a la fijacién de metas e indicadores previo a la presentacion de la Junta Directiva.

Recomendar para aprobacion por parte de la Junta Directiva las modificaciones a la planta de
personal, la estructura organica y las escalas de remuneracién de los cargos de las distintas
categorias.

Presentar a la Junta Directiva, por intermedio del Presidente del Comité, un informe anual del Comité
de Gobierno Corporativo, en el que se indique el nimero de reuniones ordinarias y extraordinarias
celebradas y las recomendaciones y decisiones adoptadas en las mismas.

Revisar y actualizar los perfiles de los miembros de la Junta Directiva.

Coordinar el proceso de seleccion del Presidente con la asesoria de una firma o persona
especializada en reclutamiento de posiciones de nivel directivo o evaluacién de hojas de vida de
acuerdo con las politicas que imparta la Junta Directiva.

Verificar de manera previa a su nombramiento que los candidatos presentados por el Presidente de
Findeter para ocupar los cargos de la Alta Gerencia de Findeter cumplan los requisitos establecidos
para sus perfiles, asi como el cumplimiento del procedimiento previsto para su seleccion de acuerdo
con el manual de funciones, requisitos y competencias generales de Findeter.

Revisar el cumplimiento de los requisitos habilitantes, de los empleados que se postulen como
miembro de Junta Directiva remitidos por la Jefatura de Talento Humano de la Secretaria General,
antes de realizarse la respectiva eleccion.

20214
Principal Sesiones Sesiones
P Ordinarias Extraordinarias
Mauricio Olivera Gonzalez 1 2
Martha Catalina Velasco Campuzano 1 2

Fuent e: Findeter 2024

Fuente: Findeter 2024
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tratados por Comit® Gobi

erno

Sesion

Tema

17 de enero de 2024
Extraordinaria

- Modificacion Plan Estratégico 2023-2026 y aumento Cupo Crédito a Empleados

13 de febrero de 2024
Ordinaria

Aprobacion acta No. 29 del 4 de diciembre de 2023 ordinaria y 30 del 17 de enero de
2024 Extraordinaria. Temas para recomendacion: Resultados Autoevaluacion Junta
Directiva y Presidencia 2023; Revisién informe anual de Gobierno Corporativo y de
Relacién con el Inversionista que haré parte de informe de Gestion y Sostenibilidad 2023;
Ajuste llave de entrada y matriz de alta direcciéon del modelo PVE. Otros temas: Informe
Transformando Regiones; Informe sello IR y agenda 2024.

29 de abril de 2024
Extraordinaria

Temas de recomendacién: Modificacion Cédigo de Buen Gobierno y Verificacion de
requisitos para acceder al cargo de Gerente de Asuntos Estratégicos.

12 de junio de 2024
Extraordinaria

Eleccion Presidente Comité de Gobierno Corporativo. Temas de recomendacion:
Revision cumplimiento requisitos habilitantes, de los empleados que se postulen como
miembro de Junta Directiva y cronograma de reuniones

26 de junio de 2024
Extraordinaria

Eleccion Presidente Comité de Gobierno Corporativo. Temas de recomendacion:
Verificacion de requisitos para acceder a cargos de la Alta Gerencia en FINDETER.

24 de octubre de 2024
Extraordinaria

Aprobacion acta 31 del 13 de febrero ordinaria, 32 del 29 de abril extraordinaria, 33 del
12 de junio extraordinaria y 34 del 26 de junio extraordinaria de 2024. Temas de
recomendacioén: Propuesta de reorganizacion Findeter.

4 de diciembre de 2024
Ordinaria

Aprobacion Acta 35 del 24 de octubre de 2024 extraordinaria. Temas de recomendacion:
Modificaciones a los Codigos de Etica e Integridad y Buen Gobierno; Avance y
modificaciébn de metas Plan Estratégico 2023-2026; Autoevaluacién Junta Directiva,
evaluacion Presidencia y Matriz de alta Direccién 2025. Otros temas: Propuesta de
reuniones 2025 y Establecimiento del cupo total anual para las lineas de préstamos en

Findeter.

Fuent e: Findeter 2024

Comité GAP Gestién de Activos y Pasivos

El Comité de Gestion de Activos y Pasivos - GAP tiene como objetivo encargado de aprobar y monitorear
la estrategia de inversion del portafolio propio de inversiones, asi como revisar la estructura de activos y
pasivos con base en las politicas establecidas por la Junta Directiva

El Comité de GAP de Activos y Pasivos debe cumplir como minimo con las siguientes funciones y

responsabilidades

a) Someter, en coordinacion con el Comité de Riesgos y GAP (Gestion de Activos y Pasivos)
Administrativo, a consideracion de la Junta Directiva de Findeter la relacién riesgo-retorno prevista
para inversiones del Portafolio de Inversion para proponer las metas del afio siguiente.

b) Proponer a la Junta Directiva el presupuesto de ingresos del Portafolio de Inversion para el afio
siguiente, de acuerdo con lo establecido en el presupuesto general de la Entidad.

c) Aprobar un portafolio tedrico de referencia o benchmark frente al cual se realizara el seguimiento y
evaluacion del Portafolio de Inversion.
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Aprobar la Asignacion Estratégica de Activos con base en las politicas de inversion y los objetivos
del portafolio.

Determinar la duracién méxima del portafolio de inversion y definir las desviaciones méximas
permitidas en la asignacion estratégica de activos.

Establecer las politicas asociadas a los limites maximos de pérdida (stop loss) del portafolio de
inversiones.

Conceptuar sobre las recomendaciones de inversion realizadas por la Direccién de Tesoreria.
Aprobar nuevas clases de activos, operaciones, negocios y oportunidades de inversion.

Aprobar las operaciones de compra y venta de inversiones que superen el limite de negociacion
diaria establecido y que se expresan en salarios minimos legales mensuales vigentes (S.M.L.M.V.)

0 en délares americanos, segln sea el caso.

Realizar el seguimiento al desempefio en la gestién de inversiones en términos de la relacion riesgo-
retorno.

Recibir los informes del Comité de Riesgos y GAP (Gestion de Activos y Pasivos) Administrativo y
asi mismo revisar y recomendar su aprobacion a la Junta Directiva en los casos que aplique

Revisar trimestralmente la composicién de la cartera y del fondeo por tipo de moneda y tasa, asi
mismo, el GAP de duracién y plazo brindando recomendaciones para su manejo.

Tabla No. 32: Asistencia a sesiones del Comité GAP Gestidon de Activos y Pasivos
Anteriores a mayo de 2024

Principal Ses_,ion_es Sesio_nes_
Ordinarias Extraordinarias

Nasly Jennifer Ruiz 4

Mauricio Olivera 4

Néstor Urrea 4

Fuent e: Findeter 2024

Tabla No. 33: Asistencia a sesiones del Comité GAP Gestion de Activos y Pasivos
posteriores a de mayo de 20214

Principal Ses_iongs Sesio_nes_
Ordinarias Extraordinarias

Jorge Armando Rodriguez 6

Leydy Hernandez Castro 6

Néstor Urrea 6

Fuent e: Findeter 2024
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Tabla No. 34: Temas tratados por Comité GAP Gestion de Activos y Pasivos afio 2024

Sesion Tema

Solicitud de recomendacién para presentar a Junta Directiva: Valor maximo de
exposicion i VME: modelo para cajas de compensacion familiar. Informe
Econémico y Andlisis de Mercado. Resultados del Portafolio Propio de
Inversiones. Gestion Activos y Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y
Liquidez. Propuesta Cronograma Comité GAP 2024.

24 de enero de 2024
ordinaria

Informe Econdmico y Andlisis de Mercado. Solicitud de recomendacion para
presentar a Junta Directiva: a). Actualizacién de la Aprobaciéon de Gestion,
Negociacion, Celebracion y Modificacién de un Endeudamiento con el Banco
KfW. b). Gestion, Negociacion, Celebracion y Modificacion de un Contrato de
14 de febrero de 2024 | Contragarantia con la Nacién; el Aporte al Fondo de Contingencias; y la

ordinaria aprobacién a las contragarantias a otorgar a favor de la Nacion -
Endeudamiento KfW. c). Gestion, Negociacién, Celebracién y Modificacion de
un Endeudamiento con el Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe 1
CAF. Resultados del Portafolio Propio de Inversiones. Gestion Activos y
Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

Informe Econdmico y Analisis de Mercado. Resultados del Portafolio Propio de

13 de marzo de 2024 Inversiones. Gestion Activos y Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y

ordinaria L
Liquidez.
Informe Econdmico y Andlisis de Mercado. Solicitud de recomendacion para
24 de abril de 2024 llevar a Junta Directiva: Valores méximos de exposicion y cupos de
ordinaria contraparte. Resultados del Portafolio Propio de Inversiones. Gestion Activos

y Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

Informe Econdémico y Analisis de Mercado - Actualizacion de prondsticos
macroecondmicos. Solicitud de recomendacion para llevar a Junta Directiva:
19 de junio de 2024 Gestion, Negociacion, Celebracién y Modificacion de un Contrato de

ordinaria Contragarantia con la Nacion; Aporte al Fondo de Contingencias; y aprobacion
a las contragarantias a otorgar a favor de la Nacion - Endeudamiento BID i
Cuarta Operacion Individual del CCLIP.

Informe Econdmico y Analisis de Mercado. Actualizacién endeudamiento
BBVA. Resultados del Portafolio Propio de Inversiones. Gestion Activos y
Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

23 de julio de 2024
ordinaria

Recomendaciones para llevar a la Junta Directiva: Prorroga al Contrato de
21 de agosto de 2024 Préstamo BID 3842/OC-CO. Informe Econdmico y Andlisis de Mercado.

ordinaria Resultados del Portafolio Propio de Inversiones. Gestion Activos y Pasivos.
Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

Informe Econdmico y Analisis de Mercado. Resultados del Portafolio Propio de
Inversiones. Gestion Activos y Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y
Liquidez.

18 de septiembre de 2024
ordinaria

Solicitud de recomendaci-n para pre
cupo de emi si - nPredupuestbDngresdsOP2riafdlio Propio 2025.
Informe Econdémico y Analisis de Mercado. Actualizacién prondsticos
economicos. Resultados del Portafolio Propio de Inversiones. Gestién Activos
y Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

23 de octubre de 2024
ordinaria

Solicitud de recomendacién para presentar en Junta Directiva: Presentacion y
aprobacién del Manual SIAR y MAR (RTILB), Aprobaciéon plazo adicional
Grandes Exposiciones. Solicitud de Aprobacion: Cambio de duracién portafolio
de referencia. Informe Econdmico y Analisis de Mercado. Gestion Activos y
Pasivos. Gestion de Riesgo de Mercado y Liquidez.

20 de noviembre de 2024
ordinaria

Fuente: Findeter 2024
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Comité de Crédito de apoyo para Junta Directiva.

El Comité de Crédito de apoyo para Junta Directiva tiene como objetivo monitorear y recomendar los
lineamientos y condiciones generales de las lineas de crédito a la Junta Directiva.

El Comité de Crédito debe cumplir como minimo con las siguientes funciones y responsabilidades

a) Recomendar para aprobacion de la Junta Directiva las politicas, lineamientos y condiciones
generales de las operaciones de redescuento y crédito directo.

b) Recomendar para aprobacion de la Junta Directiva las modificaciones a las politicas, lineamientos y
condiciones generales de las operaciones de redescuento y crédito directo.

c) Conocery recomendar para aprobacion de la Junta Directiva los asuntos que conforme a las politicas
sean de competencia de esta instancia.

d) Recibir los informes asociados a la gestion y control de crédito.

e) Conocer y validar la implementacion de la normatividad vigente y que aplique para Findeter de
acuerdo con los entes de control.

f) Conocer de los informes de los Entes de Control que tengan que ver con los asuntos de su

competencia

Tabla No. 35: Asistencia a sesiones del Comité de Crédito de apoyo para Junta Directiva
anteriores a mayo de 2024

Miembro Ses_ion_es Sesio_nes_
Ordinarias Extraordinarias
Martha Catalina Velasco Campuzano 2
Jennifer Ruiz Gonzélez 2
Néstor Mario Urrea Duque 2
Jorge Armando Rodriguez Alarcén 2

Fuent e: Findeter 2024

Tabla No. 36: Asistencia a sesiones del Comité de Crédito de apoyo para Junta Directiva

posteriores al mes de mayo de 20214
Principal o Suplente Ordinarias | Extraordinarias
Sandra Patricia Rodriguez Moreno 1
Néstor Mario Urrea Duque 1
Hernan Mauricio Alean Suarez 1

Fuent e: Findeter 2024
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Tabla No. 37: Temas tratados por Comité de Crédito de apoyo para Junta Directiva afio 2024

Sesién Tema

Modificacién del Reglamento para las Operaciones de Redescuento: Complemento
29 de enero de | sector energético; Condiciones créditos VIS; Inclusién del sector minero en alcance del

2024 SARAS. Modificacion del limite de concentracion de crédito directo en la cartera total de
Findeter

15 de marzo de | Modificacidn del Reglamento para las Operaciones de Redescuento: Contextualizacion;
2024 Complemento sector energético; Inclusion del sector minero en alcance del SARAS

10 de diciembre de | Contextualizacion sobre Comité; Designacion del presidente del Comité; Informe de
2024 gestion de crédito y cartera

Fuent e: Findeter 2024

1.18.1.6 Equipo Directivo.

(2-10;2-11); Circular 012 de 2022 - Practicas de sostenibilidad e inversién responsable del emisor Numeral
7.4.1.3.1. Analisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Descripcién de la estructura de la
administracion del emisor, Literales (iii) Composicion y funcionamiento de la alta gerencia del emisor, (iv)
Perfiles profesionales y experiencia de los directores y la alta gerencia del emisor y (v) Criterios de
independencia adoptados por el emisor para el nombramiento de directores y miembros de los comités de
apoyo. TCFD/ Gobernanza

En nuestra organizacion la alta gerencia estd conformada por el presidente, quien ejerce la
representacion legal de la Entidad ante terceros y demdas autoridades del orden administrativo o
jurisdiccional garantizando los resultados a través del planteamiento de las estrategias anuales
encaminadas a cumplir la misién y vision.

Tiene a su cargo a la Secretaria General, que a su vez es responsable de liderar las estrategias de la
gestién administrativa, gestion del talento humano, gestion juridica, gestion contractual y de Fiducias. De
otra parte, también tiene a su cargo seis vicepresidencias: Comercial, Financiera, Riesgos, Operaciones,
Planeacién y Técnica que son las encargadas de dirigir la planeacion, ejecucién, evaluacion, control y
seguimiento de los programas a su cargo.

1 Composicion de la alta gerencia

Tabl a38NoEqui po directivo a 431 de dici
Juan Carlos Mufiiz Pacheco
Presidente

Liliana Maria Zapata Bustamante Carlos Alberto Saad Llinas

Secretaria General Vicepresidente de Planeacion (E)
Richard Orlando Martinez Hurtado Leonardo Fabio Ramos Lozada

Vicepresidente Financiero Vicepresidente de Riesgos
Claudia Cristina Alzate Jaramillo Ingrid Catalina Giraldo Cardona
Vicepresidente Comercial (E) Vicepresidente de Operaciones
Martha Patricia Martinez Barragan
Vicepresidente Técnico

Fuent e: F24ndeter 20
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1 Funcionamiento de la alta gerencia

En Findeter la alta gerencia esta conformada por el presidente, quien ejerce la representacion legal de
la Entidad ante terceros y demas autoridades del orden administrativo o jurisdiccional garantizando los
resultados a través del planteamiento de las estrategias anuales encaminadas a cumplir la mision y
vision.

TCFD/ G

Tiene a su cargo a la Secretaria General, que a su vez es responsable de liderar las estrategias de la
gestion administrativa, gestion del talento humano, gestion juridica y gestion contractual. De otra parte,
también tiene a su cargo seis vicepresidencias: Comercial, Financiera, Riesgos, Operaciones,
Planeacién y Técnica que son las encargadas de dirigir la planeacién, ejecucion, evaluacion, control y
seguimiento de los programas a su cargo.

A continuacién, se identifican los miembros de la alta gerencia de Findeter al cierre del 2024:

U Juan Carlos Muiiz Pacheco
Presidente

Funciones:

1. Presentar a consideracion de la Junta Directiva un informe anual sobre Gobierno corporativo, y la
planeacién estratégica de la sociedad y los planes y programas para su cumplimiento y hacer
seguimiento a su ejecucion.

2. Implementar las estrategias y politicas aprobadas por la Junta Directiva relacionadas con el control
interno, el gobierno corporativo y la administracién de riesgos y velar por su cumplimiento.

3. Ejecutar las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva.

4. Nombrar y remover los empleados de la organizacion y en general, dirigir y controlar el personal de
la Entidad, de conformidad con las disposiciones vigentes.

5. Ordenar y dirigir la contratacion de FINDETER y escoger y suscribir los contratos y actos necesarios
para el cumplimiento del objeto de la sociedad o que se relacione con la existencia y funcionamiento.

6. Someter a consideracion de la Junta Directiva los planes y programas que deba desarrollar
FINDETER.

Para conocer las demés funciones del presidente y de los otros miembros de la alta gerencia de Findeter,
consulteelManual de funci ones, r;esepuéde ubicarlainfgrmaciond@acuerelon ci a s 0
con el siguiente cuadro:

Tabla No. 39: Ubicacién de las Funciones de Miembros de la Alta Direccién en Cédigo de Buen

Gobierno
Miembros del equipo directivo Manual de funqlones, requisitos y Péginas
competencias (Numerales)
Juan Carlos Mufiiz Pacheco
. 1 6ala8
Presidente
Liliana Marla Zapata Bustamante 3 18 ala 20
Secretaria general
Carlos Saad Llinas
Vicepresidente de Planeacion ( E) 4 28ala30
Claudia Cristina Alzate Jaramillo
Vicepresidente Comercial ( E) 5 37ala3s
Leonardo Fabio Ramos Lozada
Vicepresidente de Riesgos (*) 6 5lala54
In_gnd Ca_tallna Giraldo Cafdona 7 55 ala 57
Vicepresidente de Operaciones
R_lchard erando _Martl_nez Hurtado 8 66 ala 67
Vicepresidente Financiero
Martha Patricia Martinez Barragan
. . P 9 73

Vicepresidente Técnico

(*) TCFD / G: Consultar funciones Numeral 6, Funciones 11y 12,
Fuente: Cdodigo de Buen Gobierno Findeter
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Perfiles miembros de Alta Gerencia

0 Juan Carlos Mufiiz Pacheco, presidente:

Administrador de empresas de la Universidad Autonoma del Caribe, especialista en Finanzas con énfasis
en evaluacién de proyectos de la Universidad Externado de Colombia y la Universidad de Columbia en
Nueva York y master en Direccién y Administracion de Empresas ISEAD y del Centro Universitario
Villanueva, adscrito a la universidad Complutense de Madrid.

Se ha desempefiado como subsecretario de Despacho de la Subsecretaria de Rentas de la Secretaria
de Hacienda de Atlantico y secretario de Despacho de la Secretaria de Hacienda del mismo
departamento. Adicionalmente, trabajé en Telefonica y Fiduagraria, y fue docente de la Universidad
Simon Bolivar y Politécnico Costa Atlantica.

U Liliana Maria Zapata Bustamante, secretaria general:

Abogada de la Universidad Auténoma Latinoamericana de Medellin, con especializacién en Gerencia
Tributaria y maestria en Propiedad Intelectual y Derecho de las Nuevas Tecnologias. Experta en temas
juridicos, legales y de contratacién publica, y con experiencia en cargos como Gerente del Consorcio
FIA; viceministra de Preescolar, Basica y Media del Ministerio de Educacion; secretaria general del
Ministerio de Educacidn, en el Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacion; en la
Comisién Nacional del Servicio Civil; veedora distrital delegada para la Contratacion en el Distrito Capital,
y fiscal anticorrupcion, entre otros.

Su conocimiento de los asuntos legales relacionados con la administracion de lo publico le ha permitido
acompafiar importantes procesos de modernizacién en diferentes Entidades. Cuenta con mas de 29 afios
de experiencia profesional.

Participacién érganos de administracion o control:

1 Consorcio FIA-Gerente
Ministerio de Educacion Nacional - secretaria general y viceministra
Colciencias - secretaria general y subdirectora encargada
Comisién Nacional del Servicio Civil -secretaria general
Veeduria Distrital-veedor distrital delegado
Fiscalia General de la Nacién- fiscal delegado anticorrupcion
Miembro de Junta Directiva del FNA
Miembro del Consejo directivo del FFIE
Miembro de Consejo Directivo del Colegio Mayor de Cundinamarca
Miembro del Consejo directivo de la Universidad ITSA
Miembro del Consejo directivo de la Universidad del Atlantico
Miembro de Junta Directiva FNG

=4 =4 & 8 8 -8 _9a _9a_92_92 -2

U Carlos Saad Llinas. vicepresidente de planeacion (E):

Administrador de empresas de la Universidad del Norte. Su desempefio en empresas como Kapital Trust,
Porvenir y el Banco Agrario le permiten acreditar amplia experiencia en planeacion financiera, soluciones
de ahorro, inversién y proteccion. Asi como en asesoria relacionada con pensiones voluntarias e
inversiones, productos y servicios financieros, administracion de cartera y control de presupuesto.
También cuenta con experiencia como consultor de alternativas de inversion y manejo del talento
humano.
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Participacion 6rganos de administracion o control: no

0 Claudia Cristina Alzate Jaramillo, vicepresidenta comercial (E):

Ingeniera de Sistemas, especialista en Finanzas con concentraciéon en Finanzas Avanzadas y Magister
en Direccidon de Empresas. Conferencista invitada y consultora en Design Thinking, Transformacion
Digital y Gestién del cambio y Riesgo.

Cuenta con mas de 26 afios de experiencia desempefando cargos de direccidn como gerente de cuenta,
directora de beneficios pensionales y directora de operacion y administrativa en empresas como Porvenir,
Leasing de Occidente, Colfondos y ALMABNC. Su amplia trayectoria en organizaciones del sector
financiero y fondos de pensién le han permitido ademas de asumir roles de direccién, impulsar la
participacion en el mercado de distintos productos y servicios que la han llevado al reconocimiento de
marcas Y fidelizacion de clientes.

Participacién érganos de administraciéon o control: no
U Leonardo Fabio Ramos Lozada, vicepresidente de riesgos:

Economista y administrador de empresas con especializaciones en Gerencia Estratégica, Riesgos,
Finanzas, y maestria internacional en Administraciéon de Empresas MBA. Cuenta con la méaxima
certificacién otorgada por el Autorregulador del Mercado de Valores (AMV) en la modalidad de directivo.
Habilidades analiticas, pensamiento critico e investigacién en riesgos financieros y no financieros con
amplia experiencia y conocimiento en la creacion, desarrollo de estrategias y planes de accién para
prevenir y mitigar la materializacion de riesgos del sector financiero y el relacionamiento con las
calificadoras de riesgo y entes de control.

Ha estado al frente de areas de Riesgos y Operaciones en Entidades del sector financiero tales como:
Bolsa de Valores de Colombia (BVC), Banco Agrario de Colombia, Citibank, Banco de Occidente,
Fiduagraria, Crear valores SCB, Proyectar Valores SCB y Casa de Bolsa SCB, gestionando de manera
rigurosa y eficaz los diferentes sistemas de administracion del riesgo vigentes y establecidos por la SFC.
Experiencia profesional especifica superior a 25 afos en el sistema financiero.

0 Ingrid Catalina Giraldo Cardona, vicepresidenta de operaciones:

Profesional en Gobierno y Relaciones Internacionales, especialista en Administracion Financiera y
especialista en Gerencia. Cuenta ademas con una maestria en Administracion MBA y una Maestria
Internacional en Liderazgo.

Tiene una amplia experiencia en Entidades privadas como el banco Washington Mutual (hoy JP Morgan
Chase) en Estados Unidos y Entidades publicas entre las que se destacan la Contraloria General de la
Republica, la Aerocivil y la Auditoria General de la Republica desempefiandose como directora de Control
Fiscal. Cuenta con 19 afios de experiencia profesional.

U Richard Orlando Martinez Hurtado, vicepresidente financiero:

Administrador financiero y de empresas, con maestria en Administracion MBA, amplia experiencia en el
desarrollo de estrategias de inversién en el sector real y financiero.

Su desempefio en compafiias como Corredores Asociados y el Fondo de Pensiones y Cesantias de
Porvenir le han permitido adquirir experticia en el analisis de mercados, andlisis de riesgos financieros y
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gestion efectiva de portafolios de inversién. Cuenta con 22 afios de experiencia profesional.

Participacién érganos de administraciéon o control:
1 Corredores Asociados S.A.- director
1 CIHOSA LTDA - jefe de operacién

U0 Martha Patricia Martinez Barragan, vicepresidenta técnica:

Administradora de empresas con especializacion en gestion de Entidades territoriales y maestria en salud
publica.

Cuenta con amplia experiencia en gestion de proyectos y ha trabajado en empresas como Consorcio
Domun, Consorcio MG in, MG Group y Universidad Nacional. Cuenta con 30 afios de experiencia.

Cambio Material Circular 012 de 2022 y la 031 de 2021 de la SFC
9 Criterios de independencia adoptados por el emisor para el nombramiento de directores y
miembros de los comités de apoyo que tenga el emisor.

Los miembros de Junta Directiva que tengan el caracter de independientes, en el documento de
aceptacion de su calidad de miembros realizan una doble declaracion de independencia: del nuevo
miembro ante la Entidad, sus accionistas y el personal de la alta gerencia, practica que se encuentra
sefialada en el Codigo de Buen Gobierno de la Entidad.

De igual manera en los Estatutos Sociales de la Entidad en el paragrafo segundo del articulo 33 se
dispuso sobre la independencia de sus miembros y se dio claridad cuando un miembro de Junta Directiva
no es independiente estableciendo las causales de que trata el paragrafo segundo del articulo 44 de la
Ley 964 de 2005.

1.18.2 Buenas practicas de gobierno, ética, integridad y transparencia.

GRI. (2-15;2-23,205-2;415-1)

Circular 012 de 2022- Practicas de sostenibilidad e inversidon responsable del emisor (Numeral 7.4.1.3.1.
Andlisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Descripcion de la estructurade laadministracién
del emisor, Literales (viii) Mecanismos implementados por el emisor para la gestion, identificacion y
administracion de conflictos de interés y (xii) Estructura de gobierno adoptada por el emisor para lograr un
trato equitativo de los inversionistas y promover su participacion. SASB / Etica empresarial

De acuerdo con la expedicion con las disposiciones contenidas en el Decreto Ley 1962 de 2023, en
materia de directrices impartidas a las empresas que conforman el Grupo Bicentenario S.A.S.,
encaminadas a homogenizar las politicas de gobernanza de las subordinadas en temas como:
composicién de la Junta Directiva, requisitos de los candidatos y reorganizaciéon de sus funciones
atendiendo entre otras las nuevas regulaciones financiera sobre el Sistema de Control Interno, creacién
de reglas para el nombramiento del presidente de la Entidad y requisitos para ocupar el cargo,
articulacion entre los 6rganos de direccionamiento de la Entidad, generacién de medidas para garantizar
el trato equitativo de los accionistas, implementacion de formalidades para el registro, administracion y
custodia de titulos, y establecimiento de politicas adecuadas para la organizaciéon en general entre otros.
Findeter procedi6 a alinear en sus Estatutos y en sus Codigos de Buen Gobierno, asi como el de Etica e
Integridad las directrices impartidas a las empresas que conforman el Grupo Bicentenario S.A.S.

En Findeter, estamos comprometidos en mantener los méas altos estandares de ética e integridad en
todas nuestras acciones y decisiones. Nuestro Codigo de Buen Gobierno y el Cédigo de Etica e
Integridad son el fundamento de nuestra cultura organizacional y nos guian en nuestra mision; es por
esto por lo que nuestro Plan de Formacién Institucional esta alineado con este objetivo, en el cual todos
los colaboradores comprendan y vivan nuestros valores y principios éticos en su trabajo diario.
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Para lograr esto, durante la vigencia del afio 2024, ofrecimos programas de formacion y capacitacion que
abordaron temas como la integridad, la honestidad, la responsabilidad y el respeto por la diversidad.
Nuestros programas formativos estan disefiados para fomentar la reflexion y el dialogo sobre la ética en
el lugar de trabajo, y para proporcionar herramientas y recursos para tomar decisiones éticas en
situaciones complejas. A través de nuestra formacion institucional, nos esforzamos por crear un ambiente
de trabajo en el que todos los empleados se sientan empoderados para actuar con integridad y ética en
todo momento.

Realizamos jornadas de induccion al nuevo personal para dar a conocer el Caodigo de Etica e Integridad,
durante estas jornadas se firma la adhesion a dicho codigo, con lo que buscamos afianzar su compromiso
tanto con el cumplimiento de los objetivos de la organizacion como con el fortalecimiento de los pilares
de buen gobierno y responsabilidad corporativa.

Asi mismo, se realizaron capacitaciones especificas a todos los colaboradores de la Entidad donde se
resaltaron, entre otros, los valores. También tuvimos el lanzamiento en la plataforma de FindeterAprende
un curso interactivo en linea sobre Cdédigo de Etica y Buen Gobierno. A través de este curso, los
participantes pudieron explorar los principios y valores que rigen nuestro cédigo de ética, y aprendieron
a aplicarlos en su vida laboral diaria; con actividades interactivas y ejemplos practicos, este curso
promovié una comprensién profunda de la cultura de nuestra organizacion.

La formacién continua de los colaboradores es otro pilar de nuestra estrategia, con la que buscamos
garantizar la coherencia frente a los principios éticos y valores que rigen Findeter. El objetivo es que
nuestros colaboradores se conviertan en multiplicadores de informacion, mediante capacitaciones
regulares que fortalecen sus conocimiento y competencias. Todos los trabajadores deben participar
activamente de las jornadas de capacitacién sin excepcion, las cuales estan soportadas en el
presupuesto y plan de compras ejecutable con el Plan de Formacién Anual.

Creemos que invertir en el desarrollo profesional y personal de nuestros colaboradores no solo mejora
su desempefio y productividad, sino que también fomenta la innovacién, la creatividad y la satisfaccion
laboral. Por lo tanto, nos comprometemos a ofrecer oportunidades de formacién y desarrollo continuo a
nuestros colaboradores, a través de programas de capacitacion, mentoria, coaching y educacién en
linea, entre otros. Nuestro objetivo es que nuestros colaboradores puedan actualizar sus habilidades y
conocimientos de manera constante, y que puedan crecer profesionalmente dentro de nuestra
organizacion, contribuyendo asi a nuestro crecimiento y éxito conjunto.

El Cédigo de Etica e Integridad y Transparencia y el Codigo de Buen Gobierno representan el corazon
de nuestra cultura organizacional. Este documento, mas que un conjunto de normas es un compromiso
Vivo con la ética, integridad y transparencia, que se infunde en cada aspecto del quehacer de la Entidad,
desde las decisiones estratégicas hasta las interacciones cotidianas, incluye a todos los grupos de interés
y promueve un impacto positivo en la comunidad.

Estas acciones no solo protegen la integridad de nuestra Entidad, sino que también contribuyen a la
construccion de una reputacion sélida basada en la confianza, la credibilidad y el respeto. Al final, el
Cadigo de Etica e Integridad se convierte en mas que un documento en una manifestacion de nuestro
compromiso con los mas altos estandares de conducta ética, que resuenan en cada aspecto de su
operacion y relaciones.

1 Mecanismos implementados para la gestion, identificacion y administracion de conflictos de
interés.

GRI. (2-15)

Contamos con un Codigo de Etica e Integridad en el cual se encuentran los principios, valores y
lineamientos éticos minimos de obligatorio cumplimiento para todos nuestros directivos y trabajadores,
de cara a los diferentes grupos de interés y del pais en general. Este documento se encuentra publicado
en la pagina web en la direccién: https://www.Findeter.gov.co/relacion-con-inversionistas

Es deber de los administradores, directivos y trabajadores cerciorarse si dentro de los temas tratados en
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desarrollo de sus funciones se advierte un conflicto de interés. En el Cédigo de Etica e Integridad se
encuentra un titulo especial en donde se desarrolla este tema, su clasificacion, instancias de estudio y
resolucion de estos.

La regulacion de los conflictos de interés se da cuando en ejercicio de sus funciones, los administradores,
directivos y colaboradores deben tomar decisiones en las cuales deban elegir entre el interés de Findeter
y su interés personal o el de tercera persona. Para el efecto, hemos implementado, a través de
capacitaciones, la interiorizacién de conceptos en esta materia, a fin de reforzar el conflicto de interés,
asi como las areas competentes para resolverlos, componentes que encuentran su desarrollo en dicho
cédigo, temas que son reportados ante el Comité de Gobierno Corporativo de Findeter.

1 Estructura de gobierno adoptada para lograr un trato equitativo de los inversionistas y
promover su participacion.

Mediante el cumplimiento de los estandares IR, hemos logrado crear, administrar y gestionar canales de
comunicacién dptimos con los inversionistas, suministrando informacién relevante, oportuna y completa
que facilita el comportamiento del mercado financiero y la toma de decisiones en el mismo.

Dentro de las acciones que hemos llevado a cabo para cumplir con los requisitos IR de la Bolsa de
Valores de Colombia, destacamos los eventos trimestrales de presentacion de resultados a inversionistas
en los que informamos al mercado nuestros resultados trimestrales, desde el punto de vista financiero,
comercial y técnico, asi mismo, atendemos las preguntas que los inversionistas requieran respecto a
nuestra gestion.

Durante 2024, se realizaron eventos que contaron con la asistencia de inversionistas y otros miembros
de los grupos de interés interesados en conocer nuestra gestion.

También contamos con un correo electrénico y una extension telefénica destinadas exclusivamente para
que los inversionistas puedan comunicar todas sus preguntas e inquietudes acerca de nuestra Entidad,
sus inversiones o cualquier asunto que consideren relevante. Para responder de manera oportuna a las
necesidades de informacion, contamos con una persona bilinglie en el cargo de Oficial de Relacién con
Inversionistas, el cual estd atento a responder de manera oportuna, clara y transparente cualquier
inquietud y necesidad de informacion que se tenga.

Politica Antifraude y Anticorrupcion

GRI. 205-2; SASB / EE (FN-CB-510a.1, Numeral 1; FN-CB-510a.2, Numeral 1)

Findeter dispone de | a APol2tica Antifraude y Ant

sistema integral, que permite administrar los riesgos de fraude y corrupcién, generando una cultura de
prevencion, deteccién y respuesta oportuna a los riesgos y conductas fraudulentas para proteger sus
intereses y la responsabilidad frente a sus colaboradores, proveedores, clientes y demas grupos de
interés.

La politica se desarrolla en el siguiente marco normativo:

- Estatuto Anticorrupcion i Ley 1474 de 2011.

- La Gu2za fiEstrategias para | a construcci-n del
emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica - DAFP.

- Ley 2195 de enero 18 de 2022, mediante la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion.

La Pol2tica define |l a ficeroo tolerancia frente al
mediante el cual cualquier tercero puede poner en conocimiento de la Administracion, una eventual
conducta fraudulenta por parte de sus trabajadores, asi como un procedimiento el cual establece el
tratamiento frente a la materializacion de eventos de fraude y corrupcion.
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Durante el afo 20214, la APol2tica Antifraude y Anticor
mapa de riesgos el cual se encuentra publicado en la pagina Web de la Entidad. Como parte del

monitoreo se realizo la medicion del perfil de riesgo de la Financiera, dando como resultado un perfil de

riesgo residual consolidado en nivel moderado.

Adicionalmente se cuenta con el Codigo de Etica e Integridad que contiene los principios y compromisos
que rigen las actuaciones de directivos y trabajadores de cara a los diferentes grupos de interés, asi
como diferentes politicas que buscan guiar la conducta de los trabajadores, entre las que se encuentran:
manejo de conflicto de interés, manejo de regalos e invitaciones, prohibicion de participacion en
campafias politicas entre otras.

Durante el transcurso del afio dentro del programa de sensibilizacién, publicamos en la intranet diferentes
art2culos alusivos al t ema: AQue es |l a Ul AF y para Qque
digitalo, Alnvestigamakraaboerupoi - Adesi noadéameenhe, efec:
los elementos que componen la politica, obteniendo un resultado considerado 6ptimo.

A través de las metodologias de identificacion, medicion y control de riesgos, establecimos el perfil de
riesgo mediante la calificacion de probabilidad de ocurrencia e impacto en caso de la materializacion de
los riesgos, asi como los respectivos controles con el fin de mitigar la probabilidad e impacto
mencionados.

L a relevanci a de | a Pol 2tica Anti fraude y Anticorrupg
generada en |l os grupos de inter®s y en |l a poblaci -n del
col aboradores de | a Enti cgpd,t agrieserdeardd al.a i magen y r

Finalmente, es importante resaltar que no se evidenci6é algun evento o presunto evento de fraude o
corrupcion que involucre a la Alta Gerencia o trabajadores de la Entidad.

9 Contribucién a partidos y/o representantes politicos

GRI (1415

En &Ildigo de £tica e I ntegridad de Findeter, se tiene e
fiProhibici-n de Participaci-n y Financiaci-n de Campafv:
iPor su naturaleza jur2dica, |l os directivos y trabajad
(i) participar en pol2tica a nombre de |l a Entidad, (ii)
donacioneso contri buciones econ-micas a favor de partidos,
utilizar cualquiera de |l as instalaciones de |l a Entida
operaci - n. De igual manera, se debieri8nambsy emdeanicainarn iod:
a |l a Entidad para apoyar partidos, candidatos o campa¢€¥a
|l as disposiciones |l egales y reglamentarias emitidas pot
Tambi ®n dentro de otros instrumentos que hacen parte 0
"C-digo de Bue@l OMWidé¢r,nose tienen contempl ados l os si
contribuyen a | a protecci-n deesltoes tceomlaabor adores en | o
"Pol2tica de Gesti-n £tica":

"Con |l as pol2ticas incluidas en el C-digo de £tica e |
organi zacional en FI NDETER, medi ante | a pr8ctica per ma
parte de sus trabajadords pyropusi po dir d otgirvaae ccan ed e c |
mej oramiento continuo de |l a gesti-n institucional y a
anterior, FI NDETER desarrol |l un proceso basado en | a
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cada uno de | os miembros de | a organizaci-n, quienes de
qgue hoy nos rigen."

"Pol2tica Antifraude y Anticorrupci-n

"Atendiendo |l os |ineamientos de | a Ley 1474 de 2011, D
e 2014, expedida por |l a Superintendencia Financiera
mportamientos no ®ticos o | Aecbmhshnegatéevamenseflaud
nanciera, y por tanto el logro de |l a visi-n y metas ¢
Pol2tica Antifraude y Anticorrupci-n en |l a que se e

nw —TTo o

rsonas responsables de | a prevenci - n, detecci -n
mi ento para realizar l as denunci as. Esta pol 2t
VOos, trabaj adores, a I dieant8oss , p aprrtoevse eidnotreerse s acdoanst, r al
as ®ticas.

o——-"® o®—o0
=)

i
i

t

documento "Pol?2ticaAaGIAOANGE"aude defAinne colrralpcanaane
allan | as acciones que se consideran fraude, as?
ormaci -n privil egimedd 00 sree earcwadd.r aEgdtoe udnent ados
ti-n de Gobierno Institucional y Corporativo e it

i n se cuenta con un procedi miento fiDenuncia y seg
020, medi ante el cual l os trabajadores de FI NDETER,

pueden poner en conoe€ei maerfticmadei érmaa Admaingsi e
nta vy adicional ment e se tiene definido el ma
iento se encuentra documentados dentro del proc
st entan tdeeg rGedsot.i - n

OT T OH-H caounm O QT —
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1.18.2.1 Autoevaluacion de la Gestion de la Junta Directiva

GRI. (2-23, 2-11, 2-18); 012 de 2022 - Préacticas de sostenibilidad e inversion responsable del
emisor (Numeral 7.4.1.3.1. Anédlisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Estructura de la
administracion del emisor, Literal (vii) Procesos de evaluacién de la junta directiva, sus drganos de apoyo y
la alta gerencia.

En el marco de las buenas practicas de gobierno corporativo, la Junta Directiva durante los Gltimos afios
ha decidido realizar un ejercicio de autoevaluacion que se caracteriza por evaluar su desempefio en 4
dimensiones: su Estructura, su Dindmica y Funcionamiento, su Rol y Gobernanza y sus Procesos de
Seguimiento y Control, tomando como referencia conceptos que proponen referentes en esta materia
autoevaluados como los son el Ministerio de Hacienda, la Super Intendencia Financiera de Colombia y
el Grupo Bicentenario, Direccién de Participaciones Estatales- Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

El modelo de evaluacién se aplica de manera anual y es un modelo flexible que se adapta a los
requerimientos de Findeter, y en esta propuesta de autoevaluacion de cada componente se interpreta
segun estos referentes asi:

9 Estructura: Composicion y diversidad, de la Junta y sus Comités, Competencias de los miembros
de la Junta y los Comités, Frecuencia de las reuniones, Estatutos, politicas y procedimientos

1 Dinamica y funcionamiento: Calendario y programacion anual de la Junta, Disponibilidad de
informacion, Interacciones y comunicacion con el CEO y los altos ejecutivos, Contenidos de la Agenda
de la Junta, Cohesion y calidad de la participacién en las reuniones.

1 Rol de la gobernanza: Rol en la gestién de la estrategia, Monitoreo de politicas, implementacién de
estrategias y sistemas, Rol de apoyo y asesoramiento.
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1 Proceso de informacion financiera, auditoria y controles internos: Integridad y la solidez de los
controles financieros y de otro tipo. Mecanismos de vigilancia y gestion de riesgos, Transacciones
abusivas de partes relacionadas, Mecanismo de denuncia de irregularidades.

Esta autoevaluacion busca brindar una herramienta a la misma Junta Directiva y Accionistas sobre las
oportunidades de mejora y fortalezas de su dinamica como érgano colegiado, y sus comités de apoyo
desde una 6ptica individual y grupal, por tal motivo este cuestionario tiene una estructura que esta
dividida en 3 componentes de evaluacién con preguntas de caracter grupal e individual.

Los tres componentes de evaluacién y los tipos de evaluacion que se validan son:

1 Evaluacion Junta directiva: Se evalla por componentes de estructura, dinamica y funcionamiento,
rol de la gobernanza, proceso de informacion financiera, auditoria y controles internos, con preguntas
de caracter grupal e individual.

1 Evaluacién de comités: Comité de Crédito, de gobierno corporativo y de auditoria y de GAP

1 Evaluacién presidencia: Se compone de dos partes, una con la evaluacién de resultados del plan
estratégico (matriz de alta direccion de la prima variable estratégica) y otra con un cuestionario que se
incluye en la evaluacion de junta directiva de 11 preguntas.

El cuestionario sometido a aprobacion cuenta con: 16 preguntas para el componente de dinamica y
funcionamiento, 18 para Estructura, 3 para Procesos de informacién, auditoria y control y 27 para Rol de
Gobernanza

Formato de Autoevaluacion Junta Directiva y Presidente 2024

La autoevaluacion se realiza por medio de aplicacion Microsoft Forms, enviando un enlace via correo
electrénico, la cual garantiza la reserva del participante y permite la trazabilidad del nUmero de personas
que dan respuesta a la encuesta, facilitando de esta manera la tabulacion y andlisis de resultados para
presentarlos a la Junta Directiva.

Resultados Autoevaluacion:

El resultado promedio para el 2024 fue de 4,84, o0 3 puntos porcentuales por debajo del resultado logrado
en 2023 que fue de 4,87.

Fortalezas: La autoevaluacion de la Junta Directiva de Findeter destaca varias areas de fortaleza
significativa. Las respuestas individuales muestran un alto compromiso y responsabilidad de los
miembros, con calificaciones sobresalientes (5,0) en aspectos como la asistencia a reuniones, la
promocién de comportamientos éticos, y la reserva de informacion privilegiada. En particular, la claridad
sobre el proceso de creacion de valor y el modelo de negocio de Findeter (4,9) y la preparacion adecuada
para las reuniones (4,7) destacan como puntos fuertes.

A nivel grupal, la Junta Directiva demuestra una sélida estructura y funcionamiento, con calificaciones
sobresalientes en la administracién y control de riesgos (5,0), seguimiento a recomendaciones de
auditoria (5,0), y la generacién de politicas para el adecuado funcionamiento de los sistemas de control
y gestién de riesgos (5,0). Ademas, la Junta Directiva se preocupa por la programacion eficiente de
reuniones (4,9) y la incorporacion de mejores practicas de sostenibilidad empresarial (4,7).

Preguntas con oportunidad de crecimiento: La autoevaluacion también identifica areas con
oportunidades de mejora. En el ambito individual, actuar con independencia de la administracion (4,3) y
el conocimiento adecuado del mercado, productos y servicios de Findeter (4,7) son aspectos que podrian
fortalecerse aiin mas.
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En el nivel grupal, existe un margen para mejorar en la satisfaccion con las conductas y decisiones de la
Junta Directiva (4,6), y en la generacion de propuestas estratégicas e innovadoras que agreguen valor a
Findeter (4,6). Ademas, la Junta Directiva podria beneficiarse de un mayor balance entre conocimiento
y habilidades entre sus miembros (4,7).

Analisis por Comités: Los comités de apoyo también muestran areas de fortaleza significativa asi:

T Comit® de :AuHsitteorctoami t ® destaca por su an8lisis pro
y |a independencia de sus miembros (5, 0).
T Comit® de: CEsRtdea toomi t® tambi ®n muestra fortalezas
mi embros (5,0) y |l a promoci-n de decisiones efectiwv
T Comit® de Gobierrmnst€orcparmiat®i voe destaca por la in
mi embros (5,0) y |l a promoci-n de decisiones efectiywv
T Comit ®EGapg: comit® muestra fortalezas en | a indepen
promoci -n de decisiones efectivas (5, 0).
En resumen, |l a autoevaluaci-n de | a Junta Directiva de
compromiso y desempefo, con 8reas espec2ficas que, al
®xito y sostenibilidadoddoes Ilao so rcgoamiitz®asc,i -sne dPealrea mej or a
duraci-n de | as sesiones.
Los resultados se pueden observar en |l a siguiente tabl :
Tabl adONoResul tado Autoevaluaci -n de | a Gesti-n de | &
Componente Resultados Resultados
P 2023 2024
Dinamica y funcionamiento 4,87 4,76
Estructura 4,88 4,85
Procesos de informacion financiera, auditoria y controles 493 5
internos '
Rol en la Gobernanza 4,85 4,87
Total general 4,87 4,84
Fuent e: C8lculos de Findeter

1.18.2.2 Evaluacion de la Gestion del Presidente.

GRI. (2-23, 2-11)

Como una pr8ctica de GobbDereotiCoapdeatavbBntiadddntaal iz
gesti-n de | a presidente de Findeter durante 2024. L a
de 11 preguntas y un tablero de indicadores estrat®gic
Regiones> para 2024 con un peso del 50% en cada compone
ElI cuestionario utilizado fue el mismo que est§8 vigent
aceptaci - n.

El resultado del cuestionarimpr eme dienedall auvior e ag exatlii
resultado que esta un punto porcentual por debajo del [
Fortalezas: La evaluaci-n de |l a gesti-n del presidente
fortaleza significativa. El presidente ha mantenido wun
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confianza y |l a promoci-n de un sano ambiente al inte
i mpl ementaci - n de estrategi as y pol 2ticas aprobadas
organi zacionales. Adem8s, se destanmabbBlui dagadéldadegacic
su habilidad para tomar decisiones de manera oportuna )
cambios (4, 86)

Oportunidades de Mejora: Aungue | os resultados son en
beneficiarse de una atenci-n adicional. La comunicaci - n
aungue ha mejorado (de 4,4ud @odr,5a)s e @i runf carstpaelcetcoi ®n d
control sobre | os gEnsttigdsaldap esraatiisfaasccde nl ale | os mi embr ¢
informaci -n compartida por el president e, ambos con wun

benegifarse de un enfoque continuo para alcanzar niveles

En resumen, |l a evaluaci -n de |l a gesti-n del presidente
s-lido y comprometido, con 8reas espec?2ficas que, al sce
y sostenibilidad de | a organizaci - n.
Con |l os resultados obtenidos cualitativamente por | a e
una ponderaci-n con resultados cuantitativos de | a mat
estas calificaciones icaméntani pasyg debnbiDboat ilwaas, ctual e:
generan |l a calificaci-n final de | a gesti-n del presi de
A continuaci-n, se observa el resultado consolidado col

Tabl ad4dlNoResul tado Evalwuaci -n de |l a Gesti-n del Pr

Concepto Puntaje méaximo Puntaje obtenido Porcentaje

ponderado

Bateria de 11 preguntas 2,50 (50%) 2,42 97%
Tablero de Indicadores 2,50 (50%) 4,10 163,94%

Calificacion Calificacion sobre 5 6,52 130%

Fuente: C8lculos de Findeter

Este resultado general de sobrecumplimiento se explica
el cual seanmpupearnernare | as metas establecidas para el 20
componen y destac8ndose el cumpl i miento al 230, 4% el i
3,4,5 vy 6 vy el indicador de Desembol sos con un cumpl i mi
Este resultado gener al de sobrecumplimiento se explica
el cual se superaron ampliamente | as metas establecida
componen y destac8ndose el icudipdadornde Riln2BOI, & en mL
3,4,5 vy 6 vy el indicador de Desembol sos con un cumpl i mi

1.18.2.3 Procedimiento para potenciales reformas a los estatutos

De acuerdo con lo sefialado en el Codigo de Buen Gobierno, el Comité de Gobierno Corporativo tiene
como funcién estudiar las propuestas de reforma a los Estatutos y Cédigo de Gobierno Corporativo
presentadas por la administracién que tenga relacion con el buen gobierno de la sociedad y presentar
las modificaciones, actualizaciones y derogatorias de las disposiciones relacionada con el gobierno
corporativo. Las reformas una vez son analizadas por este comité son presentadas ante la Junta Directiva
para su aprobacioén y posterior presentacion ante la Asamblea General de Accionistas
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1.19 Rendicién de Cuentas

Teniendo en cuenta que la misién de Findeter estd enfocada a generar bienestar en los colombianos
mediante el impulso a proyectos sostenibles que transforman territorios, la Rendicién de Cuentas, se
concibe como un escenario de dialogo permanente con la ciudadania, las organizaciones de la sociedad
civil, las asociaciones privadas y publicas y demas partes interesadas, con el propésito de propiciar la
construccion de pais a través del consenso y la participacién ciudadana.

El dialogo es un ejercicio dinamico de intercambio de ideas en el cual la ciudadania no solamente asume
el rol de exigir un adecuado manejo de los recursos, sino que trasciende a una actitud propositiva y de
trabajo en equipo, en el cual ve plasmados sus anhelos en proyectos concretos en busqueda de la
satisfaccion de las necesidades de la comunidad. Es decir, se hace también participe de la consecucion
de las metas establecidas.

Para ello, en consonancia con la Estrategia de Gobierno Digital del Gobierno Nacional, Findeter tiene
dispuestos diversos canales de comunicacion y participacion, como se ver4 mas adelante, a través de
los cuales es posible expresar las expectativas sobre la gestién de la Entidad.

El punto de partida para activar ese dialogo con la ciudadania es darle a conocer cuales han sido sus
ejecutorias, logros y dificultades en un periodo de tiempo dado, el cual se ha estimado uniforme con el
del Gobierno Nacional, facilitando de esta manera un marco de referencia que posibilite implementar las
evaluaciones y analisis que se constituyen en insumo para los nuevos programas y proyectos a
desarrollar como resultado del ejercicio en cuestion.

La estrategia de rendicién de cuentas esta orientada a informar la gestién, de una manera transparente
y participativa, para satisfacer las necesidades de los grupos de interés y de la sociedad en general, a
través de la generacion de espacios de didlogo y materializacién de los principios del buen gobierno.

La rendicion de cuentas de Findeter busca mejorar la interaccién con los grupos de interés, a través de
los mecanismos de participacion ciudadana y canales disponibles en la Entidad, de una manera eficiente
y continda, de forma que se enriquezca la actividad publica, la participacion ciudadana y el control social.

1 Informacién de calidad

El Informe de Gestion y Sostenibilidad, se constituye en una herramienta de rendicién de cuentas de
superlativa importancia ya que en él se consolida la gestion realizada en 2023 y se destacan los hechos
mas relevantes para los grupos de interés y aquellos ligados con la sostenibilidad de Findeter, en su
accion responsable, desde las dimensiones econdmicas, sociales y ambientales. También, en él se
integra el reporte anual presentado a la Junta Directiva y a la Asamblea General de Accionistas y
permanece publicado en la pagina web de la Entidad, para consulta de los grupos de interés y del pablico
en general.

El Informe de gestion y sostenibilidad del 2023 y demas informes histdéricos, permanece publicada en
nuestra pagina web para consulta de los grupos de interés y del publico en general a través del enlace
Informes de Gestién y Sostenibilidad de Findeter

Findeter participé en eventos en donde se socializd la gestion realizada por la Entidad. En estos
participaron los diferentes grupos de interés a través de la realizacion de foros, cumbres y conversatorios,
entre otros.

En el afio 2024, Findeter incrementd su participacion en eventos clave, donde se socializé6 de manera
efectiva la gestion realizada por la Entidad. A través de foros, cumbres y conversatorios, se foment6 un
dialogo constructivo con diversos grupos de interés, lo que permitio ampliar el alcance de su labor como
Banca de Desarrollo. Esta interaccion no solo fortalecié la visibilidad de Findeter, sino que también
permitié generar sinergias y promover el desarrollo sostenible en el pais. En un total de 42 eventos de
rendicidn de cuentas participé Findeter en el afio 2024.
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Por otra parte, respecto a la obligacion de participar en la rendicién de cuentas sectorial, se informa que
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico cumplio con este requisito al realizar el evento
#CuentasClaras el dia 4 de octubre de 2024. En dicho evento, se presentaron los resultados de la gestion
fiscal correspondiente al periodo evaluado. En este evento participaron tanto el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico como las Entidades del sector Hacienda, incluida Findeter.

En este evento, Findeter destac6é su compromiso con el sector y su papel fundamental en la reactivacion
econdmica del pais. La Entidad resalté la implementacion de la linea de crédito 'Compromiso Vivienda
Popular', desarrollada en conjunto con el Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Vivienda, que busca
facilitar el acceso a vivienda digna para las familias colombianas. Ademas, Findeter destact la
reactivacion de créditos de redescuento con cajas de compensacion familiar, lo que permite ofrecer a los
colombianos tasas subsidiadas y plazos preferenciales para la adquisicion de viviendas de interés social
(VIS) y de interés prioritario (VIP).

9 Diélogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

En 2024, Findeter reafirmd su compromiso con la transparencia y la rendicién de cuentas a través de
una serie de eventos (, tales como foros, seminarios, talleres y conversatorios) que permitieron dar a
conocer los resultados concretos de su gestion. Mediante la socializacion de proyectos exitosos, estudios
de impacto y cifras relevantes, la Entidad demostré cémo sus inversiones contribuyen al desarrollo de
los territorios y al mejoramiento de la calidad de vida de los colombianos. Estos eventos no solo fueron
una oportunidad para celebrar los logros alcanzados, sino también para identificar nuevas oportunidades
de inversion y fortalecer las alianzas estratégicas.”

La estrategia de rendicion de cuentas de Findeter ha permitido visibilizar el impacto de sus acciones en
diferentes sectores de la economia y la sociedad. Al hacer publica la informacién sobre sus resultados,
Findeter no solo cumple con sus obligaciones legales, sino que también fortalece su reputacion como
una institucién confiable y eficiente. Esta transparencia es fundamental para atraer nuevos inversores y
fomentar la colaboracion con otros actores del desarrollo."

El dialogo con los grupos de interés, ciudadania y sus organizaciones, como mecanismo de rendiciéon de
cuentas, es un ejercicio permanente que forma parte de la gestion que se desarrolla en los ambitos
internos y externos.

Para esta vigencia 2024, se destaca el trabajo realizado en los distintos municipios del pais denominado
ATransformando Regioneso, Il evando | os alcance
asesoria técnica que como banca de desarrollo aporta a la construccién de infraestructura y tejido social
del pais. Gracias a esta estrategia se visitaron 12 departamentos de Colombia y tuvo reuniones con 490
representantes de municipios y estructuramos herramientas y estrategias que nos permitieron conocer
de primera mano las necesidades de las regiones y dar a conocer el portafolio de productos y servicios
de Findeter, ademas de los resultados de la gestion de la Entidad en los territorios, ya que al inicio de
cada sesion se mostraba el trabajo realizado en el departamento o municipio visitado.

No obstante, este no fue el Unico ejercicio de rendicion de cuentas realizado en el afio, también se llevo
a cabo una reunién con inversionistas para mostrar los resultados financieros de la Entidad y el
comportamiento de sus inversiones.

En el caso de rendicidn de cuentas interna en el primer semestre del afio se realizé el evento Findeter
Avanza, en el cual participan todos los colaboradores de la Entidad y se dan a conocer los resultados
obtenidos, las metas del afio y los proyectos que se llevaran a cabo. Este encuentro se llevé a cabo a
inicios de afio como parte de estrategia de alineacion estratégica.

¢, Qué es transformando regiones?
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ATransf or man deselRpm@dama coredque la Banca de Desarrollo Territorial, Findeter, se
ha propuesto para acompafiar de manera integral a gobernadores y alcaldes de diferentes regiones de
Colombia durante su mandato.

A través de esta iniciativa, Findeter ha estructurado herramientas y estrategias que le han permitido a los
mandatarios administrar de manera adecuada sus recursos y llevar a cabo proyectos sostenibles y de
alto impacto.

A 2026, Findeter espera haber contribuido a la profundizacién de la descentralizacion, la paz y la
seguridad como motor de desarrollo; al crecimiento econémico e inclusién social, y al aumento de
capacidades técnicas, administrativas, financieras y fiscales de gobernanza de todas las regiones del

N

pazs. o
Gira Transformando Regiones

Con el fin de alcanzar los municipios con la oferta de oportunidades para el desarrollo regional, Findeter
realizé una gira a nivel nacional, en las distintas regiones con la participacion de 490 municipios,
mostrando los avances de impacto que se han logrado con las alianzas estratégicas de los ministerios a
nivel nacional para el desarrollo de los territorios. Asi mismo, se presentaron los servicios para fortalecer
las capacidades de los nuevos mandatarios en: planificacion del territorio, finanzas, asistencia técnica en
estructuracion y gestion de proyectos, aspectos que les permitirdn afrontar los retos que tendran en el
ejercicio de sus cargos. En desarrollo de esta gira, durante el primer semestre de 2024, Findeter realiz6
12 eventos en diferentes regiones del pais.

1 Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y peticién de cuentas

Los incentivos se refieren a aquellas practicas de la Entidad, tanto para sus colaboradores como otros

grupos de interés de la Entidad, que refuerzan el comportamiento de estos hacia el proceso de rendicion

de cuentas. Se trata entonces de adelantar acciones que sigan contribuyendo a la interiorizacion de la

cultura de rendicidon de cuentas en estos actores. Por lo tanto, las acciones de incentivos se tienen

previstas para ser ejercicios de motivacion frente a los comportamientos que un actor espera de otro,

segun los resultados de la gestién. Los incentivos estan orientados a motivar la realizacion de procesos

de rendicion de cuentas, promoviendo comportamientos institucionales para su cualificacién mediante la

capacitacioén, el acompafamiento y el reconocimiento de experiencias, las cuales, deben estar acordes

con los requerimientos de las politicas de gestion y desemperio tales como la politica de Gestién del

Talento Humano, Servicio al ciudadano y Participacion ciudadana. En el afio 2024 se realizaron en este

sentido, acciones tales como: Caf®s en L2nea, Estudio
Econ- micoo; Bolet2n Sectorial; Publicaciones de Intelig
publicaciones.

1 Evaluacién y retroalimentacidn a la gestion institucional

En el afio 2024 este componente contribuy6 al logro de los objetivos estratégicos de la Entidad y permitio
gue, a través de los canales de comunicacion, se recibieran las diferentes participaciones de los grupos
de interés. Esta informacién fue insumo clave para conocer la perspectiva de nuestros aliados, sus
necesidades y expectativas frente a los productos y servicios que presta Findeter. A través de este
componente se registran, administran, se controlan y mejoran actividades relacionadas con: Servicio al
cliente; Clientes satisfechos y leales; Solicitudes recibidas; Oportunidad en la atencién (Tiempo de
respuesta), Chat, entre otras.

De manera general, todas las actividades planteadas, de la estrategia de rendicién de cuentas, incluidas
en el Programa de Transparencia y Etica Pdblica del afio 2024 (Componentes los componentes de
Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas), fueron realizadas al 100%, segln seguimiento
adelantado por la Oficina de Control Interno de Gestion de la Entidad.

Péagina 115



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

1.20 Gestién de las Comunicaciones

GRI. 2-16; 2-29

La comunicacién es un pilar fundamental de nuestra gestion para fortalecer las relaciones con nuestros
diferentes grupos de interés, posicionar a la Entidad como aliado estratégico del Gobierno nacional y de
los sectores publico y privado de las regiones, y apoyar el fortalecimiento de la cultura y la alineacién
estratégica de nuestros colaboradores. Cada una de nuestras acciones ha sido parte de un esfuerzo
colectivo orientado a fortalecer la reputacion de Findeter.

Uno de los resultados mas destacados fue el de la medicion de la reputacion corporativa, realizada bajo
la metodologia del Indice Global de Reputacién (IGR), que alcanzé una calificacién de 935,64 puntos en
una escala de 0 a 1.000, ubicandola en la categoria de reputacién alta.

Esto evidencia una percepcién positiva entre los diez grupos de interés que participaron en el estudio, lo
gue se explica por una alta coherencia entre lo que la Entidad afirma ser (vision estratégica y su
comunicacién) y sus acciones (su comportamiento y sus logros histéricos), generando confianza y
credibilidad por cumplir los compromisos acordados y demostrar que es una institucion relevante para la
realidad nacional. Sin embargo, comprendemos que la gestiébn de la reputacibn no es estatica y
compromete de forma constante los esfuerzos de toda la Entidad.

En materia de comunicacién externa, durante 2024 continuamos visibilizando la gestion, los logros
institucionales y el impacto en las regiones de los proyectos liderados por nuestros aliados y que cuentan
con nuestro respaldo y compromiso. También avanzamos en la divulgacion del conocimiento, informes
de andlisis y estudios generados como Banca de Desarrollo a través de iniciativas investigativas y
editoriales, aportando as? a | a primera mentdades
territorial e s 0 .

Esto permitié posicionar a Findeter como una fuente confiable en temas de desarrollo territorial y un
aliado del gobierno y las regiones. Como resultado, se lograron 5.012 publicaciones en medios de
comunicacién, de las cuales 60 % fueron en medios regionales, lo que fortalece la presencia de la
Entidad en los territorios.

En el mundo digital, hemos avanzado en la optimizacién de los canales propios, posicionando al sitio
web y a las redes sociales como canales clave para la divulgacion de contenido relevante y estratégico,
como por ejemplo la divulgacién de convocatorias.

Con 4.588 publicaciones en redes sociales logramos amplificar la divulgacion de nuestras noticias y
aumentar el nimero de interacciones a mas de 130.000 en todas nuestras redes sociales. Ademas,
trabajamos en la mejora del sitio web y su posicionamiento en motores de busqueda, facilitando la
navegacién y optimizando la experiencia del usuario.

Mediante la comunicacién interna consolidamos estrategias que fortalecen la cultura organizacional,
alinean a los colaboradores con los objetivos de la Entidad y mantienen informado al equipo acerca de
los temas mas relevantes de la organizacion para impactar positivamente su gestién diaria. El evento de
alineaci -n estrat®gica fAFindeter Avanzao, | as
transformacion digital y el modelo de conciliacion efr, entre otros, han permitido que los mensajes clave
lleguen a todo el equipo de trabajo de forma clara y oportuna, facilitando un entorno informado y
comprometido con el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

Somos conscientes de que las acciones de comunicacion y relacionamiento son esfuerzos constantes y
vitales para mantener, fortalecer y mejorar las relaciones con los publicos de interés. Estas acciones no
solo generan impacto en tiempos de estabilidad, sino que también son esenciales para crear espacios y
facilitar puentes de comunicacién en momentos de crisis. La capacidad de reaccion oportuna y la
coherencia en los mensajes son factores determinantes para proteger la reputacion institucional y
gestionar situaciones de riesgo.
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Hemos identificado en la comunicacion una oportunidad para apoyar tanto el éxito de la estrategia
corporativa, como también para conectar con las necesidades del pais, visibilizar nuestro impacto y
consolidar a Findeter como un referente en el desarrollo territorial.

1.21 Servicio al Cliente.

GRI.2-25

Durante el afio 2024, la gestion de servicio al cliente se orienté en la conservacion de las relaciones con
nuestro consumidor financiero y aliados estratégicos tanto externos como internos y en la generacion de
nuevos productos y servicios.

Con este proposito, realizamos el Estudio de nivel de satisfaccion del Aliado Interno y Externo para
conocer la percepcion y las necesidades que tienen nuestros aliados estratégicos en las diferentes
interacciones que tienen con la Entidad y asi generar oportunidades de mejora.

Adicionalmente, adelantamos diversas acciones como la mejora en los diferentes servicios y actividades
como eventos, reuniones de lanzamiento de nuevos productos, entre otros.

Esto nos permiti6 cumplir con las normas establecidas por las Entidades vigiladas, gestionar de manera
oportuna las quejas o reclamos de los productos financieros, contar con un modelo tecnolégico de
atencion preventivo para el consumidor financiero y satisfacer las necesidades de nuestros usuarios a
través de informacién clara y oportuna.

Con el fin de reforzar la relacion y expectativas de los aliados internos y externos nos enfocamos en la
estrategia de la Cultura del Servicio para lo cual realizamos nueve capacitaciones al interior de la Entidad.

9 Solicitudes recibidas (PQRSD)

En el 2024, a través de la pagina web de Findeter y de los diferentes canales de atencién con los que
cuenta la Entidad, se recibieron 1.638 solicitudes, de acuerdo con los términos establecidos en la Ley.

Es importante indicar que se refiere al nimero de solicitudes recibidas a través del Equipo de Servicios
Generales (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias) atendidas en 2024. El andlisis de los tiempos de
atencion se realiza conforme a lo establecido en la ley.

1 Oportunidad en la atencidn - tiempo de respuesta

El tiempo promedio de respuesta de las PQRSD en el 2024, fue de doce dias habiles, tiempo inferior al
establecido por la ley.

9 Chat de Findeter

Findeter a través de su pagina web cuenta con este canal que le permite interactuar con los usuarios y
resolver de forma inmediata sus inquietudes o direccionarlas al area respectiva para una atencion eficaz
y oportuna del ciudadano con nuestro consumidor financiero y aliados estratégicos tanto externos como
internos y a la generacién de nuevos productos y servicios. También esté habilitado el correo electrénico
correspondencia@findeter.gov.co para la recepcion y direccionamiento de las consultas.

Con este proposito, realizamos el Estudio de satisfaccion del Aliado Estratégico para conocer la
percepcion y las necesidades que tienen nuestros aliados estratégicos en las diferentes interacciones
que tienen con la Entidad y asi generar oportunidades de mejora.

Adicionalmente, adelantamos diversas acciones como la mejora en los diferentes servicios y actividades
como eventos, reuniones de lanzamiento de nuevos productos, entre otros. Esto nos permitié cumplir
con las normas establecidas por las Entidades Servicio al cliente 716 inquietudes. También se resuelven
dudas a través del correo electrénico; a través de éste se responden las preguntas, la interaccién fue con
559 personas durante el 2024. Para medir el nivel de satisfaccién de la ciudadania a través de este canal,
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realizamos una valoracioén con dos opciones establecidas: me gusta, no me gusta obteniendo un 99% de
respuesta positiva.

1.21.1 Redes Sociales y Canales de Denuncia
2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear inquietudes

Findeter cuenta con los siguientes canales y/o mecanismos de atencidn con cobertura a nivel nacional,
de denuncia y seguimiento de eventos de riesgo de fraude y corrupcion: a los que se encuentra expuesta
la Financiera a través de los cuales la ciudadania o grupos de interés pueden presentar sus peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias (PQRS). Las actuaciones relacionadas con conductas de fraude y
corrupcion pueden informarse a través de los siguientes canales:

A Linea Gratuita Nacional (linea anticorrupcion): 01-8000-11-6 6 2 2 . A Correo electr-nic
denuncias@Findeter.gov.co

AL2nea ®tica: |l 2neaetica@Findeter.gov. co. A P8gina w
https://www.Findeter.gov.co/registrar-pgrsd

A Consulta de Estado de PQRSD: https://www.Findeter.gov.co/estado-pgrsd.

A Encuesta Satisfaccion PQRSD https://www.Findeter.gov.co/form/encuesta-de-satisfaccion-pgrsd

A Sede Principal: Calle 103 No. 19 - 20 Bogot §, Col ombi a. A Cc-digo

AConmutador: (+57) 601 623 0311 / (+57) 601 623 03 88 A
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2 NUESTRO ENFOQUE EN SOSTENIBILIDAD

2.1 Compromiso con la sostenibilidad

GRI. 2-22; Circular Externa 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.3.2. Précticas, politicas, procesos e indicadores en relacion
con los criterios ambientales y sociales implementados por el emisor

En Findeter la sostenibilidad desempefia un papel importante, es transversal y estratégica en todas las
areas de la organizacién, se encuentra incluida en los objetivos del Plan Estratégico 2023-2026
AiTransformando Regi oneso, ¢ atalala mision infegral de {a Ertigad.y o

Mediante la implementacion de la Politica de Accién Responsable y Sostenibilidad, en Findeter buscamos
contribuir al desarrollo sostenible del pais mediante la ejecucion de actividades, proyectos y programas
que nos permitan brindar una oferta integral de productos caracterizados por su pertinencia, generadores
de impacto positivo, enfocados en el crecimiento econémico, el bienestar social de los territorios y la
proteccion de los derechos humanos y del medioambiente, mediante un relacionamiento con sus grupos
de interés integro, transparente, oportuno, incluyente y respetuoso de sus necesidades.

Entendiendo que la sostenibilidad es un compromiso de la organizacion para gestionar los recursos que
satisfacen sus necesidades actuales, sin poner en riesgo las necesidades del futuro, en Findeter
encaminamos todos nuestros esfuerzos en fortalecer la sostenibilidad corporativa desde sus
componentes social, econémico y ambiental, mitigando los impactos que se puedan generar con nuestras
decisiones y actividades en la sociedad y en el medioambiente.

La forma en que en Findeter abordamos la sostenibilidad ha evolucionado a nuevas comprensiones tales
como negocios inclusivos, valor compartido y la responsabilidad social empresarial, entre otros. En este
sentido, se interrelacionan diferentes formas por medio de las cuales la Entidad se ha hecho socialmente
responsable con base en la implementacion de la conciencia social y la puesta en marcha de acciones
de responsabilidad social, para lo cual se ha dado paso al desarrollo de distintas actividades que le
permitan su posicionamiento de acuerdo con la demanda social.

En parte del afio 2024 la sostenibilidad se desarrollé a través de la responsabilidad social, concebida en
Findeter como: i e s nuestra forma de actuar, entendien
necesidades de los territorios mediante el didlogo y la colaboracién, para ofrecer proyectos y/o programas
pertinentes, diferenciados y de alto impacto social. Actla con integridad y cumple los compromisos, las
necesidades y expectativas de los grupos de interés de manera integral, transparente, oportuna,
incluyente ycorleaa pldneamasay @jecutamos varios programas sociales que dieron
respuesta a nuestro compromiso con la sostenibilidad corporativa.

En 2024 creamos la Direccién de Sostenibilidad como parte de la Vicepresidencia Financiera; definimos
la metodologia u hoja de ruta para lograr cumplir las metas y objetivos en el corto, mediano y largo plazo
a través de tareas y actividades que pueden ser medidas con indicadores de desempefio. Para ello,
disefiamos una estrategia de sostenibilidad, la cual esta subordinada a la planificaciéon corporativa de
Findeter y contribuye a un proposito superior que consiste en mejorar la calidad de vida de los
colombianos mas necesitados a través del financiamiento y apalancamiento de proyectos e iniciativas
para el desarrollo integral de las regiones.

Para cumplir con este propdsito establecimos una Gobernanza de Sostenibilidad basada en una
perspectiva de gestion de riesgos, oportunidades, dependencias e impactos, y definimos dos
dimensiones de gestion:

1. Dimension ambiental: A mpact o ambi ent al positivoo que
cambio climatico y naturaleza.
2. Dimensionsocial: iBi enestar financiero y social par

en asuntos sociales y los objetivos de desarrollo sostenible.
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En Findeter definimos los focos de accién estratégica en materia de sostenibilidad teniendo en cuenta
sinergias con el plan estratégico de negocio y la misionalidad de la Entidad, las buenas practicas del
sector (benchmarking), el proceso de diagndstico y el analisis de materialidad de la organizacion.

En la Direcciéon de Sostenibilidad establecimos 4 focos de accién:

Accién por el clima

Capital natural

Economia circular

Transformacién del territorio incluyente y responsable.

rPONPE

Para implementar la estrategia de sostenibilidad, la Direccion establecié unos objetivos estratégicos:

Cartera sostenible

Asistencia técnica sostenible
Carbono neutralidad
Fortalecimiento de capacidades
Abastecimiento sostenible
Ecoeficiencia interna

E ]

También se formularon metas e indicadores para cada uno de los objetivos estratégicos que esperamos
cumplir al 2026, 2028, 2030 y 2040.

2.2 Materialidad

GRI: 2-29, 3-1, 3-2; Circular 012 de 2022 i Anexo 2 (Numeral 5.1. Revelacion de
informacién por parte de los Emisores Grupo A, Sub numeral 5.1.1. Procedimientos implementados para la
identificacion de la informacidn material (Lineamientos y parametros minimos de informacion de los asuntos sociales
y ambientales, dedicados a las practicas, politicas, procesos e indicadores), segun el art. 5.2.4.2.2. del Decreto 2555
de 2010).

El proceso de materialidad consiste en identificar aquellos asuntos de sostenibilidad que son
considerados como importantes por la compafiiayporsus grupos de inter ®s
directo o indirecto en la capacidad de una organizacién para crear, mantener o distribuir valor econémico,
ambiental® y social .o

El proceso que surtimos en este ejercicio fue de caracter colaborativo, bajo el marco de la nueva
Planeacién Estratégica 2023-2026, aprovechando las capacidades internas de nuestra organizacion,
realizamos el ejercicio de definicion, valoracién y priorizacién de nuestras materialidades, a través de la
vinculacion de todos los grupos de interés.

¢Por qué lo hacemos?

Cumplimiento circular 012 y 031 de la SFC

Alienacion con nuevo PND 2023-2026

Planeacion estratégica Findeter 2023-2026, pilar banca sostenible e innovadora.
Relacién y comunicacién con grupos de interés

Politica Accién Responsable

= =4 —a —a 9

Como sustento a este ejercicio hemos empleado como referencia la guia GRI 3: Temas Materiales 2021,
gue define una serie de estandares universales y orientaciones sobre los temas materiales de las

6 Global Reporting Initiative (GRI)
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organizaciones, cuya fecha de entrada en vigor fue el 1 de enero de 2023. Adicionalmente, tomamos
como referencia el ejercicio de doble materialidad desarrollado por Asobancaria a finales de 2022.

¢ Cémo desarrollamos el proceso?

1 Identificamos y priorizamos los grupos de interés de la Entidad y definimos la relacién que
tendremos con cada uno de ellos.
1 Identificamos a través de un taller con el equipo directivo de la Entidad, los temas materiales
aplicables.
1 Valoramos y priorizamos cada uno de los temas materiales con los grupos de interés de la
Entidad.
1 Construimos nuestra matriz de materialidades en la que priorizamos las aplicables para la
vigencia 2023-2026.
91 Aplicamos la doble materialidad (ver siguiente ilustracion):
llustracion No. 13: Doble Materialidad
Materialidad financiera
(De afuera hacia adentro)
|dentifica como impacta el entorno v el medio ambiente en el valor de [2 organizacion.
/T\
i
1 .
85
n BE
A-Forial " L -
Empresa Jeteralcac Medio
ambiente
y entorno

Materialidad de impacto
(De adentro hacia afuera)

Permite comprender los impactos positivos y negativos que 13 empresa genera
sobre el entorno v el medio ambiente.
Fuente: Findeter

La valoracion de las materialidades la realizamos con los grupos de interés de la Entidad, en una escala
de 1 a 5, segun los siguientes criterios:

Criterios de materialidad financiera:

Impacto econémico: ¢Qué tan relevante es este asunto para nuestro desempefio financiero?
Impacto reputacional: ¢Qué tan relevante es este asunto para nuestra imagen frente a sus
grupos de interés?

1 Impacto operacional: ¢{Qué tan relevante es este asunto para la continuidad de la prestacion
de nuestros productos y servicios?

= =
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Criterios de materialidad de impacto:

1 Severidad: ¢, Cuél es la magnitud de que se materialice este asunto?
1 Frecuencia/probabilidad: ¢Qué tan posible y frecuente es que generemos este impacto en el
medioambiente y la sociedad?

Como resultado del ejercicio que desarrollamos identificamos 13 materialidades aplicables a la Entidad,
gue luego fueron valoradas por cada uno de los grupos de interés. Cada una de ellas relacionada con
los diferentes focos de sostenibilidad (social, ambiental, econdmico y de gobernanza). Una vez
identificamos los temas materiales de la Entidad, procedimos a realizar una valoracién de doble
materialidad con cada uno de nuestros 11 grupos de interés; esta valoracion incluy6 5 preguntas desde
dos perspectivas:

1 Materialidad financiera: de afuera hacia adentro
1 Materialidad de impacto: de adentro hacia afuera

llustracion No. 14: Focos de Sostenibilidad

A Voluntariado soclal y/o ambiental & &
B Gestion de riesgos de acciones de cambio climatico &
o, c Promocion de derechos humanos & &
.8 D Cultura organizacional (innovacion e Integridad) &
E E Transferencia de capacidades hacla Entidades territoriales | &
Q 2 Gestion de la informacion para todos V]
g G Medicion de impactos amblentales. sociales y economicos | & & (V]
r'u H Inclusion y educacion financlera (v}
%o Cadena de suministro responsable (V) &
Economia clrcular <&
Finanzas responsables | & &
infraestructura social | &
Estrategia de relacionamiento | &

Fuente: Findeter
Valoracién y priorizacion de materialidades

Para asegurar una comunicacion bidireccional efectiva desde Findeter, representantes de cada uno de
los grupos de interés identificados realizamos la valoraciéon de las materialidades definidas, desde dos
perspectivas: materialidad financiera (de afuera hacia adentro) y materialidad de impacto (de adentro
hacia afuera). Luego de consolidar las valoraciones, se construy6 la siguiente matriz de materialidades:
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llustraciéon No. 15: Valoracion materialidades identificadas

Materialidad financiera

Fuente: Findeter

Valoraciones
Grupos Interés: 447
Gobierno: 37

Socios de fondeo: 2
Socios estratégicos: 17
Aliados: 33

Comunidad: 87
Contratistas: 44
Proveedores: 13
Medios: 5
Colaboradores: 197
Organos de direccion:

(2 junta + 10 comité pre.)

Después de la participacién de aproximadamente 447 personas de nuestros grupos de interés, y en
coherencia con la vision delineada en el nuevo Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, definimos como
mega-materialidad la economia popular, que es transversal a las cinco (5) materialidades:

Tabla No. 42: Materialidades priorizadas

Materialidades priorizadas

Descripcion

O 0O

W

Mega-materialidad:
Economia Popular

Alineamos nuestra estrategia de sostenibilidad
empresarial a la visién del nuevo Plan Nacional de
Desarrollo 2023-2026

sh

Transferencia de capacidades
hacia Entidades territoriales.

Aprovechamos nuestro conocimiento
y experiencia buscando disefar programas
que garanticen su gestion y transferencia hacia
los grupos de interés que impactamos. Todo esto a

través de una estrategia de educacion
en habilidades técnicas.
Medicion de impactos | Fortalecemos el modelo de medicion
ambientales, sociales y | actual, buscando cuantificar el impacto
280 econdémicos. social, ambiental 'y  econdmico de nuestra

operacion.

Finanzas responsables.

Construimos alternativas de inversion
que garanticen un flujo de capital a través de
una economia sostenible, alineados con
los principios ASG.

Infraestructura social.

Acompafiamos el desarrollo de proyectos que
mejoren la calidad de vida de los territorios del pais
a través de nuestra gestion diaria.

QB

Estrategia de relacionamiento

Creamos espacios con nuestros grupos de interés
para conocer sus necesidades y construir de
manera conjunta nuevos programas, productos o
estrategias que fortalezcan los territorios
colombianos.

Fuente Findeter
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Es importante resaltar que cada una de las materialidades que identificamos y priorizamos estan
relacionadas de manera directa con los ODS, impactando desde esta estrategia a los siguientes 7
objetivos:

llustracién No. 16: ODS relacionados con temas materiales priorizados

TRABAIO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

INDUSTRIA, l REDUCCION DE LAS
INNOVACION E DESIGUALDADES

INFRAESTRUCTURA o

& =)
v

1 PRODUCCION 1 ACCION 17 T
¥ CONSUMOD POR EL CLIMA
RESPONSABLES

QO L ®

En consecuencia, mediante la consolidacion de este ejercicio de materialidades trabajamos en la
ejecucion de nuestra nueva estrategia de sostenibilidad, con la que buscamos promover, de forma
constante, un equilibrio social, ambiental y econémico en todo lo que hacemos.

Conviene precisar que, durante 2024, no identificamos cambios materiales en nuestras materialidades
definidas, esto significa que no se identificaron nuevos asuntos sociales, ambientales o climaticos,
derivados de nuestra operacion y tampoco, encontramos asuntos materiales que hayan dejado de serlo.
La valoracién de nuestros grupos de interés se mantiene vigente y seguimos adelantando todos nuestros
esfuerzos para abordar los temas materiales, en especial aquellos priorizados para nuestra gestion.

Para mayor profundidad sobre la explicacién acerca de la gestion de los temas materiales acorde con
los estandares del GRI, se puede consultar el Numeral 12.2 Anexo Temas Materiales del presente
informe.

2.3 Grupos de interés (Iconos sin detalle y explicacién detallada)
GRI: 2-25, 2-29, 3-1, 3-3 (Estrategia de Relacionamiento)

En 2023 bajo el marco de la nueva Planeacion Estratégica 2023-2026 que se definid para la Entidad,
desarrollamos el ejercicio de identificar, validar y priorizar los grupos de interés.

Este ejercicio dio como resultado: i) la redefinicion del concepto utilizado para grupos de interés; ii) la
inclusion de un nuevo grupo de interés; iii) la identificacién de un grupo transversal y, iv) se incluyé la
definicion de como nos relacionamos con cada uno de ellos, al respecto se cuentan con los siguientes
elementos:

1 Nuevadefinicion de grupos deinterés:i t odos aquell os grupos que se Ve
o indirectamente por el desarrollo de nuestra actividad y, por lo tanto, también tienen la capacidad
de i mpactarnos directa o indirectamente. 0

1 Como resultado, con base en la metodologia de priorizacion utilizada, evidenciamos que, la
Entidad concentra sus grupos de interés en dos categorias: influyentes y estratégicos.

1 Los grupos de interés definidos fueron:
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llustracion No. 17: Grupos de interés de Findeter

0 0 00 -
Entidades mﬂﬂ(‘] . Medios de
de control )I]]\ )I]]\ M Comunidad comunicacioén
2N Aliad
"," ace Colaboradores
Gobierno 7,

Organos de
administracion y

= :
Socios de control

Fondeo Contratistas

Foco de interés

w © e |

o o Socios e transversal:
gT@ estratégicos ee Proveedores Proteccion
ambiental

Fuente: Documento Grupos de Interés, Findeter

Desde un enfoque general, hemos establecido 5 premisas transversales que permitan potenciar
nuestro modo de relacionamiento con los grupos de interés, teniendo en cuenta el objetivo de
fortalecer nuestra posiciéon, como también reforzar el concepto de la Banca de Desarrollo y mejorar
continuamente la imagen reputacional durante los proximos 4 afios. Al respecto las premisas de
relacionamiento son:

Tabla No. 43: Grupos de Interés de Findeter

COMPROMISO Y ESTRATEGIA DE

[

N GRUPO DE INTERES RELACIONAMIENTO
Entidades de supervision, vigilancia y control.
Son los entes de control interno y externo que cumplenlas |[A Asegur amos el cumpl i mi €
funciones de vigilancia, seguimiento y control sobre las | obligaciones legales
operaciones, obligaciones y actividades de Findeter.|A Tr abaj amos en mantener i

1 acerca de nuestro proceder y desempefio.
¢ Cudles son? A Mantenemos una relaci

A Atendemos cada wuna @see
Superintendencia Financiera, Procuraduria, Contraloria, | instrucciones de forma diligente y oportuna
Contaduria, y el AMV

Gobierno A Apoyamos la gesti - n de
Autoridad encargada de dar lineamiento para la gestion y | implementacion de las politicas publicas
desempefio de Findeter, asi mismo, delimita las normas y | A At endemos de f or ma ef

procedimientos de proteccién laboral y asistencia social. | requerimientos y directrices establecidos.

2 A Trabajamos en el buen d
¢ Cuales son? recomendadas por el sector

A Contribui mos a |l a cons

Presidencia de la Republica, ministerios y Entidades de | promueva la transparencia
seguridad social A Garantizamos |l a coberturn
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NO

GRUPO DE INTERES

COMPROMISO Y ESTRATEGIA DE
RELACIONAMIENTO

Socios de fondeo

Fiduciarias, consultores.

Acreedores, inversionistas, bancos multilaterales 'y
bilaterales, agencias de cooperacién, y toda Entidad que
aporta fondos a Findeter. AGestionamos eficientem
. Cua A Vel amos por tener un t
¢ Cudles son? . ha
3 nuestros inversionistas
A Il mpl ement amos model os
Inversionistas quienes adquieren créditos, CDT, u otros A Tra bajamos en conjunto
. - iy : territorios
titulos de contenido crediticio, colocados por Findeter y las
personas que adquieran
acciones de esta Entidad a partir de la expedicion del
Decreto 4167 de 2011.
Socios estratégicos
Corresponden a todas aquellas Entidades que trabajande |[A Of recemos rel aciones ju
manera estratégica y conjunta con Findeter en pro del | nos permiten lograr objetivos
desarrollo de nuevos productos/servicios. |A Tr abaj amos de manera co
crecer a nuestros aliados
4 ¢ Cudles son? A Construi mos oportunidad
proyectos
Bancas de desarrollo, bancos comerciales, financieras,|A |1 dent i f i ¢ a mo s mejoresaptaatipas dein
gremios, o aquellas Entidades que promueven estandares | entorno
o certificaciones  regulatorias que deben ser|A Trabaj amos para generar
adoptadas por la Entidad (Autorregulador del Mercado, | en el territorio
calificadoras)
Aliados
Todas aquellas personas juridicas, publicas (nacionales y
territoriales), intermediarios financieros, Entidades privadas
con las que Findeter se relaciona por medio de las
operaciones a través de sus lineas de negocio en pro del
desarrollo del pais.|A Ofrecemos un portafoldi
financieros y no financieros que responden a sus
¢Cuéles son? necesidades
5 A Garantizamos |l a calidad
Aliados publicos:Gobernaciones, alcaldias, departamentos | de nuestros productos/servicios
administrativos, entes descentralizados, ministerios, DNP, |[A Cump | i mos c¢on n uabs trabamas
CAR, ESE, ESP, EPS. | para construir relaciones de confianza en el largo plazo
Aliados privados: : Bancos comerciales, compafiias de
financiamiento comercial, Entidades financieras, pequefas,
medianas
y grandes empresas de los sectores financiables.
A Buscamos entender | as n
Comunidad 'r&nediante el dialogo y Ia_ colabora(_:ién.—
o . Act uamos con integridsg
6 Son los beneficiarios, grupos y organizaciones sociales, A Res t |
lideres sociales y demas que se identifican en los territorios . petamos y velamos po
y q - socio econdémico en el que se encuentren
donde desarrollamos nuestra operacion. Contribuisamle sostdnbledy a la
transformacion de los territorios
Contratistas A .
. Establ ecemos rel aciones
Personas naturales o juridicas contratados por Findeter equipo
para ejecutar servicios de planeacion, estructuracion y .
ejecucioén en el territorio. . Of recemos espacios
7 capacidades para beneficio mutuo
oz Pr o mo v e mo s amlzentales,c doaakes y de
¢ Cudles son?
gobernanza
A Trabajamos en equipo pa
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Ne° GRUPO DE INTERES COMP'E%'\SLSSOYNIZS'\LEQ¥€GIA DE
A Gener amos r econBianza oy neficsencial
A Demostramos cumpl i mi ent
Proveedores contractuales
. A Promovemos | as buenas
8 | Personas naturales o juridicas con las que Findeter contrata A Loagramos el alcance de
la prestacion de un servicio o la compra de un producto. Entidad 9 y ol proveedor
A Promovemos aspectos am
gobernanza
Medi | A Comparti mos infor ma
edios de comunicacion | g - .
h L . ctivamos <conversacione
9 !\/Iedlos_de comu'nl'c'amo,n,_columnlstgs y personas de expertos
|nﬂgenC|a er_]lla opinion publica para quienes somos fuente A Participamos en sesio
de informacion. Generamos comunicacién en doble via
Colaboradores
Todas aquellas personas vinculadas laboralmente con la|A Gener amos entornos | abo
Entidad y que constituyen nuestro principal recurso.|A Cont amos con un model o
responsable T efr
10 | ¢ Quiénes son? A Promovemos el creci mien
A Habilitamos la |libre as
Personas que participan en los procesos y actividades para | Promovemos espacios de seguridad y salud en el
garantizar la operacion | trabajo
de Findeter i sindicatos.
Organos de direccion y administracion
Son los érganos internos que dictan las normas, principios
y procedimientos éticos bajo los cuales debe regirse y
operar Findeter.

I ° A Facilitamos la toma d
¢Quiénes son’ A Gener amos informaci - -n
1 Junta Directiva, accionistas (socios y propietarios de la éuest?au scamos equilibri g erafcil’mn

empresa en proporcién a su participacién en la misma), A Contamos con una oFI) 21
administracion, directivos. El Ministerio de Hacienda y P
Crédito Publico es el accionista mayoritario al cual se
encuentra vinculada la Entidad y por
ende se deben acatar las directrices que le
competan. En accionistas se incluye Grupo Bicentenario.

Fuente: Cadigo de Buen Gobierno, Findeter

De acuerdo con lo establecido en nuestro Cadigo de Buen Gobierno, contamos con una politica de

relacionamiento con nuestros grupos de interés que establece que, en ejercicio de nuestras funciones

con | os di ferentes grupos de i nt er ®Hrelacommientoeane su | eg
los grupos de interés identificados por Findeter se sujetara al cumplimiento de las disposiciones de este

Cédigo de Buen Gobierno en todos sus aspectos, particularmente a las politicas de revelacién de

informacion y de Transacciones con las partes Relacionadasa

Teniendo en cuenta que los grupos de interés con los que tenemos relacion en la Entidad son diversos
y heterogéneos y como resultado de la priorizacion definida, nuestros grupos de interés fueron divididos
en dos categorias:

U Estratégicos: manejan un nivel alto de involucramiento.
U Influyentes: tienen un alto nivel de poder e influencia en la organizacion.

Durante el 2024, cumplimos las 5 premisas transversales establecidas, las cuales permitieron potenciar
nuestro modo de relacionamiento con los grupos de interés, teniendo en cuenta el objetivo de fortalecer
nuestra posicién y reforzar el concepto de la Banca de Desarrollo, mejorando nuestra imagen y
reputacion.
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Las premisas de relacionamiento son:

Generar relaciones de confianza y eficiencia.

Compatrtir informacion puablica y transparente.

Promover el crecimiento y el desarrollo.

Contribuimos al desarrollo sostenible y a la transformacion de los territorios.

Trabajamos por garantizar un equilibrio entre el aumento de impactos positivos y la disminucion
de impactos negativos de nuestra operacion.

agrwONRE

La Matriz de Grupos de Interés esta incluida en el Caodigo de Buen Gobierno y mediante el codigo ARE-
DA-010 se incluy6 en el SGI de Findeter la guia metodolégica para la identificacion de grupos de interés.
Esta identificacion de grupos de interés se revisara y actualizar4 de ser necesario con cada Plan
Estratégico que defina la Entidad.

2.4 Plan de Participacion Ciudadanay Servicio al Ciudadano.

El Plan fue actualizado en octubre de 2024 para incluir la politica de atencién a personas con enfoque
diferencial, la cual incluye los lineamientos generales en la Entidad en cuanto a la atencién prioritaria a
usuarios en situaciones particulares como adultos mayores, mujeres embarazadas, nifios, nifias y
adolescentes, poblacion en situacion de vulnerabilidad y grupos étnicos minoritarios; también
actualizamos los tipos de condicion de discapacidad, asi como personas en condicién de discapacidad
y personas de talla baja y demés.

En Findeter apoyamos la cultura de inclusion e igualdad para todos los consumidores financieros con
enfoque diferencial, con el fin de fortalecer la experiencia de este tipo de personas y fomentar las politicas
basadas en la debida atencidn, trato justo, proteccién, respeto y amabilidad.

Protocolo de atencidn a grupos étnicos

En 2024 creamos un protocolo para la atenciéon de ciudadanos y grupos étnicos de Colombia el cual
busca la inclusién de todos los grupos de interés y el incremento de la confianza de los ciudadanos como
eje fundamental para brindarle el mejor servicio y la atencién de acuerdo con sus necesidades y
requerimientos.

También continuamos con nuestro proposito de brindar los mejores servicios y productos a nuestros
aliados estratégicos, con el fin de mejorar la credibilidad de nuestra Entidad.

Este proposito nos ha llevado a realizar la medicion de la satisfaccion de los aliados a través del Estudio
de Satisfaccion, el cual se ha convertido en una herramienta muy importante y efectiva para recoger la
percepcion de estos e implementar las mejoras necesarias para satisfacer sus necesidades y tomar las
acciones necesarias que ayuden a fortalecer las relaciones con estos, entenderlos a profundidad y asi
mismo tomar decisiones orientadas a la mejora continua de nuestros procesos, asi como el
fortalecimiento de las capacidades de servicio de todos los colaboradores de la Entidad.

Estrategia del servicio

Para continuar fortaleciendo la cultura del servicio con todos los aliados de Findeter realizamos 11
capacitaciones en temas como: cultura del servicio; inducciones sobre servicio al cliente (7); sistema de
atencion al ciudadano SAC ( 2), lenguas nativas (1); inclusion, trato justo y eliminacién de la
estigmatizacion de la reincorporaciéon (1), que ayudaron a promover la equidad, la diversidad y la
inclusion, y fomentaron y fortalecieron las competencias y las habilidades de todos los colaboradores de
la Entidad.
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Tabla No. 44: Mecanismos de participacion ciudadanay servicio al ciudadano

Instrumentos institucionales de participacion y atencion al ciudadano

Manual de Atencién al Consumidor Financiero: se encuentra publicado en la pagina web de la Entidad y este

Atencmp al contiene principios, reglas, politicas y procedimientos de las relaciones entre el Consumidor Financiero y
consumidor :
financiero Findeter. - - - - - -
https://www.Findeter.gov.co/sistema-de-atencion-al-consumidor-financiero-sac
A F a c lettp:/ovenk.facebook.com/Findeter
A X: @Findeter
A Il nstagr am: Findetercol
Redes A Yout ube: https:// www.youtube.com/ c/ Findeterpl us
Sociales A L Kedi -
inkedin:
https://www.linkedin.com/authwall ?trk=gf&trkiInfo=AQH759PADgaxUgAAAXalrH_YIx9HV2%E2%80%A6
A Flickr: https://flickr.com/ photos/ Findeter/
Otros A Procedimiento Denuncia y Seguimiento a Eventos de Fraude y Corrupcion
instrumentos A C-digo de £tica e Integridad
para el A I nforme integrado de gesti-n de servicio al <ciu
fortalecimiento | publica de atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias.
deprevencion |A Pl an de Participaci -n Ciudadana y Servicio al ci

de actos de
corrupcioén
transparencia 'y
legalidad

A Canales de denunci a:
-Correo electrénico denuncias@findeter.gov.co
-Linea telefénica linea 018000 opcion3

Péagina web: www.findeter.gov.co/registrar-pqrsd

Péagina web de
Findeter

Atencioén y servicios al cliente y la ciudadania:

A F Rr@guntas Frecuentes:
https://www.findeter.gov.co/preguntas-frecuentes

A Tramites y servicios:
https://www.findeter.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/tramites

A Peticiones, Quej as, Recl amos, Sugerencias y Der
https://www.findeter.gov.co/registrar-pqgrsd

A Consultas estado PQRSD:
https://www.findeter.gov.co/estado-pqrsd

A Encuesta de Satisfacci: n:
https://www.findeter.gov.co/form/encuesta-de-satisfaccion-pgrsd

A Sistema de Atenci-n al consumidor Financiero:
https://www.findeter.gov.co/sistema-de-atencion-al-consumidor-financiero-sac

A Pl an de participaci-n ciudadana:
https://www.findeter.gov.co/system/files/internas/GC-DA-046V3
PLANDEPARTICIPACINCIUDADANA_1.pdf

A I nforme integrado de gesti-n de servicio de ate
https://www.findeter.gov.co/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informe-de-peticiones-quejas-
reclamos-y-denuncias-pgrsd#cont

Participa:

A Participaci-n para el diagn-stico de necesidades
https://www.findeter.gov.co/participa/participacion-para-el-diagnostico-de-necesidades-e-identificacion-de-
problemas

A Consulta Ciudadan?a:
https://www.findeter.gov.co/participa/consulta-ciudadana

A Colaboraci-n e innovaci-n abierta:
https://www.findeter.gov.co/participa/colaboracion-e-innovacion-abierta-en-findeter
A Rendici-n de Cuentas:
https://lwww.findeter.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas

A Control Social

https://www.findeter.gov.co/participa/control-social

Fuente: Findeter
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2.5 Alianzas y Asociaciones.
GRI. 2-28, 3-3(Estrategia de relacionamiento;
A continuacion, presentamos algunos de nuestros principales socios durante 2024:

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
Banco de Crédito Aleman para la Reconstruccion (KfW)
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA)
Banco de Desarrollo de América Latina (CAF)
Agencia Francesa de Desarrollo (AFD)

Fondo de Abu Dhabi para el Desarrollo (ADFD)
Union Europea (UE)

Banco Mundial (BM)

Green Climate Fund (GCF)

Asobancaria

Instituto de Gobierno Corporativo

= =4 _-a_a_8_48_48_-9_-29_-92_-2

2.6 Contribucién de Findeter alos ODS

Findeter se alinea de manera positiva con la Agenda 2030. El concepto de sostenibilidad se encuentra
en la Visién y Misién de la compaiiia y eso también se traduce en acciones internas como externas.

De acuer do c ovapeede almeadion dsiratégida de Findeter conl o s  Odd&antado por
el Centro de Objetivos de Desarrollo Sostenible para América Latina y el Caribe (CODS), de la
Universidad de los Andes, de los 17 ODS, en diez (10) existe un impacto directo al cumplimiento de las
metas establecidas en cada ODS; en cinco (5) hay un impacto indirecto; en dos (2) se recomienda
visibilizar mas las acciones que se tienen, para de esta forma poder concluir si existe 0 no un impacto en
los ODS 2 (Hambre Cero) y ODS 14 (Vida Submarina).

llustracién No. 18: Evaluacion General de la Alineacién Findeter con la Agenda 2030

No se
Impacto Impacto N Impacto Impacto ﬁggg’sﬁg
Directo Indirecto TREEE Directo Indirecto mas
Positivo  Positivo P Negativo Negativo informaci
on
oDS 3 oDS 1
ODS 4 ODS 10 -
ODS 14

ODS 6
OBS 7

ODS 13

i

ODS 8
ODS 9

ODS 15

Joeili

Fuente: Documentabi iMapeondestrat ®gi ca de Céntrdde BHjeEVs deo n
Desarrollo Sostenible para América Latinay el Caribe (CODS), de la Universidad de los Andes
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2.7 Transacciones con partes relacionadas (TPRs)

GRI. 2-29; Circular 012 de 2022 - Practicas de sostenibilidad e inversién responsable del emisor (Numeral
7.4.1.3.1. Analisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Descripcion de la estructura de la
administracion del emisor, Literal (ix); Numeral 7.4.1.2.6. Operaciones efectuadas con partes relacionadas al
emisor

Como parte de las actividades propias de la Junta Directiva, al 31 de diciembre de 2024 pagamos
honorarios por COP 928,7 millones a sus miembros, por concepto de asistencia a reuniones de la Junta
Directiva y comités de apoyo. No se reportaron TPR adicionales.

Durante 2024, en el marco de nuestras politicas de bienestar y el modelo efr, dispusimos para los
trabajadores créditos con tasas asequibles en las lineas de vivienda, vehiculo, estudio, libre inversion y
calamidad doméstica, cuyo objetivo principal es brindar bienestar a las familias de nuestros trabajadores.
En ese sentido, otorgamos préstamos por un monto total de COP 48.007 millones siendo vivienda la
linea més representativa con una participacion del 57 % del total del monto aprobado, beneficiando a un
total de 98 familias, lo que aporta seguridad a los trabajadores y se traduce en felicidad y productividad,
generando un alto estandar de calidad en el trabajo.

Con respecto a la linea de vehiculo, se beneficiaron 26 familias, equivalente al 15,1 % del valor total
aprobado. En las lineas de libre inversién, educacion y calamidad fueron beneficiadas un total de 48
familias, correspondiente al 27,9%.

Tabla No. 45: Préstamos otorgados a los colaboradores de la Entidad en 2024 como partes
relacionadas

Linea Valor aproNl;)éc?oen es
Vivienda 42.920 98
Vehiculo 2.501 26
Libre Inversion 2.528 43
Calamidad 37 3
Estudio 21 2
Total 48.007 172

Fuente: Findeter i Cifras en millones de COP.

Circular 012 de 2022 - (Numeral 7.4.1.3.1. Andlisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Literal
(ix).

1 Descripcion de los mecanismos implementados por el emisor para la realizacién de
operaciones con partes relacionadas.

Dentro de nuestras politicas de gestién, que hacen parte del Cédigo de Buen Gobierno, contamos con la

Politica de TPR, en la que se define el término de la siguiente forma:fie s u n a [Entidasl que estao

vinculada con Findeter y quien puede ejercer el control, influencia significativa o formar parte de los
trabajadores cl aves de En este gertidoeloscaccinistdsequeFndinidualmeate
posean mas del 10% de las acciones, miembros de Junta Directiva, el presidente, el secretario general,
los vicepresidentes y sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo grado de
afinidad y Unico civil, hacen parte de esta politica.

Adicionalmente, nuestra Entidad revela estas operaciones en los informes trimestrales, anuales y en las
notas que acompafan los estados financieros.
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Circular 012 de 2022 - Numeral 7.4.1.3.1., Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Literal (x).
1 Honorarios acordados con el revisor fiscal o el auditor externo

El revisor fiscal de Findeter es FORVIS MAZARS AUDIT S.A.S. BENEFICIO E INTERES COLECTIVO i
BIC, desde el 15 de mayo de 2023 hasta el 15 de mayo de 2025; durante la vigencia de 2024 percibieron
honorarios mensuales aprobados por la Asamblea General de Accionistas en la suma de COP
42.879.435.

2.8 Relacién con inversionistas

GRI. 2-29; Circular 012 de 2022 - (Numeral 7.4.1.3.1. Anélisis del Gobierno Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1.
Descripcion de la estructura de la administracion del emisor, Literal (ix); Numeral 7.4.1.2.6. Operaciones
efectuadas con partes relacionadas al emisor)

En noviembre de 2024, la Bolsa de Valores de Colombia (BVC) nos otorgd, por décimo afio consecutivo,
el certificado AEMi sor Il nvestor Rel ations | RO,
implementacion de los mas altos estandares establecidos en la Circular Unica de la Bolsa de Valores, en
materia de gobierno corporativo, revelacion de informacién y relacion con inversionistas.

Es de anotar, que tan solo 32 de los cerca de 175 emisores que tiene el mercado publico de valores
cuentan con este sello. El certificado IR nos posiciona ante el mercado como uno de los emisores con
mejores préacticas corporativas, ubicandonos dentro de la lista de emisores de valores més transparentes
del mercado, incrementando asi la confianza de los inversionistas locales y extranjeros en nosotros.

Adem8s del <certificado, estamos en el ATop 5 emi

de revelacion en 2024, ranking de emisor de valores IR que divulga la Bolsa de Valores de Colombia
gracias al diagnoéstico que realiza en alianza con el CESA. Esto demuestra el compromiso de la Entidad
a seguir mejorando y promoviendo las mejores practicas de revelacidn de informaciéon con todos sus
grupos de interés.

Mediante el cumplimiento de los estandares IR, hemos logrado crear, administrar y gestionar canales de
comunicacién 6ptimos con los inversionistas, suministrando informacién relevante, oportuna y completa
que facilita el comportamiento del mercado financiero y la toma de decisiones en el mismo. Dentro de las
acciones realizadas para cumplir con los requisitos IR de la Bolsa de Valores de Colombia, se destacan
los eventos trimestrales de presentacién de resultados a inversionistas en los que se informa al mercado
nuestros resultados trimestrales, desde el punto de vista financiero, comercial y técnico, y atendemos las
preguntas que los inversionistas tengan respecto a nuestra gestion.

Durante 2024, los eventos fueron online, en inglés y se us6 la plataforma Zoom. Estos eventos se llevaron
a cabo en las siguientes fechas: 14 de junio; 26 de septiembre y 13 de diciembre. Cada reunion conté
con la asistencia de inversionistas y otros miembros de nuestros grupos de interés interesados en
conocer la gestién de Findeter.

Otra de las acciones que realizamos durante el 2024 fue el reporte de informacion al Centro de
Informacién ESG de la Bolsa de Valores de Colombia, el cual contiene toda la informacién requerida por
el programa IR y es la plataforma que el CESA utiliza como insumo para evaluar el contenido de
revelacién de informacién de las empresas que hacen parte del programa IR, incluidos los estandares
ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza).

A través de nuestra pagina web www.findeter.gov.co,en | a secci -n de ARel aci

cual tiene version en espafiol y en inglés, revelamos e informamos expresamente los factores ASG de la
Entidad, identificando cada uno de estos elementos solicitados dentro del programa IR de la BVC,
demostrando la relevancia y el compromiso de la Financiera con el cumplimiento de los mas altos
estandares en estos aspectos. Asimismo, durante el afio realizamos la administracion y gestion de la
pagina web (en espafiol y en inglés), actualizandola de manera oportuna, facilitando el acceso a la
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informacion financiera y corporativa para nuestros inversionistas locales e internacionales, logrando un
mayor trafico de consulta en estos portales. El enlace de consulta es el siguiente:
https://www.findeter.gov.co/relacion-con-inversionistas .

2.9 Recomendaciones TCFD (Task Force for Climate Related Financial Disclosure)

GRI.201-2; 305-1;305-2;305-3;305-4

Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.3.2. Practicas, politicas, procesos e indicadores en relacion con los
criterios ambientales y sociales implementados por el emisor; Anexo 2, Numeral 5.1.2. Informacion
relacionada con los asuntos climéaticos, segln las recomendaciones del TCFD. TCFD / Gobernanza /
Estrategia / Gestién de Riesgos / Métricas y Metas.

El cambio climatico representa uno de los desafios mas significativos a nivel global, ya que afecta de
manera diferenciada los entornos ambiental, social y econdmico de los territorios, estableciendo retos en
todos los sectores de la sociedad. En este contexto, el analisis de los asuntos relacionados con el cambio
climatico se ha consolidado como un tema clave para la gestidn estratégica de Findeter, incorporado en
su Estrategia de Sostenibilidad, ya que permite comprender como este fendmeno puede impactar tanto
las operaciones de la Entidad como las de sus aliados.

Como Emisor del Grupo A ante el Registro Nacional de Valores y Emisores - RNVE y en respuesta al
Programa de Negocios Competitivos y Circular 031 de 2021 SFC liderado por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, incluimos informacién de nuestra gestion y desempefio en cambio climético en
aproximacion y de acuerdo con las recomendaciones del TCFD (Task Force on Climate-Related Financial
Disclosure). La divulgacion esta basada en cuatro dimensiones fundamentales: Gobernanza, Estrategia,
Gestion de riesgos y Métricas y Objetivos.

Findeter esta comprometido y alineado con el cumplimiento de las Normas de Desempefio del IFC, asi
como con los estandares del Fondo Verde del Clima i GCF por sus siglas en inglés- y del Banco
Interamericano de Desarrollo-BID- en temas de género y guias del TCFD y de la Superintendencia
Financiera de Colombia en temas de cambio climatico. ¢

1. Dimension: Gobernanza de los asuntos relacionados con el clima

Este capitulo presenta de qué manera la estructura de gobierno definida por Findeter reconoce y se
alinea con los asuntos climéticos, su forma de gestion y control.

De manera transversal, el sistema de gobierno y las areas estan dadas para ser las encargadas de la
gestién y toma de decisiones estratégicas frente al cambio climatico y la sostenibilidad. Para dar una
descripcion inicial de los roles de la Junta Directiva y la alta direccién en lo relacionado con estos asuntos,
el organigrama actual de Findeter y a continuacion mencionamos las areas que tienen inherencia.

(Ver organigrama en capitulo 1.3 Estructura organizacional del presente informe)

Reconociendo la importancia de los temas climaticos, ambientales y sociales se creé la Direccion de
Sostenibilidad bajo la Vicepresidencia Financiera, con el fin de establecer un equipo especifico y
especializado de expertos en sostenibilidad, con funciones y responsabilidades claras, para facilitar la
inclusion y consolidacion de estos asuntos en la organizacion. A continuacion, la Tabla 01, presenta la
estructura de Gobierno Corporativo y sus roles en relacidn con la identificacién, manejo y seguimiento
de los riesgos y oportunidades econdmicas, ambientales y sociales, en las cuales el cambio climatico se
ha integrado en su agenda desde el nivel estratégico en el marco de nuestra estrategia de sostenibilidad.
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Tabla No. 46: Roles de diferentes Instancias frente al Cambio Climatico y la Sostenibilidad

Areas Rol en la gestion del cambio climatico y la
sostenibilidad
Asamblea de Accionistas Validar resultados.
Junta Directiva Aprobar, supervisar y tomar decisiones sobre la estrategia de
sostenibilidad.
Presidencia Toma decisiones y garantiza los resultados a través del

planteamiento de las estrategias encaminadas a cumplir con
los objetivos en materia de cambio climético y sostenibilidad.
Secretaria General Responsable de liderar las estrategias de la gestion
administrativa, gestion del talento humano, gestion juridica y
gestion contractual. De otra parte, también tiene a su cargo
las seis vicepresidencias: Comercial, Financiera, Riesgos,
Operaciones, Planeacion y Técnica que son las encargadas
de dirigir la planeacién, ejecucion, evaluacion, control y
seguimiento de los programas a su cargo.
Gerencia de Comunicaciones y | Gestion y desarrollo de los grupos de interés tanto internos
Responsabilidad Social como externos.
Vicepresidencia de Riesgos Garantiza la adecuada gestién de los riesgos corporativos y
del negocio, incluido el cambio climatico. Evaluacién riesgo
ambiental y social en proyectos. SARAS.
Vicepresidencia de Planeacion Lidera la estrategia de ecoeficiencia interna y lidera y
consolida los distintos reportes que debe cumplir Findeter en
materia de cambio climético y sostenibilidad.
Vicepresidencia Financiera Define y gestiona las alternativas de fondeo sostenible y
participa en la estructuracion de procesos de emisién de
bonos teméticos.
Lidera la estrategia de sostenibilidad y garantiza
cumplimiento de los objetivos.
Direccidén de sostenibilidad Ejecuta la estrategia de sostenibilidad y garantiza la gestion
de los objetivos de manera integral. Ademas, tiene el rol de
reportar el cumplimiento de los distintos estandares.
Vicepresidencia Comercial Crea y gestiona productos y lineas de crédito con enfoque
ambiental y social y de sostenibilidad que aportan a la
mitigacion y adaptacién al cambio climético.

Fuente: Findeter

Para el cumplimiento de sus funciones, la Junta Directiva cuenta con la asesoria 'y apoyo de los siguientes
comités: Comité de Auditoria, Comité GAP (Gestion de Activos y Pasivos) Comité de Gobierno
Corporativo y el Comité de Crédito de apoyo para la Junta Directiva, los cuales actian como filtro y
refuerzan el andlisis objetivo de las decisiones que le corresponden a la Junta Directiva; éstos rinden
informes periddicos a la Junta sobre el desarrollo de sus actividades.

En temas relacionados con cambio climatico y sostenibilidad, el comité de Gobierno Corporativo, érgano
de apoyo a la gestion de la Junta Directiva respecto del buen gobierno de Findeter discute los temas
ASG, hace seguimiento a la estrategia de sostenibilidad y a la gestién del cambio climatico y se generan
recomendaciones para revisar y actualizar el direccionamiento estratégico de Findeter en términos de
sostenibilidad. Adicionalmente, tiene como finalidad recomendar a la Junta Directiva sistemas para la
adopcion, seguimiento y mejora de las mejores practicas en la organizacion y demas funciones que le
asigne su reglamento relacionadas con el Gobierno Corporativo. Por su parte, el Comité de Auditoria
tiene como objeto servir de apoyo a la Junta Directiva en la toma de decisiones atinentes al control y
mejoramiento del Sistema de Control Interno. Entre otras Funciones del Comité de Auditoria relacionadas
con la supervision de los riesgos y oportunidades sobre el clima, se encuentran:
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TCFD /G

iPresentar a | a Junta Directiva | as propuestas rel
limites asignados a los diferentes cargos y areas respecto de la administracion del SCI, incluyendo la
gesti-n de riesgos. 0

AEl abor ar el informe que | a Junt aordanorsecialtrespeeto ddle ber §
funcionamiento del SCI, el cual debera incluir entre otros aspectos: - El proceso utilizado para la revision

de | a efectividad del SCl, con menci-n expresa de |

AAprobar el Pl an A nbBntaldd présentadaupdrieltjete de Contrdl tnterhoao quien haga
sus veces, hacer sugerencias y seguimiento a las recomendaciones producto de la ejecucion del plan de
acuerdo con lo dispuesto en el estatuto de auditoria, basado en la priorizacién de los temas criticos segun
|l a gesti-n de riesgos de |l a administraci-n.o

Los altos directivos supervisan el progreso de los objetivos estratégicos, incluidos los relacionados con
el climay la sostenibilidad a través de comités internos de gestién. Los comités y mesas de trabajo que
tienen relacion con estos asuntos son los siguientes:

Tabla No. 47: Comités Internos

Tipo de Comité Descripcion
Comité de  gobierno | Este comité estd compuesto por parte del equipo de la Junta
corporativo Directiva y parte del equipo directivo de Findeter. En 2024 incluimos

la siguiente nueva funcién en materia de sostenibilidad:

Realizar seguimiento de la estrategia de sostenibilidad y la gestion
del cambio climético, generar recomendaciones para la revision y
actualizacion del direccionamiento estratégico de Findeter en
términos de sostenibilidad.

Este comité esta compuesto por el equipo directivo de Findeter y
tiene como objetivo actuar como consultor, orientador y controlador
Comité de presidencia de las politicas, objetivos generales y acciones de la Entidad.

Este comité se reltne minimo dos veces al mes para hacer
seguimiento a la estrategia corporativa que incluye un foco de
adaptacién al cambio climéatico y transicion energética y una
perspectiva de sostenibilidad que busca incorporar y fortalecer las
mejores précticas para la rentabilidad econémica, social y ambiental.
Este es un comité de origen legal, encargado de apoyar a la Junta
Directiva y a la Presidencia de la Institucion, sobre la definicion,
seguimiento y control e implementacion de las politicas,
procedimientos y mecanismos adecuados para la gestion y
administracion del riesgo, asi como de la prevencion del delito de
lavado de activos y financiacion del terrorismo en las actividades que
Comité de Riesgos y GAP | desarrolla la Financiera y el establecimiento de mecanismos de
(Gestibn de Activos vy | seguimiento, control y prevencion.

Pasivos) Administrativo

Nuestro Comité de Riesgos y Gestion de Activos y Pasivos asumio
las funciones definidas en el marco de referencia para el Comité del
Bono Sostenible, para hacer seguimiento a los lineamientos,
especialmente en el control de la cartera de los proyectos elegibles
bajo los criterios de los bonos. Realiza seguimiento a indicadores
como: uso de recursos de fondeo sostenible y cumplimiento frente a
los Principios de Bonos sostenibles.
Fuente: Findeter
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En 2024 se consolid6 la Direccién de Sostenibilidad, conlacreaciondel a estr at egi a fABanca ab
el desarroll o sostenible de &uomodeiddeagabierdoepard Eindeteo nde s e
relacionado con temas climaticos, y se construy6 un plan de accion y una hoja de ruta que nos permitira

evolucionar y formalizar nuestro modelo de gobierno, especialmente por parte de la Junta Directiva, y las
responsabilidades que corresponden a los altos directivos en la evaluacion y gestion de riesgos y

oportunidades en sostenibilidad y cambio climatico.

Dentro de las acciones que consideramos como hoja de ruta se definieron acciones para corto, mediano
y largo plazo. La consolidacién de la estrategia de sostenibilidad nos permitié alcanzar los siguientes
hitos 2024: la creacion de la posicién director de sostenibilidad en la Vicepresidencia Financiera y
definicion del modelo de gestion de sostenibilidad, inclusién de funciones de sostenibilidad y cambio
climatico a la Junta Directiva y presidencia garantizando asi laimportancia de las cuestiones relacionadas
con la sostenibilidad. Asi mismo, se plantea como propdsito generar reportes periédicos donde se
incluyan los asuntos de sostenibilidad y del clima, capacitaciones y fortalecimiento institucional en temas
relacionados con la sostenibilidad y cambio climatico.

 Sistema de remuneracion e incentivos

TCFD/G.

Los altos directivos de Findeter cuentan con una prima variable estratégica, de acuerdo con el
cumplimiento de objetivos que han sido definidos en el plan estratégico de la Entidad. Existen
actualmente indicadores de desempefio financiero y no financiero. Sobre los no financieros sefialamos:
el indicador del desarrollo de la estrategia de sostenibilidad para Findeter.

I Capacitacién y formacién

TCFD/ G.

El capital humano de Findeter es el principal motor para implementar y desarrollar la estrategia de
sostenibilidad, por eso en 2024 se desarrollaron programas de formacién y capacitacién en materia de
sostenibilidad, cambio climatico, ASG, finanzas verdes, y riegos ambientales y sociales. Algunas de las
teméticas ASG mas destacadas en las cuales se formo el talento humano de Findeter fueron:

Valoracion econdmica ambiental, desarrollado en alianza con la Universidad Nacional de
Colombia

Programa en agilidad, liderazgo e innovacion en las organizaciones

Capacitacién en metodologias de gestidn y seguimiento a proyectos de infraestructura.
Capacitacién anual del sistema integral de administracién de riesgos

Sistemas alternativos de abastecimiento de agua y potabilizacién

Andlisis de Riesgos Ambientales y sociales (ARAS)

Capacitacién en energias renovables y cambio climatico

Programa de la Responsabilidad Social a la Sostenibilidad de las organizaciones
Entrenamiento Certificado en GRI

Entrenamiento en diversidad, equidad e inclusién i DEI

=

= =4 -4 _a_a_48_4a_9_-2

2. Dimensidn: Estrategia

Impacto actual y potencial sobre el clima

Findeterdentrodesue st rat egi a corporativa denomi nia2d0a2 610T rianntsef gorrama
componentes de desarrollo sostenible y ASG (ambiental, social y de gobernanza) como parte de su

misién de financiar infraestructura social en Colombia. Dentro de este plan se han establecido los
siguientes direccionadores que | e permiten desarroll ar
vida de | os colombianos m8s necesitadoso:
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VISION: Ml 2026 seremos la Banca de Desarrollo reconocida por contribuir al fortalecimiento territorial y
la inclusion financiera, mediante soluciones sostenibles e innovadoras. 0

MISION: fSomos el socio estratégico del gobierno nacional y Entidades territoriales para la planificacion,
estructuracion, financiacion y ejecucion de proyectos sostenibles que transforman territorios. 0

Parte de estos direccionadores también permitieron definir cuatro (4) focos de trabajo que son la prioridad
para el desarrollo de la misionalidad de la Entidad; aqui se encuentran: i) brechas socioeconémicas y
desigualdades regionales, ii) adaptacion al cambio climatico y transicidn energética, iii) responsabilidad
social y balance financiero vy, iv) talento humano y cultura organizacional abierta al cambio. Dentro del
foco de adaptaciéon al cambio climatico y transicion energética resaltamos: promover proyectos que
aportan a la sostenibilidad ambiental, transicién energética, taxonomia verde, adaptacion al cambio
climatico y transicion justa. Asi mismo, se cuenta con una perspectiva de sostenibilidad en dicho plan
estratégico que cuenta con indicadores que permiten cuantificar algunas de las acciones de ASG.

Para materializar esta estrategia y considerando el contexto y las demandas globales en materia de
cambio climatico, en 2021 Findeter identificé 13 asuntos materiales; la gestion de riesgos de acciones
de cambio climatico, finanzas responsables, medicién de impactos ambientales, sociales y econémicos
y estrategia de relacionamiento fueron asuntos materiales a priorizar (ver Analisis de materialidad y
conexion con la estrategia de sostenibilidad). Estos asuntos materiales permitieron definir las
dimensiones de gestion y los focos de accion de la Estrategia de Sostenibilidad aprobada en 2024.

El desarrollo del andlisis de materialidad se realiz6 utilizando como referencia la guia GRI 3: Temas
Materiales 2021, que define una serie de estandares universales y orientaciones sobre los temas
materiales de las organizaciones, cuya fecha de entrada en vigor fue el 1 de enero de 2023.
Adicionalmente, se tom6 como referencia el ejercicio de doble materialidad desarrollado por Asobancaria
a finales de 2022.

Para asegurar una comunicacion bidireccional efectiva desde Findeter, representantes de cada uno de

los grupos de interés identificados realizamos la valoraciéon de las materialidades definidas, desde dos

perspectivas: materialidad financiera (de afuera hacia adentro) y materialidad de impacto (de adentro

hacia afuera). Luego de consolidar las valoraciones, se construyé la matriz de materialidades. Para

mayor ilustracion sobre este aspecto, ver numeral 2.2 Materialidad, llustraciones enlos nimeros80 Do b | e
Materialidado, 9 A F o codapracibre de Materialidaides lIdentifeadlas,y 1 1 0 A OD S

Rel aci onados con temas mater iTabladd3Maptréeonorabkiandadeés BSPRoOTIi
incluidos en el presente informe.

En linea con lo anterior, y desde mediados del segundo semestre de 2023 empezamos a trabajar en el

desarrollo y consolidacion de nuestra estrategia de sostenibilidad a 2040; basados en el andlisis de

materialidad actualizado para el periodo 2023-2026, un andlisis de brechas, un diagndstico sobre

practicas de sostenibilidad al interior de la Entidad y un benchmarking externo para reconocer principales

tendencias de bancos de desarrollo referentes para Findeter, construimos, de la mano de un equipo
consultorrnuestra estrategia de sostenibilidad denominada feE
de Col ombi abod

TCFD/E

Esta estrategia ha sido disefiada bajo un marco de accién basado en principios ASG, desde donde se

han podido plasmar dos grandes dimensiones: i) impacto ambiental positivo y ii) bienestar financiero y
social para las regiones, definiendo, ademas, focos de accién en linea con los sugeridos por la Agenda
Global 2030 y el concepto de desarrollo sostenible, desde donde se incluyeron teméticas clave como:
accion por el clima, capital natural, economia circular y transformacién del territorio incluyente y
responsable. Cada uno de los focos de accion definidos en la estrategia de sostenibilidad de Findeter se
traducen en objetivos corporativos de corto, mediano y largo plazo, brindando un direccionamiento
estratégico de sostenibilidad claro a la Entidad. Para mayor ilustracion ver enelnu me r a | Olfjetivisl
estratégicosde So st e ni (lustracidh dla1®) del presente informe.
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1 Politicas de gestion

En cuanto a politicas de gestion relacionadas con la sostenibilidad y el cambio climético, resaltamos que
Findeter tiene actualmente en su Cédigo de Buen Gobierno las mencionadas en el numeral 6.3 del
presente informe.

1 Oportunidades de negocio relacionadas con el cambio climéatico

TCFD/E

En Findeter tenemos las capacidades instaladas para el financiamiento de proyectos dentro de los
sectores que tienen impacto directo en la gestion del cambio climatico y tiene un relacionamiento y una
estrategia para captar recursos de bancos multilaterales y otros socios fondeadores, que financian los
proyectos verdes y sostenibles.

Contamos con un portafolio de crédito y asistencia técnica en 12 sectores econémicos (salud, educacion,
desarrollo minero y energético, saneamiento fiscal y financiero y fortalecimiento institucional, medio
ambiente, tecnologias de la informacion y las comunicaciones-TIC-., desarrollo de infraestructura urbana,
construccion y vivienda, turismo, transporte, agua potable y saneamiento basico, deporte recreacion y
cultura, industrias y economia cultural y creativa) en el que se destacan lineas de tasas compensadas,
lineas especiales o créditos directos con criterios de elegibilidad que nos permitan aumentar nuestra
cartera verde.

Entre los sectores que més aportan al incremento de la cartera verde y que tienen impacto en la gestion
climética estéan:

Tabla No. 48: Sectores que aportan al incremento de la cartera verde

Sector financiamiento Linea accién climética

Eficiencia energética

Transporte sostenible

Energias renovables

Gestion de residuos Mitigacion
Produccién limpia y mercados verdes

Desarrollo urbano

Gestion riesgo ambiental Adaptacion

Actualmente ofrecemos lineas de crédito con enfoque climatico, ambiental, social y de sostenibilidad
con condiciones de acceso particulares dependiendo del fondeo o de los requerimientos especificos del
sector al que este destinada la linea y el objetivo a 2030 es que el 40% de la cartera sea sostenible.

En la seccion 4.2 Financiacién (estructuracion e implementacion de lineas de crédito) del presente
informe, detallamos las lineas de crédito que fueron creadas en 2024 y que se presentan como
oportunidades de negocio relacionadas con el cambio climatico.

1 Riesgos relacionados con el cambio climético

TCFD/E

Cumplir los objetivos estratégicos y el buen desempefio del negocio requiere de una gestion integral de
los riesgos que pueden afectar al cambio climatico.
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Para ello, Findeter cuenta con Sistema de Gestion de Riesgos liderado por la Vicepresidencia de Riesgos
quien identifica, analiza y valora los riesgos.

A continuacion, se relacionan los riesgos ambientales identificados por Findeter y que son controlados y
mitigados mediante el aplicativo Binaps:

Tabla No. 49: Riesgos ambientales identificados por Findeter

Zona
Zona

Nombre del riesgo . Residual
inherente
(Neto)

Uso ineficiente en el consumo del papel debido a habitos de
consumo

Uso ineficiente en el consumo de agua por equipos
inadecuados

Uso ineficiente en el consumo de agua debido a habitos de
consumo

Uso ineficiente de la energia eléctrica por equipos MODERADO
inadecuados

Uso ineficiente de la energia eléctrica debido a habitos de
consumo BAJO

Incremento de la huella de carbono

MODERADO

Impactos ambientales negativos
INUSUAL

Fugas o derrames de sustancias quimicas

Ejecutar actividades que no cumplen con requisitos legales
ambientales

Contaminacion del medio ambiente por manejo de residuos

Afectacion a las instalaciones por incendio, inundacion,
granizada, tormenta eléctrica, fuga de combustible o EXTREMO INUSUAL
productos quimicos

Financiar proyectos o inversiones que generen un impacto
negativo al ambiente y/o la sociedad.

Imposibilidad de gestionar desembolsos debido a multas o
sanciones ambientales

MODERADO
MODERADO

MODERADO |MODERADO

Fuente: Aplicativo Binaps Findeter

Dentro de estos riesgos, se encuentran algunos que encuadran en la categoria de riesgos fisicos y de
transicion frente a fenémenos climéaticos:

1 Afectacion a las instalaciones por incendio, inundacion, granizada, tormenta eléctrica, fuga de
combustible o productos quimicos.
1 Incremento de la huella de carbono.

Conrelacidn a la gestidn de estos riesgos, Findeter cuenta con un Plan de Emergencias y Contingencias.
Adicionalmente, se cuenta con la matriz de requisitos legales ambientales y matriz de identificacion y
valoracion de aspectos e impactos ambientales en las cuales se consolida la normatividad aplicable a la
Entidad, asi como las medidas de control y programas para la mitigacion y disminucion de la probabilidad
de materializacién de riesgos. Dichos riesgos se centralizan en la herramienta Binaps, a través de la
cuallos lideres de los procesos los gestionan.
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Las recomendaciones del TCFD separan los riesgos del cambio climatico en dos: riesgos fisicos y riesgos
de transicién. Esperamos a futuro contar con un marco de gestion riesgos y oportunidades especifico de
cambio climatico fisicos y de transicion que detallard procesos y métricas claras para su identificacion,
valoracion y control/gestion desde una perspectiva de mitigacion y adaptacion. El desarrollo de este
marco se hara asegurando su integracion al actual Sistema Integral de Administracion de Riesgos i SIAR
de la Entidad.

Para  ampliar la  estrategia de divulgacion sobre los riesgos fisicos, de
transicion y/u oportunidades potenciales para el negocio por el cambio climatico, se
plantean desarrollar en el mediano plazo las siguientes acciones:

- Identificacién de riesgos/oportunidades en diferentes horizontes temporales:

- Detalle de efectos/relacion de los riesgos/oportunidades por ubicacion
geogréafica y/o sector econémico.
- Relacion con riesgos financieros y/o estratégicos especificos.
3. Dimensi -n AGesti-n de Riesgoso

TCFD/GR

Para Findeter los riesgos en materia de cambio climatico, desde el punto de vista de las operaciones
crediticias, estan incluidos en el mapa de riesgos institucional el cual hace parte del Sistema de
Administracion de Riesgos Integrados no Financieros i SARINF. El SARINF consolida politicas, etapas,
elementos, procesos y metodologias para nuestra gestion integral en el cumplimiento de nuestro objeto
social y estratégico. El SARINF también integra la metodologia y politicas marco de los sistemas SARO,
SARLAFT, SGSI, ciberseguridad, proteccion de datos personales, continuidad del negocio, ambientales
y sociales, de proveedores y de prevencion de fraude y corrupcion.

En particular, sobre los riesgos ambientales y sociales para las operaciones de crédito, que son la
posibilidad de que un tomador de recursos de Findeter impacte negativamente al ambiente o a la
sociedad como consecuencia de la ejecucién de los créditos, se identifican, gestionan y evallan aspectos
relacionados con: seguridad laboral; salud y seguridad de las comunidades; gestién para adquisicion de
tierras y reasentamiento involuntario; conservacién de la biodiversidad y manejo sostenible de recursos
naturales renovables; cambio climatico; género; pueblos indigenas; patrimonio cultural; y derechos
humanos.

TCFD/G/GR

Para su gestion, implementamos desde 2015 el Sistema de Andlisis de Riesgos Ambientales y Sociales
8 SARASO , cuyo objetivo es identificar, evaluar y controlar los impactos ambientales y sociales de los
proyectos e inversiones financiadas.

Sistema de Administracion de Riesgos Integrados No Financierosi SARINF:

TCFD/G/GR

Contamos con el Manual SARAS, aprobado por la Junta Directiva, que establece las politicas,
instrumentos y metodologias para administrar los riesgos ambientales, sociales y relacionados con
género y cambio climéatico de los proyectos o inversiones que financiamos. Igualmente contamos con el
Procedimiento de identificacion, andlisis y seguimiento de riesgos ambientales y sociales en operaciones
de crédito SARAS (GR-PR-031).

Para evaluar y medir el grado de exposicién recolectamos informacidn primaria y secundaria a través del
formulario de identificacion de riesgos ambientales y sociales FIRAS, visitas de campo, entrevistas y
revision de documentacion socio ambiental.

TCFD/GR
Analizamos (formulario de analisis de riesgos ambientales y sociales FARAS, categorizacion de riesgo e
inclusion de planes de accion para prevenir riesgos A&S del proyecto a financiar, ligados al ciclo del
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crédito) y realizamos verificacion y seguimiento al cumplimiento de los planes de accion (visitas de
campo).

Principales riesgos gestionados:

A Riesgos ambientales y sociales: un impacto ambiental negativo no evitado, no mitigado o no
compensado de un proyecto financiado equivale a un riesgo materializado.

ARiesqo reputacional: la financiacion de un proyecto con riesgo materializado puede generar publicidad
negativa y mala imagen para Findeter.

La aplicacion del SARAS es relevante para Findeter porque:

A Nos permite contribuir al desarroll o de territori os
ambiental, social, de cambio climatico y de género en las regiones.
A Creamos val or iatgrmedigriasdfipanciems yabenkficiarios al definir acciones para
evitar y/o, mitigar los riesgos ambientales y sociales de los proyectos a financiarse.
Es un el emento clave en | a toma de decisiones al [
género y climéticos, asociados a las operaciones de crédito y sus posibles consecuencias para la
Entidad.
A Nos permite el acceso a bahcassimdrnactoonaldsey ofganisraos dé aci - n ¢
cooperacion.
A Nos posi Entidadreferente emda financiacion de proyectos sostenibles que cumplen con
estandares ambientales y/o sociales, nacionales e internacionales.

A través del SARAS establecemos acciones de mejora para prevenir o mitigar posibles impactos y
mensualmente hacemos control y seguimiento, incluyendo visitas de campo, frente al cumplimiento de
los compromisos establecidos dentro de las fechas establecidas.

4, Di mensi -n AM®tricas y Objetivoso

TCFD/My M

Las métricas y los objetivos utilizados para evaluar y gestionar los riesgos y oportunidades relacionados
con el cambio climatico estan divulgados a lo largo del Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024 de
Findeter.

1 Objetivos desde el Plan Estratégico de Entidad

Tabla No. 50: Indicadores del plan estratégico

Indicador Férmula Meta 2024 Cumplimiento 2024
Proyecto de E?t[)eiga_:e hltosl 100Piloto de SPI del proyecto: 0,979
implementacion principios establecidos en € implementacion de la (97,9%)
de la banca responsable proyecto estrategia

(Valor operaciones de
crédito desembolsas
mediante la metodologia

SARAS / Valor 20% 45%

operaciones de crédito

total desembolsadas no
exceptuadas del
SARAS) * 100%

Cobertura SARAS

Fuente: Findeter
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1 Métricas desde las operaciones de crédito/financiacion/bono sostenible

La informacién cualitativa y cuantitativa relacionada con los bonos sostenibles y sus métricas puede ser
consultada en el numeral 3.10 del presente informe.

La informacion cualitativa y cuantitativa relacionada con los créditos financiados y oportunidades
relacionadas con el cambio climatico estan en el numeral 4.2 Financiacion, desembolsos por sector y
ejecucioén de tasas compensadas.

1 Huellade carbono y compensaciones ambientales

Findeter, en el marco de su Programa de Practicas Sostenibles, mide anualmente su huella de carbono
organizacional y compensa el 100% de las emisiones de gases de efecto invernadero - GEI cuantificadas.
Para mas informacion consultar el numeral 5.1.1 del presente informe.

1 Gestion ambiental

Contamos con un Sistema de Gestion Ambientali SGA, que hace parte del Sistema de Gestion Integrado,
certificado mediante la norma ISO 14001:2015. El funcionamiento del SGA se basa en la politica
ambiental, andlisis de requisitos legales, andlisis de riesgos y de los aspectos e impactos ambientales
generados en el desarrollo de las actividades de la Entidad, desde una perspectiva del ciclo de vida y
que son gestionadas a través de iniciativas, programas y actividades, garantizando el cumplimiento de
la normatividad, la preservacion del ambiente y el desarrollo sostenible.

La cultura y conciencia son aspectos fundamentales en el desempefio ambiental de la Entidad, por ello,
se refuerza con campafas de sensibilizacion frecuentes. La campafa que busca sensibilizar a los
colaboradores sobre la importancia de la adopcion de buenas practicas ambientales en sus actividades
sedenominai Con | os pies en |l a tierrabo

1 Gestion del recurso hidrico

En el marco de este programa definimos el indicador de Consumo de Agua Per Capita en la sede
principal, el cual mide nuestro desempefio en la gestidn del recurso hidrico en unidades de m3 por cada
colaborador. Para 2024 el resultado del indicador fue de 0,57m3/persona en promedio, sobre una meta
de 1,15 m3/persona. Cumplimos satisfactoriamente en cuanto al ahorro y uso eficiente del agua, teniendo
en cuenta que este indicador es de tendencia negativa.

Para la gestion del recurso hidrico ejecutamos acciones o actividades con las cuales apalancamos el
cumplimiento de las nuevas metas que nos proyectamos y que afio a afio definimos. Dichas acciones
estan contenidas en el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua y destacamos la instalacion de
dispositivos ahorradores en llaves e inodoros, mantenimientos preventivos y correctivos a las redes,
sistema ciclico de riego en el jardin, sensibilizacion ambiental y promocion de la cultura del ahorro.

La informacion cuantitativa sobre los programas ambientales que se ejecutaron en Findeter durante 2024

fUso Eficiente y Ahorro del Aguao, AUso Eficiente vy
Papel o, AfGesti-n Integral d e )restasen dl moneral 5. delfipreseBte t | c a s
informe.

2.10 Métricas SASB

Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.3.2. Practicas, politicas, procesos e indicadores en relacion con los
criterios ambientales y sociales implementados por el emisor; Anexo 2, Numeral 5.1.3. Informacion
relacionada con los asuntos sociales y ambientales diferentes a los climéaticos: Métricas previstas en los
Estandares SASB de la Value Reporting Foundation (VRF, por sus siglas en inglés). SASB / Seguridad de los
datos / Generacion de inclusién y capacidad financieras / Incorporacion de factores ambientales, sociales y
de gestidn en el andlisis crediticio / Etica empresarial / Gestion del riesgo sistémico
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En Findeter estamos alineados con las mejores practicas y estandares internacionales en materia de

divulgacion de informacion relacionada con la sostenibilidad, por eso contamos con informacion de los

siguientes parametros de contabilidad para el sector financiero,en parti cul ar | os dirigi
Comercialesdo aplicables a |l a Financiera:

1. Tema: Seguridad de los datos:

Indicador de seguridad de los datos
SASB / SD FN-CB-230a.1. (1) Numero de filtraciones de datos:

En el 2024 no se presentaron incidentes asociados a filtracion de datos:

1. Nudmero de filtraciones de datos: 0%
2. Porcentaje que implica informacién de identificacion personal (Pll): no Aplica
3. Numero de titulares de cuentas afectados: 0

Con base en el monitoreo de los eventos de seguridad de la informacion y ciberseguridad que realizamos
en la Entidad no identificamos incidentes asociados a filtracion de datos.

FN-CB-230a.2. Descripcion del enfoque para identificar y abordar los riesgos para la seguridad de los datos

La Entidad cuenta con un Sistema Integral para la Administracion de Riesgos (SIAR) que abarca la
gestién de riesgos asociados a seguridad de la informacion, ciberseguridad y proteccion de datos
personales y cuyo objetivo es asegurar que los riesgos que afecten la disponibilidad, integridad,
confidencialidad y privacidad de la informacion de Findeter, sean conocidos, gestionados y tratados de
forma oportuna, sistematica, documentada, estructurada, repetible y eficiente. A través de la metodologia
definida por este sistema se establecen las politicas y las actividades para la identificacion, medicion,
control y monitoreo de los riesgos acorde con los requerimientos del negocio y los lineamientos
establecidos en el Modelo de Seguridad y Privacidad, como habilitador de la politica de Gobierno Digital
del Gobierno Nacional y en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes emitidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia - SFC.

2. Tema: Generacién de inclusion y capacidad financieras

Cédigo - FN-CB-240a.1. (1) numero y (2) cuantia de los préstamos pendientes cualificados para
programas disefiados para promocionar las pequefias empresas y el desarrollo ala comunidad.

Findeter es la Banca de Desarrollo Territorial, comprometida con Colombia. Planificamos, estructuramos,
financiamos y ejecutamos proyectos que generan calidad de vida.

Nos enfocamos en generar un impacto sostenible y en fortalecer las capacidades administrativas y de
gestiébn en municipios y distritos de categorias 3, 4, 5y 6, a través de la financiacion de proyectos. De
esta forma, buscamos que las comunidades tengan acceso a oportunidades, a la provision de bienes y
servicios publicos, de manera equitativa y diferencial, reduciendo las brechas territoriales vy
socioecondmicas que fragmentan el tejido social.

Como aliado estratégico del Gobierno nacional y los territorios, la financiera busca fortalecer la gestion
de proyectos y recursos de asistencia técnica de forma eficiente y efectiva, ademas de generar
mecanismos que permitan la transferencia de estas capacidades a los territorios.

Ofrecemos soluciones integrales que promueven el desarrollo de las regiones. Mediante la financiacion

de proyectos, en cualquiera de sus fases y la asesoria técnica para el disefio, estructuracion, ejecucion
y administracion de proyectos o programas de inversion.
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A Acompafamos a | os gobiernos | ocales y regional es.
A Fortalecemos sus capacidades de planificaci n, est
A Reali zamos mejoramiento de infraestructura | ocal,
A Financiamos a | argo plazo con mejores condiciones
A Logramos mayor rentabilidad social y financiera.

Para mayor ilustracion sobre este indicador, consultar la informacion en los numerales 1.17.1 Riesgos
Financieros, Sistema SARC y 4.2 Financiacion (Desembolsos por tipo de beneficiario, Desembolsos
en municipios categoria 6) del presente informe.

Cédigo - FN-CB-240a.2. (1) Namero y (2) cuantia de los préstamos vencidos e improductivos
cualificados para programas disefiados para promocionar las pequefias empresas y el desarrollo
de la comunidad.

Para mayor ilustracién sobre este indicador, consultar la informacién en el numeral 1.17.1 Sistema SARC
([calidad de cartera: cartera vencida / cartera bruta], Distribucion de la cartera por calificacion de riesgo])
del presente informe.

Cédigo - FN-CB-240a.3. Numero de cuentas corrientes minoristas sin coste proporcionadas a
clientes previamente no bancarizados o infrabancarizados.

Este indicador no aplica para Findeter dado que no manejamos cuentas corrientes con nuestros clientes.

Cdédigo - FN-CB-240a.4. Numero de participantes en iniciativas de educacion financiera para
clientes no bancarizados, infrabancarizados o desatendidos.

Durante 2024 no contamos con iniciativas de educacion financiera a nuestros grupos de interés, la

implementacién de estas es una iniciativa para 2025. Sin embargo, para mayor ilustracién sobre este

indicador, se puede consultar la informacion cualitativa asociada, en los numerales 1.17.2 Gestién de

Riesgos No Financieros (Sistema SARLAFT para clientes con bajo nivel de bancarizacién) y 4.2

Financiacién (Linea de crédito de redescuento con tasa compensada i Compr omi so Vi gi enda Po
fi éje transformacional 5 A Convergenci a € & gGAstibrade Golicdudds dePchedito y

desembolsos.

3. Tema: Incorporacién de factores ambientales, sociales y de gestién en el analisis crediticio.
Cédigo - FN-CB-410a.1. Exposicion crediticia comercial e industrial, por sector.

Para mayor ilustracién sobre este indicador se puede consultar la informacion en los numerales 1.17.1
Riesgos Financieros (SARC, SARM, SARL) y 4.2 Financiacion (Cartera de Redescuento por sector,
Cartera de Crédito Directo por Sector Econdmico) del presente informe.

Cédigo - FN-CB-410a.2. Descripcion del enfoque para la incorporacion de factores ambientales,
sociales y de gestion corporativa (ESG) en el andlisis de crédito:

Para mayor ilustracion sobre este indicador se puede consultar la informacién cualitativa y cuantitativa

asociada en los numerales 1.17.2. Sistema SARINF (Sistema SARAS); 4.6. Politica de Accion
Responsable/Sostenibilidad; 4.2 Financiacion( A Gesti -n del Sistema de Riesgos
i SARAS); 3.2 Findeter en cifras (Principales Indicadores); 3.1 Entorno Econémico (Contexto Econémico

2024 en retrospectiva) del presente informe.

Cdédigo - FN-CB-410a.2. Numeral 2 (El alcance de la divulgacién sobre los préstamos comerciales
e industriales, asi como la financiacién de proyectos).

La informacion relacionada con esta métrica se encuentra desarrollada a través de los siguientes
aspectos: Numeral 4.2 Financiacion del presente informe.

Cédigo-FN-CB-410a. 2. Numer al 10 (AFactores ESG en | a evaluac
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La informacion relacionada con esta métrica se encuentra desarrollada a través de los siguientes
aspectos: numeral 3.1 Entorno Econdmico (Contexto Econémico 2024 en retrospectiva), del presente
informe.

4. Tema: Etica empresarial

Cédigo - FN-CB-510a.l. Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de los
procedimientos judiciales relacionados con el fraude, uso de informacion privilegiada,
antimonopolio, competencia desleal, manipulacién del mercado, mala praxis u otras leyes o
reglamentos relacionados de la industria financiera:

Pérdidas monetarias: COP 0,00

Findeter no reporta pérdidas monetarias relacionadas con situaciones de ética empresarial. Sin embargo,
se puede ampliar informacion cuantitativa y cualitativa asociada en los numerales 7.1.3 Procesos
judiciales Findeter; y 2.2. Buenas préacticas de gobierno, ética, integridad y transparencia (Politica
Antifraude y Corrupcién, Competencia desleal)

Cédigo-FN-CB-510a. 1. Numer al 1: il mporte total de |l as p®rdi
los procedimientos judiciales relacionados con el fraude, uso de informacién privilegiada,

antimonopolio, competencia desleal, manipulacién del mercado, mala praxis u otras leyes o
reglamentos relacionados de |l a industria financierao:

Contamos con un sistema integrado de riesgos que incluye los relacionados con fraude y corrupcion asi
como sus respectivos controles para gestionar la potencial materializacion de estos.

Es importante resaltar que no se evidencié algin evento o presunto evento de fraude o corrupcién que
involucre a la alta gerencia o trabajadores de la Entidad.

A Competencia desleal

Findeter, en el desarrollo de su objeto social, esta sometida a las reglas de competencia, segun el
numeral 2 del articulo 98 del Decreto Ley 663 de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero).

Cédigo - FN-CB-510a.1. Numeral 3: Qbliigaciones monetarias para con la parte contraria o para
con otros (ya sea como resultado de un acuerdo o veredicto después de un juicio o de otro
proceso), incluidas las multas y otras responsabilidades monetarias contraidas durante el
periodo del informe como resultado de acciones civileso:

La informacién relacionada con esta métrica est4 en el numeral 7.1.3 Procesos judiciales Findeter.

Cédigo - FN-CB-510a.2. Numeral 1: Descripcién de las politicas y los procedimientos de denuncia
de irregularidades:

A Politica Antifraude y Corrupcion

En nuestra Politica Antifraude y Anticorrupcion declaramos los mecanismos para evitar el uso indebido
de informacién privilegiada o reservada. Contamos con canales de denuncias a través de correo
electrénico, linea telefénica y la pagina web, asi como un procedimiento que establece el tratamiento
frente a la materializaciéon de eventos de fraude y corrupcion.

Ademas, a través de las metodologias de identificacion, medicién y control de riesgos, establecemos el
perfil de riesgo mediante la calificacion de probabilidad de ocurrencia e impacto en caso de la
materializacion de los riesgos.

La relevancia de la Politica Antifraude y Anticorrupcion radica en la transparencia y confianza generada
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en los grupos de interés y en la poblacion del pais en general respecto a las actuaciones de los
colaboradores de la Entidad, preservando la imagen y reputacién

Adicionalmente, el Cédigo de Etica e Integridad contempla los principios y compromisos que rigen las
actuaciones de directivos y trabajadores de cara a los diferentes grupos de interés. Incluye politicas de
conflicto de interés con sus respectivas instancias que determinan la existencia o no del impedimento,
politicas para el manejo de regalos e invitaciones, donaciones y la prohibicion de participar y financiar
campafias politicas.

La Entidad también cuenta con los siguientes instrumentos incorporados en el Sistema de Gestidon
Integral i SGI:

A Codigo de Etica e Integridad
A Procedimiento de Denuncia y Seguimiento a Eventos de Fraude y Corrupcion

Para mayor ilustracion sobre este indicador se puede consultar la informacion cualitativa asociada, en el
numeral 1.18.2. Buenas practicas de gobierno, ética, integridad y transparencia (Politica Antifraude y
Corrupcion).

5. Tema: Gestion del riesgo sistémico

Cédigo - FN-CB-550a.1 Puntuacién en la evaluacion de banco de importancia sistémica mundial
(G-SIB), por categoria

La Superintendencia Financiera de Colombia publica anualmente el listado de Entidades con importancia
sistémica segun una metodologia con las siguientes categorias: tamafio, interconexion, sustituibilidad y
complejidad.

De acuerdo con la Carta Circular Externa No. 74 del 28 de noviembre de 2024, el indicador EIS
(Entidades con importancia sistémica) de Findeter es de 0.016. Aqui para acceder al link con esta
informacion:https://www.superfinanciera.gov.co/publicaciones/10114872/normativanormadijemeralcirculares
externascartascircularesy-resolucionesdesdeel-ano-cartascircularescartagirculares10114872/

Cédigo - FN-CB-550a.2 Descripcion del enfoque para la incorporacion de resultados de las
pruebas de resistencia obligatorias y voluntarias en la planificacién de la adecuacién del capital
estrategia corporativa a largo plazo y otras actividades empresariales.

De acuerdo con el Capitulo XXVIII Reglas Relativas Al Esquema De Pruebas De Resistencia (EPR) de
la Circular Basica Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995) de la Superintendencia
Financiera de Colombia, el ambito de aplicacion esta dado a los establecimientos bancarios, compafiias
de financiamiento, corporaciones y cooperativas financieras, a nivel individual o consolidado. Por tal
motivo, este esquema de pruebas de resistencia no aplica para Findeter.

2.11 Nueva estrategia de sostenibilidad

Durante 2024, Findeter reafirmé su compromiso con el desarrollo sostenible de los territorios colombianos
y el prop-sito superior de fAmejorar |l a calidad
consolidd la creacion de una nueva area, la Direccion de Sostenibilidad, la cual disefi¢ y estableci6 la

de

estrategafiBanca abierta para el cobmusst porseisdbjetivdS furedanemaleb.| e o

Esta nueva estrategia definié una hoja de ruta con una vision en el corto, mediano y largo plazo, desde
donde se implementardn acciones que permitan aumentar el impacto ambiental positivo y generar
bienestar social para las regiones.

Los seis (6) objetivos de esta estrategia estan enfocados en promover una cultura organizacional que
integre la sostenibilidad como un principio transversal, garantizar el cumplimiento de las metas del plan
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de accion y desarrollar productos y servicios que generen un impacto positivo en el desarrollo social
econdémico y ambiental de las regiones. A continuacion, se sefialan las metas trazadas para cada uno de

los objetivos definidos:

llustracién No.19: Objetivos Estratégicos de Sostenibilidad

Findeter 5 =

ko Teritarial

Q_ Objetivos estratégicos
=9 de sostenibilidad

1y 2a2027

3a 2050

Programa oe ‘Capacinades
Creacion ¥ Fortalecimiento Fortalecidas en
I:Ie(mal:ll:lade’ Sostenibildad

Sostenibilidad con clientes y
aliados estratégicos

de: l=s instalaciones de

® findeter » ® c;;m

Danca de Desarmabs Terroral —————

El 2024 fue un afio de construccién y planeacion estratégica en materia de sostenibilidad en Findeter
logramos establecer las bases para la implementacion de iniciativas sostenibles a futuro. Este esfuerzo
refleja nuestro compromiso con los grupos de interés y con el fortalecimiento de nuestra posicion como
aliados del desarrollo sostenible en Colombia.
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También realizamos un primer esfuerzo de materializacion de la estrategia de sostenibilidad; asi las
cosas, el equipo trabajo en la ejecucién de un primer piloto de sostenibilidad, a través del cual Findeter
pudo:

V  Construir un diagndstico y linea base de conocimientos en sostenibilidad con sus colaboradores.

V Desarrollar un primer entrenamiento para los nuevos promotores de sostenibilidad al interior de
la Entidad.

V Disefar los criterios requeridos para ampliar el alcance de cobertura SARAS de las operaciones.

V Identificar una linea base del inventario de bienes y servicios, buscando construir una propuesta
de criterios para compras sostenibles que puedan ser implementados en el mediano plazo en la
Entidad.

<
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3 FINANZAS RESPONSABLES
3.1 Entorno Econémico

3.1.1 Contexto Econdmico 2024 en retrospectiva.

Circular Externa 012/2022 SFC, Numeral 7.4.1.1.1. Descripcion del objeto del negocio del emisor, Literal (iii) Condiciones
comerciales competitivas; SASB / Incorporacion de Factores Ambientales, Sociales y de Gestion en el Anélisis Crediticio,
Numeral 10 (Factores ESG en la evaluacion de perspectivas) SASB / IFAS y GAC: Numeral 10 ("Factores ESG en la
evaluacion de perspectivas")

En 2024, la economia global mostré signos de estabilizacion tras los desafios evidenciados en los afios
anteriores. La inflacién, que habia sido una preocupacién de economias desarrolladas y en desarrollo,
se moder6 en varias regiones, permitiendo a los bancos centrales adoptar politicas monetarias mas
flexibles. Sin embargo, persistieron algunas presiones inflacionarias en ciertos sectores, lo que mantuvo
la cautela en la reduccién de tasas por parte de los bancos centrales.

A pesar de estos retos, el crecimiento econdmico mundial mostré una mejora significativa con respecto
a las proyecciones iniciales de los analistas, reflejando avances en la estabilizacién econdmica global.

A continuacién, se describe el desempefio, durante 2024, de las principales economias en materia
macroeconémica y financiera y, posteriormente, se realiza este andlisis para la economia colombiana.

U Economias desarrolladas
i Estados Unidos

En 2024, la economia de los Estados Unidos continué su proceso de estabilizacién, con una inflacién
que mostré una tendencia descendente a lo largo del afio.

Durante la primera mitad, la inflacibn mostré una tendencia de moderacién, aunque persistieron ciertas
presiones inflacionarias en diversos sectores. Los precios de la energia, especialmente la gasolina,
experimentaron incrementos notables y un aumento en los costos de la vivienda, contribuyeron al alza
general de precios. Sin embargo, la estabilizacion de las cadenas de suministro y el impacto acumulado
de las politicas monetarias restrictivas implementadas por la Reserva Federal ayudaron a contener estas
presiones inflacionarias. Como resultado, la inflacién cerré el primer semestre del afio en 3,0%.

En el segundo semestre, la inflacién continu6é desacelerandose, aunque a un ritmo mas moderado. Este
comportamiento estaria explicado por las presiones que persistieron en el sector de servicios,
particularmente en alimentos fuera del hogar, atencion médica y los costos de vivienda, rubros que se
vieron impulsados por una mayor demanda interna y ajustes salariales.

A pesar de estos retos, el comportamiento de los precios fue favorable y la inflacién alcanzé el 2,9% en
diciembre, lo que representé una disminucion de 0,5 puntos porcentuales (pp) en comparacién con el
cierre del afio anterior.

Gréfico No. 9: Variables de politica monetaria en los Estados Unidos (porcentaje)
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Fuente: Bloomberg; elaborado por Findeter.
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En respuesta a la moderacion de la inflaciéon y con el objetivo de mantener la salud del mercado laboral,
la Reserva Federal (Fed) implementé recortes en las tasas de interés en tres ocasiones durante 2024,
situando la tasa de referencia en un rango de 4,25% a 4,5% al cierre del afio.

De cara a 2025, las minutas del Comité Federal de Mercado Abierto (FOMC, por sus siglas en inglés)
proyectan que la inflacién del gasto en consumo personal (PCE, por sus siglas en inglés) podria ubicarse
en torno al 2,5%, lo que aln sigue estando lejos del objetivo del 2%’. Los miembros enfatizan en la
importancia de monitorear las condiciones econdmicas para ajustar la politica monetaria segin sea
necesario, pues sefialan que aun persisten riesgos asociados a factores econémicos y geopoliticos.

En cuanto a las tasas de interés, el dot plot de la Fed indica que el ciclo de recortes iniciado en 2024
continuaria de forma gradual, con una tasa de referencia proyectada de 3,9% para finales de 2025, es
decir que podrian realizar dos recortes de 25pbs8. EIl FOMC mantendria una postura prudente ante los
riesgos inflacionarios y econémicos.

En cuanto a la actividad productiva, el PIB de los Estados Unidos exhibié un crecimiento moderado
durante el primer trimestre de 2024 (1,4%), para luego expandirse a tasas del 3,0% y 3,1% en el segundo
y tercer trimestre, respectivamente, superando las expectativas del mercado.

Estos datos reflejan la fortaleza de la economia estadounidense, al haber mostrado un crecimiento
acumulado del 2,9% en los tres primeros trimestres de 2024, una cifra positiva, considerando que durante
la mayor parte de 2024 la Fed adoptd una politica monetaria contractiva. Ahora bien, segin las
proyecciones del Banco Mundial, el PIB creceria a una tasa del 2,8% al cierre del afio y se espera que
para 2025 esta se ubique en 2,3%.

 Zonaeuro

En 2024, la economia de la zona euro continudé su proceso de estabilizacion, con una inflaciéon en
tendencia descendente. Aunque hubo repuntes puntuales, especialmente en el primer semestre debido
al encarecimiento de los servicios, la inflaciéon se acerc6 progresivamente al objetivo del 2% del Banco
Central Europeo (BCE). Este descenso fue impulsado por la moderacién en los precios de la energia y
los alimentos, asi como por la persistencia de condiciones financieras restrictivas implementadas por el
BCE®.

Gréfico No. 10: Variables de politica monetaria en la zona euro
(porcentaje)

"Board of Governors of the FeMieutesdf theRFedemlr Qpen Markes t e m. (2
Co mmi t Dispanible en: https://www.federalreserve.gov.

8 Ibid.

° Eurostat (2024) . AEur o area a n n ublisponiblei neh:l at i on
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-euro-indicators/
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Fuente: Bloomberg; elaborado por Findeter.

En materia de politica monetaria, el BCE inicié un ciclo de recortes en junio de 2024 para estimular la
economia. Durante el periodo, la tasa de depdsito se redujo en 100 puntos basicos, pasando del 4,0 %
en junio al 3,0 % en diciembre. Estos movimientos reflejan el enfoque de la Entidad en contrarrestar el
bajo crecimiento y la inflacion moderada.

De manera prospectiva, se espera que el BCE mantenga una postura cautelosay esté dispuesto a ajustar
su politica monetaria, segun sea necesario, para alcanzar su objetivo de estabilidad de precios. De otro
lado, el PIB de la zona euro presenté una recuperacién moderada durante 2024. En el primer y segundo
trimestre, se registrdé un crecimiento del 0,3 %1°. Para el tercer trimestre, alcanz6 un 0,4 %, impulsado
principalmente por el consumo privado y la inversiontt.

Estas cifras reflejan una mejora gradual en la economia de la regién, aunque persisten desafios como la
baja productividad, cambios geopoliticos y el envejecimiento de la poblacion, que limitan un crecimiento
mas robusto!2, La Comisién Europea proyecta un crecimiento del PIB del 0,8 % para 2024 y anticipa una
aceleracion al 1,5 % en 2025, a medida que el consumo y la inversién ganen impulso?3,

T China
En 2024, la economia china registré un crecimiento moderado del PIB, comenzando con un aumento en

los primeros meses del afio, impulsado por la reactivacion econémica y medidas de estimulo orientadas
al consumo y las exportaciones!®. Sin embargo, el crecimiento se desaceleré a finales del primer

OEurostat (2024). IGDP up by 0.3% in both the euro area and the EUa Disponible en: https://feconomy-
finance.ec.europa.eu/economic-forecast-and-surveys/economic-forecasts/autumn-2024-economic-
forecast-gradual-rebound-adverse-environment_en

11 El Pais. (2024). fEl consumo privado y la inversion impulsaron el PIB de la eurozona en el tercer
trimestrea Disponible en: https://elpais.com/economia/2024-12-06/el-consumo-privado-y-la-inversion-
impulsaron-el-pib-de-la-eurozona-un-04-en-el-tercer-trimestre.html

2 EY Insights (2025). AL a econdm?2 &r eche del eur o de 20250.

https://lwww.ey.com/es_es/espana-2025/entorno-economico-empresarial/la-economia-del-area-del-
euro-en-2025

13 European Commission (2024). fAutumn 2024 economic forecast: Gradual rebound in an adverse
environmenta Disponible en: https://economy-finance.ec.europa.eu/economic-forecast-and-
surveys/economic-forecasts/autumn-2024-economic-forecast-gradual-rebound-adverse-
environment_en

“La Rep%¥bl i cEaonofia @Hnd yorprerié al mercado con un crecimiento ain mayor al
proyectadoo . Di s p ohitpsitiwev.lampublica.co/globoeconomia/crecimiento-del-pib-de-china-en-
el-primer-trimestre-de-2024-3841968
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semestre, reflejando la debilidad de la demanda interna y los persistentes desafios en sectores clave
como el inmobiliario®®. En el tercer trimestre, la economia mostré un incremento del 4,6 %, afectada por
una caida en la inversién inmobiliaria y un consumo interno moderado, a pesar de los esfuerzos
gubernamentales por revitalizar la actividad econémica?®.

Finalmente, se proyecta que en el Gltimo tercio del afio el crecimiento econémico de China habria
repuntado ligeramente, impulsado por un aumento en las exportaciones y la implementacién de medidas
de estimulo por parte del gobierno. Estas medidas incluyeron recortes de tasas, apoyo al sector
inmobiliario y estimulos fiscales destinados a reactivar la demanda interna y estabilizar la economia.
Segun el Banco Mundial la economia cerraria el 2024 con un crecimiento del 4,9 %?7.

Grafico No. 11: Variables de politica monetaria en China (porcentaje)

4,00% 3,0%

2,5%
3,80%

2,0%
3,60%

1,5%
3,40% 1,0%

0,5%
3,20%

0,0%
3,00%

-0,5%
2,80% -1,0%

abr-21  ago-21  dic-21  abr-22 ago-22  dic-22  abr-23 ago-23  dic-23  abr-24 ago-24  dic-24
o Tasa BPC === |nflacion (eje derecho)

Fuente: Bloomberg; elaborado por Findeter.

Por otro lado, la inflacién se mantuvo en niveles bajos durante el afio, con un aumento del indice de
Precios al Consumidor (IPC) de solo 0,2 % al cierre de 2024, reflejando las dificultades del consumo
doméstico para consolidarse como motor de crecimiento. En términos de politica monetaria, el Banco
Popular de China redujo la tasa preferencial de préstamos a un afio al 3,20% en un esfuerzo por apoyar
la actividad econ6mica y contrarrestar los problemas en el sector inmobiliario.

De cara a 2025, se espera que el crecimiento econémico de China se desacelere al 4,6 % (frente al 4,8%
de 202418), reflejando los desafios estructurales persistentes y las tensiones comerciales con los Estados
Unidos, incluidos los aranceles que contintan afectando sectores clave. Aunque el gobierno chino ha
implementado algunos estimulos que buscan fortalecer la demanda interna, la efectividad de estas

BEI Economista (2024). #fALa econom?2a de China <creci - me
Disponible en: https://www.eleconomista.com.mx/economia/La-economia-de-China-crecio-menos-de-lo-
previsto-en-el-segundo-trimestre-20240715-0023.html

Cai xa Bank (2024). fAlLa econom?2a china crece ua. 4, 6% en
Disponible en: https://www.caixabankresearch.com/es/publicaciones/notas-breves-actualidad-
economica-y-financiera/internacional/

a4 Wor |l d Bank Th2 0 2 World Baufik In Chinad . Disponible en:
https://www.worldbank.org/en/country/china

8 | nternational Monetary Fund (u2t 0 oo kispanibleé Werr. | d Ecor

https://lwww.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2025/01/17/world-economic-outlook-update-january-
2025
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estrategias dependera de su capacidad para abordar problemas como la debilidad del sector inmobiliario
y la transicion hacia un modelo econdmico mas sostenible.

1 Colombia

o Politica monetaria y precios

Durante 2024 la inflacién continud su senda bajista, la cual inicié en marzo de 2023. Asi, al cierre del afio

la inflacion anual se ubicé en 5,20 %, lo que representa una disminucién 4,08 pp frente al mismo mes del
afio anterior (9,28%).

Grafico No. 12: Inflacién anual por subcanastas (2020-2024)
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Fuente: DANE; elaborado por Findeter.

Al revisar el comportamiento por subcanastas se observa que, tras la importante correccién exhibida
durante 2023, la inflacién de alimentos se incrementé durante la primera mitad de 2024, a causa de un

efecto rezagado del fenémeno de El Nifio, llegando a bordear el 5,27 % en junio, para luego retomar su
senda bajista hasta el final del afio.

Por su parte, la inflaciéon basica mantuvo su senda decreciente, impulsada por la correccién en el precio
de los bienes, ya que la desaceleracién del consumo en 2023, y su gradual recuperacién en 2024,
conllevé pocas presiones inflacionarias sobre esta subcanasta.

Los regulados también corrigieron, comportamiento explicado por la finalizacién de los ajustes sobre los
precios de la gasolina, un aumento mas moderado frente al contemplado inicialmente en los precios del
ACPM, y la correccion en las tarifas de servicios publicos como la electricidad y el gas.

Entretanto, los servicios se vieron presionados por el efecto de la indexacion al salario minimo para 2024
(12,07 %), asi como a una inflacion del 9,28 % al cierre de 2023, que, particularmente, presioné al alza
los arriendos efectivos e imputados. Asimismo, se evidencié un efecto transmision del precio de los
alimentos sobre el rubro de restaurantes y comidas fuera del hogar.

En materia de politica monetaria, considerando la correccion de la inflacion anual durante 2024, asi como
la resiliencia evidenciada por la actividad econémica, el Banco de la Republica adopté una postura

monetaria acomodaticia durante el afio. De esta manera, redujo su tasa de politica monetaria (TPM)
hasta llevarla al 9,5 % en diciembre.
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Gréafico No. 13: Tasa de Politica Monetaria (2021-2024)
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Fuente: Banco de la Republica; elaborado por Findeter.

o Actividad econdmica

Durante 2024 la economia colombiana reporté una importante recuperacion frente a su desempefio en
2023. Asi, en lo corrido del afio a septiembre, se expandi6 a una tasa del 1,62 %, cifra superior a la del
mismo periodo del afio anterior (0,7 %).

Gréfico No. 14: PIB (2019-2024) (variacion anual)
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Fuente: DANE; elaborado por Findeter.

Ahora bien, al analizar el desempefio de la economia local para noviembre de 2024, con el fin de
aproximarnos al comportamiento de la actividad productiva durante el ultimo trimestre del afio, se
encuentra que esta se expandié a un ritmo anual del 0,4 %, cifra que representd una disminucion de 2,0
pb con respecto al mismo mes de 2023. Este comportamiento fue impulsado principalmente por las
actividades terciarias, que crecieron un 1,4 %, mientras que las actividades primarias y secundarias se
contrajeron.
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Grafico No. 15: Indicador de Seguimiento a la Economia
(variacién anual) (nov -23 a nov-24)
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Fuente: DANE; elaborado por Findeter.
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Al desagregar el comportamiento por rama de actividad se destaca el crecimiento del comercio (5,8 %),
las actividades inmobiliarias (1,8 %) y las actividades financieras (1,5 %). Entretanto, los sectores de
industria y construccién se mantuvieron como los de menor dinamismo, al reportar una variacion del

2,6%.
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Gréfico No. 16: Indicador de Seguimiento a la Economia, por actividades
(variacion anual) (nov -23 a nov-24)
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3.1.2 Andlisis del Sistema Financiero 7 Bancos

Circular Externa 012/2022 SFC, Numeral 7.4.1.1.1. Descripciéon del objeto del negocio del emisor, Literal (iii)
Condiciones comerciales competitivas

Durante 2024, la economia global continu6 enfrentando condiciones financieras restrictivas, aunque con
una mejora gradual gracias a la relajacion de las politicas monetarias en varias economias desarrolladas.
Sin embargo, la incertidumbre econémica y la aversion al riesgo siguieron siendo factores relevantes,
afectando particularmente a las economias emergentes.

El sistema financiero colombiano demostré nuevamente su resiliencia gracias a un marco regulatorio
estricto y alineado con los estandares internacionales, lo que permitié mitigar los impactos de un entorno
externo desafiante.

A nivel local, el dinamismo econdémico presentd una leve recuperacién durante el segundo semestre del
afio, acompafada de una moderacion en la politica monetaria del Banco de la Republica. Sin embargo,
los efectos de las condiciones restrictivas aun se evidenciaron en el comportamiento de la cartera de
crédito, que completé 19 meses con variaciones reales anuales negativas.

A octubre de 2024, segun el Informe de Actualidad del Sistema Financiero Colombiano*®, el saldo bruto
de la cartera alcanzé los COP 699 billones, lo que representé una disminucion real anual del 3,36 %,
atribuida a una menor demanda de crédito.

De manera desagregada, la cartera presento el siguiente comportamiento:

V Cartera comercial: Presenté una variacion real anual negativa del 2,0 % en octubre, aunque se
registraron desembolsos por COP 27,9 billones, destacdndose un crecimiento positivo en el
segmento de microempresas (10,9 %).

V Cartera de consumo: Continu6 con una variacion negativa del 9,5 % real anual, siendo el producto
de libre inversién el principal contribuyente a esta contraccion, con una variacion real anual del 18,5
%. Sin embargo, se observé un incremento del 17 % en otros portafolios de consumo. En total, los
desembolsos mensuales de esta modalidad alcanzaron los COP 19,2 billones.

V Crédito hipotecario: Registr6 un crecimiento real anual del 3,0%, consolidando 10 meses
consecutivos de variaciones positivas tras un periodo de contraccion. Los desembolsos en octubre
ascendieron a COP 3,2 billones, impulsados principalmente por el segmento VIS, que crecié un 16,5
%.

V Microcrédito: Esta modalidad mantuvo su tendencia positiva con una variacién real anual del 2,2%,
completando 44 meses de crecimiento. Los desembolsos en octubre llegaron a COP 1,4 billones.

Por otro lado, el indicador de calidad tradicional, medido como el cociente entre la cartera vencida y la
cartera bruta, se ubico en 5,0 % a octubre de 2024. Por modalidad de crédito, se observa que la cartera
de microcrédito sigue mostrando la mayor presion, con un nivel del 9,2 %, seguido de consumo que se
ubico en 7,4 %, comercial en 3,9 % y vivienda en 3,6 %.

Otros indicadores como la solvencia y la rentabilidad del activo también exhibieron un leve deterioro,
aunque permanecen en niveles saludables. La solvencia total se ubico en 18,52 %, reflejando amplitud
respecto a los limites regulatorios. Asimismo, los establecimientos de crédito incrementaron sus
provisiones, lo que garantiza un respaldo adecuado para la cartera vencida.

19 Superintendencia Financiera de Colombia-Informe de Actualidad del Sistema Financiero octubre 2024,
Disponible en: https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/informes-y-cifras/informes/informe-actualidad-
del-sistema-financiero-colombiano/resultados-del-sistema-financiero-colombiano-octubre-de--10114852
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De cara a 2025, la reduccién de tasas de interés por parte del Banco de la Republica a lo largo del 2024
representa un factor clave para mejorar las condiciones financieras durante el afio. Se espera que esta
medida impulse la demanda de crédito y reactive la actividad econdmica, permitiendo una recuperacion
gradual de los indicadores del sector financiero.

3.1.3 Analisis de Findeter frente a otras bancas de desarrollo
Circular Externa 012 Numeral 7.4.1.1.1., Literal (iii) Condiciones comerciales competitivas.

La Superintendencia Financiera de Colombia publica periédicamente en su pagina web informacién del
sector financiero en el pais. A partir de estos datos, esta seccién presentara un analisis comparativo de
la cartera comercial, las fuentes de financiamiento (fondeo) e indicadores de rentabilidad de los bancos
de segundo del pais: Finagro, Bancéldex, Financiera de Desarrollo Nacional (FDN) y Findeter.

Al noviembre de 2024, la Superfinanciera reporta que los bancos de segundo piso cuentan con el 4,47
% de los activos del sector financiero en Colombia. Asi mismo, su cartera representa el 5,33 % de la
cartera total del sector.

En lo que respecta a la cartera comercial, los bancos de segundo piso cuentan con una participacion
del 9,96 % sobre la cartera comercial total y representa COP 39,84 billones a noviembre de 2024. El
mayor volumen de cartera lo tiene Finagro con 37,30 %, seguido por Findeter con el 32,54%, la FDN
tiene participacion del 16.76 % y Bancoldex de 13,40 %, siendo FDN la Entidad que present6 el aumento
mas significativo en el Gltimo afio.

Grafico No. 17: Porcentaje de participacién cartera comercial bancos de segundo piso a
noviembre de 2024

Findeter
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Datos disponibles a noviembre de 2024, Calculo Findeter

Para el periodo comprendido entre diciembre de 2019 y noviembre de 2024, el crecimiento promedio de
la cartera bruta de los bancos de segundo piso es del 8,63 %, superior a la de los demas establecimientos
de crédito en el pais con un registro de 7,21 %. Explica este comportamiento el crecimiento promedio de
la cartera de la FDN con +32,94 % y de Finagro con +10,70 %. Findeter creci6 al 7,57 % para el periodo
de analisis.

Con respecto al fondeo, la estructura de Findeter se basa en tres fuentes: depésitos a término (73 %),

crédito con bancos (25 %) y emisién de bonos (2 %), reduciendo la participacion de bonos conforme los
vencimientos presentados en 2024. Finagro por su parte, financia el 100 % de su actividad crediticia con
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la emision de titulos de desarrollo agropecuario. Bancdldex, por su parte, se financia principalmente a
través del crédito con bancos, mientras que FDN prioriza la emisiéon de bonos.

Grafico No. 18: Estructura de financiacion bancos de segundo piso (fondeo). %. Noviembre de

2024
55%
14%
Bancoldex Findeter FDN Finagro
m Depdsitos a Termino Bonos
m Crédito con bancos m Titulos de Desarrollo Agropecuario

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Datos disponibles a noviembre de 2024, Célculo Findeter

En cuanto a los indicadores de rentabilidad, la Superintendencia Financiera reporta al corte de noviembre
de 2024 que FDN tiene un ROE de 10,06%. Le siguen Finagro con 7,80%, Bancéldex con 5,99% y
Findeter con 4,15%. Los demas establecimientos de crédito en el pais presentan un ROE promedio de
6,34%.

Grafico No. 19: ROE bancas de segundo piso. %. 2019 i noviembre 2024
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Datos disponibles a noviembre de 2024, Célculo Findeter.
IOE’s: Instituciones Oficiales Especiales
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Los resultados del ROE se explican por el comportamiento de la utilidad del ejercicio, que en 2024
disminuy6 en tres de las cuatro bancas de desarrollo, lo anterior conforme a la dindmica de las tasas
indexadas. Para Findeter, el resultado se explica por las provisiones asociadas al comportamiento de la
cartera y de los intermediarios financieros en los productos de redescuento.

Grafico No. 20: Utilidad neta bancas de segundo piso. %. 2019 7 noviembre 2024
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Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Datos disponibles a noviembre de 2024, Célculo Findeter
IOE’s: Instituciones Oficiales Especiales

3.2 Findeter en cifras

GRI2-2; GRI. 8 (Tema material: Finanzas ResponsaBlesjilar Externa 012/ 2022, Numeral 7.4.1.2.4. Analisis de la
administracion sobre los resultados de la operacion y la situacién financiera del emisor, incluyendo los
principales indicadores financieros y su respectivo andlisis, Subnumeral 7.4.1.2.4.1. Las variaciones
materiales de los resultados de la operacion; Subnumeral 7.4.1.2.4.2. Cambios materiales en relacién con la
situacion de liquidez y solvencia del emisor; Subnumeral 7.4.1.2.4.3. Tendencias, eventos o incertidumbres
gue tengan la capacidad de impactar materialmente las operaciones del emisor, su situacion financiera o los
cambios sobre su situacion financiera; asi como los supuestos utilizados para elaborar estos analisis;
Numeral 7.4.1.2.7. (Literales: (ii) Informe sobre los resultados de la evaluacién a los sistemas de control
interno y de los procedimientos de control y revelacion de la informacién financiera. SASB / Incorporacion
de factores ambientales, sociales y de gestion en el analisis crediticio.

Durante 2024 la economia global emprendio un importante proceso de reactivacion, en el cual tanto las
economias emergentes como las desarrolladas evidenciaron mejores tasas de crecimiento frente al afio
anterior, soportadas por la postura acomodaticia de los bancos centrales, y por la consecuente
recuperacion de la demanda agregada de los paises, en cabeza del consumo privado.

Sin embargo, en varias de las economias la inflacion se convirtié6 en un fenédmeno persistente, lo que
ralentizé la reduccién de la tasa de politica monetaria por parte de los bancos centrales y conllevé la
continuidad de condiciones financieras acotadas. Asimismo, los paises en desarrollo se vieron expuestos
a importantes retos en materia de sostenibilidad de sus finanzas publicas.
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Colombia no fue la excepcion a esta coyuntura, toda vez que, si bien la inflacion cedio, permanecié por
encima del rango meta del Banco de la Republica (2 % - 4 %), al ubicarse en 5,2%, llevando al Emisor a
adoptar una postura prudente en su proceso de reduccion de tasas.

En materia de crecimiento, en 2024 la economia colombiana report6é una importante recuperacion frente
a su desempefio en 2023. El dinamismo del PIB colombiano en este periodo se explico, desde el enfoque
de la demanda, por el repunte de la formacién bruta de capital, asi como por el crecimiento positivo del
consumo de los hogares.

Desde el enfoque de la oferta, los servicios de entretenimiento, la agricultura, y la administracion publica
destacaron por su buen dinamismo. Entretanto, los sectores asociados a la provision de bienes
exhibieron el mayor deterioro, debido al leve dinamismo del consumo privado a unas tasas de interés
aun elevadas.

El entorno macroeconémico local y externo descrito incide en el desempefio de Findeter, toda vez que
el dinamismo de la economia colombiana en 2024 es consistente con los resultados positivos reportados
por la Entidad, los cuales se encuentran alineados con las expectativas trazadas por su Junta Directiva.
Esto, a pesar de haber establecido un incremento en las provisiones, ante eventualidades no
contempladas en las estimaciones iniciales.

9 Estado de Situacién Financiera

Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.2.4., Subnumeral 7.4.1.2.4.3.

Durante 2024 las tres cuentas principales del Estado de Situacion Financiera presentaron crecimiento
frente al 2023. El activo total de la Entidad se ubic6 en COP 16,14 billones, un incremento de 9,17%
frente al ejercicio anterior; el pasivo mostré una variacion anual positiva de 9,71% cerrando el afio en
COP 14,51 billones y el patrimonio se incrementé en 4,56% situandose en COP 1,63 billones.

Grafico No. 21: Balance General. Afio 2024
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En el caso del activo, los rubros principales contintan siendo la cartera, con una participacion del 84,27%,
el efectivo y sus equivalentes con el 7,94%, las inversiones con un 4,25% y otros activos con un 3,54%.

Sin duda alguna la cartera bruta de Findeter fue el componente con mejor comportamiento, creciendo
11,32% en el Gltimo afio, es decir, un aumento de COP 1,39 billones y se ubicé al cierre de diciembre de
2024 en COP 13,63 hillones; este comportamiento se explica por una adecuada gestion de cartera, con
registro récord en colocaciones de créditos y la mitigacion del impacto generado por los prepagos y
amortizaciones de capital. Las colocaciones fueron de COP 5,33 billones con un crecimiento del 37,07%
respecto a 2023, siendo redescuento el componente que tuvo el mejor comportamiento al cerrar en COP
4,47 billones, es decir, una variacién anual de 84,54%. SEI crédito directo presenté un menor resultado
y decrecio 41,36 %, con una ejecucion de COP 0,86 billones.

Otro factor determinante en el resultado de la cartera es el asociado a los prepagos y amortizaciones de
capital, los cuales ascendieron a COP 2,11 billones y COP 1,86 billones respectivamente, una
expectativa mayor a la trazada gracias al comportamiento a la baja de las tasas indexadas, consecuente
con el ciclo econdmico. Conforme el desempefio de las colocaciones, de los prepagos y la amortizacion
ordinaria de los créditos, la cartera de crédito directo cerr6 en COP 3,95 billones y la cartera de
redescuento en COP 9,55 billones. Es preciso resaltar un crecimiento en las provisiones de la cartera de
crédito del orden del 82,99 % respecto a 2023, lo cual no incidi6é de forma significativa en el saldo neto
de la cartera aunque si se observa un mayor impacto en el neto, deterioro explicado en el Estado de
Resultados.

Grafico No. 22: Cartera Bruta Afio 2024
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Fuente: Findeter afio 2024

El efectivo tuvo una variacion anual de -11,74% y cerr6 el 2024 en COP 1,3 billones, disminucion que
obedece a la mayor liquidez empleada para amparar las necesidades de crédito del mes de diciembre
las cuales alcanzaron los COP 1,09 billones. Sin embargo, el saldo es acorde con los requerimientos
establecidos en el GAP de liquidez para atender los diferentes vencimientos de capital del fondeo
previamente suscritos, asi como las nuevas colocaciones de recursos por parte de la fuerza comercial.
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En cuanto a las inversiones, éstas crecieron 24,62 % y finalizaron el afio en COP 686.605 millones,
comportamiento derivado de la mayor valoracion de los contratos forwards y aumento de los titulos de
tesoreria TES en el portafolio de inversiones del FNG.

Grafico No. 23: Estructura del Activo Ao 2024
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Fuente: Findeter afio 2024
Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.2.4., Subnumeral 7.4.1.2.4.3.

Respecto a la estructura de capital, el pasivo represent6 el 90,28 % vy el patrimonio el 9,72 % al cierre de
2024; dentro del pasivo el rubro mas representativo corresponde a Depdsitos y Exigibilidades, con una
participacion de 72,74 % equivalente a COP 10,55 billones y mostrando un crecimiento de 22,09 %
respecto al afio anterior, hecho explicado por el mayor volumen de emisién efectuado para atender los
requerimientos de CFEN, la alta concentraciéon de vencimientos menores a un afo y colocaciones que
superaron las expectativas trazadas; es asi como el total de emisiones ascendieron a COP 8,66 billones,
lo que representa un aumento del 2,97 % respecto al 2023, cifra que demuestra el respaldo de los
inversionistas a la gestion de la Entidad.

En segundo lugar de participacion dentro del pasivo total se ubicaron las obligaciones financieras, las
cuales representan el 24,89 % equivalente a COP 3,65 billones, con un aumento de 32,88 % en el saldo
respecto a 2023. Dicho incremento obedece principalmente al ingreso de los recursos asociados al
crédito suscrito con BBVA por USD 196 millones a un plazo de 3 afios y una tasa de SOFR + 1.28%. Por
otra parte, la TRM presenté un aumento respecto a 2023 de COP 587, lo cual conllevé un impacto en la
variacion. El saldo de las obligaciones financieras estuvo concentrado en un 47,15 % a través del BID,
el 24,05 % con BBVA, el 16,06 % con KFW, el 6,87 % con JP Morgan y el 5,87 % restante con AFD y se
destacan los recursos desembolsados por el BID y KFW a Findeter, los cuales ascendieron a USD 43,88
millones y USD 10,37 millones respectivamente en 2024.

Otro rubro importante dentro del pasivo corresponde a titulos de inversién en circulacién los cuales
representaron el 1,85 % de la cuenta del pasivo, disminuyendo su participacion en comparacion con los
otros instrumentos de fondeo debido al vencimiento en 2024 de tres emisiones de bonos previas: una
internacional, efectuada en 2014, por USD 500 millones; otra subordinada, emitida en 2017 por COP
203.680 millones y el primer tramo del bono sostenible, efectuado en 2019, por COP 132.823 millones,
con lo cual, unicamente queda vigente el segundo tramo de este bono por COP 267.177 millones.
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Gréafico No. 24: Estructura del Pasivo Afio 2024
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Fuente: Findeter afio 2024

En cuanto al patrimonio, en 2024 éste presentd una variacion anual de 4,56 % lo que equivale a un
aumento de COP 71.258 millones, principalmente como resultado del incremento ordinario de la cuenta
de utilidades del ejercicio por COP 63.837 millones.

9 Estado de Resultados

Grafico No. 25: Estado de Resultados Afio 2024
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Nuestros ingresos operacionales presentaron un decrecimiento del 8,96 % frente a 2023, sin embargo,
los resultados son superiores a las expectativas por el comportamiento de los ingresos financieros, los
cuales crecieron 0,60%, lo que equivale a una variacion de COP 12.285 millones. Dentro de estos
encontramos los intereses de cartera, que aumentaron 2,16% gracias al buen desempefio del saldo de
la cartera, ocasionado por un registro alto de colocaciones, lo cual compensé la caida de las tasas
indexadas, que en 2024 tuvieron un descenso de 350 puntos basicos al pasar de 13% al 9,50%, ritmo
de desaceleracion menos pronunciado a lo esperado lo cual repercute de forma positiva en la generacion

de los ingresos.

A continuacion, presentamos la composicidon de la cartera de redescuento (no incluye cartera de
empleados y exempleados) por tipo de tasa. Se observa una menor participacion de la cartera en DTF e
IPC y un incremento el monto de recursos asociados a IBR y tasa fija.

Tabla No. 51: Composicion de la Cartera de Redescuento por Tasas Afio 2024

indices Saldo 2024 Part. Saldo 2023 Part.
DTF 340.868 3,57% 570.688 6,48%
IPC 1.363.578 | 14,28% 1.696.303 19,26%
IBR 1 Mes 4.764.481 | 49,90% 4592.859 | 52,16%
IBR 3 Meses 2.039.497 21,36% 1.433.605 16,28%
IBR 6 Meses 486.921 5,10% 415.662 4,72%
FIJA 485.678 | 5,09% 29.462 0,33%
UVR 67.254 0,70% 66.828 0,76%
Saldo Total 9.548.279 | 100,00% 8.805.408 | 100,00%

De igual forma, la cartera de crédito directo cerré con un saldo de COP 3,95 billones, con la siguiente

Fuente: Findeter afio 2024. Cifras en millones de COP

composicion:
Tabla No. 52;: Composicion de la Cartera de Crédito Directo Afio 2024
L Saldo Saldo

Cartera Indices 2024 Part. 2023 Part.
Compromiso IBR 1 Mes
Reactivacion Tramo Il / 3.194.958 | 80,86% |3.019.592| 90,34%

IBR 3 Meses
Retanqueos
TC Distribuidores  de | |50 4 peg 584.197| 14,78% | 205.250| 6,14%
energia
Recursos Ordinarios IBR 6 Meses 138.180 3,50% 74750 | 2,24%
Compromiso Sistemas
Integrados de | IBR 3 Meses 32.679| 0,83% 38.125| 1,14%
Transporte Masivo
Prestadores de
Servicios Publicos | - 1.308 0,03% 4,798 | 0,14%
Domiciliarios
Saldo Total 3.951.322| 100,00% |3.342.515| 100,00%

Fuente: Findeter afio 2024. Cifras en millones de COP

Por ultimo, vale la pena destacar que el 95,58 % de la cartera de redescuento y crédito directo
corresponde a lineas con condiciones financieras diferenciales respecto a la cartelera ordinaria, dentro
de las cuales se encuentran las correspondientes a tasas compensadas, lineas especiales y lineas
mixtas.
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En cuanto a los ingresos financieros diferentes a cartera, los asociados a valoracion de inversiones
presentaron un comportamiento moderado. El portafolio propio de inversiones generé ingresos brutos
del orden de COP 27.487 millones, con una rentabilidad del 7,98 % superior al portafolio de referencia
en 71 puntos basicos; otros portafolios incorporados en las inversiones de Findeter también presentaron
rentabilidades positivas, como el Fondo Nacional de Garantias y Fondo Ashmore con resultados de 8,91
%y 11,75 % respectivamente. En cuanto a los ingresos generados por la liquidez, estuvieron favorecidos
por los ajustes al alza en las tasas a las que remuneran las cuentas de ahorro de los bancos comerciales
con una rentabilidad del 8,77 %.

Otro factor que repercute de forma positiva en la generacion de los ingresos es el asociado a la liberacion
de reservas del Fondo Nacional de Garantias por COP 9.246 millones e ingresos de los bonos agua
administrados por Findeter, por valor total de COP 1.402 millones.

En cuanto a los ingresos provenientes de comisiones y honorarios, estos presentaron un comportamiento
superior al registro del afio inmediatamente anterior. Los ingresos por asistencia técnica fueron de COP
78.008 millones, un crecimiento del 21,79 % respecto a 2023; los componentes de infraestructura, medio
ambiente y transporte y movilidad presentaron tendencia creciente, sin embargo, el componente de
desarrollo territorial presenté una caida producto de las demoras en los procesos de contratacion de los
contratistas de obra e interventoria y mayor tiempo en la evaluacion de las propuestas entregadas en los
procesos de negociacion de nuevos negocios.

Por ultimo, se evidencié un crecimiento leve de los ingresos por valoracion de derivados del 5,04 %
equivalente a un aumento de COP 87.354 millones, lo anterior teniendo en cuenta que la liquidacion de
posiciones activas de estos instrumentos en 2024 se impacté conforme a la devaluacion del peso
colombiano respecto al dolar estadounidense. A este efecto debe sumarse la caida de la cuenta de
ingresos por cambios en COP 496.758 millones producto del comportamiento de la TRM.

De otra parte, los egresos operacionales en 2024 presentaron una caida del 6,52 %, cifra que se explica
principalmente por el comportamiento las fuentes de fondeo diferentes a la emision de Certificados de
Depdsito a Término (CDT) y la valoraciéon de derivados. La causacion de intereses de los CDT aumenté
12,83 % respecto a 2023, hecho que se explica principalmente por el mayor volumen de emision durante
el afio; aunque los spreads de captacion en IBR presentaron una reduccion amplia en el transcurso del
afio, las condiciones de mercado no permitieron captar en este indice motivo por el cual la concentracién
se dio en tasa fija que presenté una tendencia a la baja, aunque mas moderada y en IPC que se mantuvo
superior a los niveles histéricos.

En contraposicion, los intereses de obligaciones financieras disminuyeron en un 3,40 %, producto de la
finalizacién de algunos créditos como el de BCIE y por la disminucién ordinaria de los saldos de todas
las obligaciones contraidas; asi mismo, se observd una caida en la tasa FED a lo largo del 2024
(disminuyé el rango de 5,25% - 5,50% a 4,25%- 4,50%), lo cual impact6 a la baja la tasa SOFR y por
ende, los intereses de todas las obligaciones contraidas en délares que no se encuentran negociadas
en tasa fija. En cuanto a los bonos, el vencimiento de los internacionales y la disminucién de las tasas
de los instrumentos indexados al IPC (los bonos subordinados y los sostenibles) permitié una disminucion
en el gasto del 46,30%.

Adicionalmente, la cuenta de egresos por valoracién de las coberturas con contratos forward disminuy6
un 34,12 % debido a una liquidacidn negativa de estos contratos por la alta volatilidad de la TRM y por
el aumento del diferencial de la tasa repo colombiana frente a la tasa de la FED de Estados Unidos, lo
gue conllevé a una menor devaluacién en promedio (pas6 de 7,71% en 2023 a 6,53% en 2024); este
efecto fue levemente compensado con un aumento de COP 397.516 millones en la cuenta de egresos
por cambios.

En materia de gastos administrativos crecieron 18,97 % respecto al 2023, con un mayor impacto de los
gastos asociados a la ndémina de personal debido al aumento salarial de 2024 del 12% para
colaboradores y jefes y del 9,28% para directivos, pago del modelo de prima variable para alta direccion
y personal asociado, nivelaciones salariales, entre otros aspectos. El segundo impacto mas significativo
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es el asociado al aumento de los honorarios por concepto de contratacion de personal via prestacion de
servicios para atender el mayor volumen de negocios de asistencia técnica y otras areas directamente
relacionadas con la gestion de los recursos de esta linea de negocio. Asi mismo, los gastos de impuestos
también presentaron aumentos asociados al ICA, producto de un aumento en la base impositiva y al
Gravamen al Movimiento Financiero derivado de un menor porcentaje de renovacién de CDT. También
se evidenciaron aumentos de los gastos por contribuciones asociado a un mayor pago en materia de
contribucién a la Contraloria General de la Republica dado el aumento de la tarifa fiscal y aumento de
los gastos de mantenimientos de software por cambio del prestador de servicios y actualizacion de tarifas.

Aunque tuvimos resultados satisfactorios en materia operativa, tuvimos que registrar en los estados
financieros el impacto de algunas provisiones por diferentes conceptos: i) provisién de la cartera de
crédito directo de Air-e?° y Afinia?! por COP 37.011 millones y COP 3.154 millones respectivamente
conforme al comportamiento de estas Entidades en el pago de sus obligaciones, ii) cambio de categoria
de los intermediarios financieros en la cartera de redescuento producto del desmejoramiento de sus
indicadores de calidad de cartera de acuerdo con el modelo de valoracion interno, siendo relevantes las
provisiones de Banco Davivienda por COP 13.641 millones, de Banco de Bogota por COP 8.540 millones
y Banco de Occidente por COP 5.460 millones, iii) provision de bonos agua por COP 15.044 millones y
iv) aumento de la provision ordinaria de la cartera de créditos conforme el mayor volumen de recursos
colocados. También se registré la afectacion en el gasto de COP 856 millones por concepto de utilizacion
de la reserva ocasional aprobada por la Asamblea General de Accionistas destinada al Fondo
Transformando Regiones.

Como resultado de las cifras presentadas, la utilidad antes de impuestos disminuy6 49,07 % de un afio
a otro, ubicandose en COP 130.635 millones. Al incorporar el efecto del impuesto corriente y el impuesto
diferido, que representa una tasa efectiva de tributacion del 51,13 %, el resultado de la utilidad neta fue
de COP 63.837 millones, una disminucion de COP 102.100 millones respecto a los resultados de 2023,
lo que equivale a un decrecimiento de 61,53%.

Grafico No. 26: Utilidad vs ROE Ao 2024
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Fuente: Findeter afio 2024.

20 caribesol de la Costa S.A.S. E.S.P.
21 Caribemar de la Costa S.A.S. E.S.P.
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1 Principales Indicadores

Circular Externa 012/2022, Numeral 7.4.1.2.4., Subnumeral 7.4.1.2.4.2. SASB / IFAS y GAC (FN-CB-410a.2)

Los indicadores de rentabilidad en 2024 presentaron un desempefio que retorna hacia el comportamiento
promedio histérico de Findeter. El indicador ROE present6 un resultado del 3,91% con un decrecimiento
de 672 puntos basicos frente 2023, siendo el margen financiero el de mayor repercusion en el resultado
a raiz de las provisiones de la cartera de créditos registradas en lo corrido de la vigencia. Teniendo en
cuenta que las provisiones tienen un efecto transitorio en el estado financiero, se debe resaltar que el
margen de intermediacion tuvo un comportamiento satisfactorio cerrando en niveles de 2,76 % en
promedio, explicado por una caida menos pronunciada de la IBR con repercusion directa en la tasa activa
y por un menor costo de las fuentes de fondeo asociadas a los instrumentos negociados en tasa fija, por
ejemplo,los créditos suscritos con el BID y una mayor participacién de este indice en el volumen de
emisiones negociadas. En cuanto al EBITDA, registro resultados positivos y superiores a los alcanzados
en los afios prepandemia.

Tabla No. 53: Indicadores de Rentabilidad

Indicador dic-24 dic-23
ROE (Utilidad o o
Neta/Patrimonio) 3,91% 10,63%
EBITDA COP 142.979 millones COP 267.616 millones

Fuente: Findeter afio 2024

Conforme a lo dispuesto en la metodologia Basilea lll, la relacion de solvencia presenté un resultado de
19,77%, con una disminucion del 18,24% respecto a los resultados obtenidos al cierre de 2023, lo cual
se atribuye al incremento del valor de riesgo de mercado y operacional del 35,92% y 18,58%
respectivamente, como consecuencia de la variacion al alza de la TRM, la cual tuvo un impacto directo
sobre las coberturas y, en consecuencia, sobre los médulos de tasa de interés y cambio. Por otra parte,
los activos ponderados por nivel de riesgo crecieron en un 24,65% como resultado del aumento de los
créditos aprobados no desembolsados, mayor exposicién crediticia e incremento del portafolio de
inversiones y cartera. Por ultimo, el patrimonio técnico presenté un aumento del 8,29% el cual obedece
al incremento del patrimonio contable y un menor valor del impuesto diferido.

Tabla No. 54: Indicadores de Solvencia
SASB / IFAS y GAC: FN-CB-410a.2

Indicador dic-24 dic-23

Relacion de Solvencia Total 19,77% 24,18%
Fuente: Findeter afio 2024.

El indicador de eficiencia presentdé un aumento de 10 puntos basicos respecto al mismo periodo de 2023
y cerré en 2,06%, siendo este un valor 6ptimo respecto a las expectativas fijadas del 2,46% para 2024.
Este resultado esta en linea con el comportamiento de los activos productivos, los cuales experimentaron
un crecimiento del 9,38% de un afio a otro, lo que equivale a una variacion de COP 1,32 hillones,
explicado principalmente por el desempefio de la cartera bruta y la liquidez. Aunque el componente de
los gastos administrativos experimentd un crecimiento del 18,97% la eficiencia se beneficié en mayor
medida por los activos productivos y es por esta razén que presenta un desempefio satisfactorio al cierre
de la vigencia.

Tabla No. 55: Indicadores de Eficiencia

Indicador dic-24 dic-23

Eficiencia Operativa 2,06% 1,96%
Fuente: Findeter afio 2024
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A continuacion, presentamos el resultado consolidado de los componentes principales de los Estados
Financieros de la Entidad:

Tabla No. 56: Composicion principales Estados Financieros

Indicador dic-24 dic-23 Var.
Total Activos .
(COP billones) 16,14 14,78 9,17%
Total Pasivos .
(COP billones) 14,51 13,22 9,71%

Total .
(COP billones) 163 1,56 4,56%
Total Utilidad Neta .
(COP millones) 63.837 165.937 -61,53%

Fuente: Findeter afio 2024

3.3 Captacion de Recursos

GRI.3-3 (Finanzas responsables); CE 012/2022 SFC (7.4.1.1.1. Descripcion del objeto
del negocio del emisor; Literal (iii) Condiciones comerciales competitivas.

Durante 2024, en Findeter logramos captar recursos por COP 8,65 hillones a través de emisiones de
CDT, lo que represent6 un incremento en el monto emitido con respecto al 2023. Esto se debié a la
mayor demanda de recursos para hacer frente a la reactivacion econdmica del pais.

Las emisiones directas en el mercado primario realizadas por la Tesoreria de la Entidad alcanzaron los
COP 7,5 billones y se realizaron renovaciones por COP 1,1 billones, lo que significé un incremento del 3
% con respecto al 2023. Es importante resaltar que, durante la coyuntura de iliquidez que se present6
en el mercado hacia el primer semestre, los montos emitidos en el mercado primario y el volumen de las
renovaciones demostraron la confianza de los inversionistas en nuestra Entidad y su contribucién al
desarrollo del pais.

Tabla No.57: Emisiones en el mercado de valores

0
% participacion artici/oaci()n
Tipo 2023 por tipo de 2024 P 'P Var %
emision por t_|p_q de
emision
Emision primaria CDT 6,699,768 80% 7,550,355 87% 13%
Renovacion CDT 1,710,200 20% 1,108,155 13% -35%
Bonos - 0% - 0% 0%
Total general 8,409,968 100% 8,658,510 100% 3%

Fuente Findeter 2024 - Cifras en millones de COP
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Tabla No. 58: Emisiones por indicador

Indicador 2023 partic?ﬁacién 2024 partic;ﬁ)acién vard nseizzecr?;:?éen

Tasa fija | 4,074,349 4% 3,911,477 45% -4% | Master Trader (BVC)
IBR 4,335,619 82% 1,774,745 20% -59% | Master Trader (BVC)
IPC - 14% 2,972,288 34% 0% | Master Trader (BVC)
Total 8,409,968 100% 8,658,510 100% 3%

Fuente Findeter 2024 - Cifras en millones de COP

En términos de la distribucion por tipo de indicador, las emisiones estuvieron lideradas por la tasa fija,
que sumoé el 45% del total con COP 3,91 bhillones, mientras que las participaciones de los CDT en IPC
fueron del 34% y en IBR del 20%.

Literal (iii) Condiciones comerciales competitivas.)
Durante 2024 el mercado local realizé emisiones de CDT por aproximadamente COP 103 billones y de

acuerdo con célculos de la Entidad, dentro del total de emisiones Findeter tuvo una participacion del
9,15% (COP 8,65 billones)

Tabla No.59: Emisiones CDT mercado y Findeter

2023 2024 Var %
Emision Mercado 110,591 94,678 | -14%
Emisién Findeter 8,409 8,659 | 3%
Total Emisiones 119,000 103,337 | -13%

Fuente Findeter 2024 - Cifras en millones de COP

3.4 Portafolio de Inversiones

GRI.3-3 (Finanzas responsables); CE 012/2022 SFC (7.4.1.1.1. Descripcién del objeto del negocio
del emisor; Literal (ii) Actividades, productos o servicios generadores de ingresos.)

En 2024, administramos nuestro portafolio de inversiones conforme a las directrices impartidas por la
Junta Directiva, con la supervisién del Comité de Inversiones. El objetivo de este portafolio es la
generacion de ingresos mediante la conformacion de un portafolio de titulos de renta fija, de acuerdo con
el perfil de riesgo y el horizonte de inversion. Nuestro portafolio estd compuesto por Titulos de Tesoreria
(TES), clase ABO0O, tasa fija o indexados a dcimientb¢¥# R y cert
bancarios vigilados por la Superintendencia Financiera de Colombia con calificacion AAA. La duracion
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ponderada del portafolio no podrd superar los seis afios. La rentabilidad bruta del portafolio de
inversiones en 2024 fue del 7,98% EA y generé ingresos por COP 27.487 millones en el periodo. La
rentabilidad generada por el portafolio, considerando los titulos clasificados como disponibles para la
venta, fue del 7,78% EA. En Findeter, afrontamos adecuadamente la volatilidad que se present6 en el
mercado de renta fija local, producto de la incertidumbre fiscal, a pesar de la tendencia a la baja de la
inflacion y la tasa de referencia del Banco de la Republica. De esta forma, se gestionaron apropiadamente
los riesgos inherentes al portafolio de inversiones. También mantuvimos la participacion en el Fondo de
Capital Privado Ashmore, en certificados de deposito a término de emisores locales y en los titulos TER
B, producto de la titularizacion de cartera de redescuento.

3.5 Desempefio bursétil y financiero:

Comportamiento y desempefio de los valores en los sistemas de negociacién en que se
encuentren inscritos.

GRI.3-3 (Finanzas responsables); CE 012/2022 SFC (Desempefio Bursatil y Financiero; 7.4.1.2.1.
Comportamiento y desempefio de los valores en los sistemas de negociacidon en que se encuentren inscritos

Durante el 2024, Findeter hizo operaciones en TES por COP 652.000 millones y en deuda privada las
negociaciones alcanzaron los COP 180.000 millones para un total negociado en titulos valores de COP
832.000 millones. Las curvas de deuda privada presentaron valorizaciones promedio de 320 pb. Por otra
parte, la curva de TES tasa fija presentd una valorizacién en la parte corta de 35 pb en promedio y en la
parte media y larga desvalorizaciones de 180 pb. En cuanto a la curva de TES UVR se presentaron
desvalorizaciones de 125 pb en promedio.

3.6 Administracion de la liquidez

GRI.3-3 (Finanzas responsables); Circular Externa 012/2022 SFC, Numeral 7.4.1.2.4. Analisis de la
administracion sobre los resultados de la operacién y la situacion financiera del emisor, incluyendo los
principales indicadores financieros y su respectivo analisis, Subnumeral 7.4.1.2.4.2. Cambios materiales en
relacién con la situacion de liquidez y solvencia del emisor

Administramos los recursos de liquidez necesarios durante 2024 para el giro ordinario del negocio, lo que
nos permiti6 cumplir con las metas de desembolsos. Con estos recursos, pudimos atender
oportunamente las obligaciones de deuda, los gastos administrativos de la Entidad y los requerimientos
de liguidez exigidos por los 6érganos de control. Estos excedentes se invirtieron principalmente en cuentas
de ahorro e interbancarios con establecimientos de buena calidad crediticia, procurando generar
rentabilidad por encima de los niveles de la tasa repo.

3.7 Gestién de cobertura.
GRI.3-3 (Finanzas responsables)

A lo largo de 2024, se mantuvo una cobertura cercana al 100% de los pasivos en moneda extranjera
para mitigar el riesgo de la tasa de cambio en un afio marcado por una alta volatilidad en el precio de las
divisas a nivel mundial. La estrategia de cobertura mediante el uso de operaciones forward se ajusté a
las condiciones cambiantes del mercado, es decir, el inicio de la baja de las tasas de interés a nivel
mundial como resultado del manejo de la inflacibn generado por la reactivacion de las principales
economias. En el segundo semestre, la inflaciobn en Colombia registr6 caidas mientras que Estados
Unidos continud la disminucién de la tasa de politica monetaria. La liquidez del mercado comenzé a
restringirse a nivel local debido a las volatilidades de la deuda privada colombiana, lo que impacté
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significativamente la liquidez en el mercado. Ante dicho panorama, el diferencial de tasas de interés
locales y externas consolidé una tendencia bajista, lo que causé una disminucién en el costo de las
coberturas (entre 4,50% y 5,50%).

3.8 Posicionamiento Internacional

GRI.3-3 (Finanzas responsables; Estrategia de relacionamiento); Circular 012 de 2022 i Numeral 7.4.1.1.1.
Descripcion del objeto del negocio del emisor. Literal (iii) Las condiciones comerciales competitivas, tales
como: participacion en el mercado nacional e internacional, condiciones de la demanda, entre otras; TCFD /
Gobernanza

En 2024 continuamos participando en espacios estratégicos internacionales. Cabe resaltar que nuestra
presencia en estos foros globales se da al mas alto nivel y, por tanto, contribuyen a nuestro
posicionamiento en temas de especial interés y conforme con nuestra mision y competencias.

Algunos de los principales eventos e iniciativas en las que participamos durante la vigencia 2024 fueron:

1 Entre el 26 de febrero y el 1 de marzo, el presidente Juan Carlos Mufiiz hizo parte de una
delegacion colombiana que visité Corea del Sur. Este viaje, organizado y financiado por el BID,
convoco a representantes de los gobiernos regionales y locales de Colombia, los cuales visitaron
diferentes ciudades coreanas con el fin de conocer mejores practicas y lecciones aprendidas en
materia de desarrollo urbano. Los delegados colombianos también tuvieron la posibilidad de
intercambiar experiencias con autoridades nacionales, gobiernos locales y representantes del
sector privado del pais asiético.

1 Del 6 al 10 de marzo, el presidente, Juan Carlos Mufiiz y el vicepresidente Financiero, Richard
Martinez, participaron en la 64° Reunion Anual de Gobernadores del BID y el BID Invest,
realizada en Punta Cana, Republica Dominicana. Dicho evento reline anualmente a los ministros
de Hacienda y/o Finanzas de los paises miembros del BID, asi como a actores relevantes de la
regiébn paradiscutir los principales desafios y oportunidades en materia de desarrollo para
América Latina y el Caribe. Se abordaron temas como el cambio climético, las finanzas
inclusivas, la reduccion de la pobreza y la desigualdad, y crecimiento equitativo y sostenible,
entre otros. Durante esta reunion, Findeter aprovechd para estrechar su relacién con actores
internacionales como el BID, la AFD, el BBVA, el CITI Bank y la Casa Depositi y Prestiti de Italia,
entre otros.

1 Del 15 al 17 de mayo, la secretaria General, Liliana Maria Zapata Bustamante, asistié a la 54°
Asamblea General de ALIDE en la ciudad de Fortaleza, Brasil. Dicho encuentro reunié a mas de
300 altos ejecutivos de las principales instituciones vinculadas al financiamiento y la promocion
del desarrollo de la region. Durante la Asamblea, Findeter tuvo la oportunidad de asistir a
diferentes charlas y sesiones de trabajo centradas en temas de gran relevancia para la region,
como la inclusion social y financiera, el desarrollo sostenible, la transformacion productiva y el
consumo sostenible, entre otros. De igual forma, Findeter estrechd sus lazos de colaboracion
con actores internacionales relevantes, a través de encuentros bilaterales.

1 El 25 de julio, el presidente Juan Carlos Mufiz participd6 como panelista en el 3° Foro Regional
de Vivienda, organizado por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
de México (Infonavit) y la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (Sedatu), en
colaboracién con el BID, en Ciudad de México. En su intervencion, el presidente resalté los
avances y compromisos de Colombia y de Findeter en el sector vivienda Este foro congregé a
12 ministros y viceministros de Vivienda de Latinoamérica, asi como a otras autoridades en esta
materia..
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Del 24 al 27 de septiembre, el presidente Juan Carlos Mufiiz y la vicepresidenta Técnica, Martha
Patricia Martinez, hicieron parte de la delegacion colombiana que asistié a la Convencién de
Innotrans en Berlin, Alemania. Esta convencion es el principal foro de reunion de los actores del
sector de infraestructura ferroviaria en el mundo e incluye exposiciones y paneles sobre temas
como la mejora del servicio de transporte masivo, la implementacion y sostenibilidad del
transporte férreo y los retos asociados a la eficiencia y la conectividad para el futuro del sector.
Findeter, como actor principal en el desarrollo de la red férrea colombiana, tuvo la oportunidad
de compartir su experiencia en proyectos como el corredor férreo Bogota-Belencito y el ferrocarril
del Pacifico.

Del 21 al 26 de octubre, el presidente, Juan Carlos Mufiiz, y el vicepresidente Financiero, Richard
Martinez, asistieron a la 77° Reunion Anual del Grupo de Banco Mundial y el Fondo Monetario
Internacional en Washington, D.C., Estados Unidos. Este evento convoca a las principales
instituciones y actores i tanto publicos como privados i que trabajan en temas de desarrollo a
nivel global. Durante se resaltaron las transformaciones que estan teniendo lugar al interior del
Grupo Banco Mundial con el fin de abordar los enormes desafios globales y generar un mayor
impacto a través de un modelo de operacién mas simple y eficiente. También se hizo énfasis en
la necesidad de utilizar al sector privado como un catalizador de iniciativas de desarrollo,
incrementando su capacidad de financiamiento y potenciando sus capacidades. Finalmente, se
puso el desarrollo sostenible y la lucha contra el cambio climético en el centro de las discusiones,
ademas del desarrollo econdmico y la inclusién social en paises fragiles y de bajos ingresos.

Entre el 3 y el 8 de noviembre, Findeter, representada por su secretaria General, Liliana Maria
Zapata Bustamant e, particip- en el Congreso
como uno de los eventos mas importantes en el ambito de la innovacion urbana y el desarrollo
de ciudades inteligentes. El principal objetivo de la participacion de Findeter en este escenario
era identificar oportunidades para Colombia en el contexto del desarrollo de ciudades sostenibles
y explorar como las nuevas tecnologias de la informacion pueden contribuir al mejoramiento de
la calidad de vida en los centros urbanos. el evento reunié a mas de 1.150 expositores y 25.771
visitantes, provenientes de mas de 850 ciudades del mundo.

Del 04 al 08 de noviembre, el vicepresidente Financiero, Richard Martinez, particip6 en el 3er
Foro de Integridad, organizado por la Unidad Independiente de Integridad (IIU) del Fondo Verde
del Clima (GCF) en Songdo, Incheon, Corea del Sur. Durante el encuentro se abordaron los
desafios asociados a la promocion de la accién y financiacién climaticas. Findeter tuvo la
oportunidad de patrticipar en sesiones de trabajo con actores globales del sector financiero, como
la Oficina de Anticorrupcién e Integridad del Banco Asiatico de Desarrollo, la Organizacion
Internacional para las Migraciones, Transparencia Internacional, la Vicepresidencia de Integridad
del Banco Mundial y el Programa Mundial de Alimentos, entre otros.

Del 11 al 22 de noviembre, el vicepresidente Financiero, Richard Martinez, participé en la COP-
29, en Baku, Azerbaiyan. Este es el evento mas importante en materia de accion climatica a
nivel global y convoca a un gran nimero de actores relevantes, tanto gubernamentales como
privados. El objetivo principal de este foro es revisar y negociar los compromisos de las partes
en materia de cambio climatico, asi como sus aportes financieros para avanzar en el logro de los
objetivos establecidos en el Acuerdo de Paris y sus acuerdos subordinados. Findeter, como
agente principal del desarrollo social y econémico de Colombia, tuvo la oportunidad de compartir
su portafolio de servicios, asi como de fortalecer lazos de cooperacion con actores relevantes y
presentar sus estrategias para impulsar el desarrollo de ciudades sostenibles.

Finalmente, en 2024 comenzamos a participar de manera activa en el Water Finance Coalition
(WFC). Esta es una plataforma que retine bancos de desarrollo nacionales e internacionales,
con el fin de compartir experiencias y mejorar la financiacion de proyectos en el sector de agua
y saneamiento basico. Lo anterior, con miras alcanzar el Objetivo de Desarrollo Sostenible No.
6 T agua limpia y saneamiento para todos i, asi como los objetivos del Acuerdo de Paris,
asegurando la proteccién de la biodiversidad.
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3.9 Negociaciéon y ejecucién de recursos internacionales

GRI.3-3 (Transferencia de capacidades hacia entidades territoriales; Medicion de impactos ambientales, sociales y
economicos; Finanzas responsables; Estrategia de relacionamiento); Circular 012 de 2022 i Numeral 7.4.1.1.1.
Descripcion del objeto del negocio del emisor. (iii) Las condiciones comerciales competitivas, tales como:
participacion en el mercado nacional e internacional, condiciones de la demanda, entre otras; TCFD / Estrategia

1. Gestién de nuevas operaciones de crédito:

1 En agosto de 2024, suscribimos la totalidad del crédito con BBVA (Espafa), por USD 196
millones.

1 En 2024 finalizamos la negociacion de un crédito multisectorial con KfW por USD 150 millones
con garantia soberana que busca promover la financiacién de proyectos con enfoque climatico
en los sectores de energia y eficiencia energética, transporte y movilidad sostenible, y agua y
saneamiento basico. Esta operacion sera formalizada a través de la suscripcion del contrato de
préstamo pertinente, durante el primer trimestre de 2025.

1 En 2024 finalizamos la negociacion de la cuarta operacion de crédito individual, en el marco de
la Linea de Crédito Condicional Multisectorial (CCLIP) suscrita entre el BID y Findeter. Esta
cuarta operacion, por USD 200 millones, tiene como objetivo incrementar la inversion en
infraestructura para la provisién de bienes y servicios publicos y equipamientos en las Entidades
territoriales (ET). Esta operacion fue aprobada por el Departamento Nacional de Planeacién
(DNP),el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y ya cuenta con el aval del directorio del BID.
El crédito sera formalizado a través de la firma del contrato de préstamo pertinente, durante 2025.

1 En 2024 iniciamos la estructuracion de una operaciéon de crédito con la CAF, por USD 50
millones, para promover la financiacion de proyectos con enfoque climatico multisectorial, asi
como la financiacién de proyectos en los sectores de energia, educacién y salud. Se espera que
esta operacion sea formalizada a través de la suscripcion del contrato de préstamo en 2025.

2. Ejecucion de contratos de crédito ya suscritos:

i Durante 2024 desembolsamos USD 43.8 millones en el marco del crédito BID 3842 (o tercer
tramo de la Linea de Crédito Condicional Multisectorial, CCLIP), suscrito entre el BID y Findeter.
Estos desembolsos significaron una ejecucién del 71,6% del crédito; con este monto se
financiaron proyectos de alto impacto para las regiones como la construccion y adecuacion del
complejo acuatico en lbagué; los estudios y disefios para la rehabilitacién de la avenida Las
Américas en Culcuta o la renovacion de las redes de acueducto y alcantarillado en diferentes
localidades de Bogota.

1 Durante 2024 desembolsamos USD 10.3 millones del crédito 30037, suscrito entre el Banco de
Desarrollo Aleman KfW y Findeter. Estos desembolsos significaron una ejecucion del 72% del
crédito; los recursos fueron para la financiacion de proyectos de alto impacto en el sector de
agua y saneamiento basico. Entre los proyectos mas importantes esta la planta de tratamiento
de agua potable de Boquerdn, en Ibagué. Esta planta ya esta en funcionamiento y cumple con
todas las condiciones técnicas necesarias para garantizar la potabilidad del agua, asegurando
asi el acceso a mas de 60 mil habitantes de las comunas 12 y 13 en el sur de la ciudad. Cabe
sefialar que estas personas tendran, por primera vez, acceso al agua potable, apta para el
consumo humano.

1 En 2024 desembolsamos USD 196 millones, que corresponden al 100% de los recursos del
crédito suscrito entre BBVA de Espafia y Findeter. Este empréstito sirvié para apoyar proyectos
de desarrollo en varios sectores, los cuales han contribuido a la reactivacion de la economia
colombiana.
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A. Cooperacion no reembolsable

TCFD/E
1. Gestién de nuevos recursos de cooperacién

1 En 2024 realizamos esfuerzos por fortalecer los lazos existentes con nuestros principales aliados
estratégicos y crear nuevas alianzas con organizaciones internacionales. Esto implico la
organizacion de una serie de mesas de trabajo y reuniones bilaterales con embajadas, fondos,
agencias de cooperacion y bancos de desarrollo. En total, llevamos a cabo encuentros con cerca
de 20 actores internacionales, los cuales nos permitieron dar a conocer las principales lineas de
negocio de Findeter, asi como nuestras principales apuestas para los préximos dos afios. En
particular, cabe resaltar los esfuerzos que emprendimos con el fin de apalancar recursos de
cooperacion no reembolsables para apoyar la estrategia Transformando Regiones, a través de
la estructuracion y financiacion de proyectos en todas las regiones del pais.

i La gestibn de nuevos recursos de cooperacion internacional significaron nuestra activa
participacion en diversos espacios y plataformas internacionales, entre los cuales resaltamos los
siguientes:

0 Enjuioasi stimos a | a soci al i z adiderado pat ellinterpatiomag r a ma A | K
Development Finance Club IDFC y la CAF en Bogota. El programa busca el fortalecimiento
de las capacidades institucionales para la financiacién de la accion climética en contextos
urbanos, a través de la estructuracion de proyectos elegibles. Uno de los logros alcanzados
fuela seleccidn de Findeter como una de las Entidades beneficiarias de esta iniciativa en el
caso colombiano.

o En septiembre participamos en una de las mesas de trabajo del Sistema Nacional de
Cooperacién Internacional, convocada por la Agencia Presidencial de Cooperacién
Internacional de Colombia (APC). Este encuentro tuvo lugar en San Andres e hizo parte de
una estrategia impulsada por el Gobierno nacionalpara coordinar los esfuerzos de los
distintos actores que trabajan en las regiones y potenciar asi los aportes de los cooperantes
internacionales.

o En septiembre participamos, junto con otras Entidades colombianas que estan acreditadas
0 en proceso de acreditacion, en un taller organizado por el Green Climate Fund (GCF) en
Colombia. El objetivo del taller fue capacitar a los equipos colombianos en la correcta
presentacion de notas concepto, que puedan tener un potencial de ser financiadas por el
Fondo. Findeter es una de las tres Entidades nacionales acreditadas ante el GCF y, por tanto,
esta en capacidad de acceder a recursos de crédito, cooperaciébn no reembolsable y
garantias, en el marco de proyectos que aporten a la mitigacién y adaptacién al cambio
climético.

o En novi embr e partici pamos en Il a Cumbre fiCooper a
sosteni bl ed, or ganhima RedlaEste eventoAduriolai&ltog ajecutivos de
instituciones financieras de desarrollo de las regiones de Asia y América Latina. El objetivo
de la cumbre era fortalecer la cooperacion internacional y promover el financiamiento de
proyectos que apoyen el desarrollo sostenible.

o En noviembre participamos en el primer encuentro territorial del Programa Ciudata+,
convocado por el Banco Mundial y la Agencia de Cooperacion Econdémica y Desarrollo de
Suiza (SECO). Este encuentro tuvo lugar en Galapa, Atlantico y alli se revisaron opciones
de financiacion para proyectos relacionados con el catastro multipropdsito, el uso
responsable del suelo y el desarrollo sostenible.
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o En diciembre asistimos al primer encuentro del Sistema de Nacional de Cooperacién
Internacional, liderado por la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional de
Colombia (APC), en Bogota. Este evento nos permitio fortalecer las alianzas estratégicas
con nuevos cooperantes, para coordinar esfuerzos en sectores clave como el turismo, medio
ambiente, la reindustrializacion y la transicion energética, entre otros.

o Endiciembre asistimos a una reunién liderada por USAID, la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional. Este encuentro tenia como objetivo fundamental, convocar
a los aliados estratégicos de la Agencia, entre ellos Findeter, para coordinar posibles
intervenciones en las distintas regiones de Colombia. Durante el encuentro pudimos conocer
la agenda estratégica de USAID y establecer contacto con algunos de sus principales
aliados, como Ecopetrol, Alpina y Microsoft entre otros. Estos contactos pueden servir para
establecer alianzas futuras que apoyen la estrategia Transformando Regiones u otras
iniciativas priorizadas por Findeter.

2. Ejecucidén de recursos de cooperacion internacional ya otorgados:

Ademas de lo anterior, en 2024 ejecutamos exitosamente recursos de cooperacion internacional no
reembolsable en los siguientes programas e iniciativas:

1 En el marco del Memorando de Entendimiento (MoU) suscrito entre el Fondo de Abu Dhabi para el
Desarrollo y la Agencia Presidencial para la Cooperacion Internacional (APC), en el que Findeter
esti a cargo de la construccion, dotacion y adecuacion de 37 Centros de Desarrollo Infantil (CDI),
alcanzamos una ejecucion de USD 9.1 millones, lo que corresponderia al 88% del total de los
recursos de la cooperacién.

1 En el marco de los acuerdos firmados entre el Gobierno nacional y el Fondo de Desarrollo de Abu
Dhabi para la construccion y dotacién de 13 Centros para la Juventud, ejecutamos USD 3.5 millones,
gue corresponden a un 29% del total de los recursos de la cooperacion. En 2024, se entregaron y
dotaron los centros de Maicao, Mocoa, Tumaco, Inirida, Jamundi, Villavicencio y San Jacinto.

1 Enelmarco del Acuerdo de Cooperacidn suscrito entre KfW y Findeter para acompafiar la ejecucién
del Programa de Proteccion Ambiental Municipal, Fase |, avanzamos en la identificacion de medidas
potenciales que puedan aportar al fortalecimiento institucional de los operadores de proyectos de
agua y saneamiento basico financiados. Lo anterior, tiene como objetivo apoyar una mejor prestacion
del servicio de agua y saneamiento basico, a través de la cooperacion alemana.

3.10 Bonos Sostenibles

(GRI. 2-2; 201-2)(GRI. 3-3 (Tema material: Finanzas Responsables);

Circular Externa 012/2022 SFC, Numeral 7.4.1.2.4. Anélisis de laadministracion sobre los resultados
de la operacién y la situacién financiera del emisor, incluyendo los principales indicadores financieros y su
respectivo analisis, Subnermal 7.4.1.2.4.1. Las variaciones materiales de los resultados de la operacion;
Subnumeral 7.4.1.2.4.2. Cambios materiales en relacion con la situacién de liquidez y solvencia del emisor;
Subnumeral 7.4.1.2.4.3. Tendencias, eventos o incertidumbres que tengan la capacidad de impactar
materialmente las operaciones del emisor, su situacién financiera o los cambios sobre su situacion
financiera; asi como los supuestos utilizados para elaborar estos analisis. Numeral 7.4.1.3.2. Précticas,
politicas, procesos e indicadores en relacion con los criterios ambientales y sociales implementados por el
emisor. TCFD / Métricas y Metas.

En junio de 2019, Findeter dio un paso significativo al realizar la primera emisién de bonos sostenibles
en Colombia, con el propésito de financiar proyectos que impulsaran el desarrollo de territorios mas
sostenibles. A través de esta emision logramos colocar en el mercado bonos sostenibles por un total de
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COP 400.000 millones, destinados a iniciativas que integran beneficios ambientales y sociales, y que
contribuyen a mejorar la calidad de vida de los colombianos.

El interés en estos bonos fue notable, se recibieron ofertas por un total de COP 1,03 billones, mas de
tres veces el monto originalmente disponible, lo que refleja el alto compromiso del mercado con los
proyectos sostenibles. Con un plazo de 5y 7 afios, las emisiones ofrecieron atractivas tasas de interés
vinculadas al IPC, y obtuvieron la calificacion AAA de riesgo crediticio por parte de la agencia calificadora
BRCi St andard & Poords, | o que consolid- I a confianza en

Los recursos recaudados estan destinados a financiar proyectos que no solo pretenden transformar las
infraestructuras y servicios de las regiones, sino a la vez fomentar el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la ONU, asi, esta emision refuerza el compromiso de
Findeter con el bienestar social, econdmico y ambiental de las comunidades colombianas.

Con el propésito de mantener la transparencia y el seguimiento de estos recursos, Findeter elabora
anualmente un informe que detalla el estado de la cartera generada por los proyectos financiados, de
acuerdo con los indicadores establecidos en el marco de la emisién. A continuacién, se presenta el cuarto
informe anual, que contiene el detalle de la financiacion por sector, el saldo de cartera, asi mismo destaca
los proyectos mas emblematicos marcados dentro de este tipo de cartera.

Comité del Bono Sostenible

El Comité de Riesgos y Gestion de Activos y Pasivos de Findeter asumié las responsabilidades
contempladas en el marco de referencia del Comité del Bono Sostenible, con el fin de hacer un
seguimiento adecuado a los lineamientos establecidos. En particular, se enfoca en la supervision de la
cartera de proyectos que cumplen con los criterios definidos para los bonos.

Durante 2024, el comité llevé a cabo cuatro reuniones, detalladas a continuacion:
1. 24 de enero de 2024, Acta No. 453; presentacion del Informe Bonos Sostenibles Dic 2023.

2. 22defebrero de 2024, Acta No. 455: alcance al Informe sobre el Uso de los Recursos de Bonos
de Sostenibilidad 2023.

3. 21 de marzo de 2024, Acta No. 456: actualizacién y mantenimiento del carcter del Bono
Sostenible GOP-EOP IN002.

4. 23 de octubre de 2024, Acta No. 468: Informe Semestral de Mantenimiento del Caracter del
Bono Sostenible.

En estas reuniones participaron los representantes de distintas areas de la Entidad, incluyendo la
Secretaria General, las vicepresidencias Comercial, Planeacion, Operaciones, Financiera, Riesgos, el
Oficial de Cumplimiento y la Jefatura de la Oficina de Control Interno. Esto refleja un seguimiento
constante y comprometido de la cartera sostenible.

Composicion de los saldos de cartera

En junio de 2024 se produjo el vencimiento correspondiente a un tramo de la emision por COP 132.827
millones, la cual se pact6 a un plazo de 5 afios, situacién que explica la reduccion del saldo de la cartera
en COP 372.989 millones para 2024, con un plazo promedio ponderado restante de 6,6 afios, lo que
destaca la solidez y el compromiso de los proyectos financiados. En total, la financiacion beneficié a 25
Entidades, lo que refleja el impacto de estos recursos en distintas iniciativas.

Respecto a la cartera de reserva, que respalda la emision de bonos, alcanzé un saldo de COP 111.676
millones a la misma fecha, asegurando la estabilidad y continuidad de las inversiones realizadas.

Principales impactos resultados
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TCFD/My M

o Indicadores financieros / uso de los recursos

A 31 de diciembre de 2024, los recursos de la emision se encuentran asociados a 28 proyectos con 25
beneficiarios en 18 municipios de 14 departamentos.

Los proyectos estan distribuidos en siete oficinas regionales atendidas por Findeter. Las regionales que
concentran un mayor nimero de proyectos son Centro, Noroccidental y Caribe; entre las tres zonas
suman 22 de los 28 proyectos.

Grafico No. 27: Nimero de proyectos por municipio

Bogota | ©
Medellin - |, S
Valledupar I
Cartagena [N °
cCai I |
Barranquilla | N 1
Ibague G 1
Caculta HIINNENEEN 1
Chia IIININEGEGEN |
Zipaquira |GGG 1
Tunja I |
Pereira I 1
Neiva IIIINGENE 1
Soacha |G 1
Facatativa | NN 1
Villavicencio [N 1
Monteria | NI 1

Fuente: Findeter
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Gréfico No. 28: Namero de proyectos por regional
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Fuente: Findeter

Los 28 proyectos financiados a través de los bonos sostenibles se distribuyen en siete sectores clave
segun el marco de referencia establecido, destacandose especialmente los sectores de educacion,
infraestructura urbana y agua potable y saneamiento basico, los cuales concentran la mayor parte de la
inversién. A 31 de diciembre de 2024, la cartera total de estos proyectos alcanz6 un saldo de COP
372.989 millones. Entre estos, la infraestructura de educacion es el sector con el mayor monto de
inversion, con mas de COP 172.215 millones, lo que representa aproximadamente el 46% del total de
la cartera. En comparacion, los sectores de desarrollo de infraestructura urbana y vivienda e
infraestructura de salud ocupan posiciones destacadas tanto en valor como en ndmero de proyectos, lo
cual reflejala diversidad de areas en las que se estan realizando inversiones sostenibles. A continuacion,
se detallaran los aspectos mas relevantes de algunos sectores financiados.

Tabla No. 60: Sectores financiados por bonos sostenibles

Sector Valor Saldo
desembolsos Cartera
Infraestructura urbana, construccion y vivienda 141.464 81.990
Agua potable y saneamiento basico 28.365 9.559
Educacion 358.854 172.215
Salud 109.661 58.827
Transporte 80.000 40.406
Deporte, recreacion y cultura 1.781 444
Desarrollo energético 27.043 871.402
Total general 747.170 372.989

Fuente: Findeter. Cifras en millones de COP.
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Sector educacién

Este sector se lleva la mayor parte de la inversién con COP 172.000 millones que representa el 46% del
saldo total de la cartera (COP 372.000 millones). Este fuerte enfoque en educacion subraya el
compromiso con la mejora del capital humano, uno de los pilares fundamentales para el desarrollo
sostenible a largo plazo. Ademas, el nimero de proyectos (16) en este sector refleja la diversidad de
iniciativas y la atencion que se le ha brindado a la infraestructura educativa en diferentes regiones.

De los 16 proyectos, siete se desarrollaron en la zona central del pais en Cundinamarca, Bogota y
Boyaca, por un valor de COP 114.465 millones. Los restantes COP 57.750 millones se invirtieron en la
zona caribe, noroccidental y pacifico.

Los proyectos de educacién se han enfocado en la optimizacion y modernizacion de infraestructuras
educativas, especialmente en areas vinculadas a la formacién superior y la salud. Entre los logros mas
destacados se encuentran las iniciativas para dotar a las universidades de instalaciones de alta calidad,
las cuales no solo mejoran las condiciones de aprendizaje, sino que también promueven un entorno
propicio para la investigacion y la practica clinica. Estos avances son fundamentales para el
fortalecimiento de la educacion superior, particularmente en areas de formacion especializada.

Uno de los proyectos mas emblematicos fue el desarrollado en la Universidad de Cartagena, en la que
se llevaron a cabo mejoras sustanciales en sus instalaciones. Se realizé una intervencion integral en el
campus de San Agustin, La Merced y Piedra de Bolivar, lo que permiti6 un aumento del 200% en la
capacidad de estudiantes, y la obtencién de una acreditacidn internacional. Estos esfuerzos también
incluyeron la implementacion de nuevas tecnologias, como el acceso a internet Wi-Fi y oficinas
especializadas para profesores.

llustracion No. 20: Universidad de Cartagena campus Piedra de Bolivar

Fuente: Findeter

De igual manera, se asignaron recursos a la Universidad de Antioquia, especificamente para la
renovacion de equipos en los laboratorios del seccional oriente.
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llustracion No. 21: Universidad de Antioquia

Fuente: Findeterllustracion No. B: Universidad de Antioquia

A través de estas acciones, Findeter contribuye de manera activa a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, especialmente en los objetivos 1, 4 y 11 (Fin de la pobreza, Educacion de calidad, y Ciudades
y comunidades sostenibles).

Sector infraestructura urbana, construccion y vivienda

Con un saldo de COP 82.000 millones, representa el 22% de la cartera, ubicandose en el segundo lugar
dentro de medicién de inversion por sectores. La region noroccidental se llevd el 66% de los recursos
con un total de COP 54.374 millones destinados a proyectos claves, principalmente de movilidad y mejora
de los espacios publicos. Un proyecto emblematico fue la construccién de corredores para la movilidad
activa-ciclorrutas y mejoramiento integral de la interseccion vial en puntos estratégicos del Area
Metropolitana del Valle de Aburra. Este proyecto incluye la construccién de un corredor de ciclorrutas en
la Quebrada La Picacha y la instalacion de semaforos en el municipio de Girardota, lo que mejora la
conectividad y seguridad vial para los habitantes, promoviendo la movilidad sostenible en la region.

llustraciéon No. 22: Corredores viales Valle de Aburra

Fuente: Findeter
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Asi mismo, se llevaron a cabo importantes proyectos de infraestructura recreativa y cultural en
Valledupar. Se asignaron recursos para la remodelacion de los parques Villa Dariana y Aguas Blancas,
que permitiran un mejor aprovechamiento de estos espacios por parte de la comunidad. Ademas, se
completd con éxito la construccion de la plaza parque en el corregimiento de Arjo, lo cual ha contribuido
al desarrollo de un entorno urbano mas accesible y agradable.

llustracion No. 23: Parque Villa Dariana y parque corregimiento de Aguas Blancas

Fuente: Findeter

Estas intervenciones se alinean con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, al promover la
creacién de entornos urbanos seguros, inclusivos y sostenibles que beneficien a la poblacion local.

Sector agua y potable y saneamiento

Con un saldo de COP 9.560 millones, este sector representa aproximadamente el 3% de la cartera.
Aunque su proporcidn es relativamente pequefia en términos de saldo total, los tres proyectos financiados
en Tolima, Meta y Cundinamarca son esenciales para mejorar las condiciones de vida en areas que
histéricamente han tenido problemas con el acceso a servicios basicos. La asignacion de recursos en
este sector muestra el compromiso con la sostenibilidad social y la mejora de la salud publica, alineado
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Entre las iniciativas financiadas se destacan la refinanciacién del proyecto para la modernizacion de la
planta de tratamiento de agua potable y el plan de recuperacién de pérdidas de agua en Villavicencio,
Meta. Este proyecto, que tiene como objetivo optimizar la infraestructura de la planta de tratamiento,
busca garantizar la potabilizaciéon de 172.800 metros cubicos de agua diarios. Ademas, se realizaron
intervenciones estratégicas en las redes de acueducto y alcantarillado, centradas en la recuperacion de
pérdidas hidricas, lo que permitird una gestion mas eficiente del recurso.

Este esfuerzo integral no solo contribuira a mejorar la cobertura de las redes de acueducto y alcantarillado
en laregion, sino que también tendrd un impacto directo en la reducciéon del consumo de agua no potable.
Al alinearse con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 1, 6 y 12, este proyecto promueve el
acceso a agua limpia y saneamiento, favoreciendo una gestion responsable de los recursos hidricos.
Con ello, se busca no solo avanzar en el desarrollo sostenible, sino también ofrecer soluciones a largo
plazo que beneficien la calidad de vida de la comunidad.
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llustracion No. 24: Modernizacion de la planta de tratamiento de agua potable PTAP La Esmeralda

Sector energia renovable

Este sector represento6 el 3% del total de la cartera con una inversién de COP 9.544 millones, impactando
principalmente a los departamentos de Cundinamarca y Norte de Santander. Destacamos la
refinanciacion de proyectos clave para el desarrollo energético, entre los cuales sobresale la construccion
de una subestacion eléctrica reductora, un proyecto crucial para satisfacer la creciente demanda de
energia en varias localidades. Esta infraestructura no solo mejora la calidad del servicio eléctrico, sino
gue también fortalece la capacidad energética regional, promoviendo un desarrollo econémico y social
sostenible que beneficiara a las comunidades en el largo plazo.

Adicionalmente, se
llevé a cabo la refinanciacién del plan STR-compensacion subestacion Tiba en Norte de Santander, lo
gue permitié potenciar la capacidad de esta subestacion y mejorar la estabilidad del suministro eléctrico
en la region. Con estas iniciativas, Findeter refuerza su compromiso con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 7, que busca garantizar un acceso asequible, seguro y sostenible a la energia,
contribuyendo al bienestar de las poblaciones y al desarrollo econémico de las regiones beneficiadas.

llustraciéon No. 25: Subestacién Tibu- César
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Fuente: Findeter
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Sector salud

Este sector represento el 16% del total de la cartera con unainversion de COP 58.827 millones, destinada
a fortalecer la infraestructura sanitaria en Monteria y Cali. Los proyectos financiados se centraron en la
construccion de nuevas instalaciones hospitalarias, o que no solo amplio la oferta de servicios de salud,
sino que también ayudd a reducir las brechas existentes en la atencidén sanitaria. Estas nuevas
instalaciones, ademas de modernizar la infraestructura, sumaron 719 nuevas camas de hospitalizacion,
lo que aumenté significativamente la capacidad de atencién anual y facilité el acceso a la salud para un
mayor nimero de personas.

Con estos avances, los proyectos no solo abordan la creciente demanda de servicios médicos, sino que
también estan alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)1, que busca la erradicacion
de la pobreza, y 3, que promueve la salud y el bienestar. Estas iniciativas refuerzan el compromiso con
el acceso universal y la mejora continua de los servicios de salud en el pais.

llustraciéon No. 26: Construccion servicios de salud- Monteria

Fuente: Findeter

Sector Transporte

En 2024, el sector de infraestructura de transporte registré una inversion de COP 40.000 millones, lo que
representa el 11.4% del total de la cartera. Uno de los proyectos méas destacados fue la construccion del
cable aéreo del sistema integrado de transporte publico del area metropolitana centro-occidente en
Risaralda. Este proyecto tiene una extension de 3.4 km y es el mas largo de su tipo en Colombia; cuenta
con 50 cabinas y 21 pilonas vy, tiene capacidad para transportar 1000 pasajeros por hora en un solo
sentido. Se estima que el sistema moviliza hasta 18.000 personas diariamente durante las 18 horas de
operacion.

Este proyecto no solo ha mejorado la conectividad en una de las zonas mas importantes del pais, sino
gue también ha sido un paso clave hacia la sostenibilidad urbana, contribuyendo directamente al Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, que promueve la creacion de ciudades y comunidades sostenibles.
Con la implementacion de este sistema de transporte se favorece la movilidad urbana eficiente y se
reducen las emisiones, impulsando un futuro méas verde y accesible para los ciudadanos.
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llustracion No. 27: Cable aéreo en Pereira

Fuente: Findeter

Conclusién

Los proyectos financiados a través de los bonos sostenibles han tenido un impacto significativo en
diversos sectores clave, desde infraestructura educativa que mejora las condiciones de aprendizaje,
hasta movilidad urbana a través de distintos sistemas de transporte. Las iniciativas se alinean con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y buscan ofrecer soluciones duraderas para las comunidades. La
mejora en la infraestructura de salud y agua potable asegura una mejor calidad de vida para los
ciudadanos, mientras que el impulso a las energias renovables fortalece la sostenibilidad del pais a largo
plazo.

3.11 Presupuesto

El presupuesto de fuentes de la Entidad a 31 de diciembre de 2024 ascendi6 a COP 2,24 billones,
mientras que el de Aplicaciones, a la misma fecha, sumé COP 2,09 billones.

3.11.1 Ejecucién de Fuentes

La ejecucion de fuentes al 31 de diciembre de 2024 cerr6 COP 2,15 billones, con un cumplimiento del
96%.

Tabla No. 61: Ejecucién de fuentes

Presupuesto Meta Ingresos D_|feren_(§|a % cumplimiento
ejecucién
Fuentes
actual (1) inicial (2) Afio (3) @ =@ -(@Q) B) =R /1)

Ingresos Financieros 2.181.542 2.181.542 2.087.612 (93.930) 96%
Ingresos  convenios  y/o o
programas 61.677 61.677 58.371 (3.305) 95%
otos Ingresos 1.874 1.874 3.241 1.366 173%
operacionales
Owos = ingresos  no 192 192 967 775 502%
operacionales

Total Fuentes 2.245.286 2.245.286 2.150.191 (95.094) 96%

Fuente: Findeter. 2024 i Cifras en millones de COP
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Ingresos financieros: Presentd un cumplimiento del 96 % gracias a: a) rendimientos financieros, que
tuvieron una ejecucion del 180 %, equivalente a COP 149.893 millones, generados principalmente por la
rentabilidad de los saldos de las cuentas de ahorros e interbancarios, b) ingreso por inversiones, que fue
de COP 30.368 millones, es decir, una variacion de 150%, debido al impacto favorable de las inversiones
indexadas al portafolio de inversion de la Entidad por el comportamiento de las tasas en 2024, registrando
un ingreso positivo durante la vigencia y c) recaudo intereses de cartera por COP 1,52 hillones, es decir,
una ejecucién del 88 %, generados por la evolucién de las tasas de interés a las que estan indexados
los créditos colocados (IBR e IPC (93,4%)).

Ingresos de convenios y/o programas: se recaudaron COP 58.371 millones, lo que representa un
cumplimiento del 95 %, generados por la buena gestion en el recaudo de cartera de periodos anteriores
y el actual de los diferentes programas de aguas, vivienda, infraestructura y transporte y movilidad,
teniendo en cuenta el mayor volumen de proyectos suscritos y supervisados a cargo de la
Vicepresidencia Técnica.

Otros ingresos operacionales: se recaudaron COP 3.240 millones, lo que representa un cumplimiento
de 173%, gracias a: a) Comisién Fiduciaria por Garantia y Estructuracién de Bonos de Agua por COP
1.754 millones y b) Comision de Compromiso por COP 1.451 millones debido a la ejecucién del contrato
de disponibilidad de la Conexién Norte.

3.11.2 Ejecucién de aplicaciones

A 31 de diciembre de 2024 las Aplicaciones cerraron en COP 1,97 billones, con un cumplimiento del
94%.

Tabl aé2NoEj ecuci -n Aplicaciones
. Valor no %
o Presupuesto Meta Compromisos Comprometido Cumplimiento
Aplicaciones
Actual (1) Inicial (2) Acumulados (3) @=1)-@®3 5)=13)/(1)
Gastos financieros 1.673.158 1.593.158 1.600.987 72.171 96%
Gastos de impuestos y 163.721 243.726 144.915 18.807 89%
contribuciones
Gastos de funcionamiento y 254.842 254.837 222.645 32.197 87%
administrativos general
Adquisicion de activos 5.294 5.294 4.502 792 85%
Total Aplicaciones 2.097.015 2.097.015 1.973.049 123.967 94%

Fuente: Findeter. 2024 i1 Cifras en millones de COP

Gastos financieros: ejecutamos COP 1,60 billones, lo que representa un cumplimiento del 96 %, dado
principalmente por: a) Intereses y comisiones de CDT y servicio a la deuda con una ejecucion del 98 %
que corresponde a COP 1,44 billones, teniendo en cuenta el vencimiento y la volatilidad de las tasas y
nuevas colocaciones y b) Egresos por derivados, se comprometio un 81%, correspondiente a COP
154.790 millones por la liquidacion de los contratos de cobertura cambiaria durante la vigencia 2024.

Gastos de impuestos y contribuciones: tuvo un cumplimiento del 89 %, es decir, una ejecucion de
COP 144.915 millones por: a) impuestos, con una ejecucion del 88 % que corresponde a COP 136.601
millones, explicada principalmente por la cancelacion del impuesto a la renta del 2023 y las
autorretenciones por comisiones y honorarios por los ingresos de la Entidad en 2024, los cuales
sumaron COP 74.381 millones; impuesto de Industria y Comercio por valor de COP 34.251 millones y
b) Contribuciones y afiliaciones con un cumplimiento del 95 % correspondiente a COP 8.314 millones,
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en la que se incluyen principalmente la tarifa fiscal a favor de la Contraloria General de la Republica por
COP 3.932 millones y la contribuciéon a la Superintendencia Financiera de Colombia por COP 3.515
millones.

Gastos de funcionamiento y administrativos: tuvo una ejecucion de COP 222.645 millones,
equivalentes al 87 %, que incluye los siguientes conceptos: a) Gastos de personal por COP 155.880
millones, que corresponde a un 92 % de ejecucion, b) Gastos administrativos por COP 36.742 millones,
es decir, un 92 % de ejecucién y c) Gastos de viaje por COP 5.171 millones, que corresponde a una
ejecucion del 76 %.

Adquisicion de activos: se adquirieron activos por COP 4.502 millones, lo que equivale a una ejecucion
del 85 %.

3.12 Gestidn de la Planeacion de negocios fiduciarios

GRI. 3-3 (Temas materiales: Infraestructura social)

La gestién de los asuntos fiduciarios es la atencién de las necesidades de Findeter en cuanto a la
administracion de recursos que realiza junto con el servicio de asistencia técnica. Se enfoca en la
administracion y el pago de los recursos a través del modelo de fiducia mercantil, resumido en el siguiente
esquema:

llustracién No. 28: Esquema fiduciario en Findeter

Entidades del

Orden Nacional o
Territorial l

Propietario de los recursos: e

. o . Transferencia de recursos y/o realiza v
Contrato o Convenio Interadministrativo la cesion de Flujos Futuros de recursos. Solicita la

financiacion

PATRIMONIO AUTONOMO
FINDETER

(Organos Colegiados de Administracion)

Ejecutor de AP . A i
q P o/ et Comités Técnico, Financiero y Fiduciario. . .
asistencia tecnica Atiende el servicio de la

> deuday el pago a

terceros

y
Suscribiesel contratoidele Administra los recursos de acuerdo
cizamercantiliarvla sogiedad fidutiariaaria alo estipulado en el Contrato de

Fiducia y otorga las Garantias Remite informes de
Admisibles, cuando aplica. gestion y rendicion de

cuentas.

\ 4

Suscribe los contratos derivados

X 9 Findeter remite
FINDETER para la ejecucion del(de los) — PTESal
Fideicomitente proyecto(s) ejecucion
financiera al

- cliente

Fuente: Findeter

Mediante este esquema contratamos los servicios de una sociedad fiduciaria para la constitucion de un
patrimonio auténomo a través del cual se garantiza la gestién, planeacion y ejecucion financiera de los
recursos de terceros y las operaciones de la contratacion derivada de los proyectos que le son
encomendados a la Entidad, en busca de la transparencia en el manejo de los recursos publicos y
privados, controlando su adecuada inversion y destinacion.

En 2024 se alinearon los procesos y procedimientos de la gestién de los negocios fiduciarios de cara a
seqguir fortaleciendo y mejorando la adquisicién de los servicios fiduciarios y la estructuracién de los
nuevos esquemas que apalancan el servicio de asistencia técnica, administracién de recursos y
financiacion de los fideicomisos.

Péagina 186



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

Dentro de la gestiébn de los procesos y procedimientos fiduciarios se realiza el andlisis del
contrato/convenio interadministrativo que suscribe Findeter para que, en caso de ser necesario, se lleve

a cabo un proceso de seleccion de la sociedad fiduciaria que constituya el patrimonio autébnomo para la

administracién y pago de los recursos. Dicho proceso de seleccién se realiza a través de la evaluacion

de las cotizaciones presentadas y emision del informe de evaluacién y recomendacién de seleccién, para

la contratacion de servicios fiduciarios.

Posterior a dicha seleccidn, la fiduciaria seleccionada por nosotros actlia como vocera y administradora

de un patrimonio auténomo (PA) y trabaja principalmente en estos cinco frentes:

: Frentes de accion de las fiduciarias seleccionadas por Findeter en los procesos
contractuales

1.Contratacién derivada

2.Ejecucién de pagos

3.Administracion de
recursos

4.Contabilidad del
fideicomiso

A Comprende el
acompafiamiento de la
gestion precontractual y
contractual para la
suscripcion de contratos
que deriven en la
realizacién de estudios,
disefios, obras,
interventorias, prestacion
de servicios, entre otros,
gue se requieran para la

ejecucion de los
proyectos contemplados
en los

contratos/convenios
interadministrativos.

Ala fiduciaria es la
experta prudente y
diligente en la liquidacion,
declaracion y pago de
todos los tributos. Para
nuestro caso, es a través
de la fiduciaria que se
realiza el pago a esos
contratistas derivados y la
remuneracion de la
asistencia técnica que
presta Findeter.

A Se realiza a través de
la inversioén en los fondos
de inversién colectiva o
cuentas bancarias,
dependiendo de las
instrucciones que se
impartan a través de los
comités financieros del
fideicomiso.

A La fiduciaria le
presenta a Findeter unos
informes de  gestion
mensual, los cuales son
objeto de revision y
observaciones cuando a
ello haya lugar.

Fuente: Findeter

Estos patrimonios autbnomos se caracterizan por tener la gestién de contratacion derivada, la ejecucion
financiera de los proyectos y la inversion y administracion de los recursos a través de los fondos de
inversion colectiva que cumplen con lo establecido en el Decreto 1525 de 2008, modificado por el Decreto

1068
Cr ®d i

de
to

2015 APor
PY%blicoo.

medi o del cual se expide el

5.Endeudamiento del patrimonio autonomo:

AEn los nuevos negocios fiduciarios que estructuramos, el patrimonio auténomo solicita los créditos directos para
obtener el financiamiento de los proyectos. Al respecto, el articulo 289 "Territorios mas Humanos: Habitat
Integral" de la Ley 2294 de 2023, por medio de la cual se expidid el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
AfCol ombia Potencia Mundial de |l a Vidaodo, ha tenido
el otorgamiento de créditos directos a patrimonios autdbnomos creados por Findeter para el desarrollo de
proyectos de inversion en infraestructura en sus sectores elegibles.

AEste articulo ha contribuido al desarrollo y fortalecimiento del acceso a financiamiento para proyectos de
infraestructura que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos. Al autorizar a Findeter para otorgar créditos
directos, se ha proporcionado una via mas agil y eficiente para la implementacion de estos proyectos, lo que a
su vez impulsa el crecimiento econdmico y social en las regiones.

Fuente: Findeter
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Es importante agregar que el crédito directo que se otorga a los patrimonios autbnomos constituidos por
Findeter, se concede en virtud de las garantias que éste otorga a la banca de desarrollo y que pueden
provenir del Presupuesto General de la Nacion, el Sistema General de Regalias, flujos futuros de
recursos u otras fuentes de caracter publico o privado que se dirijan al financiamiento de los proyectos
de inversion de infraestructura que tenga por objeto dicho fideicomiso en virtud de los contratos o
convenios interadministrativos que suscriba Findeter con sus aliados estratégicos para el desarrollo de
los mencionados proyectos.

De manera general, se resalta que en 2024 Findeter suscribié y estructuro:

llustracién No. 29: Gestion de negocios fiduciarios en 2024

14

contratos/convenios interadministrativos

20 .. 6 . COP1,3b

esquemas sociedades recursos
fiduciarios fiduciarias administrar

Constituidos en las sociedades fiduciarias mas reconocidas que actualmente prestan sus servicios,
permitiéndonos principalmente:

V Realizar la administracion de los recursos de terceros de forma separada de los activos del ente
nacional o territorial y de Findeter, garantizando que los fondos se usen Unicamente para el fin al
que fueron destinados.

V Gestionar los proyectos de inversion de infraestructura en los sectores financiables.

V Garantizar la transparencia en el manejo de los recursos publicos y privados.

V Materializar la asistencia técnica mediante la contratacion derivada.

En el marco de dicha gestién, en 2024, se destacan diferentes cifras que ha permitido impactar

positivamente a las regiones con crecimiento, desarrollo, sostenibilidad y empleabilidad durante la
ejecucidn y puesta en marcha de cada uno de los proyectos.
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llustracién No. 30: Asuntos fiduciarios - cifras méas destacadas en 2024
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Por otro lado, para el cierre de 2024 , para la administracion y ejecucion de recursos, contabamos con
139 estructuras fiduciarias que tienen en administracién 115 contratos interadministrativos con recursos
por valor COP 13 billones. Los recursos son administrados por un equipo juridico y financiero experto y
especializado en finanzas, legislacion financiera y administracion fiduciaria, lo cual proporciona y
garantiza informacion oportuna y confiable que cada linea de negocio necesita.
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Grafico No. 29: Evolucion de negocios fiduciarios en Findeter
Contratos Interadministrativos Administrados en Patrimonios Auténomos
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Fuente: Findeter

3.13 Participacién en el capital del emisor y otros asuntos materiales relativos a su estructura
propietaria del capital.

Circular 012/2022 de la SFC, Anexo 1, Numeral 7.4.1.2.2. "Informacién sobre la participacion en el capital del
emisor y otros asuntos materiales relativos a su estructura propietaria del capital”.

Tabl a64NPoa.r t i ci pacapint smi ceelr

31 de diciembre de

Participacion capital del emisor 2024

NUmero de acciones suscritas y pagadas 13.126.205
Capital suscrito y pagado (COP) COP 1.312.620.100
Dividendos decretados (COP) COP 409
Total general COP 1.312.620.509

Fuente: Findeter

3.14 Operaciones efectuadas por fuera de balance.

Circular 012/2022 de la SFC, Anexo 1, Numeral 7.4.1.2.4.4 "Operaciones efectuadas por fuera de balance que

puedan impactar materialmente las operaciones del emisor, su situacion financiera o los cambios sobre su
situacién financiera"

Al corte de este reporte, Findeter no tiene ni ha realizado operaciones por fuera del balance.
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4 NUESTRA GESTION ECONOMICA
Compromiso con el desarrollo y fortalecimiento territorial
4.1 Asistencia Técnica

Findeter brinda apoyo a los aliados estratégicos en el cumplimiento de los programas y proyectos
definidos y priorizados por ellos. La asistencia técnica integral es la herramienta que garantiza la
implementacién de acciones destinadas al seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
social, ambiental y juridico de programas y proyectos de importancia para los aliados estratégicos tanto
del Gobierno nacional como de las Entidades territoriales, abarcando diversos sectores claves a nivel
local, regional y departamental, en todas las etapas de los proyectos: precontractuales, contractuales y
postcontractuales.

Este enfoque se coordina a través del equipo técnico de Findeter, involucrando las lineas de negocio
especializadas en transporte, infraestructura, medio ambiente y desarrollo territorial.

Para la ejecucidn de la asistencia técnica se establece el alcance de las actividades a realizar y los costos
asociados, los cuales incluyen los siguientes componentes:

Administracion de recursos: Se implementa el manejo a través de patrimonios auténomos cuando
aplique.

Equipos interdisciplinarios: Se designan equipos especializados a nivel central y regional cubriendo
areas juridicas, financieras, técnicas, administrativas, sociales y ambientales. Este equipo incluye
directivos y profesionales de apoyo de todas las areas.

Visitas técnicas: Se realizan visitas a los territorios para garantizar la correcta ejecucién de los
proyectos.

Costos operativos: Se incluyen salarios, prestaciones sociales y costos indirectos necesarios para el
funcionamiento de las actividades. Asi mismo, se establecen con los aliados las condiciones de
remuneracion por la prestacion del servicio de asistencia técnica, las cuales pueden ser:

Periddicas o de costos fijos, determinadas segun los términos del contrato
Variables, asociadas al cumplimiento de hitos especificos, como avances en proyectos o entregables
definidos.

4.1.1 Ejecucion asistencias técnica

GRI.2-6:FS 7; 3-3 (Temas materiales: Transferencia de capacidades hacia Entidades territoriales; Medicion
de impactos ambientales, sociales y econdmicos; Infraestructura social; Estrategia de relacionamiento y
Economia Popular). Circular 012 de 2022 i Numeral
7.4.1.1.1. Descripcion del objeto del negocio del emisor. (i) Las actividades, productos o servicios generadores de
ingresos y Literal (iv) El desarrollo de nuevos de productos o servicios, sus mejoras, las condiciones de la demanda
y las condiciones competitivas. Numeral 7.4.1.3.2. Practicas, politicas, procesos e indicadores en relacion con los
criterios ambientales y sociales implementados por el emisor. TCFD / Métricas y Metas

Durante 2024, Findeter consolid6 su papel como aliado estratégico de Gobierno nacional, priorizando
la asistencia técnica a municipios 3, 4, 5y 6, en concordancia con las politicas del Plan Nacional de
Desarrollo 2022 - 2026. Este esfuerzo permitio alcanzar resultados significativos en territorios con altos
indices de vulnerabilidad, con especial atencién en zonas rurales y aquellas afectadas por el conflicto
armado, alineandose con los objetivos de Seguridad Humana y Justicia Social.
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Los proyectos desarrollados promovieron las sostenibilidad ambiental y social, en linea con los principios
del Ordenamiento del Territorio Alrededor del Agua, fortaleciendo el tejido social y cultural de las
comunidades. Se generd empleo local, se impulsaron economias regionales y se apoyaron proyectos
productivos sostenibles, incorporando tecnologias verdes para mitigar el impacto ambiental, tal como lo
impulsa la politica de Transformacion Productiva y Accion Climatica.

A través de una ejecucion estratégica y eficiente, Findeter gestiond para sus aliados estratégicos un total
de 1.840 proyectos con una inversion superior a COP 6 billones, distribuidos en 785 proyectos
ejecutados bajo el esquema tradicional de asistencia técnica distribuidos en sectores como agua
potable y saneamiento basico, deporte y recreacion, desarrollo urbano y vivienda, educacién, energia,
fortalecimiento y desarrollo productivo, medio ambiente, salud, telecomunicaciones y transporte y, 1.055
iniciativas ejecutadas por organismos de economia popular . Estas iniciativas, mejoraron
significativamente la calidad de vida de miles de colombianos, especialmente en regiones con mayores
necesidades, priorizando la equidad territorial y la justicia social.

En cuanto a los 785 proyectos ejecutados bajo el esquematradicional de asistenciatécnica en 530
municipios, entre ellos 169 municipios PDET, encontramos que en el sector de agua, saneamiento
basico y dragados se adelantaron 52 proyectos para el disefio y construccion de infraestructura como
acueductos, redes de alcantarillado y acueducto, PTAR, rehabilitacién de pozos y rellenos sanitarios.
Estas acciones estan enmarcadas en el eje transformador de Derecho Humano a la Alimentacion y el
Ordenamiento del Territorio Alrededor del Agua con una inversién de COP 732 mil millones y en alianza
con Entidades como el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio i MVCT, el Instituto Nacional de Vias
-Invias, la Unidad Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres i UNGRD, el Departamento Nacional de
Planeacién i DNP, y la Corporacion Autébnoma Regional del Rio Grande de la Magdalena i
Cormagdalena.

En el sector de educacion gestionamos 213 proyectos con una inversion por COP 1,6 billones para el
disefio y construccién de infraestructura para la primera infancia, primaria, secundaria, infraestructura
para educacion no formal como casas para la nifiez y la juventud e infraestructura para formacion para
el trabajo en alianzas con Entidades como Ministerio de Educacién Nacional i MEN, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar i ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje i SENA. Estas acciones responden al
eje Educacion de Calidad para Reducir la Desigualdad.

Con el Ministerio de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones MINTIC afianzamos las alianzas
mediante la ejecucién de 100 proyectos por COP 355.000 millones enfocados en el fortalecimiento del
comercio electrénico y conectividad de comerciantes y no comerciantes de todo el pais, las soluciones
de acceso comunitario a internet por medio de las Zonas Comunitarias para la Paz (ZCP) y los Centros
IA que buscan crear espacios para acercar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)
y la inteligencia artificial (IA) a las comunidades.

El sector transporte fue otro eje clave con 33 proyectos destinados al disefio, construccién de vias
primarias, secundarias y terciarias, puentes, administracion de infraestructura férrea, en alianza con la
Agencia Nacional de Infraestructura (ANI), el Instituto Nacional de Vias i Invias, la Gobernacion de Norte
de Santander y la Alcaldia de Monteria. Con una inversion de COP 1,73 billones se generd un aumento
significativo en la conectividad, con proyectos que han mejorado carreteras, puentes y sistemas de
conexion locales, lo cual no solo facilita el acceso a servicios esenciales, sino que también impulsa el
desarrollo econémico al conectar de manera mas efectiva los centros urbanos con las zonas rurales,
enmarcados en el eje de Infraestructura para la Convergencia Regional.

En cuanto al sector vivienda se gestionaron 84 proyectos para mejoramiento de vivienda en areas
urbanas y rurales, construccion de vivienda nueva y mejoramiento integral de barrios articulado con el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio i MVCT por valor de COP 123.000 millones, alineados con
las politicas de Convergencia Regional y Seguridad Humana.

En el sector de deporte, recreacion y equipamientos urbanos se avanzé en la gestion de 117 proyectos
por COP 158.000 millones para el disefio y construccion de parques recreo-deportivos y escenarios
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deportivos como canchas, estadios, polideportivos, derivados de contratos interadministrativos suscritos
con el Ministerio del Deporte y con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, en linea con el eje
Expansion de Capacidades.

En cuanto al sector salud se gestionaron dos proyectos por COP 132.000 millones; el primero
corresponde a la suscripcion de un contrato interadministrativo para adelantar 14 proyectos con el
Ministerio de Salud y Protecciéon Social (MSPS) para establecer redes integradas de servicios que
aseguren la cobertura de atencién primaria en todo el pais por medio de los Centros de Atencién Primaria
en Salud (CAPS) brindando atenciéon cercana a las comunidades, reduciendo inequidades y
respondiendo eficazmente a las necesidades locales; también se adelanta el proyecto para el
reforzamiento estructural del Hospital Luis Ablanque de la Plata, Buenaventura, iniciativas que
contribuyen a la meta de construir un sistema de salud garantista y universal.

Findeter reafirmé su compromiso con la economia popular como un eje estratégico para el desarrollo
territorial y social del pais. En linea con el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 y el Plan Estratégico
deFindeteriin Tr ans f or ma n greforzRmealas primagppDdde Justicia Social y Seguridad Humana,
se implementaron politicas internas que permitieron la contratacién de organismos de economia solidaria
y popular. En ese sentido, firmamos 1.055 convenios solidarios en 352 municipios, entre ellos 81
municipios PDET, con una inversion total superior a COP 304.000 millones. Estas acciones no solo
cerraron brechas regionales y potenciaron las capacidades productivas de las comunidades, sino que
también fomentaron la sostenibilidad y la equidad.

La colaboracién con el Ministerio del Interior y el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural fue
fundamental para la ejecucion de proyectos que priorizaron la participacion directa de las comunidades.
Destacamos contratos para el fortalecimiento los derechos territoriales de los pueblos indigenas,
proyectos productivos, mejoramientos de infraestructura comunitaria, adquisicibn de equipos Yy
fortalecimiento de capacidades técnicas y organizativas.. Ademas, el contrato con el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio permiti6 mejorar el acceso a agua potable para 152 comunidades
indigenas wayuu. Estas iniciativas han promovido el desarrollo econémico y social, la equidad territorial
y la sostenibilidad de los proyectos, integrando el conocimiento y la experiencia local en la solucion de
desafios estructurales.

Cada una de estas iniciativas responde a los objetivos estratégicos del Plan Nacional de Desarrollo 2022
i 2026, fortaleciendo la infraestructura local en cada uno de los sectores atendidos, asi como la
promocion de la sostenibilidad ambiental, el mejoramiento de la eficiencia de los servicios publicos y la
estimulacién de la actividad econdmica. Gracias a una ejecucion eficiente y focalizada, Findeter logré
maximizar el impacto de la asistencia técnica, creando un efecto transformador en la calidad de vida de
las comunidades beneficiadas y contribuyendo a consolidar a Colombia como una Potencia Mundial de
la Vida.

4.1.2 Gestion técnica por linea de negocio

GRIL.2-6:FS 7

En 2024, Findeter fortalecid su papel como el principal aliado estratégico para la transformacion de las
regiones en Colombia, con la suscripcion de 18 contratos interadministrativos enfocados en el
desarrollo de productos no financieros los cuales representaron una inversién aproximada de COP 1,4
billones?2, Estas alianzas con Entidades de orden nacional como el Departamento de Prosperidad Social
(DPS), el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC), Ministerio de Salud
y Proteccion Social, el Instituto Nacional de Vias (INVIAS), Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas, Aeronautica Civil, Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA y el Ministerio del Interior, permitieron ampliar el impacto de los
proyectos en diversos sectores, garantizando su alineacion con los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026.

22 No incluye las adiciones a los contratos interadministrativos.
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En el siguiente apartado, se detallan los logros y avances de cada una de las lineas de negocio
especializadas en la gestion técnica, resaltando su contribucion e impacto en las regiones mas
vulnerables del pais.

U Infraestructura

GRI.3-3 (Temas materiales: Transferencia de capacidades hacia Entidades territoriales; Infraestructura
social)

Durante 2024, desde esta linea de negocio, Findeter fortalecié su papel como motor del desarrollo
territorial en Colombia, brindando asesoria y acompafiamiento integral a los aliados estratégicos para
generar un impacto en las regiones méas necesitadas del pais. Su enfogue estuvo orientado a la ejecucion
de proyectos sostenibles e innovadores, garantizando que las inversiones en infraestructura fortalezcan
la calidad de vida de las comunidades mientras se atienden las prioridades sociales, ambientales y
econdémicas del pais. Esta linea cuenta con un equipo de trabajo altamente capacitado que lidera la
estructuracion, ejecucion y dotacién de iniciativas en sectores clave como educacién, deporte y
recreacion, vivienda y desarrollo urbano, cultura, transporte, tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, seguridad y justicia, promoviendo ademas la inclusion y el fortalecimiento social.

Las acciones se enmarcan en un compromiso con la sostenibilidad, equilibrando las necesidades
actuales con el impacto a largo plazo. De esta manera, se busca mitigar los desequilibrios que podrian
afectar a las generaciones futuras, asegurando un desarrollo integral y sostenible.

Gestionamos 569 proyectos, con una inversion aproximada de COP 2,6 billones. La atencion se enfoco
en municipios de categorias 3, 4, 5y 6 incluidos en los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial
- PDET y Zonas Mas Afectadas por el Conflicto - ZOMAC. Estas intervenciones se dirigieron a impactar
positivamente a las poblaciones con mayores necesidades, fortaleciendo el desarrollo econémico y social
de las regiones.

Principales lineas de accién y proyectos estratégicos

Infraestructura educativa. En el marco de la linea estratégica del PND 2022-2026 fAumentar la
cobertura y mejorar la calidad educativa en educacién basica, media y superiorq se avanzo en la
ejecucion de 213 proyectos que impactaron a mas de 750 sedes educativas. La inversion asciende a
COP 1,6 billones, impactando a mas de 165 municipios categorias 5y 6.

0 Se realizaron actividades de mantenimiento, adecuacion, reforzamiento estructural,
ampliacién y construccion de nuevas instalaciones.

0 Mas de 100 mil estudiantes de primaria, secundaria, Centros de Desarrollo Infantil i CDlI,
jardines infantiles, internados indigenas, casas de la Nifiez y la juventud, y Centros SENA
fueron beneficiados.

0 Se estima la implementacién de esta oferta educativa para la construccién, mejoramiento y
dotacion de 38 sedes en educacién superior.

i Conectividad digital y Zonas Comunitarias para la Paz. En el marco de la Estrategia Nacional
Digital 2023-2026, se implementaron soluciones de conectividad para 1.262 instituciones
educativas rurales oficiales ubicadas principalmente en municipios PDET, comunidades indigenas,
comunidades NARP y poblacién vulnerable ubicada en territorios afectados por el conflicto armado.

0 Se beneficiaron méas de 21.000 hogares de estratos 1y 2 en todo el territorio, garantizando
acceso a servicios digitales esenciales como parte del eje Conectividad digital para cambiar
vidas de la Estrategia Nacional Digital..

0 Se avanzo en la ejecucion de 38 proyectos por COP 205.000 millones.
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1 Infraestructura Inteligencia Artificial (IA). Se avanzé en la estructuracion de los estudios previos
para la construccién de 60 Centros de PotenclA en 60 municipios de 26 departamentos,
beneficiando a 2.2 millones de colombianos. Esta iniciativa busca crear un ecosistema de
inteligencia artificial con las universidades, el sector publico y privado, en el marco del eje
Inteligencia Artificial y otras tecnologias emergentes para la generacién de valor econémico y social
del PND 2022-2026.

0 Se avanzo en la se elaboracién de los estudios y disefios para la construccién de los primeros
centros de inteligencia artificial del pais en Zipaquira y Usme.
o0 En total se ejecutan 62 proyectos por valor de COP 150.000 millones.

1 Recreacién, deporte, y equipamiento social y comunitario . En linea con la estrategia de
Expansién de Capacidades del PND 2022-2026, se gestionaron 117 proyectos por COP 158.000
millones destinados a la construccion, mantenimiento y ampliacion de escenarios deportivos,
incluyendo:

o0 Canchas y parques recreo deportivos integrales en mas de 50 municipios de categorias 5

y 6
o Infraestructura para el desarrollo del deporte comunitario y el bienestar social.

1 Infraestructurasocial. Se estan ejecutando 158 proyectos por COP 419.000 millones incluyendo:

0 Puntos de Abastecimiento Solidario -PAS-: 150 proyectos con una inversion superior a COP
500.000 millones; al finalizar el afio se viabilizaron 104 proyectos por COP 311.000 millones,
con el fin de fomentar los cuatro pilares de la estrategia Hambre Cero: Mddulos de Plaza de
Mercado, Comedores Comunitarios, Centro de Acopio y Almacenaje y Distribucién de
Bienestarina-.

o0 Reforzamiento estructural y mejoramientos de las sedes de Medicina Legal en 6 municipios.

o Unidad de Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas: se realiza una labor social y
humanitaria para encontrar personas desaparecidas hace mas de 20 afios.

a. Proyectos destacables.

1 Nombre Proyecto: Construccion de los proyectos priorizados por el Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social i Fondo de Inversion para la Paz, denominados Puntos de Abastecimiento
Solidario, Centros de Acopio y Centro de Transformacion.

Contrato Interadministrativo 773 de 2024

Valor inicial: COP 520.008 millones

Plazo: 22 meses y 15 dias

Fecha de suscripcién: 04-09-2024

Fecha de inicio: 23-09-2024

Fecha de finalizacion: 07-08-2026

Costo de gerencia o administracion: COP 20.008 millones

Asistencia técnica de apoyo para las contrataciones requeridas a través del patrimonio: COP 830 millones
Asistencia técnica y administracién de recursos de Findeter: COP 19.178 millones

Estado Actual: en ejecucién

El programa Puntos de Abastecimiento Solidario - PAS - se crea como respuesta a la necesidad de

fortalecer el sector productivo de los municipios mas necesitados del pais y sus comunidades con riesgo
de pobreza y pobreza extrema. El programa tiene como finalidad mitigar el hambre de las poblaciones y
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fortalecer la produccién agricola de los municipios mas pobres del pais, incluyendo las necesidades de
la Colombia profunda, donde las ayudas del estado no tienen facil acceso.

llustracién No. 31. Construccién de los proyectos priorizados por el Departamento
Administrativo parala Prosperidad Social i Fondo de Inversién para la Paz

Fuente: DPS 773 - PAS San José del Guaviare-Guaviare

1 Nombre Proyecto: Centros PotenclA

Contrato Interadministrativo 1872 de 2024
Valor inicial: COP 234.399 millones
Plazo: 19 meses

Fecha de suscripcién: 13-09-2024

Fecha de inicio: 27-09-2024

Fecha de finalizacion: 26-04-2026
Asistencia técnica: COP 11.936 millones
Estado actual: en ejecucion

El proyecto Centros PotenclA es fundamental para democratizar el acceso a la tecnologia, mejorar la
educacion y capacitacién, y fomentar el desarrollo social y econémico en Colombia. Su implementacion
tiene el potencial de transformar comunidades y contribuir al progreso del pais en un mundo cada vez
més digitalizado.

Los principales prop-sitos son:

1. Reduccion de la brecha digital en Colombia

Al establ ecer centteosoldoeg 2amcdcedma taB conmeyn idcrme¢sitT 1| C) y | a

I nteligencia Artificial (1 A) en diversas regiones se f &
hist-ricamente han estado marginadas en t®r minos de cor

2. Fomento del desarrollo social y econémico

Los Centros PotenclA no solo mejoran el acceso a |l a tec
social y econ-mico de |l as comunidades beneficiadas. Al
el talento |l ocal, se ieimpulasd al @ adci eatdi diedad du s mos h

3. Acceso a la educacién y capacitacion
El proyecto incluye | a implementaci n de eprAogd amagsuede
permite a | os ciudadanos adquirir habilidades relevant
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en un mundo cada vez m8§s digitalizado, donde | as compe
empl eabilidad.

4. Impulso a la innovacion

Al facilitar el acceso a tecnolog? asonavwaniadaes ,enl ms%ucCe
innovaci -n donde se desarrollen nuevas ideas y soluci ol
creaci-n de startups y empresas tecnol  -gicas en | as r ec(

5. Fortalecimiento de la comunidad

El proyecto promueve | a participaci-n de | os actores s
social y fomenta un sentido de pertenencia y colaboraci
el ®xito y | a sostesniibnplliedmaedn tdaed alsas i nici ati va

6. Articulacion de recursos y alianzas

Los Centros Potencl A permiten |l a articulaci-n de recur s
sector p¥blico, privado y |l a sociedad civil. Esto max
aborden |l as necesidades @&agpec2ficas de cada comuni

7. Contribucidn a politicas publicas
EI proyecto se alinea con | as pol2ticas p¥blicas del g«
desarroll o tearedluegizao,sul a edwreesancia y apoyo institucio

llustracién No. 32. Centros PotenclA

Lote en Villavicencio - fuente: Findeter Lote en Barrancabermeja - fuente: Findeter

1 Nombre Proyecto: Infraestructura y dotacién de las Instituciones de Educacién Superior Publicas.
Contrato Interadministrativo CO1.PCCNTR.5538186 de 2023
Valor inicial: COP 500.000 millones

Adicién: COP 245.000 millones

Valor final: COP 745.000 millones

Plazo: 32 meses

Fecha de suscripcién: 10-11-2023

Fecha de inicio: 21-11-2023

Fecha de finalizacion: 21-07-2026

Asistencia técnica: COP 43.149 millones

Estado Actual: en ejecucion
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El proyecto es uno de los compromisos del Gobierno nacional para fomentar la construcciéon de nuevas
sedes, multicampus o complejos de instituciones que permitan garantizar los cupos necesarios para que
los jovenes puedan acceder a la educacion superior en los territorios donde histéricamente no han
contado con la cobertura necesaria, aumentando su capacidad instalada, mediante la ampliacion de sus
sedes actuales o la creacion de nuevas sedes universitarias, a través de infraestructuras de calidad que
le permitirdn a los jovenes acceder a la educacion superior una vez culminen la educacién basica

llustracién No. 33. Centros infraestructuray dotacion de las Instituciones de Educacién Superior
Publicas.

Fuente: render Universidad de La Guajirai sede Riohacha

Fuente: render Universidad de La Guajirai sede Riohacha

Fuente: render Instituto Tecnoldgico del Putumayo sede Sibundoy - Colén
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U Desarrollo Territorial

GRI.3-3 (Temas materiales: Transferencia de capacidades hacia Entidades territoriales; Infraestructura
social)

Durante 2024, a través de esta linea de negocio nuestro liderazgo en la transformacion de las regiones
a través de proyectos estratégicos en los sectores de vivienda y salud. Estos programas se desarrollan
en coordinacion con el Gobierno nacional y Entidades territoriales promoviendo proyectos sostenibles
que transforman el territorio mediante laplanificacion, estructuracion, financiacion y ejecucion de estas
iniciativas.

Alineada con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, la Gerencia de Desarrollo
Territorial impulsé soluciones integrales para reducir la desigualdad social, fortalecer el desarrollo
territorial y mejorar la infraestructura social y de salud, asi:

0 68 proyectos activos, que representan una inversion de COP 895.000% millones.

0 Mas de 6.000 familias beneficiadas mediante intervenciones en el marco de los proyectos
de Mejoramiento Integral de Barrios y Mejoramiento y/o Construccion de Vivienda Urbana y
Rural

0 Generacion de empleo local y de fortalecimiento de economias familiares, contribuyendo
a la reduccién de la pobreza multidimensional.

Gracias a una trayectoria consolidada desde 2012, esta linea de negocio se ha posicionado como un
aliado clave para el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT), apoyando el cumplimiento de
metas orientadas a mejorar la habitabilidad en los hogares colombianos y al desarrollo territorial de los
municipios y gobernaciones.

Principales lineas de accién y proyectos estratégicos

Vivienda y mejoramiento integral de barrios

Programa de Mejoramiento Integral de Barrios (MIB)

1 2.777 hogares beneficiados, 19 barrios impactados mediante una intervencién de 29.000 mz2,
de los cuales 12.000 m2 se encuentran en construccion.

1 Inicio de obras en Turbo y Necocli (Antioquia) y finalizacién de estudios y disefios en Monteria
(Cordoba).

1 Movilizacion de recursos de la banca multilateral para proyectos en Soledad (Atlantico),
Sincelejo (Sucre), Villavicencio (Meta) y Yopal (Casanare).

9 Incorporacion de mano de obra local, fomentando oportunidades laborales y dinamizando las
economias locales.

Como parte del enfoque participativo, se realizaron talleres; destacamos el evento en Turbo (Antioquia)
en donde mas de 90 personas participaron en la planificacion de las intervenciones del Programa MIB,
asegurando que los proyectos respondan a las necesidades y expectativas de la comunidad.

23 No se incluyen los recursos administrados en PA por fuera de Findeter
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llustracién No. 34. Socializacion en Turbo Antioquia. Programa MIB

e S S %8 W 8 o W)

Fuente: Findeter

Programa de Mejoramiento de Viviendas Rurales i fiCambia Mi Casao0

I 1.965mejoramientos en 11 municipios estratégicos en la Fase de estructuracion y diagnéstico,
incluyendo Bello, Bucaramanga, Cartagena, Medellin, Maicao y Villavicencio.

1.012 visitas de diagnostico a los hogares habilitados por el constructor.

72 mejoramientos de vivienda ya en ejecucidn en Cartagena, Medellin, Clcuta y
Bucaramanga.

f
f

Programa de Mejoramiento de Viviendas Urbanas i fiCambia Mi Casao

1 2.240 hogares inscritos y 1.523 habilitados para la ejecucion de obras de mejoramiento.
1 25 contratos de interventoria supervisados y 1.119 mejoramientos de vivienda con
certificando de existencia del mejoramiento de vivienda en 28 municipios.

Salud

En el marco de la Seguridad Humana y Justicia Social del PND, se avanz0 en la ejecucion de proyectos
para fortalecer la infraestructura en salud, garantizando acceso equitativo a servicios de calidad.

i Centros de Atencién Primaria en Salud (CAPS) por COP 70.972 millones para la construccion
de 14 CAPS en Buenaventura (Valle del Cauca) suscrito con el Ministerio de Salud y Proteccion
Social (MSPS).

i Hospital Luis Ablanque de la Plata: Contrato por COP 60.210 millones con la ESE de
Buenaventura para el reforzamiento estructural y reordenamiento fisico-funcional del hospital.

Findeter desde su gestion en materia de desarrollo territorial, reafirmé su rol como aliado estratégico al
acompafiar la adquisiciéon del inmueble para la sede del Centro Facilitador y de Servicio Migratorio T
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CFSM de Bogota D.C, logrando la firma de la promesa de compraventa y el pago inicial del 15 % del
valor pactado.

b. Proyectos destacables

Nombre Proyecto: Mejoramiento Integral de Barrios i Necocli Prestar el servicio de asistencia técnica
y administracién de recursos para ejecutar los proyectos de Mejoramiento Integral de Barrios i PMIB y
de espacio publico i EP, en los municipios priorizados por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
(MVCT)

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT)

COP 32.000 millonesi 3 PMIBy 10 EP

20/06/2023 - 31/12/2025

En ejecucion

El Mejoramiento Integral de Barrios en el municipio de Necocli, Antioquia esta beneficiando a 446
hogares que se encuentran distribuidos en siete barrios: Caribe, Quincentenario, Perlas del Caribe, Villa
Alejandria, Cristébal Col6n, Juan Pablo Segundo y Simén Bolivar.

La comunidad beneficiada podra disfrutar de un parque recreo deportivo que cuenta con cancha
multipropésito, pista de trote, multi juegos y zonas verdes de esparcimiento. Ademas, cuenta con la
pavimentacion y construccion de espacio publico que conecta los diferentes barrios permitiendo cambiar
las condiciones de movilidad y accesibilidad en la poblacién en todas las edades.

Por dltimo, se esta construyendo un bulevar peatonal disefiado de acuerdo con el concepto de planeacion
participativa y la vinculacion de la comunidad con su cultura, particularidades y a sus necesidades.

llustracién No. 35. Mejoramiento Integral de Barrio - Necocli

Fuente: Cancha Perlas del Caribe i diciembre 2024
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Fuente: Panoramica intervencion vias i diciembre 2024
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U Transporte y Movilidad

GRI.3-3 (Temas materiales: Transferencia de capacidades hacia Entidades territoriales; Infraestructura
social)

En 2024, a través de la linea de negocio de transporte y movilidad consolidamos nuestro rol como actor
estratégico en el desarrollo de la infraestructura de transporte en Colombia, gestionando 33 proyectos
activos con una inversion total de COP 1,73 billones. La labor se enfoc6 en asistir al Gobierno nacional
y Entidades territoriales en la planificacién, estructuracion, financiacién y ejecuciéon de proyectos de
infraestructura vial, transporte, sistemas de movilidad y administracion de corredores férreos.

Bajo un enfoque de sostenibilidad, se promovio la conexion entre territorios y la mejora del bienestar de
las comunidades a través de intervenciones que equilibran los componentes sociales, ambientales y
econdémicos, asi:

V Fortalecimiento de la conectividad regional mediante soluciones sostenibles en infraestructura vial
con 448 km de mantenimiento periédico rutinario, 58 km de disefios, 8 km construidos en vias
nuevas y 17 km rehabilitadas y mejoradas en los tres programas de infraestructura regional con
el Invias.

V Revitalizacién del sistema férreo Bogota-Belencito, promoviendo alternativas de transporte mas
eficientes y sostenibles con 305 km de mantenimiento y administracién, 57.832 toneladas de
carga transportadas, 514.284 pasajeros movilizados, la atencién de tres puntos criticos en el
corredor y los estudios y disefios de 12 estaciones de patrimonio cultural a cargo de la ANI.

V Implementacién de modelos de financiacién innovadores que dinamizan el desarrollo de proyectos
estratégicos por medio del mecanismo de Asociaciones Publico-Publicas (APPu)

Infraestructura vial

Una de las apuestas méas importante lideradas por Findeter para impulsar el desarrollo econémico y la
infraestructura en los territorios son las asociaciones publico-publicas, estrategia que permite la
constitucién de patrimonios auténomos, apalancados con créditos directos de la banca de desarrollo,
que facilitan la ejecucién inmediata de los proyectos de inversion.

Ademas, la diversificacion de fuentes de financiamiento -incluyendo vigencias futuras, peajes, regalias
y recursos propios de las Entidades territoriales- han asegurado la ejecucion y recuperacion de las
inversiones.

Como parte de la ejecucién de los programas de infraestructura regional del Instituto Nacional de Vias
(Invias) en 2024, contratamos y financiamos seis proyectos viales clave, orientados a mejorar la
competitividad y la conectividad regional, asi:

Cartago-Montenegro (Quindio) - Programa Reactivacion 2.0

Plato-Palermo (Magdalena) - Programa Reactivacién 2.0

El Cauchal-Sucre (Sucre)- Programa Reactivacion 2.0

Variante Sur Occidental (Valle del Cauca) i Programa Vias del Saman

Segunda calzada La Romelia-El Pollo (Risaralda)- Programa Vias del Saman
Doble calzada Bucaramanga-Rionegro (Santander) i Programa Vias de la Cigarra

<K<K

Eventos destacados:

El 2 de agosto de 2024 el inicio de la construccion de la doble calzada Bucaramanga-Rionegro, en el
sector Puente Tierra-El Cero marco un hito. Este proyecto es pionero por su esquema innovador de
financiacion que emplea crédito directo a patrimonios auténomos.

En el evento de lanzamiento participaron la ministra de Transporte, Maria Constanza Garcia, el director
de Invias, Juan Carlos Montenegro, el presidente de Findeter, Juan Carlos Mufiz y los alcaldes de
Bucaramangay Rionegro, demostrando el compromiso interinstitucional con la infraestructura estratégica
para el desarrollo de regional.
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llustracion No. 36: Evento Inicio construcciéon doble calzada Bucaramanga-Rionegro

Fuente: Findeter

Se avanzd adicionalmente en el desarrollo de infraestructura vial para mejorar la conectividad regional y
reducir los tiempos de transporte.

1 Construccion de 12.740 metros de la via El Delirio i Puerto Viejo en Sucre.

1 Entrega de la modernizacion del Aeropuerto El Embrujo de Providencia

1 Formalizacién de un contrato con la Aeronautica Civil de Colombia (Aerocivil) por COP 55.506
millones para optimizar el transporte aéreo en Vaupés, beneficiando a mas de 51.000
habitantes.

1 5 proyectos por COP 132.000 millones.

Recuperacion del sector férreo

Brindamos asistencia técnica a la Agencia Nacional de Infraestructura (ANI) parados corredores férreos
estratégicos que buscan revitalizar el sistema en el pais; esto en linea con los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo.

Con una inversion superior a COP 312.000 millones, se avanzé la administracién, mantenimiento y
rehabilitacion de los corredores:

1 Bogota-Belencito
9 Corredor del Pacifico

Con estas acciones reafirmamos nuestro compromiso con la conectividad territorial y el desarrollo
sostenible, como un socio estratégico en la mejora de la movilidad y el bienestar de las comunidades.

Proyectos destacables

1 Nombre del proyecto: Segunda Calzada La Romeliai El pollo
Contrato Interadministrativo No. INVIAS 1594-2021
Valor del Proyecto: COP 210.521 millones
Fecha de inicio: 12 de febrero de 2024
Objeto: Construccion, gestion predial, social y ambiental sostenible de la segunda calzada La Romelia
- El Pollo y mantenimiento del corredor, en el departamento de Risaralda, mediante el programa de
financiamiento de infraestructura regional Vias del Saman.
Etapa: estudios y disefios y mantenimiento.
Proyecto financiado bajo el esquema de alianzas publico-publicas, que mejora la transitabilidad y
conectividad entre Dosquebradas y Pereira en Risaralda. Reduce los tiempos de conexion entre los
departamentos de Chocd, Valle del Cauca, Risaralda y Caldas.
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llustracion No. 37: Segunda calzada La Romeliai El Pollo

Fuente: Findeter
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1 Nombre del proyecto: Par Vial Bucaramanga Rionegro
Convenio Interadministrativo: INVIAS 1113-2016
Valor del proyecto: COP 102.195 millones
Fecha de inicio: 20 de febrero de 2024
Objeto: Construccion del par vial en el sector comprendido entre Puente Tierra y El Cero, ruta 45a08
en Rionegro, Santander, en el marco del convenio interadministrativo de cooperacion No. 1113 de
2016
Etapa: Obra
Proyecto financiado bajo el esquema de alianzas publico-plblicas, que mejora la transitabilidad y
conectividad entre Bucaramanga y Rionegro en Santander. Reduce los tiempos de conexion entre el
centro del pais y la Costa Atlantica, siendo este un corredor de carga importante para el pais.

Fuente: Findeter
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1 Nombre del proyecto: Fortalecimiento Bogota- Belencito
Convenio Interadministrativo: ANI- 809-2023
Valor del proyecto: COP 156.455 millones
Fecha de inicio: 7 de noviembre de 2024
Objeto: administracion, vigilancia, control de trafico, operacién y mantenimiento de la infraestructura
férrea entregada del corredor Bogota - Belencito, el ramal La Caro i Zipaquird y el tramo Bogota i
Facatativa.
Etapa: estudios y disefios y mantenimiento.
Findeter es el aliado estratégico de la ANI para impulsar el desarrollo y potenciacion del modo férreo
en Colombia. Este proyecto es un ejemplo de la capacidad de asistencia técnica para operar la
infraestructura férrea del pais y dar cumplimiento al PND.

1 Medio Ambiente

TCFD /My M

A través de esta linea de negocio trabajamos en alianza con Entidades territoriales y nacionales para
promover el bienestar y sostenibilidad en las comunidades de todo el pais. La gestion se enfoca en
sectores clave como agua y saneamiento bésico, dragado, agropecuario, gasoductos y economia
popular. Se implementaron proyectos con altos estdndares técnicos y un enfoque en sostenibilidad,
funcionalidad e impacto positivo, buscando equilibrar los componentes sociales, ambientales y
econdmicos, mientras mitigamos los efectos del cambio climatico y otras eventualidades regionales.

En 2024, se ejecutaron 1.107 proyectos activos (1.055 de economia popular) en multiples municipios
del pais, con una inversion aproximada de COP 1,1 billones (COP 304.000 millones de economia
popular), consolidando el impacto en comunidades vulnerables y priorizando la transformacion territorial.

Proyectos destacados y resultados alcanzados
TCFD/My M

1 Nombre del Proyecto: Aguay saneamiento bésico

En alianza con el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT), se gestionaron proyectos integrales
de acueductos, alcantarillado y saneamiento béasico, priorizados por el Gobierno nacional. Entre las
iniciativas destacadas, se concluyeron:

0 Planta de tratamiento de aguas residuales en Facatativd (Cundinamarca) beneficiando una
poblacién de mas de 10.000 habitantes.

o Sistema de alcantarillado sanitario en Mompox (Bolivar) beneficiando a mas de 20.000 habitantes.

o0 Planta de tratamiento de agua potable en Arauquita (Arauca) beneficiando a mas de 18.000
habitantes.

1. Dragado y Navegabilidad
V Se ejecutaron actividades de mantenimiento, adecuacion y dragado en el Puerto de Barranquilla,
mejorando las condiciones de profundidad y transporte en el rio Magdalena, aumentando el calado
a mas de 10 metros cubicos.
V Se completo el dragado de perfilamiento de la isla El Tamarindo, contribuyendo a la sostenibilidad
ambiental, la navegabilidad y la reduccion del riesgo de inundaciones de comunidades riberefias.
2. Energia

V Finalizamos la prefactibilidad del proyecto Gasoducto de Conexién de Cucuta al Sistema Nacional
de Transporte de Gas Natural, un paso clave para mejorar la infraestructura energética del pais.

En 2024, Findeter a través de la linea de negocio de Medio Ambiente logré resultados significativos que
reflejan el compromiso con la sostenibilidad y el desarrollo regional:
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0 Se mejoraron las condiciones de saneamiento basico, beneficiando a miles de hogares
mediante la optimizacion de sistemas de acueducto y alcantarillado.

0 Se fortalecid la infraestructura social y comunitaria, promoviendo la reactivacion econémica y
el bienestar de comunidades indigenas, campesinas y urbanas.

0 Se consolidaron proyectos de infraestructura energética y ambiental, contribuyendo a la
sostenibilidad regional y la mitigacién de los efectos del cambio climatico.

Con estas acciones, Findeter reafirma el compromiso con el equilibrio social, ambiental y econémico,
posicionandose en la transformacion sostenible del territorio colombiano.

Proyectos destacables

1 Nombre del proyecto: PTAR Garzon fase |
Contrato Interadministrativo No.: 1139-2021
Aliado: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
Valor: COP 26.193 millones
Plazo (inicio y fin): 31 meses (23/02/2022 al 23/04/2025)
Es un proyecto de gran impacto ya que una vez entre en operacion, permitird una reduccién del 80%
de contaminantes de las quebradas Garzén y Aguazul, mejorando la calidad del agua, y asi mismo,
permitira el tratamiento del 100% de las aguas residuales del municipio.
Es un proyecto sostenible cuyo funcionamiento se realizara a través del uso de energia eléctrica
generada en la misma.

llustracion No. 39: PTAR Garzoén fase |

Vista de la PTAR, 08/11/2024
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