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INFORME DE EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA
PATRIMONIO AUTONOMO DENOMINADO PA FINDETER PAF
CONVOCATORIA N° PAF-TIC-PS-001 -2017

OBJETO: CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN
A FACILITAR EL ACCESO, USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYMES
COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA DERIVADOS DEL CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO 1232 FONTIC- FINDETER.

FECHA DE PUBLICACION: 15 DE DICIEMBRE DE 2017

De conformidad con lo establecido en el numeral 4.1. “Criterios de Evaluacion Y Calificacion de la Propuestas”
del SUBCAPITULO IV “EVALUACION Y CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS’ de los Términos de
Referencia, asi como en el numeral 1.34 que prevé la publicacién del “(...) informe de evaluacion econdmica
en el que consten los resultados de las ofertas econémicas de todas las propuestas habilitadas, con las
respectivas correcciones aritméticas de acuerdo con los criterios establecidos, si proceden, y la identificacion
de las correcciones efectuadas (...)", y segun el plazo establecido en el cronograma de la convocatoria, a
continuacién se presenta el Informe de Evaluacion Técnica y Econdmica de los proponentes que resultaron
habilitados en la verificacién de requisitos habilitantes:

1. CONSORCIO COORDI E-COMMERCE MIPYMES 2017

2. GRAN PANDA S.A.S.

3. CONSORCIO E.COMMERCE FACTORY

4. UNION TEMPORAL EL VECINO E-COMMERCE

5. DU BRANDS SAS

6. UNION TEMPORAL PAF-TIC-PS-001-2017 KOGUI-KRITERION

Los proponentes podran presentar observaciones al presente Informe hasta el dia diecinueve (19) de
diciembre de dos mil diecisiete (2017); sin que, en ejercicio de esta facultad, puedan subsanar, modificar o
mejorar su propuesta.

Forma parte integral del presente informe, la evaluacion de la presentacion de la propuesta ante panel de
expertos y la evaluacion econdmica.

Para constancia, se expide a los quince (15) dias del mes de diciembre de dos mil diecisiete (2017).

PATRIMONIO AUTONOMO DENOMINADO PA FINDETER PAF



CONVOCATORIA N° PAF-TIC-PS-001 -2017

OBJETO: CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y APROPIACION DEL
COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYMES COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O
SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA DERIVADOS DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 1232 FONTIC- FINDETER.

C. COORDI E- U.T. PAF-TIC-PS-
p PUNTAIJE RAN PANDA . EECOMMERCE .T. EL VECINO E-
CRITERIO DE EVALUACION M%XII‘\A/IJO COMMERCE G S.AS ¢ F(.:AOCTORY CE U COMMI(E:RCg DU BRANDS S.A.S | 001-2017 KOGUI-
MIPYMES 2017 T KRITERION
P tacion de | t t
resentacién de la propuesta ante 40 35,3 34 26,1 31,7 30,3 2.1
panel de expertos
Valores Agregados de la Propuesta 25 22,5 19 4 11,6 20 17,1 12,2
Estrategia enfocada en MiPymes 25 21,3 21,2 15,8 20,2 14,3 14,7
Total sin Propuesta Econdmica 79,1 74,6 53,5 71,9 61,7 49
o Aun no se aplican | Aun no se aplican | Aun no se aplican | Aun no se aplican | Aun no se aplican | Aun no se aplican
Propuesta Economica 10
formulas formulas formulas formulas formulas formulas

TOTAL

100




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

CONSORCIO COORDI E-COMMERCE MIPYMES 2017

PRESENTACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA — 40 PUNTOS

Corresponde a la presentacion ante el panel evaluador que debera hacer el PROPONENTE, donde debera exponer las caracteristicas, plan de trabajo y demas aspectos planteados en la
propuesta presentada. Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la escala de Lickert

Puntaje
. Puntuacion ,J . . . . . - .
Criterio .. Obtenido René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima .
(Pramedin)
COMPONENTE 1: ACCESO WEB
El Proponente cuenta con los mecanismos para efectuar el
diagnostico en las Mipyme beneficiarias que permitan
K R . 2,5 2,1 2 2,5 2 2 2
determinar el grado de acercamiento y/o desarrollo de acciones
para tener presencia en Internet.
El Proponente cuenta con procesos, técnicas, actividadesy
demas estrategias metodoldgicas necesarias y suficientes para 2,5 2,1 2,5 2 2 2 2
el cumplimiento de este componente
La plataforma de comercio electrénico cumple con los aspectos
. . L 2,5 2,4 2,5 2 2,5 2,5 2,5
requeridos para la ejecucion del proyecto
Componente 2: Web Shop / Marketing Digital
La plataforma de comercio electrdnico presentada ofrece una
S L 2,5 1,7 2,5 2 1,5 0,5 2
experiencia de usuario intuitiva
El Proponente incluye en su presentacion las actividades y/o
estrategias relacionadas con el plan de marketing que
. g . .p . & a 2,5 23 2,5 2,5 2 2,5 2
maximicen la accesibilidad y difusién de los productos y /o
servicios de las Mipyme
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 2,1 2,5 2 2 2 2
realizar un manejo auténomo de la plataforma
Componente 3: Gestion de pagos
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la pasarela de pagos se presentan 2,5 2,4 2,5 2 2,5 2,5 2,5
de forma clara
Cuentan con una propuesta de pasarela de pagos diferencial en
prop pa: pag nai 2,5 22 2 25 2,5 2 2
cuanto a costos, tiempos y atencion a las Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 2,1 2,5 2 2 2 2
gestionar los servicios que ofrece |a pasarela de pagos
Componente 4: Logistica*
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la empresa de logistica se 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
presentan de forma clara
Cuentan con una propuesta de servicios de la empresa de
logistica diferencial en cuanto a costos, tiempos y atencidn a las 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 2,1 2,5 2 2 2 2
gestionar los servicios que ofrece la empresa de logistica
Componente 5: Postventa
El Proponente incluye procesos para la reclamacién y soporte
. X 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
al cliente final
Los mecanismos para recolectar informacion de los clientes
P 2,5 18 2,5 2 2 05 2

finales son eficientes




El mecanismo utilizado para la transterencia de conocimiento

permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 2,1 2,5 2 2 2 2
ofrecer una excelente atencién al cliente
Tiempos de presentacion de la propuesta
El PROPONENTE cumplié con el tiempo establecido para la
- 2,5 2,4 2,5 2,5 2 2,5 2,5
presentacion de su propuesta
TOTAL 40,0 35,3 39,0 35,5 34,5 32,5 35,0

*A los PROPONENTES que presenten en su oferta inicamente motores de reserva se les sumara automaticamente el valor maximo obtenido por los proponentes a los cuales si les aplique este
item en su calificacién.




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR
SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LIiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

CONSORCIO COORDI E-COMMERCE MIPYMES 2017

ESTRATEGIA ENFOCADA EN MIPYME - 25 PUNTOS

El PROPONENTE debera indicar en su propuesta cual sera el mecanismo para captar las MiPyme que seran beneficiaras del proyecto, las cuales deberan ascender a Minimo DOS MIL
(2.000) por operador. De igual manera, debera plantear la estrategia regional bajo la cual abordara el desarrollo del objeto de la convocatoria.

N Puntuacié Puntaje Obtenid.
Criterio un’u?uon untaje .em ° René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)

L? metoAd,oIo'g{a presehtada en-Ia propuesta garantiza la 10 84 G a a a a
vinculacidn &gil y masiva de Mipymes
EI PROPONENTE 'gararmze'alen la metodologia incluida en su 8 7.0 64 a 64 64 a
propuesta la regionalizacion del proyecto
EI PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
propuesta la diversificacion sectorial de las Mipyme a 7 59 7 7 4,2 5,6 5,6
beneficiar

TOTAL 25,0 21,3 23,4 23,0 18,6 20,0 21,6




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO,
USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

CONSORCIO COORDI E-COMMERCE MIPYMES 2017

VALORES AGREGADOS - 25 PUNTOS

Corresponde a los elementos adicionales que hacen del modelo operativo del proponente el mas 6ptimo para la prestacion del servicio requerido, es decir cudles son sus factores
diferenciales. Lo anterior, debe redundar en beneficios para las Mipyme atendidas.

N Puntuacién | Puntaje Obtenido . . . : . - .
Criterio L. ) René Hoyos Sergio Zuluaga Claudio Moreno | Guido Mazzanti Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
Los valores agregados, incluidos por el
t benefici |
proponen e,'generan er\e icios en. a 10 9,6 10 10 10 2 10
transformacion de las Mipyme hacia su canal
de ventas electrénico (Comercial)
L | d i ivel
os va c?res agregados pr'oporc!onan le r'nve 4 62 56 7 56 56 2
de confianza mayor al cliente final (Técnico)
Los costos presentados en el formato "Valores
Agregados" son razonables frente a la realidad 8 6,7 6,4 8 8 4,8 6,4
del mercado (Técnico)
TOTAL 25,0 22,5 22,0 25,0 23,6 18,4 23,4




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL: GRAN PANDAS.A.S.

PRESENTACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA — 40 PUNTOS

Corresponde a la presentacion ante el panel evaluador que debera hacer el PROPONENTE, donde debera exponer las caracteristicas, plan de trabajo y demas aspectos planteados en la
propuesta presentada. Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la escala de Lickert

Puntuacién Puntaje Obtenido
Maxima (Promedio)

Criterio René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes

COMPONENTE 1: ACCESO WEB

El Proponente cuenta con los mecanismos para efectuar el
diagnostico en las Mipyme beneficiarias que permitan
determinar el grado de acercamiento y/o desarrollo de acciones
para tener presencia en Internet.

2,5 1,9 2 1,5 1,5 2,5 2

El Proponente cuenta con procesos, técnicas, actividadesy
demds estrategias metodoldgicas necesarias y suficientes para 2,5 2,1 2 2,5 2 2 2
el cumplimiento de este componente

La plataforma de comercio electrénico cumple con los aspectos

. R - 2,5 2,3 2 2,5 2 2,5 2,5
requeridos para la ejecucion del proyecto

Componente 2: Web Shop / Marketing Digital

La plataforma de comercio electrdnico presentada ofrece una

- AR 2,5 2,1 2 2,5 2 2 2
experiencia de usuario intuitiva
El Proponente incluye en su presentacién las actividades y/o
estrategias relacionadas con el plan de marketing que
€ P € d 25 21 2 2 15 25 25

maximicen la accesibilidad y difusién de los productos y /o
servicios de las Mipyme

El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 2,0 2 2 2 2 2
realizar un manejo auténomo de la plataforma

Componente 3: Gestion de pagos

Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la pasarela de pagos se presentan 2,5 2,3 2 2,5 2 2,5 2,5
de forma clara

Cuentan con una propuesta de pasarela de pagos diferencial en

. L. . . 2,5 2,1 2 2,5 1,5 2 2,5
cuanto a costos, tiempos y atencion a las Mipyme beneficiarias

El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 2,1 2 2,5 2 2 2
gestionar los servicios que ofrece la pasarela de pagos

Componente 4: Logistica*

Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacion con la empresa de logistica se 2,5 2,2 2 2 2,5 2 2,5
presentan de forma clara

Cuentan con una propuesta de servicios de la empresa de
logistica diferencial en cuanto a costos, tiempos y atencion a las 2,5 1,9 2 2 1,5 2 2
Mipyme beneficiarias

El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 2,0 2,5 2 2 1,5 2
gestionar los servicios que ofrece la empresa de logistica

Componente 5: Postventa

El Proponente incluye procesos para la reclamacién y soporte

. " 2,5 2,2 2 2,5 2 2 2,5
al cliente final

Los mecanismos para recolectar informacion de los clientes

R L 2,5 2,3 2 2 2,5 2,5 2,5
finales son eficientes




£l mecanismo utilizado para la transterencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 1,9 2 2 2 1,5
ofrecer una excelente atencidn al cliente
Tiempos de pr ion de la prop
EI PROPONENTE cumplié con el tiempo establecido para la
v 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
presentacion de su propuesta
TOTAL 40,0 34,0 33,0 35,5 31,5 34,0 36,0

*A los PROPONENTES que presenten en su oferta Gnicamente motores de reserva se les sumara automaticamente el valor maximo obtenido por los proponentes a los cuales si les aplique este item
en su calificacion.




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR
SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LIiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

GRAN PANDA S.A.S.

ESTRATEGIA ENFOCADA EN MIPYME - 25 PUNTOS

El PROPONENTE debera indicar en su propuesta cual sera el mecanismo para captar las MiPyme que seran beneficiaras del proyecto, las cuales deberan ascender a Minimo DOS MIL
(2.000) por operador. De igual manera, debera plantear la estrategia regional bajo la cual abordara el desarrollo del objeto de la convocatoria.

N Puntuacié Puntaje Obtenid.
Criterio un’u?uon untaje .em ° René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)

L? metoAd,oIo'g{a presehtada en-Ia propuesta garantiza la 10 8,0 a a a a a
vinculacidn &gil y masiva de Mipymes
EI PROPONENTE 'gararmze'alen la metodologia incluida en su 8 7.0 64 a 64 64 a
propuesta la regionalizacion del proyecto
EI PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
propuesta la diversificacion sectorial de las Mipyme a 7 6,2 5,6 7 7 5,6 5,6
beneficiar

TOTAL 25,0 21,2 20,0 23,0 21,4 20,0 21,6




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO,
USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

GRAN PANDA S.A.S.

VALORES AGREGADOS - 25 PUNTOS

Corresponde a los elementos adicionales que hacen del modelo operativo del proponente el mas 6ptimo para la prestacion del servicio requerido, es decir cudles son sus factores
diferenciales. Lo anterior, debe redundar en beneficios para las Mipyme atendidas.

. Puntuacion | Puntaje Obtenido . . . . . . .
Criterio L. ) René Hoyos Sergio Zuluaga Claudio Moreno | Guido Mazzanti Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
Los valores agregados, incluidos por el
te, benefici |
proponen e'generan er\e icios en. a 10 8,0 2 2 2 8 8
transformacion de las Mipyme hacia su canal
de ventas electrénico (Comercial)
L | d i ivel
os va c?res agregados pr'oporc!onan le r'uve 4 56 42 7 56 56 56
de confianza mayor al cliente final (Técnico)
Los costos presentados en el formato "Valores
Agregados" son razonables frente a la realidad 8 5,8 6,4 6,4 4.8 6,4 48
del mercado (Técnico)
TOTAL 25,0 19,4 18,6 21,4 18,4 20,0 18,4




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

CONSORCIO E.COMMERCE FACTORY

PRESENTACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA — 40 PUNTOS

Corresponde a la presentacion ante el panel evaluador que debera hacer el PROPONENTE, donde debera exponer las caracteristicas, plan de trabajo y demas aspectos planteados en la
propuesta presentada. Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la escala de Lickert

Criterio

Puntuacion

Puntaje Obtenido

René Hoyos

Sergio Zuluaga

Claudio Moreno

Guido Mazzanti

Liliana Jaimes

Maxima (Promedio)
COMPONENTE 1: ACCESO WEB
El Proponente cuenta con los mecanismos para efectuar el
diagnostico en las Mipyme beneficiarias que permitan
K R . 2,5 1,5 1 1 1,5 2 2
determinar el grado de acercamiento y/o desarrollo de acciones
para tener presencia en Internet.
El Proponente cuenta con procesos, técnicas, actividadesy
demas estrategias metodoldgicas necesarias y suficientes para 2,5 1,3 1 1 1,5 1,5 1,5
el cumplimiento de este componente
La plataforma de comercio electrénico cumple con los aspectos
. . L 2,5 2,1 1,5 2,5 2 2,5 2
requeridos para la ejecucién del proyecto
Componente 2: Web Shop / Marketing Digital
La plataforma de comercio electrdnico presentada ofrece una
S L 2,5 1,9 1,5 2 2 2 2
experiencia de usuario intuitiva
El Proponente incluye en su presentacion las actividades y/o
estrategias relacionadas con el plan de marketing que
. g . .p . & a 2,5 1,5 1,5 1 1,5 1,5 2
maximicen la accesibilidad y difusién de los productos y /o
servicios de las Mipyme
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 1,5 1,5 1 1 2 2
realizar un manejo auténomo de la plataforma
Componente 3: Gestion de pagos
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la pasarela de pagos se presentan 2,5 1,9 1,5 2 2 2 2
de forma clara
Cuentan con una propuesta de pasarela de pagos diferencial en
P P p' . p & - 2,5 1,6 2 1,5 1 1,5 2
cuanto a costos, tiempos y atencion a las Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 1,5 2 1 1,5 1 2
gestionar los servicios que ofrece |a pasarela de pagos
Componente 4: Logistica*
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la empresa de logistica se 2,5 1,9 2 1,5 2 2 2
presentan de forma clara
Cuentan con una propuesta de servicios de la empresa de
logistica diferencial en cuanto a costos, tiempos y atencidn a las 2,5 1,4 2 1,5 1 0,5 2
Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 1,4 2 0,5 1,5 1 2
gestionar los servicios que ofrece la empresa de logistica
Componente 5: Postventa
El Proponente incluye procesos para la reclamacion y soporte
ropone ve p P v sop 2,5 1,6 2 05 15 2 2
al cliente final
Los mecanismos para recolectar informacion de los clientes
P 2,5 14 2 1 15 05 2

finales son eficientes




El mecanismo utilizado para la transterencia de conocimiento

permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 1,4 1,5 1 1,5 1 2
ofrecer una excelente atencién al cliente
Tiempos de presentacion de la propuesta
El PROPONENTE cumplié con el tiempo establecido para la
L 2,5 2,2 2,5 2 1,5 2,5 2,5
presentacion de su propuesta
TOTAL 40,0 26,1 27,5 21,0 24,5 25,5 32,0

*A los PROPONENTES que presenten en su oferta inicamente motores de reserva se les sumara automaticamente el valor maximo obtenido por los proponentes a los cuales si les aplique este
item en su calificacién.




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR
SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LIiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

CONSORCIO E.COMMERCE FACTORY

ESTRATEGIA ENFOCADA EN MIPYME - 25 PUNTOS

El PROPONENTE debera indicar en su propuesta cual sera el mecanismo para captar las MiPyme que seran beneficiaras del proyecto, las cuales deberan ascender a Minimo DOS MIL
(2.000) por operador. De igual manera, debera plantear la estrategia regional bajo la cual abordara el desarrollo del objeto de la convocatoria.

N Puntuacié Puntaje Obtenid.
Criterio un’u?uon untaje .em ° René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)

L? metoAd,oIo'g{a presehtada en-Ia propuesta garantiza la 10 6,0 G 2 G a a
vinculacidn &gil y masiva de Mipymes
EI PROPONENTE 'gararmze'alen la metodologia incluida en su 8 48 48 16 48 64 64
propuesta la regionalizacion del proyecto
EI PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
propuesta la diversificacion sectorial de las Mipyme a 7 5,0 4,2 4,2 5,6 5,6 5,6
beneficiar

TOTAL 25,0 15,8 15,0 7,8 16,4 20,0 20,0




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO,
USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

CONSORCIO E.COMMERCE FACTORY

VALORES AGREGADOS - 25 PUNTOS

Corresponde a los elementos adicionales que hacen del modelo operativo del proponente el mas 6ptimo para la prestacion del servicio requerido, es decir cudles son sus factores
diferenciales. Lo anterior, debe redundar en beneficios para las Mipyme atendidas.

N Puntuacién | Puntaje Obtenido . . . : . - .
Criterio L. ) René Hoyos Sergio Zuluaga Claudio Moreno | Guido Mazzanti Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
Los valores agregados, incluidos por el
t benefici |
proponen e,'generan er\e icios en. a 10 40 6 4 4 2 6
transformacion de las Mipyme hacia su canal
de ventas electrénico (Comercial)
L | d i ivel
os va c?res agregados pr'oporc!onan le r'uve 4 34 56 2.8 2.8 14 42
de confianza mayor al cliente final (Técnico)
Los costos presentados en el formato "Valores
Agregados" son razonables frente a la realidad 8 3,8 4,8 4,8 3,2 1,6 4,8
del mercado (Técnico)
TOTAL 25,0 11,6 16,4 11,6 10,0 5,0 15,0




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

UNION TEMPORAL EL VECINO E-COMMERCE

PRESENTACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA — 40 PUNTOS

Corresponde a la presentacion ante el panel evaluador que debera hacer el PROPONENTE, donde debera exponer las caracteristicas, plan de trabajo y demas aspectos planteados en la
propuesta presentada. Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la escala de Lickert

Criterio

Puntuacion

Puntaje Obtenido

René Hoyos

Sergio Zuluaga

Claudio Moreno

Guido Mazzanti

Liliana Jaimes

Maxima (Promedio)
COMPONENTE 1: ACCESO WEB
El Proponente cuenta con los mecanismos para efectuar el
diagnostico en las Mipyme beneficiarias que permitan
K R . 2,5 2,1 2 1,5 2,5 2 2,5
determinar el grado de acercamiento y/o desarrollo de acciones
para tener presencia en Internet.
El Proponente cuenta con procesos, técnicas, actividadesy
demas estrategias metodoldgicas necesarias y suficientes para 2,5 2,2 2 2 2,5 2 2,5
el cumplimiento de este componente
La plataforma de comercio electrénico cumple con los aspectos
. . L 2,5 23 2 2,5 2,5 2 2,5
requeridos para la ejecucion del proyecto
Componente 2: Web Shop / Marketing Digital
La plataforma de comercio electrdnico presentada ofrece una
S L 2,5 2,1 2 2 2 2 2,5
experiencia de usuario intuitiva
El Proponente incluye en su presentacion las actividades y/o
estrategias relacionadas con el plan de marketing que
. g .p., & a 2,5 1,9 1,5 2 2 2 2
maximicen la accesibilidad y difusidn de los productos y /o
servicios de las Mipyme
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 2,0 2 1,5 2,5 2 2
realizar un manejo auténomo de la plataforma
Componente 3: Gestion de pagos
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la pasarela de pagos se presentan 2,5 1,9 2 1,5 2 2 2
de forma clara
Cuentan con una propuesta de pasarela de pagos diferencial en
P P p” p & - 2,5 1,9 2 2 2 1,5 2
cuanto a costos, tiempos y atencion a las Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 1,9 1,5 2 2 2 2
gestionar los servicios que ofrece |a pasarela de pagos
Componente 4: Logistica*
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la empresa de logistica se 2,5 1,9 2 1,5 2 2 2
presentan de forma clara
Cuentan con una propuesta de servicios de la empresa de
logistica diferencial en cuanto a costos, tiempos y atencidn a las 2,5 1,6 2 1 1,5 1,5 2
Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 2,1 2,5 2 2 2 2
gestionar los servicios que ofrece la empresa de logistica
Componente 5: Postventa
El Proponente incluye procesos para la reclamacion y soporte
ropone ve p P v sop 2,5 1,8 15 15 2 2 2
al cliente final
Los mecanismos para recolectar informacion de los clientes
P 2,5 16 2 15 2 05 2

finales son eficientes




El mecanismo utilizado para la transterencia de conocimiento

permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 2,0 2 1,5 2 2,5 2
ofrecer una excelente atencién al cliente
Tiempos de presentacion de la propuesta
El PROPONENTE cumplié con el tiempo establecido para la
L 2,5 2,4 2,5 2,5 2 2,5 2,5
presentacion de su propuesta
TOTAL 40,0 31,7 31,5 28,5 33,5 30,5 34,5

*A los PROPONENTES que presenten en su oferta inicamente motores de reserva se les sumara automaticamente el valor maximo obtenido por los proponentes a los cuales si les aplique este
item en su calificacién.




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR
SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LIiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

UNION TEMPORAL EL VECINO E-COMMERCE

ESTRATEGIA ENFOCADA EN MIPYME - 25 PUNTOS

El PROPONENTE debera indicar en su propuesta cual sera el mecanismo para captar las MiPyme que seran beneficiaras del proyecto, las cuales deberan ascender a Minimo DOS MIL
(2.000) por operador. De igual manera, debera plantear la estrategia regional bajo la cual abordara el desarrollo del objeto de la convocatoria.

N Puntuacié Puntaje Obtenid.
Criterio un’u?uon untaje .em ° René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
L? metoAd,oIo'g{a presehtada en-Ia propuesta garantiza la 10 7.6 a a a a 3
vinculacidn &gil y masiva de Mipymes
El PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
. o 8 7,0 8 6,4 6,4 8 6,4

propuesta la regionalizacidn del proyecto
El PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
propuesta la diversificacion sectorial de las Mipyme a 7 5,6 5,6 7 4,2 5,6 5,6
beneficiar

TOTAL 25,0 20,2 21,6 21,4 18,6 21,6 18,0




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO,
USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

UNION TEMPORAL EL VECINO E-COMMERCE

VALORES AGREGADOS - 25 PUNTOS

Corresponde a los elementos adicionales que hacen del modelo operativo del proponente el mas 6ptimo para la prestacion del servicio requerido, es decir cudles son sus factores
diferenciales. Lo anterior, debe redundar en beneficios para las Mipyme atendidas.

. Puntuacion | Puntaje Obtenido . . . . . . .
Criterio L. ) René Hoyos Sergio Zuluaga Claudio Moreno | Guido Mazzanti Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
Los valores agregados, incluidos por el
t benefici |
proponen e,'generan er\e icios en. a 10 8,0 2 2 2 8 8
transformacion de las Mipyme hacia su canal
de ventas electrénico (Comercial)
L | d i ivel
os va c?res agregados pr'oporc!onan le r'nve 4 56 7 56 42 56 56
de confianza mayor al cliente final (Técnico)
Los costos presentados en el formato "Valores
Agregados" son razonables frente a la realidad 8 6,4 8 6,4 4,8 6,4 6,4
del mercado (Técnico)
TOTAL 25,0 20,0 23,0 20,0 17,0 20,0 20,0




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

DU BRANDS S.A.S

PRESENTACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA — 40 PUNTOS

Corresponde a la presentacion ante el panel evaluador que debera hacer el PROPONENTE, donde debera exponer las caracteristicas, plan de trabajo y demas aspectos planteados en la
propuesta presentada. Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la escala de Lickert

Puntuaciéon

Puntaje Obtenido

Criterio L. ) René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
COMPONENTE 1: ACCESO WEB
El Proponente cuenta con los mecanismos para efectuar el
diagnostico en las Mipyme beneficiarias que permitan
8nos Py i quep ) 2,5 1,4 15 1 1 2 15
determinar el grado de acercamiento y/o desarrollo de acciones
para tener presencia en Internet.
El Proponente cuenta con procesos, técnicas, actividadesy
demds estrategias metodoldgicas necesarias y suficientes para 2,5 1,4 1,5 1 1 2 1,5
el cumplimiento de este componente
La plataforma de comercio electrénico cumple con los aspectos
P merco P P 25 16 2 1 15 15 2
requeridos para la ejecucion del proyecto
Componente 2: Web Shop / Marketing Digital
La plataforma de comercio electrdnico presentada ofrece una
pratato! nerclo & P 25 22 2 25 2 25 2
experiencia de usuario intuitiva
El Proponente incluye en su presentacion las actividades y/o
estrategias relacionadas con el plan de marketing que
e plan & a 2,5 15 2 1 1 1,5 2
maximicen la accesibilidad y difusién de los productos y /o
servicios de las Mipyme
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 1,5 1,5 1 1 2 2
realizar un manejo auténomo de la plataforma
Componente 3: Gestion de pagos
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la pasarela de pagos se presentan 2,5 2,0 2 2,5 1,5 1,5 2,5
de forma clara
Cuentan con una propuesta de pasarela de pagos diferencial en
prop pe pag el 25 2,0 2 25 15 2 2
cuanto a costos, tiempos y atencion a las Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 1,7 2 1,5 1,5 1,5 2
gestionar los servicios que ofrece |a pasarela de pagos
Componente 4: Logistica*
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la empresa de logistica se 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
presentan de forma clara
Cuentan con una propuesta de servicios de la empresa de
logistica diferencial en cuanto a costos, tiempos y atencién a las 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5
gestionar los servicios que ofrece la empresa de logistica
Componente 5: Postventa
El Proponente incluye procesos para la reclamacién y soporte
. X 2,5 1,7 1,5 2 1 2 2
al cliente final
Los mecanismos para recolectar informacion de los clientes
P 2,5 16 2 2 15 05 2

finales son eficientes




El mecanismo utilizado para la transterencia de conocimiento

permite a la Mipyme una apropiacion &gil y sencilla para poder 2,5 1,7 2 2 2 0,5 2
ofrecer una excelente atencién al cliente
Tiempos de presentacion de la propuesta
EI PROPONENTE cumplid con el tiempo establecido para la
» P P P 25 25 25 25 25 25 25
presentacion de su propuesta
TOTAL 40,0 30,3 32,0 30,0 26,5 29,5 33,5

*A los PROPONENTES que presenten en su oferta inicamente motores de reserva se les sumara automaticamente el valor maximo obtenido por los proponentes a los cuales si les aplique este

item en su calificacién.




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR
SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LIiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

DU BRANDS S.A.S

ESTRATEGIA ENFOCADA EN MIPYME - 25 PUNTOS

El PROPONENTE debera indicar en su propuesta cual sera el mecanismo para captar las MiPyme que seran beneficiaras del proyecto, las cuales deberan ascender a Minimo DOS MIL
(2.000) por operador. De igual manera, debera plantear la estrategia regional bajo la cual abordara el desarrollo del objeto de la convocatoria.

L Puntuacion | Puntaje Obtenido . . . . . . .
Criterio .. ) René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
L. todologi tad | t tiza |
jame o' ’o o’gl'a preseh ada en' a propuesta garantiza la 10 55 8 4 4 6 6
vinculacion agil y masiva de Mipymes
El PROPONENTE ti | todologia incluid
.gararf |z:j1len a metodologia incluida en su 8 6,0 6.4 8 3.2 6.4 6.4
propuesta la regionalizacion del proyecto
El PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
propuesta la diversificacidn sectorial de las Mipyme a 7 2,8 2,8 4,2 2,8 1,4 2,8
beneficiar
TOTAL 25,0 14,3 17,2 16,2 10,0 13,8 15,2




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO,
USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

DU BRANDS S.A.S

VALORES AGREGADOS — 25 PUNTOS

Corresponde a los elementos adicionales que hacen del modelo operativo del proponente el mas dptimo para la prestacion del servicio requerido, es decir cudles son sus factores
diferenciales. Lo anterior, debe redundar en beneficios para las Mipyme atendidas.

Puntuacién

Puntaje Obtenido

Criterio L. N René Hoyos Sergio Zuluaga Claudio Moreno | Guido Mazzanti Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
Los valores agregados, incluidos por el
proponente,;eneran ber\eflcnos erT la 10 7.2 8 8 6 8 3
transformacion de las Mipyme hacia su canal
de ventas electrénico (Comercial)
L | d i ivel
os va c?res agregados pljoporc!onan le r'nve 4 45 56 7 2.8 2.8 42
de confianza mayor al cliente final (Técnico)
Los costos presentados en el formato "Valores
Agregados" son razonables frente a la realidad 8 54 4,8 6,4 4,8 6,4 4,8
del mercado (Técnico)
TOTAL 25,0 17,1 18,4 21,4 13,6 17,2 15,0




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

UNION TEMPORAL PAF-TIC-PS-001-2017 KOGUI-TRITERION

PRESENTACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA — 40 PUNTOS

Corresponde a la presentacion ante el panel evaluador que debera hacer el PROPONENTE, donde debera exponer las caracteristicas, plan de trabajo y demas aspectos planteados en la
propuesta presentada. Esta evaluacion se realizara de acuerdo con la escala de Lickert

Criterio

Puntuacion

Puntaje Obtenido

René Hoyos

Sergio Zuluaga

Claudio Moreno

Guido Mazzanti

Liliana Jaimes

Maxima (Promedio)
COMPONENTE 1: ACCESO WEB
El Proponente cuenta con los mecanismos para efectuar el
diagnostico en las Mipyme beneficiarias que permitan
8nos Py i quep ) 2,5 15 15 15 15 15 15
determinar el grado de acercamiento y/o desarrollo de acciones
para tener presencia en Internet.
El Proponente cuenta con procesos, técnicas, actividadesy
demds estrategias metodoldgicas necesarias y suficientes para 2,5 1,3 1,5 1 2 0,5 1,5
el cumplimiento de este componente
La plataforma de comercio electrénico cumple con los aspectos
. . L. 2,5 1,9 2 2 2 1,5 2
requeridos para la ejecucion del proyecto
Componente 2: Web Shop / Marketing Digital
La plataforma de comercio electrdnico presentada ofrece una
L I 2,5 2,0 2 2 2 2 2
experiencia de usuario intuitiva
El Proponente incluye en su presentacion las actividades y/o
estrategias relacionadas con el plan de marketing que
e ace pan & d 25 16 15 1 2 15 2
maximicen la accesibilidad y difusién de los productos y /o
servicios de las Mipyme
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 1,6 2 1 1,5 1,5 2
realizar un manejo auténomo de la plataforma
Componente 3: Gestion de pagos
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la pasarela de pagos se presentan 2,5 2,2 2 2,5 2 2 2,5
de forma clara
Cuentan con una propuesta de pasarela de pagos diferencial en
P P p” p & - 2,5 2,0 2 2,5 1,5 2 2
cuanto a costos, tiempos y atencion a las Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 1,6 2 2 1,5 0,5 2
gestionar los servicios que ofrece |a pasarela de pagos
Componente 4: Logistica*
Las caracteristicas, costos, beneficios, canales de comunicacion
y procesos de vinculacién con la empresa de logistica se 2,5 1,0 1 1,5 0,5 0,5 1,5
presentan de forma clara
Cuentan con una propuesta de servicios de la empresa de
logistica diferencial en cuanto a costos, tiempos y atencidn a las 2,5 0,9 0,5 1,5 0,5 0,5 1,5
Mipyme beneficiarias
El mecanismo utilizado para la transferencia de conocimiento
permite a la Mipyme una apropiacién agil y sencilla para poder 2,5 0,7 0,5 0,5 0,5 0,5 1,5
gestionar los servicios que ofrece la empresa de logistica
Componente 5: Postventa
El Proponente incluye procesos para la reclamacion y soporte
ropone ve p P v sop 2,5 0,7 05 05 1 05 1
al cliente final
Los mecanismos para recolectar informacion de los clientes
P 2,5 07 0,5 05 1 05 1

finales son eficientes




El mecanismo utilizado para la transterencia de conocimiento

permite a la Mipyme una apropiacion agil y sencilla para poder 2,5 0,7 0,5 0,5 1 0,5 1
ofrecer una excelente atencién al cliente
Tiempos de presentacion de la propuesta
El PROPONENTE cumplié con el tiempo establecido para la
L 2,5 1,7 2 1,5 1,5 2 1,5
presentacion de su propuesta
TOTAL 40,0 22,1 22,0 22,0 22,0 18,0 26,5

*A los PROPONENTES que presenten en su oferta inicamente motores de reserva se les sumara automaticamente el valor maximo obtenido por los proponentes a los cuales si les aplique este

item en su calificacién.




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y
APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR
SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LIiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

UNION TEMPORAL PAF-TIC-PS-001-2017 KOGUI-TRITERION

ESTRATEGIA ENFOCADA EN MIPYME - 25 PUNTOS

El PROPONENTE debera indicar en su propuesta cual sera el mecanismo para captar las MiPyme que seran beneficiaras del proyecto, las cuales deberan ascender a Minimo DOS MIL
(2.000) por operador. De igual manera, debera plantear la estrategia regional bajo la cual abordara el desarrollo del objeto de la convocatoria.

o Puntuacion | Puntaje Obtenido . . 5 ) . - )
Criterio .. ) René Hoyos Sergio Zuluaga | Claudio Moreno | Guido Mazzanti | Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
L todologi tad | t tiza |
a meto éogla prleseln 'a a en'a propuleS a garantiza la 10 5,2 6 S 6 4 2
vinculacion agil y masiva de Mipymes
El PROPONENTE ti | todologia incluid
garan |1§ en ? mﬁ odologia incluida en su 8 a1 64 28 48 16 48
propuesta la regionalizacidn del proyecto
El PROPONENTE garantiza en la metodologia incluida en su
propuesta la diversificacion sectorial de las Mipyme a 7 54 5,6 3,2 5,6 7 5,6
beneficiar
TOTAL 25,0 14,7 18,0 8,0 16,4 12,6 18,4




“CONVOCATORIA PARA CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO,
USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS MIPYME COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN
COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LiNEA.”

NOMBRE/ RAZON SOCIAL:

UNION TEMPORAL PAF-TIC-PS-001-2017 KOGUI-TRITERION

VALORES AGREGADOS — 25 PUNTOS

diferenciales. Lo anterior, debe redundar en beneficios para las Mipyme atendidas.

Corresponde a los elementos adicionales que hacen del modelo operativo del proponente el mas 6ptimo para la prestacion del servicio requerido, es decir cudles son sus factores

. Puntuacion | Puntaje Obtenido . . . . . . .
Criterio L. ) René Hoyos Sergio Zuluaga Claudio Moreno | Guido Mazzanti Liliana Jaimes
Maxima (Promedio)
Los valores agregados, incluidos por el
t benefici |
proponen e,'generan er\e icios en. a 10 40 6 S 6 5 4
transformacion de las Mipyme hacia su canal
de ventas electrénico (Comercial)
L | d i ivel
os va c?res agregados pr'oporc!onan le r'uve 4 34 56 28 42 14 28
de confianza mayor al cliente final (Técnico)
Los costos presentados en el formato "Valores
Agregados" son razonables frente a la realidad 8 4,8 6,4 3,2 4,8 4,8 4,8
del mercado (Técnico)
TOTAL 25,0 12,2 18,0 8,0 15,0 8,2 11,6




@ MINTIC FlndeterA fiduprevisora

INFORME DE EVALUACION ECONOMICA

Convocatoria No. PAF-TIC-PS-001 -2017
CONTRATAR HASTA MAXIMO CINCO (5) OPERADORES DE SERVICIO QUE CONTRIBUYAN A FACILITAR EL ACCESO, USO Y APROPIACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN
Objeto LAS MIPYMES COLOMBIANAS, A TRAVES DE SOLUCIONES QUE LES PERMITAN COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS Y EFECTUAR TRANSACCIONES EN LINEA

DERIVADOS DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 1232 FONTIC- FINDETER.

Fecha de diligenciamiento 13/12/2017

Proponentes: CONSORCIO COORDI E-COMMERCE MIPYMES 2017

GRAN PANDA S.A.S.

CONSORCIO E.COMMERCE FACTORY

UNION TEMPORAL EL VECINO E-COMMERCE

DU BRANDS SAS

UNION TEMPORAL PAF-TIC-PS-001-2017 KOGUI-KRITERION

Propuesta Econdmica

_COORDI E- T. PAF-TIC-PS-001
Descripcion PresuE;;LtJ;:tac; o0ficia.| cc ;non&m - GRA:! AP?NDA C. E.FicgnomRikcs u.TC. ;:A \I,\:EII:::(I:E) E- | pu :I:ASNDS v Y017 K g GUSI_OO
MIPYMES 2017 A A KRITERION
Pre:n”i's;‘:‘s:::t:::cai::ap°r $2.650.000 $2.649.999 $2.650.000 $2.550.000 $2.650.000
Valor Total Corregido $2.650.000 $2.649.999 $2.650.000 $2.550.000 $2.650.000

Presupuesto estimado por
Operador

Valor Total Corregido $5.300.000.000 $5.299.998.200 | $5.300.000.000 $5.100.000.000 $5.300.000.000 | $5.300.000.000 | $5.300.000.000

$5.300.000.000 $5.299.998.200 | $5.300.000.000 $5.100.000.000 $5.300.000.000 | $5.300.000.000 | $5.300.000.000

4.1.4 EVALUACION PROPUESTA ECONOMICA (PUNTAJE MAXIMO 10 PUNTOS)

En audiencia realizada en el lugar y fecha establecidos en el cronograma de proceso, se llevara a cabo la apertura del sobre No. 2 de las propuestas habilitadas en los aspectos juridicos, financieros y
técnicos.

En dicha audiencia se dara lectura del valor total de cada una de las propuestas incluido el IVA. En el evento que el formato de oferta econdmica de la propuesta no tenga diligenciada la casilla
correspondiente al “Valor total de la propuesta” la entidad se procedera a realizar la sumatoria de los valores correspondientes a la propuesta, total costos directos e IVA.

Una vez surtida la audiencia de apertura del sobre No. 2, la Entidad procedera a realizar la revision de las propuestas durante el término establecido en el cronograma del proceso, de la siguiente
manera:

1. En caso que cualquier valor de la oferta econédmica de algun proponente se presente con decimales, la entidad procederd a ajustar el valor redondedndolo al peso, cuando la fraccidon decimal del
peso sea igual o superior a cinco lo aproximara por exceso al peso y cuando la fraccién decimal del peso sea inferior a cinco lo aproximara por defecto al peso.

2. En el evento que la propuesta econédmica no contenga el precio o se haya diligenciado en cero o con algun simbolo, la propuesta sera rechazada.

3. El oferente debe ajustar al peso los precios ofertados. En todo caso los valores de los precios propuestos y corregidos no podran exceder el 100% o ser inferiores al 90% del valor de referencia
establecido para la atencion por MiPymes, si no cumple lo anterior, la propuesta sera rechazada.

4. Si existiere discrepancia entre letras y cifras, prevalecera el monto expresado en letras.

5. En el evento que la entidad advierta la necesidad de aclaracion o explicacion, podra solicitar a los proponentes para que alleguen en el término que para el efecto le fije en el requerimiento, las
aclaraciones, los documentos o explicaciones, so pena de rechazo de la propuesta.

6. Se realizara la verificacidn y correccion de las operaciones aritméticas de las propuestas.

7. En caso de error en las sumas, el resultado total correcto serd el que se obtenga de revisar dichas sumas.

8. Se tomara como valor de la propuesta econdmica, el valor de la propuesta corregida.

9. Serdn rechazadas las propuestas que después de realizar los pasos anteriores, presente al menos una de las siguientes condiciones:

a. Cuando el valor total de la propuesta econdmica corregida, presente un valor inferior al valor minimo o superior al valor maximo del valor oficial estimado para la convocatoria en los términos de
referencia.

b. Cuando no se incluya el IVA en la propuesta econdmica

c. De la anterior verificacidn se elaborara un informe de evaluacién econdmica en el que consten los resultados de las ofertas econdmicas de todas las propuestas habilitadas, con las respectivas
correcciones aritméticas de acuerdo con los criterios establecidos, si proceden, y la identificacion de las correcciones efectuadas, el cual se publicara en la fecha establecida en el cronograma del
presente proceso de seleccion.

Los proponentes podran, dentro del término establecido en el cronograma del presente proceso de seleccién, formular observaciones a dicho informe de evaluacién econdmica. Sin que en ejercicio de
esta facultad, puedan subsanar, modificar o mejorar sus propuestas.

10. Vencido el término anterior, se seleccionara el método de ponderacion de la propuesta econdmica de acuerdo con los siguientes métodos:

NUMERO METODO
1 Media aritmética
2 Media aritmética alta
3 Media geometrica
4 Menor valor

Para la determinacion del método se tomardn hasta las centésimas de la Tasa de Cambio Representativa del Mercado (TRM) que rija para el segundo dia habil siguiente a la fecha de vencimiento del plazo
establecido para presentar observaciones al informe de evaluacidn econémica, de conformidad con las fechas previstas en el cronograma de esta convocatoria, de acuerdo a los rangos establecidos en el
cuadro que se presenta a continuacion:

RANGO . .
(INCLUSIVE) NUMERO METODO
De 00 a 24 1 Media aritmética
De 25 a 49 2 Media aritmética alta
De 50 a 74 3 Media geométrica
De 75 a 99 4 Menor valor

Nota: Esta TRM se tomara del sitio web del Banco de la Republica de Colombia, http://www.banrep.gov.co/series-
estadisticas/see_ts_trm.htm#cotizacion.




OBSERVACIONES:

C. COORDI E-COMMERCE

Ninguna
MIPYMES 2017

Se rechaza la propuesta econdmica, toda vez que el valor del IVA discriminado en la oferta no incluye la actividad “Implementacion Pagina Web

RAN PANDA S.A.S. . s
G S-A-S transaccional por Mipyme ", lo cual no es suceptible de correccidn aritmética.

C. EECOMMERCE FACTORY [Ninguna

U.T. EL VECINO E-

Aclarar valor de referencia establecido para la atenciéon por MiPymes, debe discriminar el valor del IVA
COMMERCE

DU BRANDS S.A.S Aclarar valor de referencia establecido para la atencion por MiPymes, debe discriminar el valor del IVA

U.T. PAF-TIC-PS-001-2017 |(El Proponente presenta en su oferta econdmica un valor total de la oferta por $2.650.00 el cual aclara a traves del comunicado radicado en la Entidad con
KOGUI-KRITERION No. 120171000036318, que dicho valor es por MiPyme beneficiaria




