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ANEXO 3
ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES

La mision del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones MinTIC es promover el
acceso, uso efectivo y apropiacién masivos de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, TIC,
a través de politicas y programas, para mejorar la calidad de vida de cada colombiano y el incremento
sostenible del desarrollo del pais.

1. Presentacion de la Carpeta de la Propuesta Técnica

La propuesta técnica del proyecto a presentar para participar en este Convocatoria Publica se configurara en
formato Carta (215 mm x 279 mm), con interlineado sencillo y la fuente de letra debera tener un tamafio
minimo de 11 puntos, si bien pueden utilizarse tamafios inferiores (8 puntos minimo) para graficos e
ilustraciones en color siempre que resulten legibles.

Todas las paginas deben estar debidamente numeradas. La propuesta técnica debe organizarse de acuerdo
con el siguiente contenido orientativo:

=  Especificacion de la informacion contenida en la propuesta (indice obligatorio)

1.1. ASPECTOS - HABILITANTES

= Experiencia Minima Requerida del Proponente(Habilitante)
=  Equipo de Trabajo - Perfiles Claves (Habilitante)
(Hojas de vidas, Titulaciones, Certificados de experiencia profesional)
= Carta de compromiso de Aseguramiento en tiempo del Equipo de Trabajo (Habilitante)
= Suministro de un Demo de la Plataforma (Habilitante)
= Carta declaracién de compromisos (Habilitante)

1.2. OFERTA ADICIONAL

= Experiencia y capacidad adicional ofertada por el proponente
= Oferta adicional en tiempo de licenciamiento, en tiempo de operacion de la Infragstructura como servicio,
en tiempo de Soporte, Mantenimiento y Mesa de Ayuda.

1.3. LA MEMORIA TECNICA

= Especificacion técnica del componente Plataforma
Descripcion técnica general de la solucion ofertada
Especificacion de las garantias y los licenciamientos a proveer
Especificacion de los requerimientos previos al aprestamiento
Especificacion técnica de la Infraestructura como servicio (laaS) a suministrar necesaria para la
operacion
Especificacion detallada de los Componentes funcionales de la Plataforma
Especificacion de Caracteristicas tecnolégicas de la Plataforma
Especificacion de Caracteristicas de disefio de la Plataforma
Especificacion de los Acuerdos de Niveles de Servicio a Proveer
Sistema de aseguramiento de la calidad
Método de documentacion fase de aprestamiento
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Estrategia técnica y metodoldgica para la carga y parametrizacion de los OVA suministrados por el
MEN
= Capacidad técnica del Oferente
Especificacion de la capacidad en infraestructura fisica dispuesta para el proyecto
Especificacion de la capacidad de infraestructura tecnoldgica dispuesta para el proyecto
Especificacion de la capacidad en recursos humanos
= Organizacion y planificacion del proyecto
Metodologias a utilizar Fase de Aprestamiento
Plan de trabajo

Estructura organizacional del proyecto
Métodos para la documentacién de los procesos
Otros medios y recursos propuestos para el proyecto
= Estrategias complementarias
Estrategia de escalabilidad y réplica de la solucion tecnologica y el proyecto (Plataforma)
Plan de capacitacion en talleres en el uso y aprovechamiento de la Plataforma (10 Hrs)
Plan de capacitacion en talleres en vocacion Tl para grado 9 (10 Hrs)
Plan de capacitacion en talleres en vocacion Tl para grado 10 (10 Hrs)
Plan de capacitacion en talleres en vocacion Tl para grado 11 (10 Hrs)
Plan de divulgacién, comunicacién y publicidad del proyecto
Actualizacion y sostenibilidad de la solucion y los servicios a proveer
Especificacion del modelo pedagogico (opcional)
= Soporte y Mantenimiento
Especificacion del plan de soporte y mantenimiento
=  Propuesta de Valor (opcional)

Caracteristicas de Innovacion tecnolégica o transferencia de tecnologia
Funcionalidades adicionales a las contempladas en los términos de Referencia
Aspectos referidos al soporte y mantenimiento adicionales

Otros aspectos de valor en relacion con la implementacién del modelo pedagdgico

= Anexos

Anexo de hojas de Vida - Perfiles Complementarios
Catalogos y especificaciones adicionales de la solucion tecnoldgica propuesta
Otros documentos de aclaracion de la Oferta
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2. Especificacion de la informacion contenida en la propuesta técnica

El proponente debera diligenciar en la siguiente tabla la columna Folio(s) indicando el nimero de la(s)
pagina(s) donde se relaciona y especifica el item requerido en su propuesta.

El proponente relaciona y entrega dentro de su oferta técnica lo siguiente:
TABLA 1ESPECIFICACION INFORMACION CONTENIDA EN LA OFERTA

N° Foli
Componente Requisitos (Prop;)rwlzr(z )
1. Aspectos Experiencia Minima Requerida del Proponente
Habilitantes

Equipo de Trabajo - Perfiles Claves

Carta de compromiso aseguramiento en tiempo del equipo
de trabajo

Suministro de un demo de la Plataforma

Carta de declaracién de compromisos

2. Oferta Adicional Experiencia y capacidad adicional ofertada por el proponente

Oferta adicional en tiempo de licenciamiento, en tiempo de
operacion de la infraestructura como servicio, en tiempo de
Soporte, Mantenimiento y Mesa de Ayuda.

3. Memoria Técnica Descripcion técnica general de la solucion ofertada
3.1. Especificacion
Técnica de la
Solucién Propuesta Especificacion de los requerimientos previos al
aprestamiento

Especificacion de las garantias y licenciamientos a proveer

Especificacion técnica de la Infraestructura como servicio
(laaS) a suministrar necesaria para la operacion

Especificacion detallada de los mddulos y/o herramientas
funcionales de la Plataforma ofertada

Especificacion de Caracteristicas tecnolégicas de la
Plataforma

Especificacion de Caracteristicas de disefio de la Plataforma

Especificacion de los Acuerdos de Niveles de Servicio a
Proveer

Sistema de aseguramiento de la calidad

Estrategia técnica y metodoldgica para la carga y
parametrizacion de los (OVA)

Estrategia técnica y metodoldgica para el suministro de los
OVA en Matematicas en Inglés y Ciencias en Inglés.

3. Memoria Técnica Especificacion de la capacidad de infraestructura fisica
3.2. Capacidad Técnica dispuesta para el proyecto
del(os) oferente(s) Especificacion de la capacidad de infraestructura tecnolégica

dispuesta para el proyecto

Especificacion de la capacidad en recursos humanos
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3. Memoria Técnica Metodologias a utilizar Fase de Aprestamiento
3.3 Organizacion y Plan de trabajo
Planificacion

Estructura Organizacional del Proyecto

Método para la documentacion de los procesos

Otros medios y recursos propuestos para el proyecto

3. Memoria Técnica Estrategia de escalabilidad y réplica de la solucién
3.4 Estrategias tecnolégica y el proyecto.
Complementarias Plan de capacitacion en talleres en el uso y aprovechamiento

de la Plataforma (10 Hrs)

Plan de capacitacion en talleres en vocacién Tl para grado 9
(10 Hrs)

Plan de capacitacion en talleres en vocacion Tl para grado
10 (10 Hrs)

Plan de capacitacion en talleres en vocacion Tl para grado
11 (10 Hrs)

Plan de divulgacién, comunicacién y publicidad del proyecto

Actualizacion y sostenibilidad de la solucion y los servicios a
proveer

Especificacion del modelo pedagogico (Opcional)

3. Memoria Técnica Especificacion del plan de soporte y mantenimiento

3.5. Soporte y

mantenimiento

3. Memoria Técnica Caracteristicas de Innovacion tecnolégica o transferencia de
3.6. Propuesta de Valor tecnologia

(Presentacion opcional) Funcionalidades adicionales a las contempladas en el

Términos de Referencia

Aspectos referidos al soporte y mantenimiento adicionales

Otros aspectos de valor en relacion con la implementacion
del modelo pedagégico

*Anexo Perfiles complementarios (obligatorio)

3. Memoria Técnica Catalogos y especificaciones adicionales de la solucion
3.7. Anexos de la memoria | tecnolégica propuesta
técnica

Otros documentos de aclaracién de su oferta

*El proponente debe presentar de forma obligatoria un anexo donde se relacionan los perfiles complementarios
del equipo de trabajo
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3. MEMORIATECNICA

3.1. Especificacion técnica de la solucion propuesta

El Proponente debe describir técnicamente de forma integral todos los productos y servicios a proveer.
Debe identificar, describir y relacionar los aspectos técnicos de la solucidn propuesta.

Debe incluir de forma detallada todas las caracteristicas funcionales, tecnolégicas, de disefio, de soporte y
mantenimiento entre otras, de la solucién propuesta de acuerdo con la siguiente desagregacion.

3.1.1. DESCRIPCION TECNICA GENERAL DE LA SOLUCION OFERTADA

El PROPONENTE debe describir técnicamente de forma resumida la plataforma tecnoldgica, los servicios
propuestos, y la explicacion correspondiente al cumplimiento de los objetivos y requisitos propuestos para el
proyecto en los Términos de Referencia.

3.1.2. ESPECIFICACION DE LAS GARANTIAS Y LICENCIAMIENTOS A PROVEER

El Proponente debe describir de forma detallada las garantias ofrecidas y los tipos de licenciamiento a
proveer en su oferta.

3.1.3. ESPECIFICACION DE LOS REQUERIMIENTOS PREVIOS AL APRESTAMIENTO

El Proponente debe indicar de forma detallada todos los requerimientos previos al aprestamiento y puesta en
marcha de la soluci6n ofertada.

3.1.4. ESPECIFICACION TECNICA DE LA INFRAESTRUCTURA COMO SERVICIO (IAAS) A
SUMINISTRAR NECESARIA PARA LA OPERACION.

El Proponente debe exponer claramente cuales son las caracteristicas técnicas de la infraestructura como
servicio a proveer; ej: servidores, enrutadores, seguridad, servicios cloud, backups, aplicaciones, sistemas
operativos, CPU, balanceo, maquinas virtuales, procesadores, bases de datos.

3.1.5. ESPECIFICACION DETALLADA DE LOS MODULOS Y/O HERRAMIENTAS FUNCIONALES DE
LA PLATAFORMA OFERTADA

El proponente debe especificar de forma detallada cuales son los médulos y/o herramientas funcionales
actuales de la Plataforma de acuerdo con los requerimientos definidos en los TDR y el Anexo 4 “RF — RNF-
ANS’

3.1.6. ESPECIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS GENERALES Y ESPECIFICAS
DE LA PLATAFORMA.

El Proponente debe describir de forma detallada todas las caracteristicas tecnoldgicas de la solucion
propuesta. Ejemplo: Alojamiento en la nube (laaS), Compatibilidad con Sistemas Operativos (Linux, Windows,
Solaris, Mac, Netware) Compatibilidad con navegadores (Firefox, Explorer, Safari, Chrome, Opera) Bases de
datos compatibles (MySQL, PostgreSQL, MSSQL, Oracle, SQLite), Servidores web (Apache, ISS), Java,
Servidor de aplicaciones; Arquitectura de la plataforma, Modularidad, Configuracién, Aspectos de Usabilidad,
Aspectos de actualizacién de versiones, capacidades on-line y off line...etc.
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3.1.7. ESPECIFICACION DE CARACTERISTICAS DE DISENO DE LA PLATAFORMA

El Proponente debe describir las caracteristicas de disefio de la solucion. Ej: temas, plantillas, niveles de
personalizacion, configuracién por médulos.

3.1.8. ESPECIFICACION DE LOS ACUERDOS DE LOS NIVELES DE SERVICIO A PROVEER

El Proponente debe expresar claramente los niveles de servicio que ofrece, teniendo en cuenta los requeridos
en el anexo 4 la seccion “Acuerdos de Niveles de Servicio”

3.1.9. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

El Proponente debe describirla planificacion de las actividades que permiten proveer unsistema de
aseguramiento de calidad delos productos y/o servicios a proveer.

3.1.10. ESTRATEGIA TECNICA Y METODOLOGICA PARA LA CARGA Y PARAMETRIZACION DE LOS
OVA SUMINISTRADOS POR EL MEN

El Proponente debe describir cual es la estrategia técnica y metodolégica para la carga y parametrizacion de
los OVA suministrados por el MEN para cumplir con los objetivos previstos y plazos establecidos en el
cronograma del proyecto para la fase de aprestamiento.

3.1.11. ESTRATEGIA TECNICA Y METODOLOGICA PARA EL SUMINISTRO DE LOS OVA EN
MATEMATICAS EN INGLES Y CIENCIAS NATURALES EN INGLES.

El Proponente debe describir cual es la estrategia técnica y metodologica para el suministro de los 190 OVA
en matematicas en inglés y ciencias naturales en inglés, teniendo en cuenta los lineamientos del MEN y los
plazos establecidos en el cronograma del proyecto para la fase de aprestamiento.

3.2. Capacidad técnica del(os) oferente(s)

3.2.1. ESPECIFICACION DE LA CAPACIDAD EN INFRAESTRUCTURA FiSICA DISPUESTA PARA EL
PROYECTO

El PROPONENTE debe describir de forma resumida la infraestructura fisica que posee y presenta en su
oferta como dedicada al proyecto (ej: sedes en el pais, laboratorios, equipos, soporte, etc.)

3.2.2. ESPECIFICACION DE LA CAPACIDAD EN INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DISPUESTA
PARA EL PROYECTO

El PROPONENTE debe describir de forma resumida las capacidades tecnoldgicas que posee y las dispuestas
para la ejecucidn del proyecto (ej: servidores, maquinas virtuales, etc.)
3.2.3. ESPECIFICACION DE LA CAPACIDAD EN RECURSOS HUMANOS

EI PROPONENTE debe describir de forma general y resumida la capacidad de los recursos humanos con que
cuenta, y principalmente el personal. (ej.: Doctores, Especialistas, Ingenieros, técnicos, otros).

3.3. Organizacion y planificacion del proyecto

El proponente debe describir los aspectos detallados de la organizacion y planificacion del proyecto.
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3.3.1. METODOLOGIA GENERAL PARA LA FASE DE APRESTAMIENTO

El proponente debe describir de forma detallada la metodologia general interna para la fase de aprestamiento
del proyecto en relacion con cada uno de los participantes vy los entregables a proveer, del inicio del proyecto
hasta el mes 4.

o Aprestamiento participativo: (Trabajo con las personas y entidades)

El proponente debe definir y describir de forma clara las estrategias de participacién y concertacion
con las Secretarias de Educacion y actores involucrados, proceso de recopilacion y analisis de la
informacién para la implementacion del proyecto.

o Aprestamiento de la Plataforma (Procesos para la Implementacion de la solucion)

El proponente debe presentar la planificacion estratégica y tactica (funcional) general del para la
implementacion de la Plataforma para cumplir en los tiempos definidos en el numeral 17 del Anexo 3

o Aprestamiento para el suministro de los OVA y contenidos:

El proponente debe presentar la planificacién estratégica y tactica (funcional y metodoldgica)
general para el disefio, desarrollo y suministro de los OVA y contenidos para cumplir en los tiempos
definidos en el numeral 17 del Anexo 3

o Aprestamiento de los Talleres y Formacion:

El proponente debe presentar la planificacién estratégica y tactica (funcional y metodoldgica)
general para la realizacién de los talleres y formaciéon de docente para cumplir en los tiempos
definidos en el numeral 17 del Anexo 3

3.3.2. PLANDE TRABAJO
El proponente debe describir el plan de trabajo detallado para la realizacién del proyecto.

Describir de forma detallada la hoja de ruta y de planificacion del desarrollo del proyecto, en su plan de trabajo
debe especificar o siguiente: actividades, tiempos para la consecucién de los productos esperados,
secuencia y precedencia de actividades, entregables e informes, hitos, puntos de control y seguimiento.

3.3.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL PROYECTO

El proponente debe describir de forma detallada la estructura organizacional interna del proyecto en relacién
con cada uno de los participantes y entidades colaboradoras. En el caso de los consorcios se debe describir
cual es la estructura organizacional, las responsabilidades y roles dentro de la organizacion del proyecto.

Organigrama propuesto para el proyecto, Las responsabilidades por area, La autoridad funcional y jerrquica,
El Plan de comunicaciones con Findeter y los entes territoriales.

3.3.4. METODO PARA LA DOCUMENTACION DE LOS PROCESOS

El PROPONENTE debe describir de forma resumida la metodologia y su implementacion para la
documentacion de los procesos.

3.3.5. OTROS MEDIOS Y RECURSOS PROPUESTOS PARA EL PROYECTO

El proponente puede describir de forma resumida otros medios y recursos adicionales diferentes a los
exigidos en los TDR y especificaciones técnicas para la ejecucién del proyecto.
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3.4. Estrategias Complementarias

El proponente debe describir de forma detallada las diferentes estrategias a seguir en el desarrollo del
proyecto.

3.4.1. ESTRATEGIA DE ESCALABILIDAD Y REPLICABILIDAD DE LA SOLUCION

El proponente debe definir de forma resumida las posibles estrategias propuestas para lograr la escalabilidad
y replicabilidad de la solucion tecnol6gica propuesta, (escalabilidad y réplica de la plataforma, escalabilidad
prestacion de los servicios asociados), previendo su aplicacion en otras, ciudades o regiones diferentes a las
inicialmente contratadas.

34.2. PLAN DE CAPACITACIONEN TALLERES EN EL USO Y APROVECHAMIENTO DE LA
PLATAFORMA (10 HRS)

EI PROPONENTE debe definir de forma detallada el Plan de capacitacién y entrenamiento para los talleres en
el uso y aprovechamiento pedagdgico de la plataforma ofertada teniendo en cuenta lo descrito en los términos
de referencia como “Componente del fortalecimiento de las capacidades locales”.

El Plan general Taller en el uso y aprovechamiento de la Plataforma LMS ofertada debe contener como
minimo: Objetivos, alcances, metodologias temas, descripcion de temas, materiales, herramientas,
programacion e Intensidad horaria, seguimiento y evaluacion.

3.4.3. PLAN DE CAPACITACION EN TALLERES EN VOCACION TI PARA GRADO 9,10 Y 11 (10 HRS)

El PROPONENTE debe definir de forma detallada el Plan de capacitacion y entrenamiento para cada uno de
los talleres en vocacion Tl para los grados 9,10, y 11 teniendo en cuenta lo descrito lo descrito en los términos
de referencia como “Componente del fortalecimiento de las capacidades locales”.

Los planes de los talleres de Vocacién Tl para grados 9,10 y 11 deben contener como minimo: Objetivos,
alcances, metodologias, temas, Descripcion de temas, materiales, herramientas, programacién e Intensidad
horaria, seguimiento y evaluacién.

3.4.4. PLAN DE DIVULGACION, COMUNICACION Y PUBLICIDAD DEL PROYECTO

EI PROPONENTE debe presentar la estrategia general de visibilidad, comunicaciédn, difusién y publicidad del
proyecto de acuerdo con los lineamientos concertados con los entes territoriales, MinTIC y FINDETER, asi
como el marco légico de resultados esperados. La estrategia de comunicacién debe responder como minimo
las siguientes items:

Objetivos

Alcances y publico objetivo

Mensajes

Canales de comunicacion y medios

Relacién y descripcion de las acciones de divulgacion, medios, fases, y publicos a alcanzar
Cronograma del plan de comunicacion

Disefio de piezas publicitarias (slogan y disefio del logotipo)

Sistema de evaluacion verificacion y seguimiento

3.4.5. ACTUALIZACION Y SOSTENIBILIDAD DE LA SOLUCION Y LOS SERVICIOS

Seoecoze

= =

El proponente debe definir las acciones referidas a la actualizacién y sostenibilidad de la solucion y los
servicios previstos.
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3.4.6. ESPECIFICACION DEL MODELO PEDAGOGICO (OPCIONAL)

Si el proponente presenta un Modelo Pedagégico en su propuesta que fundamente la apropiacién y uso de la
Plataforma este debe ser descrito de forma detallada teniendo en cuenta el fortalecimiento de competencias
y/o habilidades mediante el uso y apropiacion de la tecnologia.

3.5. Soporte y Mantenimiento
3.5.1. ESPECIFICACION DEL PLAN DE SOPORTE Y MENTENIMIENTO

El proponente debe describir de forma detallada las acciones de soporte y mantenimiento delas soluciones
propuestas.

3.6. Propuesta de Valor (Presentacion Opcional)

La propuesta de valor es entendida como la mezcla Unica de las caracteristicas, servicios, y otros beneficios
de valor afadido que el proponente ofrece en la solucion propuesta y/o los servicios a proveer. El proponente
puede fundamentar su propuesta de valor en los siguientes términos:

3.6.1. CARACTERISTICAS DE INNOVACION TECNOLOGICA O TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

El Proponente puede describir la metodologia de vigilancia tecnolégica e incorporacion de innovacion que
utilizara para el desarrollo del proyecto y sefialar si se trata de un proceso estandarizado o certificado dentro
de su organizacién.

3.6.2. FUNCIONALIDADES ADICIONALES A LAS CONTEMPLADAS EN LOS TDR

El Proponente puede describir las funcionalidades adicionales que esta en capacidad de ofrecer, adicionales
a los requerimientos establecidos en los presentes Términos de Referencia.

3.6.3. ASPECTOS REFERIDOS AL SOPORTE Y MANTENIMIENTO ADICIONALES

E proponente puede describir de forma detallada las acciones adicionales de soporte y mantenimiento del
software propuesto.

3.6.4. OTROS ASPECTOS DE VALOR EN RELACION A LA IMPLEMENTACION DEL MODELO
PEDAGOGICO

El proponente puede describir los aspectos de valor que su propuesta presenta en relacion con el modelo
pedagdgico a implementar que acompafia su plataforma. (ej. Experiencias previas de la aplicacion del modelo
con la plataforma, resultados obtenidos, reconocimientos, otros)

3.7. Anexos de la memoria técnica
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4. Definicion y Alcances del Proyecto
41. Antecedentes

La apuesta por lograr una educacion pertinente y de calidad para todos los nifios, nifias y adolescentes, se
traduce en promover estrategias deliberadas y sostenibles para pasar del aprendizaje de contenidos al
desarrollo de competencias y de la transmision del conocimiento al aprendizaje activo, combinado con
docentes competentes y mejores ambientes de aprendizaje que incorporen y permitan la apropiacién de las
nuevas tecnologias a los procesos educativos.

No se trata s6lo de garantizar el acceso a equipos, herramientas y redes, sino que es necesario crear la
capacidad para que los docentes y estudiantes aprovechen el enorme potencial de las TIC para enriquecer
los procesos de ensefianza aprendizaje, con nuevos modelos pedagdgicos que utilicen herramientas
tecnolégicas para desarrollar competencias de los estudiantes, con diversidad de recursos de aprendizaje que
estén al alcance de la comunidad educativa en todo momento y desde cualquier lugar, que fomenten el
trabajo colaborativo y la exploracion.

El Ministerio de las TIC, Findeter y las ciudades han aunado esfuerzos y recursos con el fin de contribuir con
el mejoramiento de la calidad y pertinencia de la educacion preescolar, basica y media de los estudiantes
matriculados en las instituciones educativas oficiales de Pasto, Monteria, Valledupar y Bucaramanga.

De acuerdo con el diagnéstico realizado por FINDETER en (2014) para el programa de Ciudades Sostenibles
y Competitivas, aunque estas ciudades han realizado esfuerzos por aumentar la cobertura en los diferentes
niveles, aun persisten problemas de desercidn, repitencia y calidad educativa; el acceso y uso de las TIC en
establecimientos educativos de estas ciudades es bajo, pese al empefio de la administracién local para
garantizar su apropiacion.

Se identificaron las siguientes causas del problema:

1. Métodos de aprendizaje tradicionales, caracterizados por contenidos limitados, obsoletos y poco
pertinentes y procesos de evaluacidn desarticulados.

2. Baja competencia y calidad en el desempefio de los docentes en su practica pedagdgica y didactica,
especialmente en lo relacionado con el uso y apropiacién de TIC.

3. Limitada integracion, articulacion, comunicacion y oportunidad de la informacion académica al interior de
las instituciones con la comunidad educativa y de estas con la Secretaria de Educacion correspondiente.

4. Bajo aprovechamiento de las TIC en el sector educativo de la entidad territorial.
Se registraron las siguientes consecuencias:

1. Bajo desempefio estudiantil en las pruebas SABER, especialmente en las &reas de lenguaje y
matematicas.

2. Baja pertinencia de la educacién, lo cual contribuye a incrementar la desercion y la repitencia.
3. Baja autonomia y trabajo colaborativo de los estudiantes.

4. No hay apropiacion de las TIC en el sector educativo, aunque los municipios con el apoyo nacional, han
realizado esfuerzos por garantizar conectividad y formacion de los agentes educativos.

5. Limitada disponibilidad de informacion acerca del desempefio estudiantil y de los avances académicos de
las instituciones educativas desde las Secretaria de Educacion.

6. La comunidad educativa no cuentan con informacién suficiente y oportuna relacionada con el avance
académico de los estudiantes y de las instituciones educativas.
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El proyecto tiene como fines:

1. Contribuir al mejoramiento de la calidad de la educacion oficial en los municipios de Pasto, Monteria,
Valledupar y Bucaramanga disminuyendo la desercién, mejorando el desempefio de los estudiantes y
mejorando la autonomia y el trabajo colaborativo de los estudiantes, como efecto de una educacion
significativa y pertinente.

2. Lograr una alta apropiacion de las TIC en la educacién, con un mayor costo-efectividad de la inversion del
Estado y un aprovechamiento de los recursos de las TIC en las ciudades.

3. Disponer de suficiente informacién sobre desempefio escolar para los padres/acudientes y del desempefio
escolar y efectividad de las instituciones educativas para las Secretarias de Educacion.

4. Mejorar las capacidades pedagdgicas y didacticas de directivos y docentes, a través de la formacion en el
uso y apropiacién de la Plataforma y la gestién de sus contenidos para mejorar los procesos de
ensefianza.

Se busca mejorar el desempefio de los estudiantes de educacion, basica y media del sector oficial, a través
de una plataforma educativa que ofrezca, en un ambiente virtual de aprendizaje metodologias y herramientas
virtuales para el aprendizaje, asi como informacion para la gestion académica en los establecimientos
educativos.

5. Objetivos Especificos del Proyecto

Para alcanzar este objetivo general, se requiere desarrollar los siguientes objetivos especificos:

1. Implementar métodos y estrategias de aprendizaje innovadores, con contenidos y recursos
actualizados y pertinentes, que fomenten el aprendizaje significativo, la reflexion, la formacién
integral, el desarrollo de competencias basicas, con procesos de evaluacidon formativa que
evidencien el logro de los estudiantes.

2. Incrementar las competencias y calidad de las practicas pedagogicas y didacticas de los docentes,
haciendo uso de las TIC como instrumento de mejora para la ensefianza y aprendizaje.

3. Integrar, articular y comunicar efectiva y oportunamente la informacion académica de los estudiantes
al interior de las instituciones y de estas con la comunidad educativa.

4. Generar capacidades locales en la comunidad educativa (estudiantes, docentes, directivos,
padres/acudientes y funcionarios de la SEM) para la apropiacién y aprovechamiento de las TIC en la
ciudad.

6. Productos y/o Servicios a Proveer

Se deben proveer los siguientes productos y/o servicios.

6.1. Plataforma Educativa

6.1.1. Licenciamiento de uso de la Plataforma LMS

Licenciamiento de Uso de la Plataforma LMS para 190 Instituciones Educativas publicas (incluidas sus
sedes) de las cuatro ciudades, por un periodo minimo de 24 meses a partir de la entrega en funcionamiento
de la Plataforma.
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6.1.2. Suministro 190 OVA

Suministrar 190 Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) con un minimo de 3.800 recursos educativos
digitales para los grados 9°,10° y 11° en Ciencias Naturales en Ingles (95 OVA) y Matematicas en Ingles (95
OVA), de acuerdo a las especificaciones de las mallas curriculares del Anexo 6, y guardando los lineamientos
establecidos para la construccién de contenidos del Ministerio de Educacién Nacional.

6.1.3. Cargary parametrizar 1000 Objetos Virtuales de Aprendizaje en la
Plataforma, los cuales seran suministrados por el MEN.

6.1.4. Infraestructura (laaS) necesaria para la operacion de la Plataforma

El proponente debe proveer la Infraestructura como servicio (laaS) en las cuatro (4) ciudades como Servicio,
por un periodo minimo de veinticuatro (24) meses a partir de la puesta en marcha de la Plataforma en las
Instituciones Educativas.

6.1.5. Soporte, administracion y Mantenimiento de la Plataforma

La actualizacion, la mesa de ayuda y servicio virtual y/o telefénico, para el dptimo funcionamiento de la
Plataforma, por un periodo minimo de veinticuatro (24) meses a partir de la puesta en marcha en las
Instituciones Educativas.

6.1.6. Portabilidad de los Datos

Como requisito para la contratacién y ejecucion del proyecto es necesario asegurar la portabilidad de los
datos de la plataforma LMS. Esto facilita que, de llegar a presentarse la necesidad de cambiar uno, varios o
todos los proveedores, se pueda trasladar la informacién y los datos utilizados por la comunidad, en cuyo
manejo ha adquirido competencias.

6.2. Fortalecimiento de las Capacidades Locales

El proponente debe implementar la estrategia de formacién ETIC@ de Computadores para Educar, segun las
especificaciones técnicas que se presenta en el Anexo 10 “Estrategia de Formacion de Computadores para
Educar”; asi como disefiar y formular talleres para el fortalecimiento de la vocacion Tl en los estudiantes y el
uso y aprovechamiento pedagdgico de la plataforma.

Las acciones previstas para este componente estan dirigidas a docentes, docentes de tecnologia, directivos
docentes y estudiantes de los grados 9 a 11 de las cuatro (4) ciudades.

El conjunto de la formacion debe contribuir a mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje, por medio del
uso de las TIC.

El componente fortalecimiento de capacidades locales se define de la siguiente manera:

6.2.1. Diseio e Implementacion de Talleres

El proponente debera disefiar e implementar talleres para el uso y aprovechamiento pedagdgico de la
plataforma ofertada y el fortalecimiento de la vocacion TI.

Lo requerido es:

| Disefio de un (1) taller de diez (10) horas presenciales en el uso y aprovechamiento pedagégico de la
plataforma LMS ofertada.
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ll. Implementacién de un (1) taller de diez (10) horas presenciales en el uso y aprovechamiento
pedagégico de la plataforma LMS ofertada, dirigido para 450 usuarios docentes y administrativos
pertenecientes a las instituciones educativas de cada una de las ciudades participantes en el
proyecto. Dicho taller debera realizarse quince (15) veces por cada ciudad, para un total 1800
usuarios a capacitar.

lll. Disefio de tres (3) talleres de diez (10) horas presenciales, para el desarrollo de la vocacién Tl
dirigido a los estudiantes de los grados 9°, 10° y 11° (Un taller por cada grado).

IV. Implementacién de los tres (3) talleres de vocaciéon en Tl, en cada una de las sedes de las
Instituciones Educativas beneficiarias del proyecto en las cuatro ciudades. Para un total de 1782
Talleres Implementados

Las acciones previstas para este componente estan dirigidas a docentes, docentes de tecnologia, directivos
docentes y estudiantes de los grados 9°, 10°, y 11° de las cuatro ciudades.

6.2.2. Formacion a Docentes

El proponente debera implementar la estrategia de formacion ETIC@ semi presencial de Computadores para
Educar, segun las especificaciones técnicas contenidas en el Anexo 10 ’Estrategia de Formacion de
Computadores para Educar”.

V. Formacién para un maximo de 12.000 docentes en las cuatro (4) ciudades beneficiarias del proyecto.
(Ver Anexo 10: Estrategia de Formacion de Computadores para Educar)

Las acciones previstas para este componente estan dirigidas a docentes de las Instituciones Publicas de las
cuatro (4) ciudades para todos los grados de escolaridad de 1° a 11°.

6.3. Estrategia de Divulgacion Promocion y Publicidad

Generar y ejecutar las estrategias y actividades de comunicacion, divulgacion y promocion solicitadas
para el proyecto.

7. Fases de Ejecucion del Proyecto

La implementacion a contratar prevé la realizacion de las siguientes fases y etapas: Para implementar los
productos y/o servicios mencionados anteriormente, se seleccionara un contratista (en adelante el proveedor)
que ejecute el proyecto en tres fases: Aprestamiento, Prestacion de los Servicios y Administracion y cierre del
proyecto.

TABLA 2 FASES DE EJECUCION DEL PROYECTO

Etapa Descripcion

FASE 1: APRESTAMIENTO HASTA 4 MESES

Incluye las actividades necesarias para la organizacion y gestion del proyecto en las ciudades
beneficiarias del proyecto. Incluye acciones de socializacion y reuniones con las ciudades para informar
y concertar aspectos relevantes sobre el proyecto, objetivos, compromisos, avances que permitan
Planificacion y conocerlo e iniciar el trabajo al interior de cada una de las Instituciones Educativas y sus sedes para
preparacion implementar la plataforma LMS, asi como la concertacion con las Secretarias de Educacion, preparacion
y programacién académica para realizar la formacion y capacitacion. Esta fase también incluye la
contratacion del 100% del equipo de trabajo complementario requerido segin los Términos de
Referencia y su capacitacion requerida segun el perfil dentro del proyecto.

v' En esta etapa, el Proponente debe analizar, desarrollar e implementar (en caso que lo requiera) las
Aprestamiento funcionalidades y/o aplicaciones referidas en el anexo 4, asi como también debera realizar las
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Etapa

Descripcion

pruebas requeridas para entrar en operacion.

Comprende la implementacion, y/o integracion, pruebas unitarias y funcionales de los diferentes
mddulos y/o herramientas de la Plataforma LMS, para cada una de las ciudades beneficiadas e
Instituciones Educativas (incluidas sus sedes). Ver anexo 9 “Inventario de Ciudades”

Comprende la preparaciéon y puesta en marcha de la infraestructura tecnologica requerida
(servidores, almacenamiento, direccionamiento, cortafuegos, redes privadas, etc.) para la
implementacion y el correcto funcionamiento de la Plataforma LMS en las Instituciones Educativas
previstas para cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicio descritos en el Anexo 4.

Comprende el cargue y parametrizacion de los OVA suministrados por el MEN en la Plataforma
LMS

Comprende el suministro de los 1900VA para las areas de Matematicas en Ingles y Ciencias
Naturales en Ingles para los grados de 9°,10°y 11°

La preparacién e inicio de las actividades del componente de fortalecimiento a las capacidades
locales. Talleres de Capacitacion y Formacién de Docentes

v

v

FAS

E 2: PRESTACION DE LOS SERVICIOS - MiNIMO 24 MESES DE OPERACION

Entrega y operacion de la
Solucion tecnolégica y
OVAy contenidos

Corresponde a la entrega en operacion (puesta en marcha) de la Plataforma LMS en las ciudades
beneficiadas del Proyecto; incluyendo la Infraestructura como Servicio necesaria para la operacion de la
plataforma, el soporte, administracién y mantenimiento de la Plataforma; asi como la entrega de los OVA
cargados y parametrizados en la plataforma.

Fortalecimiento de las
capacidades locales

Inicia con la realizacién de los talleres de capacitacién para la comunidad educativa sobre el uso y
aprovechamiento de la Plataforma y vocacion TI.

Comprende la realizacion de la formacion de los docentes en la estrategia etic@ de Computadores para
Educar en las ciudades.

Comunicacion y
Promocion

Comprende la ejecucidn de las estrategias y actividades de comunicacién, divulgacion y promocion
solicitadas para el proyecto y concertadas con los actores del proyecto, y los lineamientos del MinTIC y
la contratante.

Aseguramiento de
calidad, Seguimiento y
Evaluacion

Comprende la revision, monitoreo, seguimiento, actualizacién y evaluacidén de la plataforma para
asegurar su calidad y sostenibilidad. Se hara seguimiento desde los diferentes usuarios y aplicaciones,
evaluando su uso, funcionamiento, calidad, oportunidad, satisfaccion. Se debe tener en cuenta los
requerimientos y especificaciones del anexo 4 en su seccién de Acuerdos Niveles de Servicio.

Actualizacion y
Mantenimiento

La Plataforma, los servicios y las diferentes estrategias del proyecto son aspectos que requieren de
revision y actualizacion constante. Esta etapa es continua en el tiempo de ejecucion del proyecto y muy
importante para el mantenimiento, uso y sostenibilidad de la plataforma.

FASE 3: Gestion Administrativa y cierre

Administracion y cierre
del proyecto

Se refiere a todas aquellas actividades administrativas requeridas para el cumplimiento del contrato.
Va desde la firma del acta de inicio hasta el cierre, finalizacion y liquidacién del mismo.

8. Modelo de Servicios Requeridos y Entregables

8.1.

Componente Plataforma

8.1.1. Licenciamiento

Licenciamiento de uso de la Plataforma LMS. Consiste enla adquisicion del licenciamiento de uso de la
plataforma del tipo LMS por un tiempo minimo veinticuatro de 24 meses.

Se debe proveer el licenciamiento de uso por un minimo de veinticuatro (24) meses a partir de la firma del
contrato de una plataforma tipo LMS para la gestion de aprendizaje para los establecimientos educativos de
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las ciudades de Pasto, Monteria, Valledupar y Bucaramanga, esta plataforma sirve para administrar, distribuir
y controlar las actividades de gestion del aprendizaje en las instituciones educativas.

A continuacion se presenta la tabla resumen de las instituciones y sedes educativas por ciudad.

TABLA 3 INVENTARIO DE INSTITUCIONES Y SEDES EDUCATIVAS

Institucion Sedes
CIUDAD Educativa Educativas
Pasto 50 148
Monteria 60 256
Valledupar 37 84
Bucaramanga 43 106
TOTALES 190 594

Para el proponente que oferte la plataforma LMS en la modalidad de software libre (Open Source), esta
debera licenciarse bajo el modelo GPL de GNU (en inglés GNU General PublicLicense).

GPL es una licencia de software libre que garantiza a los usuarios finales (personas, organizaciones,
compafiias) la libertad de usar, estudiar, compartir (copiar) y modificar el software. Su propésito es declarar
que el software cubierto por esta licencia es software libre y evitar intentos de apropiacion que restrinjan esas
libertades a los usuarios.

La documentacion que describa el software libre desarrollado deber& ser publicado bajo una licencia de
documentacion libre tipo FDL (Free Documentation License) de GNU.

Cuando en el desarrollo de una aplicacién de software libre se utilicen bibliotecas o programas que no son
libres no se considerara de entorno libre. En los casos que se utilice software que no sea de distribucion libre,
se tendra que realizar la transferencia de la licencia respectiva o de los derechos de autor o patrimoniales
correspondientes.

En todo caso se ajustaran a la normatividad vigente y para todos los efectos legales se aplicara la Ley 23 de
1982, la Ley 44 de 1993, el Decreto 460 de 1995, la Decision 351 de la Comision del Acuerdo de Cartagena
expedida en 1993, la Decision 486 de 2000, el Decreto 2591 de 2000 y demas normas conexas Y
complementarias."

Si la plataforma presentada queda habilitada y resulta adjudicada en el proceso contratacién, al momento de
la entrega en operacién (puesta en marcha) de la Plataforma LMS, ésta debera cumplir con todos los
requisitos referenciados en los Términos de Referencia y los anexos.

8.1.2. Arquitectura de Referencia del LMS
El siguiente es un modelo orientativo de la Arquitectura de Referencia requerida del LMS.

El proponente en su oferta debe especificar su propia arquitectura y debe contener como minimo los mismos
componentes contemplados en el presente modelo.

La plataforma se basa en la integracion logica de tres niveles de servicios: i) Nivel de interfaz del usuario, ii)
Nivel de servicios y aplicaciones; iii) Nivel de datos.
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ILUSTRACION 1ARQUITECTURA DE REFERENCIA DE LA SOLUCION REQUERIDA

‘ Nivel Interfaz de Usuario ‘

V
Secretaria de Directivos Docentes
L. Docentes
educacién (Rectores-Coordinadores)
@ @ Intercambio de datos
& \s"g & % Edicidn, visualizacion, espacio de grupo y de
personales
Alumnos Padres de Familia
‘ Nivel de Servicios y aplicacion ‘
N
Modulos 6 Herramientas Funcionales
. Gestion de Gestién d ) L icacié
. G.e?t;ont_ Usuarios /. j:su:::s € Herramientas Gestion & C\c::::;cja()cmn Estadisticas y
administrativa i Smi
Grupos Contenidos de Evaluacién académica Colaborativo reportes
‘ Nivel de datos
N

J io de C idos y Obji de
aprendizaje

Sistema de almacenamiento, repositorios y bases
de datos

Nivel interfaz de usuario (Capa de presentacion).

Este nivel se encarga de la comunicacion entre la plataforma y los usuarios, cubre las necesidades
de presentacion y de captacion de la informacion para los mismos. Cumpliré los objetivos de adaptar
el modo de representacion de la informacién y de acceso a las funcionalidades implementadas por el
siguiente nivel.

Proporciona la interfaz con el usuario, y es la encargada de presentar y recoger datos de los usuarios
de la plataforma. Para facilitar el acceso de usuarios con independencia de la plataforma y del punto
de acceso, la capa de presentacion se implementara sobre los Ultimos estandares web. En particular:
HTML para definir la interfaz visible del usuario, CSS para definir los estilos visuales y la apariencia
gréfica, Flash para animaciones y videos, y JQuery (sobre Javascript) para ejecutar operaciones en
el lado del cliente. Las tecnologias enunciadas

Nivel de Servicios y aplicaciones (Capa de aplicacion)

Este nivel tiene como objetivo implementar cada una de las aplicaciones, herramientas y
funcionalidades previstas de alto nivel y que le dan significado completo a la Plataforma Educativa en
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Estara compuesto por un conjunto de servicios o aplicaciones independientes articuladas entre si a
través de un nicleo comun.

Al mismo tiempo, puede incorporar servicios de comunicacion con aplicaciones externas a la
plataforma, implementando caracteristicas de interoperabilidad que amplien sus funcionalidades.
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Para el nivel de servicios y de aplicacién se especifican los siguientes mdédulos funcionales y los
requerimientos contemplados en el anexo 4:

La solucidn tecnoldgica ofertada debe proveer los siguientes mddulos y/o herramientas funcionales:

- Herramientas de Gestion y Administracion de la Plataforma: Debe proveer al administrador y los
diferentes perfiles de usuarios las herramientas para la parametrizacién y configuracion de la Plataforma
Educativa, teniendo en cuenta como minimo: autenticacion, seguridad, personalizacién del disefio.

- Gestion de Usuarios: control de acceso, asignacion de contrasefias, creacion de roles, permisos,
personalizacion de perfiles, directorios de usuarios.

- Gestion de Grupos de Trabajo: Creacion y gestion de los grupos de trabajo, asignacién de docentes,
asignacion de estudiantes, grupos a nivel de curso, grupos a nivel actividad, vista de todos los grupos e
importacion de grupos.

- Gestion de Cursos: Crear, editar, eliminar, ordenar cursos; generar catalogo de cursos, creacidn
masiva, editor de texto, gestor de actividades, gestor de recursos, bases de datos, monitoreo de avance,
seguimiento, retroalimentacién y herramientas de evaluacién.

- Gestion de contenidos: La plataforma debe permitir gestionar y distribuir contenido en diferentes
formatos, textos, audio, imagenes, videos. Creacidén de mallas de contenidos, gestor de recursos, bases
de datos de contenidos.

A partir del plan de estudios estén organizados e incorporados objetivos, contenidos, recursos,
actividades a desarrollar y un espacio para la publicacion de proyectos colaborativos y experiencias
significativas.

La plataforma debe permitir gestionar y distribuir los objetos de aprendizaje del catalogo de Contenidos
para Aprender (CPA) que se encuentra compuesto de minimo mil (1.000) Objetos de Aprendizaje (LO
por sus siglas en inglés “Learning Object”) de las &reas de Matematicas, Lenguaje y Ciencias Naturales,
empaquetados en formato SCORM, los cuales responden a los derechos basicos de aprendizaje
determinados por el Ministerio de Educacion Nacional. (http:/maestros.colombiaaprende.edu.co/ enlace:
“Contenidos”).

Estos Objetos de Aprendizaje estan organizados en 33 coursewares (uno por cada grado de primero a
undécimo de las areas de Matemaéticas, Lenguaje y Ciencias Naturales) con el siguiente nivel de
granularidad:

Courseware

El peso aproximado de cada objeto de aprendizaje es de 100 megas y cada objeto de aprendizaje se
entrega empaquetado en formato zip.
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Los contenidos cargados en la plataforma deben ser accesibles desde una zona de repositorio con la
posibilidad de explorarlos de acuerdo a su clasificacién y de buscar contenidos especificos por palabra
clave.

- Gestion Académica: Plan de estudios, calendarios, horarios de clase. horarios docentes, asignacion
académica, indicadores de avance, sistema de calificaciones (cualitativa y/o cuantitativa), gestion de
notas, reportes de calificaciones, importacion y exportacion de calificaciones, estadisticas e indicadores.

- Herramientas de comunicacion interpersonal y de trabajo colaborativo: Debe disponer de medios
de comunicacién entre diferentes usuarios de la plataforma, entre ellos pueden estar, el chat, la
mensajeria interna, correo electronico, la videoconferencia u otros tales como espacios compartidos para
ficheros, wikis o blogs, herramientas de edicién multiusuario.

- Herramientas de Monitoreo y Seguimiento: herramienta que permita realizar el seguimiento continuo
al desempefio de los estudiantes, sistemas de alerta por desempefio individual del estudiante,
seguimiento a otros indicadores de avance como tiempos dedicados, frecuencia de ingreso y calificacion.

- Estadisticas, indicadores y reportes Institucionales: produce informacién y estadisticas internas por
Institucion Educativa. Estadisticas sobre aspectos académicos, ausentismo, promocién (graduados),
repitencia, desercién escolar en el establecimiento educativo. Contiene ademas informacién estadistica
relacionada con los recursos humanos del establecimiento educativo (alumnos, maestros, directivos,
administrativos). Permite realizar consultas, a nivel académico al interior de cada establecimiento
educativo.

c) Nivel de datos (Capa de persistencia)

Nivel encargado de almacenar la informacién en repositorios de documentos y contenidos de usuarios,
servicios y aplicaciones asi como un conjunto de bases de datos que dan soporte a cada uno de los
componentes funcionales de la capa anterior.
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8.1.3. Diagrama orientativo de los procesos y roles de usuario previstos en la
Plataforma
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ILUSTRACION 2 ROLES Y PROCESOS DE LA PLATAFORMA

Mapa preliminar de los procesos que asiste la plataforma
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8.1.4. Diagrama Tecnolégico de Referencia para la Operacion
El siguiente es el modelo de referencia de la operacion del LMS.

El proponente en su oferta debe especificar su propio modelo de operacidn.

El disefio del sistema contempla las decisiones relacionadas con la arquitectura del software y la
infraestructura de hardware requerida que debe ser empleada para cumplir con el desarrollo de las
funcionalidades del proyecto.

La plataforma contendra requerimientos minimos del tipo “multi-plataforma” para que el acceso se realice sin
mayor dificultad desde cualquier computadora o dispositivo mévil. Esto implica entornos compatibles con
diferentes navegadores, disponibilidad de equipos actualizados, etc.

Debe estar enmarcada e implementada en la infraestructura de proveedores reconocidos de servicios en la
nube, en la modalidad de laaS, de tal forma que se pueda garantizar la disponibilidad, desemperio,
accesibilidad, seguridad, integridad, confidencialidad y escalabilidad requeridas para una plataforma de este
tipo. Asi mismo, se espera que utilicen las mejores y mas reconocidas tecnologias y practicas del mercado
para que su escalamiento y actualizacién sean sencillos de llevar acabo y se ajuste faciimente a los
requerimientos que se realicen y a las modificaciones de los mismos.

A su vez los diferentes usuarios de cada institucion tendran su propia interfaz customizada a través de
microsites.

ILUSTRACION 3 DIAGRAMA ORIENTATIVO DE LA OPERACION TECNOLOGICA DE LA PLATAFORMA

PROVEEDOR

PROVEEDOR
DE SERVICIOS EN LA NUBE
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El proponente debe proporcionar la infraestructura tecnoldgica necesaria para el proyecto en la modalidad de
servicio 1aaS, el modelo propuesto de servicio ha de ser flexible y a la medida de las necesidades de las
ciudades. Ademas debe ofrecer los niveles de seguridad, capacidad, disponibilidad y continuidad de del
servicio, teniendo en cuenta los requerimientos solicitados en el anexo4 “Requerimientos RNF-GEL-RF-ANS".

El proponente debe describir en su propuesta el servicio teniendo en cuenta:

Alojamiento en cloudcomputing

Alta disponibilidad en conectividad, almacenamiento y procesamiento.
Seguridad Perimetral

Virtualizacion

Almacenamiento

Servicios de Gestion y Monitorizacion

Para efectos de estimar la infraestructura tecnoldgica 6ptima que soporte |as operaciones que realizaran los
usuarios dentro de la plataforma LMS, a continuacién se suministra el resumen de estudiantes y docentes que
tendran un acceso constante a la Plataforma en las ciudades beneficiadas.

TABLA USUARIOS DE LA PLATAFORMA LMS

Ciudad Cantiqad de Cantidad de
Estudiantes Docentes
Pasto 61.378 2.724
Monteria 86.837 3.127
Valledupar 70.868 2.644
Bucaramanga 60.458 2.809
TOTALES 279.541 11.304

Nota: Estos no seran los Unicos usuarios que ingresaran a la Plataforma LMS, también se deberén
contemplar el acceso de otros usuarios como: funcionarios de las Secretarias de Educacion, Administrativos
de las Instituciones Educativas y padres de familia.

8.1.6. 1000 OVA Objetos Virtuales de Aprendizaje Cargados y Parametrizados.

El Proponente debe cargar y parametrizar un minimo de 1000 Objetos Virtuales de Aprendizaje los cuales
seran suministrados por el MEN bajo el estandar para la produccion de objetos pedagogicos estructurados
SCORM.

En términos generales, el proceso debe garantizar:

- Carga de OVA: Los OVA suministrados por el MEN, deberan ser cargados en un repositorio de acuerdo
a un protocolo que, como minimo, permita i) inventariar los contenidos
recibidos y almacenarlos, i) asegurar su correcto funcionamiento de manera independiente y en conjunto
y iii) validar mediante una lista de chequeo el adecuado seguimiento de los pasos derivados de los
puntos i y i anteriormente descritos.
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- Parametrizacion: Bien sea durante el proceso de carga o con posterioridad a este, se debe garantizar la
vinculacién al LMS a partir de la definicion de plantillas personalizadas para cada courseware’, que como
minimo ofrezcan disefio y creacién de un ambiente para el ingreso de usuarios, recursos de ayuda para
el acceso y uso de los contenidos, escenario para la vinculacién de material de apoyo adicional y acceso
a busquedas especializadas, lo cual se logra desde la consulta al metadato de cada uno de los recursos
que componen los OVA y a su vez los courseware.

La especificacion de metadato que el MEN ha definido para la catalogacién de los contenidos educativos
digitales, es CEM 2.0 (Colombia Educational Metadata) es una especificacion basada en el estandar
1484.12.3-2005 (LOM) de la IEEE Tiene como objetivo facilitar la descripcion y catalogacion de recursos
educativos digitales y ademas puede ser utilizado para otro tipo de recursos que no son educativos, pero
que pueden tener un potencial de uso educativo. La especificacion CEM tiene en cuenta los criterios de
interoperabilidad y las recomendaciones de ANSI, ISO y especialmente el Consorcio W3C, los cuales
expresan que el mejor modelo de comunicacion de metadatos se produce alrededor de la definicion de
esquemas que operen en instancias del lenguaje de marcacion extendido (XML).

8.1.7. Suministro de 190 OVA en matematicas en inglés y ciencias naturales en
inglés.

Los 190 OVA en Mateméticas en Inglés y Ciencias Naturales en Ingles en los grados 9°, 10° y 11°, deberan

contener un minimo de 3.800 recursos educativos digitales, acordes con las mallas curriculares del Anexo 6

“Mallas Curriculares”, guardando los lineamientos establecidos para la produccién de contenidos del
Ministerio de Educacion Nacional, ver anexos 5,7 y 8.

La estructura de los OVA debe ser provista bajo el estandar internacional SCORM, el cual debe contener los
siguientes aspectos claves como minimo: Interoperabilidad, reusabilidad, manejabilidad, accesibilidad,
durabilidad, escalabilidad y efectividad. Asi mismo los contenidos deben ser disefiados para ser exhibidos en
un navegador, descritos por meta-datos, organizados como un conjunto de datos mas pequefios,
empaquetados de tal manera que puedan ser importados por cualquier plataforma LMS y creados para ser
portables, de forma que puedan ser distribuidos por cualquier servidor web por cualquier sistema operativo.

Conceptos a tener en cuenta para el desarrollo y suministro de los OVA.

A continuacién se hace una breve explicacion de los términos claves respecto al desarrollo o suministro de los
OVA

=  Courseware

Es una entidad digital que tiene una intencionalidad y finalidad educativa explicita enmarcada en un
propdsito educativo en relacion con un grado y area especifica, razén por la cual posee
caracteristicas y condiciones suficientes para desplegar un ambiente de aprendizaje que apoya las
actividades escolares soportados en el apoyo y uso de las TIC. Es asi como el Courseware provee
las condiciones para desarrollar y apoyar procesos de ensefianza y aprendizaje, y atender objetivos
educativos establecidos con base en los Estandares basicos de Competencias.

Un courseware puede agrupar aproximadamente cinco Unidades de Aprendizaje, coherentemente
articuladas; el courseware como entidad digital posee atributos y caracteristicas de orden general y
particular donde ademas se agrupa un conjunto de unidades de aprendizaje, objetos de aprendizaje
y recursos digitales coherentemente y jerarquicamente articulados y secuenciados, El Courseware
como entidad digital tiene atributos y caracteristicas de orden general y particular en el que también
se agrupa un conjunto de unidades de aprendizaje (aproximadamente cinco unidades de
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aprendizaje), objetos de aprendizaje y recursos digitales jerarquicamente articulados y secuenciados.
Existen algunos atributos y caracteristicas que describen y dimensionan el Courseware tales como
grado, objetivos de aprendizaje, los requisitos previos en relacién con la consistencia vertical y
horizontal y la coherencia.

= Unidad de Virtual Aprendizaje - UVA

La unidad virtual de aprendizaje forma parte de un Curso Digital y de él hereda atributos y
caracteristicas como ‘area’ y ‘grado’, que actiian como referentes para determinar su concepcion,
estructura y composicion. Ademas, los objetivos de aprendizaje y la explicacion especifica sobre
contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales, estan contenidos en ella.

Por otra parte, agrupa un conjunto de entre seis y ocho objetos de aprendizaje secuenciados o
alineados por medio de una relacion ldgica entre ellos, de acuerdo a los objetivos de aprendizaje
especificos y al flujo de aprendizaje establecido para los estudiantes.

= Objetos Virtual de Aprendizaje

Es una entidad digital que tiene una intencion y una finalidad explicita, y estd enmarcada en un
propésito educativo asociado con el desarrollo de un objetivo especifico de aprendizaje, en relacion
con los estandares basicos de competencia.

El objeto de aprendizaje forma parte de una unidad de aprendizaje y de un Curso Digital, y de ellos
hereda atributos tales como area, grado, identificador de unidad de aprendizaje y caracteristicas que
actian como referentes para determinar su concepciodn, estructura y composicion.

Asi mismo, cuenta con objetivos de aprendizaje especificamente definidos junto con aspectos de
evaluacion disefiados para calificar el cumplimiento de los objetivos.

Se compone de un plan instruccional que sigue un flujo de aprendizaje Util en entornos de préactica
pedagégica real, ya que, de manera similar a esta, se segmenta en etapas tales como el comienzo
de la préactica educativa, que a su vez estd segmentada en una introduccion y una actividad
motivadora, a la que sigue una etapa compuesta por una serie de temas y actividades de aprendizaje
relacionadas con las habilidades y conocimientos del objeto de aprendizaje, y concluye con una
etapa en la que se presentard un resumen y se asignara una tarea.

= Recurso Digital

Es una entidad de informacién digital que hace referencia a los diferentes formatos como imagenes,
audios, videos, textos enriquecidos, paginas web, juegos interactivos, ilustraciones y animaciones.
Su funcidn es ofrecer informacién a través de distintos formatos (audiovisual, sonoro, textual, visual,
multimedia, etc.) para representarla de distintas “formas”, con el propdsito de que pueda ser
aprovechada en el marco de un proceso educativo.

Es importante mencionar que los recursos digitales no tienen una intencién o una finalidad
enmarcada en un proposito educativo, sino que la adquieren en relacion con un objeto de
aprendizaje. En este sentido, el recurso digital forma parte de un objeto de aprendizaje, el cual a su
vez hace parte de una unidad de aprendizaje y de un Curso Digital, y de ellos, puede heredar
atributos y caracteristicas que actuan como referentes para determinar su concepcion,
estructuracién, produccidn y consolidacion.
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Recursos Educativos Digitales

Rich Text

Photo, lllustration
Audio, Video
Animation
Interactive game
HTML page
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8.2. Componente Fortalecimiento de Capacidades Locales

8.2.1. Disefio e Implementacion de Talleres Presenciales de 10 Hrs

Comprende el disefio e implementacién de talleres presenciales de 10 hrs, en el uso y aprovechamiento
pedagdgico de la plataforma y talleres de vocacion en Tl para los grados 9, 10, y 11.

El proponente debera disefiar e implementar talleres para el uso y aprovechamiento pedagdgico de la
plataforma ofertada y el fortalecimiento de la vocacion TI.

Lo requerido es:
Talleres en el uso y aprovechamiento de la Plataforma

- Disefio de un (1) taller de diez (10) horas presenciales en el uso y aprovechamiento pedagogico de la
plataforma LMS ofertada.

- Implementacion de un (1) taller de diez (10) horas presenciales en el uso y aprovechamiento pedagégico
de la plataforma LMS ofertada, dirigido para 450 usuarios docentes y administrativos pertenecientes a
las instituciones educativas de cada una de las ciudades participantes en el proyecto. Dicho taller debera
realizarse quince (15) veces por cada ciudad, para un total 1800 usuarios a capacitar.

Para efectos de claridad en relacion al alcance de estos talleres, a continuacion se relacionan la distribucion
de los talleres por cada ciudad:

Talleres enel Usoy Total
" Apropiacion # Minimo de Personas
Ciudad Personas
de Plataforma LMS por Taller Capacitadas
(10 Horas Presenciales) P
Pasto 15 30 450
Monteria 15 30 450
Valledupar 15 30 450
Bucaramanga 15 30 450
TOTAL 60 120 1800

Nota: Estos talleres no seran medidos por la cantidad de personas capacitadas sino por la
cantidad de talleres realizados.

Talleres de Vocacion Tl para los grados 9°, 10°, 11°.

- Disefio de tres (3) talleres de diez (10) horas presenciales, para el desarrollo de la vocacién Tl dirigido a
los estudiantes de los grados 9°, 10° y 11° (Un taller por cada grado).

- Implementacion de los tres (3) talleres de vocacion en T, en cada una de las sedes de las Instituciones
Educativas beneficiarias del proyecto en las cuatro ciudades. Para un total de 1782 Talleres
Implementados.

Las acciones previstas para este componente estan dirigidas a docentes, docentes de tecnologia, directivos
docentes y estudiantes de los grados 9°, 10°, y 11° de las cuatro ciudades.

Para efectos de claridad en relacion al alcance de estos talleres, a continuacion se relacionan la distribucion
de los talleres por cada ciudad:
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Talleres de Vocacion TI
(10 Horas Presenciales)
Ciudad
Grado 9° Grado 10° Grado 11°

No. de Sedes Educativas
Pasto 148 148 148
Monteria 256 256 256
Valledupar 84 84 84
Bucaramanga 106 106 106
Total Talleres 1782

8.2.2. Formacion a Docentes Semi-Presencial (120 Hrs)

El proponente debera implementar la estrategia de formacion ETIC@ semi presencial de Computadores para
Educar, segun las especificaciones técnicas contenidas en el Anexo 10 ’Estrategia de Formacion de
Computadores para Educar”.

I. Formacion para un maximo de 12.000 docentes en las cuatro (4) ciudades beneficiarias del proyecto.
(Ver Anexo 3 V2 Especificaciones Técnicas, y Anexo 10: Estrategia de Formacion de Computadores
para Educar)

Las acciones previstas para este componente estan dirigidas a docentes de las Instituciones Publicas de las
cuatro (4) ciudades para todos los grados de escolaridad de 1° a 11°.

El nimero de sedes y nimero de docentes se describen en la siguiente tabla:
ALCANCE PARA LA ESTRATEGIAS DE FORMACION

Municipio Sedes Existentes | No. de docentes a formar
Pasto 148 2.724
Monteria 256 3.127
Valledupar 84 2.644
Bucaramanga 106 2.809
Totales 594 11.304

Nota: Con el objetivo de cumplir con la meta de los 12.000 docentes a formar, el proveedor seleccionado
podra incluir dentro del programa de formacion a estudiantes de los grados 12° y 13° de las Escuelas
Normales de las cuatro ciudades beneficiadas.

Este componente se debe implementar de acuerdo a los lineamientos del Anexo 10 “Estrategia de formacién
Computadores para Educar”

8.2.3. Compromisos derivados del componente capacitaciéon

Adicionalmente a las especificaciones descritas en el anexo 10 “Estrategia de Formacion de
Computadores para Educar” el contratista tendra los siguientes compromisos:

- Acordar con la(s) entidad(es) territorial(es) y la Secretaria de Educacion, los ajustes respectivos a la

implementacion de los talleres y formacion a docentes.
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- Concertar con la entidad territorial y la Secretaria de Educacion las fechas, horarios y objetivos de las
visitas a las instituciones educativas beneficiarias.

- Coordinar con la Secretaria de Educacién la realizacion de los talleres de formacion.

- Coordinar con CPE y la Secretaria de Educacion respectiva la realizacion de la formacion a docentes.

- Coordinar con CPE las jornadas de entrenamiento y preparacion del equipo de trabajo

- Levantar lista de asistencia en cada uno de los eventos de capacitacién que se realicen indicando:
nombre, apellido,# de cédula, institucién educativa a la que representa, direccién y teléfono personal.
Esto sera necesario como comprobante y evidencia para la certificacion de las horas de capacitacion o
de formacion docente.

- Realizar reuniones periodicas con la Secretaria de Educacidén de la entidad territorial para revisar
avances y ajustes al componente de fortalecimiento de las capacidades locales del proyecto.

- Realizar los informes técnicos respectivos del desarrollo de actividades del componente.

8.2.4. Entregables derivados del componente capacitacion

= Disefio de talleres: Cambio paradigmas pedagdgicos y didacticos + Sensibilizacién y motivacion en
vocacion Tl

= Certificados de formacion docente

= Actas de ejecucion de las actividades de formaciéon

= Informes parciales y finales que documenten cada una de las etapas de desarrollo del componente
fortalecimiento de capacidades locales.

= Retroalimentacién a la contratante.

8.3. Componente Estrategia de Divulgacion Promocién y Publicidad

La estrategia de comunicacién es un plan dirigido a todos los grupos de interés de las ciudades para informar
y movilizara la comunidad educativa alrededor del proyecto y lograr el compromiso requerido para garantizar
el uso y apropiacion de las TIC en el sector, asi como la sostenibilidad del proyecto. La estrategia de
comunicacion debe enfocarse en acciones que den respuesta estratégica a preguntas como:

= ;Quiénes somos?

= ;Qué queremos llegar a ser?

=, Cdmo queremos gue nos vean?

= ;Quiénes son los publicos de interés?

= ;Cudl es el mensaje central por publico de interés?
= ;Quiénes son los voceros?

= ; Cudles son los medios de comunicacién?

La oferta debe describir y presentar un previo a nivel general con un minimo de los siguientes items.

a) Objetivos

b) Alcances y publicos objetivo

c) Mensajes

d) Canales de comunicacion y medios

e) Medios, fases, y publicos a alcanzar

f)  Cronograma del plan de comunicacion

g) Disefio de piezas publicitarias (slogan y disefio del logotipo)
h) Sistema de evaluacion verificacion y seguimiento

No se debe pasar a lo tactico (plan de medios, piezas comunicativas y divulgacién a través de diversos
medios) sin haber definido lo estratégico. Esta accién se desarrollara de la mano con la entidad territorial y la
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Secretaria de Educacion de la ciudad, se deben tener en cuenta los lineamientos de comunicacion de las
entidades involucradas en el proyecto.

Los entregables descritos a continuacion seran provistos por el proponente para cada una de las ciudades, su
costeo se debe enunciar en el formato 3 “Propuesta Econoémica por Ciudad”

Un evento de lanzamiento para 300 asistentes

Video institucional de 2 minutos maximo

Video institucional de 5 minutos méximo

Afiches cantidad 1000 (50X35cm)

Kit institucional (3.000 por ciudad; incluyendo libreta, USB, camisetas, esferos, calcomanias)todo
marcado con la imagen corporativa desarrollada para el proyecto.

Pendones armables (minimo 4 de 180 x 80cm)

Valla publicitaria en vinilo (8x4m)

Avisos de prensa local (minimo 4)

Un tabloide informativo (una edicion) con un tiraje minimo de 5.000 ejemplares
Estrategia de mercadeo digital y social media continua durante el proyecto (2 afios)

El proponente debe describir en la memoria técnica las especificaciones técnicas generales de los diferentes
entregables del componente de divulgacion y promocién.

El costo del componente de divulgacion y promocién incluidos todos sus entregables debera ser asumido en
su totalidad por parte del contratista, independientemente que se lleguen a acuerdos de apoyo posteriores
con los entes territoriales para su desarrollo y logistica.

Para el desarrollo de las diferentes actividades y entregables el proponente deberé contar con la aprobacion
del supervisor del contrato o quien este designe.

9. Equipo de Trabajo

El PROPONENTE debe presentar el equipo minimo de trabajo exigido en los presentes términos de
referencia; El equipo minimo de trabajo exigido comprende: Los perfiles claves (Requisito Habilitante) y los
perfiles complementarios (Requisito Obligatorio) descritos a continuacién:

9.1. Perfiles Claves (Requisito habilitante)

Para la verificacién de los perfiles claves, el proponente debera presentar por cada uno de los perfiles en su
orden lo siguiente: a) hoja de vida (Formato N°6), b) documento de identidad c) fotocopias legibles de las
titulaciones y/o actas de grado, d) certificaciones de la experiencia laboral plasmada en la hoja de vida de
acuerdo con los requisitos minimos exigidos por cada uno de los perfiles. e) fotocopia de la tarjeta profesional
para los perfiles que deban tener este documento para el ejercicio de su profesion f) Carta de intencidn
(Formato N°7).

Como requisito habilitante el proponente debera cumplir en su propuesta con la totalidad de los perfiles
claves del equipo de trabajo solicitado, experiencia, numero de personas, y condiciones que se presentan
en la siguiente tabla:
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TABLA 3PERFILES CLAVE (HABILITANTES)

EQUIPO MIiNIMO DE
TRABAJO

PERFILES  CLAVES
(HABILITANTES)

Estudios Minimos

Experiencia General

Experiencia Especifica

Gerente del Proyecto

Un (1) Administrador de
Empresas, Ingeniero
industrial, electrénico o de
sistemas o profesion afin,
con postgrado en gerencia
de proyectos o certificacion
PMP

Diez  (10) afios de
experiencia profesional
general (desde su titulacion)

Cinco (5) afios de experiencia
especifica en la coordinacién ylo
direccion de proyectos TIC. La
sumatoria del valor de los proyectos
que certifiquen su experiencia deben
serigual o superior al 10% del valor de
la  Conwocatoria  MIL  CIENTO
CUARENTA MILLONES DE PESOS
($1.140.000.000 COP). Este valor
debe ser demostrado mediante las
certificaciones laborales o copia de
los contratos que ha gerenciado.

Lider Técnico

Un (1) ingeniero de sistemas,
electronico o profesién afin,
con posgrado en ingenieria
de software o integracion, o
construcciéon o arquitectura
de software,0 de sistemas
virtuales de aprendizaje, o

Ocho  (8) afios de
experiencia profesional
general (desde su titulacion)

Cinco (5) afios de experiencia
especifica como lider de desarrollo de
software o lider en implementacion de
plataformas tecnoldgicas LMS.

Lider Pedagégico -
Coordinador Linea de
Formacion

contenidos  digitales, o

sistemas de informacion

Un (1) profesional

Universitario en  Ciencias Cuatro (4) afios de experiencia
Sociales o Ciencias de la especifica en, coordinaciéon o

Educacion. Adicionalmente,
deberd contar con estudios
finalizados de postgrado
(especializacion, maestria o
doctorado) en temas afines
educativos y/o Tecnologia

Seis (6) afios de experiencia
profesional general en el
sector educativo

direccion de proyectos sociales, de los
cuales al menos dos (2) deben haber|
sido en proyectos educativos o de
tecnologias de la informacion y las|
comunicaciones.

Lider de Disefio

Un (1) profesional en Disefio
6 Ingenieria 6 carreras
afines, con posgrado en
tecnologias de a
informacion ylo produccion
multimedia ylo contenidos
digitales ,0 afines

Seis (6) afios de experiencia
profesional general (desde
su titulacion)

Cuatro (4) afios de experiencia
especifica en el disefio y desarrollo de
soluciones tecnologicas.

Coordinador de
Apoyo de Formacion
Docente

Cuatro  (4) profesionales
Licenciados en ciencias de
la educacién yo TIC o
profesionales en ciencias
sociales. Con Titulo de
postgrado finalizado en areas
afines a la educacion ylo en
TIC, conocimientos,
competencias y manejo
apropiado de las TIC ylo
plataformas educativas con
experiencia en planeacion.

Seis (6) afios de experiencia
profesional general en el
sector educativo

Cuatro (4) afios de experiencia
especifica afios en docencia o
formacion de docentes en proyectos|
educativos, asi como en planeacion y}
desarrollo de proyectos en el campo
educativo.
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La verificacion de estos requisitos de los perfiles claves HABILITANTES sera del tipo CUMPLE/NO CUMPLE.
El no cumplimiento de los perfiles clave requeridos sera causal de RECHAZO de la propuesta.

9.2. Perfiles Complementarios

Sumado a los perfiles claves el proponente debera presentar con su propuesta un anexo denominado
“Perfiles Complementarios”

Estos perfiles NO seran verificados por el Grupo Evaluador en calidad de requisito habilitante, ni
tampoco otorgaran puntaje.

Su presentacion es para validar que el equipo de trabajo propuesto es iddneo para el desarrollo del Proyecto.

Para la verificaciéon de los perfiles complementarios, el proponente deberd presentar por cada uno de los
perfiles en su orden lo siguiente: a) hoja de vida(Formato N°6), b) documento de identidad c) fotocopias
legibles de las titulaciones y/o actas de grado, d) certificaciones de la experiencia laboral plasmada en la hoja
de vida de acuerdo con los requisitos minimos exigidos por cada uno de los perfiles. ) fotocopia de la tarjeta
profesional para los perfiles que deban tener este documento para el ejercicio de su profesion f) Carta de
intencion (Formato N°7).

TABLA 4 PERFILES COMPLEMENTARIOS

EQUIPO MIiNIMO DE TRABAJO
PERFILES COMPLEMENTARIOS
(OBLIGATORIOS)

El Proponente debe presentar los siguientes perfiles Complementarios del equipo
minimo de trabajo.

Minimo cincuenta (50) profesionales en licenciatura en ciencias de la educacion ylo TIC o
profesionales en ciencias sociales con experiencia certificada como docente de minimo
Equipo de Formadores tres (3) afios, con conocimientos en TIC y manejo de plataformas. Teniendo en cuenta que
el requerimiento de personal a contratar para cumplir con los cronogramas establecidos
sera de 150 formadores. (ver anexo N°10 Estrategia de formacién etic@)

Minimo cuatro (4) técnicos o tecnologos titulados en sistemas, electronica o afines, con
experiencia general minima de cinco (5) afios.

Minimo dos (2) Ingenieros de sistemas, electrénica o afines con experiencia profesional
general minima de ocho (8) afios.

Minimo dos (2) Profesionales en disefio grafico ¢ carrera afin con experiencia profesional
general minima de cinco (5) afios.

Analista mesa de senvicio

Ingeniero Desarrollador

Lider de disefio Grafico de la Plataforma

No obstante el proponente que presente El equipo de trabajo exigido (perfiles clave + perfiles
complementarios), tiene libertad para incorporar, por su propia cuenta y riesgo, la organizacién y recursos
que considere necesarios para la ejecucion del contrato.

Esto incluye el nimero de personas a proveer tales como; especialistas, lideres, ingenieros, auxiliares u otro
tipo de perfiles en diversas areas que requiera el proyecto (por ejemplo, especialistas en implementacién,
integracion e interoperabilidad, especialistas en procesos de negocio, expertos nacionales o internacionales
en las areas de educacion, especialistas en bases de datos, Ingeniero en Infraestructura de Datacenter,
Ingeniero Especialista en Seguridad, Ingenieros de calidad, documentadores, efc).

La validacion de la experiencia general estara dada unicamente por la hoja de vida presentada y las
certificaciones laborales aportadas propias o de terceros. En el caso de presentarse auto certificaciones
(propias) por parte del proponente este debe anexar el contrato de trabajo pertinente.

La experiencia exigida como especifica debe estar evidenciada en la hoja de vida y las certificaciones
correspondientes.
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El proponente debera aportar una carta de compromiso firmada por el representante legal en la cual asegura
en el tiempo de desarrollo del proyecto el equipo de trabajo relacionado en su propuesta.

El equipo de trabajo propuesto debe evidenciar los perfiles requeridos, los roles, la dedicacidon y la
participacién en cada una de las fases.

10. Derechos de Autor

Todo material creado por el proponente, diferente al suministrado en modalidad de Software con licencia de
uso e Infraestructura suministrada como Servicio laaS, en cumplimiento de estos términos de referencia sera
de propiedad del ente territorial, conforme al Decreto 2591 de 2000 que reglamenta la Decisién 486 de la
Comunidad Andina. Por ende, el derecho exclusivo de registro de los mismos sera titularidad del ente
territorial.

11. Licenciamientos

El Proponente deberd garantizar, que dada la diversidad de los servicios que se implementaran, puede
suceder que en alguna de ellas se requiera la incorporacion de un software previamente disefiado o
construido para implementar la solucion o cualquiera de sus componentes; en este caso, este software se
debe incluir en el documento de plan de proyecto y de disefio de la solucidn, y de la misma manera, al realizar
la cuantificacién del valor debe estar incluida en el costo total del proyecto.

El licenciamiento deberd garantizarse a lo largo de la duracién del contrato del proyecto y debe incluir el
correspondiente soporte y mantenimiento de la licencia por espacio minimo (24) meses a partir de la puesta
en operacion de la solucién. El licenciamiento de utilizacion correspondiente sera entregado al ente territorial.

12. Cronograma General previsto para la ejecucion del Proyecto

TABLA 5 PERFILES COMPLEMENTARIOS

2015 2016 2017

Id. Nombre de tarea Comienzo Fin Duracion

ot | nov mar | abr | may | jun | jul | ago nov | dic | ene | feb | mor | abr

dic | ene | feb

e [ o0

may

jun

Jul

1 | Planificacién y preparacion del Proyecto 21/07/2015 04/09/2015 6,85

2 | Fase de Aprestamiento 21/07/2015 30/11/2015 19s

3 | Suministro de Contenidos 21/07/2015 31/03/2016 36,65

I

4 | Componente de Formacion 21/07/2015 31/03/2016 36,65

5 | Operacion de la Plataforma 30/11/2015 28/07/2017 87s

6 | Componente de Promocién 01/10/2015 28/07/2017 95,4s

7 | Cierre del Proyecto 03/04/2017 28/07/2017 17s —||

Anexos Técnicos

Para la elaboracion de la propuesta el proponente debera tener en cuenta todas las especificaciones y
requerimientos técnicos contemplados en los anexos complementarios al presente

Anexo 1: Datos del proceso

Anexo 2: Formatos

Anexo 4: Requerimientos RNF-GEL-RF-ANS

Anexo 5: Lineamientos Contenidos

Anexo 6: Mallas Curriculares (Ciencias.xls — Matematicas.xls)
Anexo 7: Manual de produccion de contenidos
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Anexo 8: Control de calidad
Anexo 9: Inventario de ciudades
Anexo 10: Estrategia de formacion de Computadores para Educar
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