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El manual del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacion CONSTRUCCIONES
RUBAU S.A puede ser consultado por todos los empleados en los lugares de disposicién, pero no puede
ser retirado de las oficinas sin previa autorizacion de la gerencia. Cuando un tercero solicite una copia del
manual y esta solicitud sea aprobada por la gerencia, dicha copia no se controlara y se identificara con el
pie de pagina: Copia No Controlada.

Cuando un empleado de la organizacién CONSTRUCCIONES RUBAU S.A considere que debe establecerse
un cambio en el manual, debe informarlo al Responsable SGI, explicando qué se debe cambiar y las
razones del cambio. Los cambios aprobados por la gerencia son efectuados por el Responsable SGI, quien
de inmediato actualiza la versién del documento y retira las paginas desactualizadas.

La gerencia ha determinado la existencia de una copia controlada del manual del Sistema de Gestion en
Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente para los profesionales SISOMA.

1. 4 Control de los documentos y registros

Como un paso critico para el logro de la mejora continua, la organizacién ha establecido en la
caracterizacién del proceso de seguimiento, medicién y mejora de actividades especificas para el control
de documentos y registros.

Los anexos al manual de Sistema de Gestion en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente y los demas
documentos del sistema de gestion de la calidad son relacionados por el Responsable SGI en el Listado
Maestro de Documentos y controlados de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento para el Control
de los Documentos.

Los documentos externos utilizados por la organizacion y que afectan la Seguridad, Salud en el Trabajo y
el Ambiente son relacionados por el Responsable 5Gl en el Listado Maestro de Documentos y controlados
de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento para el Control de los Documentos.

El lugar de almacenamiento de los Registros, la retencidn de estos y su disposicidn final se encuentran
definidos en el Listado Maestro de Registros, de acuerdo con lo establecido en el Procedimiento para el
Control de los Registros.

Este procedimiento define ademds del control de los documentos los procesos de identificacion
proteccion, recuperacion, archivo y disposicion final.
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1.5 Alcance y exclusiones del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo
1.5.1 Alcance

El alcance del sistema de gestidn es generar estdndares basicos que determinen criterios relacionados con
la Seguridad, la Salud en el Trabajo y la gestién ambiental para la construccion de obras. Debe ser
pertinente a la naturaleza de la organizacién y a los requisitos del cliente.

Estos estandares aplican en todos los procesos que impliquen la produccién de los productos realizados
por CONSTRUCCIONES RUBAU S.A

1.5.2 Exclusiones

Para la organizacién CONSTRUCCIONES RUBAU S.A aplican todos los numerales establecidos por el
Decreto 1072 de 2015 Capitulo 6.

Las disposiciones establecidas en este manual son de obligatorio cumplimiento en actividades que ejecute
CONSTRUCCIONES RUBAU S.A

1.6 Referencias Normativas

Decreto 1072 de 2015 Capitulo 6.
Norma OHSAS 18001: 2007,

Guia RUC

1.7 Términos y definiciones

Para el propdsito de este manual de gestion, son aplicables los términos y definiciones dados en el Decreto
1072 de 2015 Capitulo 6.

Otras definiciones:

SSTA: Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente
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Capitulo Il

Estructura de la documentacion

La organizacion CONSTRUCCIONES RUBAU S.A ha consignado la documentacion necesaria para el Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo en un manual de gestién, procedimientos, instructivos, plan,
cronograma, programas, registros y documentos externos, los cuales contienen toda la informacién
necesaria para asegurar la conveniencia, adecuacion y eficacia continta del sistema.

Piramide documental:

MANUAL DEL SISTEMAS DE GESTION
(Interaccion de los procesos, politicas y
objetivos)

Procedimientos

Registros

T e e ey
Documentos externos (decretos,

resoluciones)
vz T

o

El manual del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente hace referencia a cémo
la organizacion responde a los requisitos del Decreto 1072 de 2015 Capitulo 6. Este manual incluye la
misiény la visién de nuestra organizacién; nuestra politica Integral de la SSTAy los objetivos que la soporta;
el alcance de nuestro Sistema de Gestién en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente los detalles
justificativos de las exclusiones.

Lo anterior, asegura la eficacia del sistema y dispone de los recursos e informacién necesarios para apoyar
este servicio, su seguimiento y el andlisis de resultados. También, este manual garantiza que se
implementan las acciones necesarias para alcanzar los resultados planificados y la mejora continda del
servicio.
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En los Planes y programas se establece(n) y especifica(n) qué procedimientos deben -utilizarse, cuando
deben aplicarse y quién debe aplicarlos en cada etapa de la realizacién el producto de CONSTRUCCIONES
RUBAU S.A de tal manera que se asegure la Seguridad y Salud en el Trabajo y una adecuada gestion
ambiental.

Los Registros presentan evidencia objetiva de las actividades efectuadas.

Los documentos externos presentan aquellos documentos que utiliza la organizacion para el desarrollo
de sus actividades, entre los cuales se encuentran el marco legal: normas juridicas y técnicas vigentes que
soportan los requerimientos en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, para mayor informacién véase
el procedimiento para el manejo de los requisitos legales y la matriz de requisitos legales.
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Capitulo Il

INFORMACION DE LA EMPRESA

3.1 Antecedentes histéricos

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A. fue fundada por Joan Rubau (1908 — 1971) en los afios 50. Su constitucién
como sociedad andnima fue en 1968 en Girona (Espafia).

En el 2006 comienza la internacionalizacion de la compafiia, con el fin de aumentar su presencia en
distintos paises y exportar su experiencia y reputacién profesional, actualmente tenemos presencia
en Colombia, México, PerU, Bolivia, Polonia, Rumania y Serbia.

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A. Sucursal Colombia se constituye en el pais desde el 01 de noviembre de
2012.

3.1.1 informacion complementaria
Razdn Social: CONSTRUCCIONES RUBAU S.A., Sucursal Colombia.
NIT: 900.567.304 -2
Direccién: CARRERA 11 B No. 96 — 03 Sede principal, Bogota.
Teléfono: (031) 75509 79

Actividad econémica: La explotacion de negocios de construccion de cualquier clase de obra,
tanto publicas como privadas, destinadas a edificacion, carreteras,
ferrocarriles, viales, pistas, puertos, aeropuertos, obras hidraulicas,
maritimas, estaciones, estructuras de tratamiento de agua, riegos
dragados, puentes, grandes estructuras, el saneamiento y abastecimiento
de agua de poblacion y transporte de productos petroliferos y gaseosos y
cualquier otra obra de caracter especial.

ARL: COLMENA SEGUROS

3.2 Productos y servicios

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A. Sucursal Colombia se dedica a la explotacién de negocios de construccion
de cualquier clase de obra, tanto pdblica como privada, destinadas a carreteras, edificaciones,
ferrocarriles, puertos, aeropuertos, entre otras.
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3.3 Caracteristicas del cliente:

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A Sucursal Colombia se define como una constructora moderna y
comprometida con la construccién de obras en cualquier sector econémico. En la actualidad,
forma parte del Grupo RUBAU y su estrategia corporativa se basa en los siguientes principios:

- Una cultura empresarial basada en la calidad y en la satisfaccién de las necesidades de
nuestros clientes.

- Una larga experiencia adquirida con nuestros clientes gracias a una relacién a largo
plazoy a través del conocimiento mutuo.

- Un firme compromiso con el desarrollo sostenible, y el servicio a la sociedad de forma
eficiente y éticamente responsable, creando valor para proveedores, clientes y
empleados.

Para todo ello, la empresa cuenta con el aval que le aporta su trayectoria en el mercado, gracias
al prestigio de su equipo humano y técnico v a sus innovadores sistemas de gestidn y control.

Por otro lado, cabe destacar el enorme potencial del actual equipo directivo, altamente
reconocido en el sector, y la existencia de politicas muy comprometidas y enfocadas a las
necesidades del cliente.

3.4 Plataforma estratégica
3.4.1 Directrices organizacionales
3.4.1.1 Visién

Para el afio 2018 consolidarnos como una de las compafiias lideres en el mercado de la
construccién, desempefidndose en el sector publico y privado aplicando la innovacién en
materiales y técnicas de construccion.

3.4.1.2 Misién

Ofrecer a la sociedad la construccién de toda obra con los mejores estandares de calidad
aportando a |a sociedad calidad de vida, desarrollo socio econdmico e infraestructura del
pais.

13/02/17 Edicion 5 = 11/24

148

] MANUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD EM EL

TRABAJO Y ANBIENTE



(. NUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD , SALUD EN EL

TRABAJO Y AMBIENTE

indeter &= Y\ RUBAU
Findeter < = .o

3.4.1.3 Politica Integral de Calidad, Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente.

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A Sucursal Colombia, compafila dedicada a la
construccion de todo tipo de obra publica y privada, especialmente de infraestructura
como carreteras, poligonos, urbanizaciones y edificaciones. Se compromete a
satisfacer las necesidades del cliente, promover la cultura de trabajo seguro, la
prevencién de accidentes, enfermedades laborales y lesiones personales mediante el
mejoramiento continuo del Sistema de Gestién de la Seguridad, Salud en el Trabajoy
Ambiente con nuestros trabajadores, proveedores, contratistas, subcontratistas y
demas grupos de interés.

Nuestra politica integral de Calidad, Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente
propendera continuamente su gestién en:

= Asegurar a los Clientes que la Empresa dispone de sistemas y organizacién que
permitan conseguir el nivel de calidad exigido a través de un enfoque basado en
los procesos para mantener su compromiso con la mejora continua.

= Conseguir que la Calidad sea la base de la imagen de marca de la Empresa tanto en
las obras nacionales, como en las internacionales, condicién indispensable para su
desarrollo.

< Consolidar la implantacién de la empresa en el extranjero, en los paises de México,
Colombia, Perd, Polonia, Bolivia, Rumania, Serbia.

< Obtener un alto grado de satisfaccién del cliente integrando la consecucién de sus
requisitos y el analisis de sus expectativas.

< Lla continua identificacion de los peligros y aspectos, la evaluacion y valoracién de
los riesgos y establecimiento de los respectivos controles de todos sus riesgos en
todos los centros de trabajo.

2 La proteccién de la seguridad y salud de todos los trabajadores, mediante la mejora
continua del Sistema de Gestidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente.

< El cumplimiento con la normatividad nacional vigente aplicable en materia de
riesgos laborales, ambiente y de otra indole orientados siempre a garantizar la
calidad de vida laboral, la prevencién de impactos socio ambientales, el deterioro
de la salud y el dafio a la propiedad.

< El suministro de los espacios de formacién a todo el personal, en los niveles
necesarios para el desarrollo adecuado de sus actividades, asi mismo la seleccién
de proveedores iddneos para estas actividades de formacién.

S Fomentar en los trabajadores y grupos de interés el uso de los mecanismos de
comunicacién, participacién y consulta y promover el programa de motivacién.

< Lograr un alto grado de satisfaccién de los trabajadores en lo que hace referencia
a sus condiciones de trabajo.
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< Asegurar la proteccion del Medio Ambiente mediante el desarrollo de nuestros
programas v los controles operacionales en nuestras actividades y las de las partes
interesadas.

& Asegurar una integracion real de la gestién medioambiental y la responsabilidad
social en todas las areas y actividades de la empresa, y establecer compromisos
firmes con la sociedad que nos rodea.

< Fomentaren los trabajadores estilos de vida saludables que permitan mantener un
buen estado de salud fisico y mental

< Propender el cumplimiento de |a Politica de Seguridad Vial.

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A Sucursal Colombia, se compromete a asignar los
recursos econdmicos, fisicos, tecnoldgicos y personal profesional para garantizar el
cumplimiento de esta politica en armonia con los demas politicas y sistemas de gestion.

Gustavo Sanchez Jimenez

Gerente General

3.4.1.4 Politica de no dependencia de alcohol, tabaco y/o drogas psicoactivas

Para RUBAU Colombia, el bienestar y la seguridad de los colaboradores,
subcontratistas, visitantes, otras partes interesadas, lugares de trabajo, equipos,
vehiculos y el medio ambiente, es un valor fundamental dentro de la operacion; por lo
cual ha establecido la presente politica de NO DEPENDENCIA DE ALCOHOL, TABACO
Y/O DROGAS PSICOACTIVAS, apoyada en programas de prevencion y control dirigidos
al recurso humano.

Para lograr sus propésitos establece:

< La prohibicion al personal en general de fumar en areas de trabajo y en particular
en aquellas areas con potencial de incendio y/o explosién por presencia de gases o
vapores explosivos u otros materiales combustibles. Esta prohibicion se hace
extensiva al porte de cigarrillos, cerillos, encendedores etc.

2 Estd prohibido el consumo de cigarrillo en sitios de congregacién masiva de
personal o recintos cerrados como salones comunales, ascensores y lugares
similares.

@ Prohibido presentarse a las instalaciones de la empresa bajo efectos de alcohol y/o
drogas psicoactivas, incluyendo estados de resaca posterior a su consumo.

@ Esta prohibido el porte, comercializacién, consumo y demas situaciones asociadas
a alcohol y/o drogas psicoactivas dentro de las instalaciones de la empresa o fuera
de éstas mientras se realicen actividades laborales bajo ordenes expresas.
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= Todos los trabajadores al servicio de la empresa estardn sujetos a los controles de
alcoholemia que la empresa considere necesarios y en el momento que ésta lo
estime.

< La empresa garantiza absoluta confidencialidad en aquellos casos que evidencien
problemas de alcoholismo, tabaquismos y facilitard las asistencias médicas y
sociales que se requieran tanto al trabajador como a sus familias.

= Es responsabilidad de todos los trabajadores al servicio de la empresa el conocery
dar estricto cumplimiento a las directrices de la presente politica.

Nota: Para evitar desviaciones que puedan violar flagrantemente la Politica de no
dependencia de alcohol, tabaco y/o drogas psicoactivas, RUBAU Colombia define
controles como:

= Controles de alcoholemia

= La empresa proporcionard orientacién a los trabajadores sobre estilos de vida
saludable en la prevencién de consumo de cigarrillo, alcohol y/o drogas
psicoactivas.

< Campafias de prevencion de consumo de tabaco, alcohol y/o Sustancias
Psicoactivas, entre otros que aportaran al cumplimiento de los lineamientos de la
presente politica,

GUSTAVO SANCHEZ JIMENEZ
Gerente

3.4.1.5 Objetivos Estratégicos de la Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente

- Evitar accidentes que afecten a los trabajadores, la propiedad y el medio ambiente.

- Prevenir enfermedades laborales en los trabajadores (ocasionadas por trabajo en
RUBAU Colombia).

- Evidenciar el mejoramiento continuo del Sistema de Gestién.

- Prevenir la contaminacidn,

- Lograr el uso racional de recursos naturales.

- Garantizar personal y socios comerciales competentes e idéneos.

3.4.1.6 Indicadores de gestién

Los indicadores de gestion se resumen en la matriz de indicadores presentados en las
reuniones gerenciales para evaluar el desempefio durante el periodo, analizar su
tendencia y propiciar los planes de accién en el incumplimiento de estos, frente a las metas
y a los objetivos propuestos.
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Esta matriz es revisada y ajustada continuamente de acuerdo a los cambios en la
organizacion y las caracteristicas de sus proyectos.

3.5 Planificacién del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo

A fin de asegurar el cumplimiento de los requisitos generales establecidos en el Decreto 1072 de 2015
Capitulo 6, la organizacién ha elaborado una Caracterizacion de los Procesos que agrupan las actividades
necesarias para el cumplimiento de estos. Cuando se planifican e implementan cambios que puedan
afectar el sistema de gestion, la organizacién se asegura de que mantiene la integridad de este mediante
la ejecucién de lo estipulado en el Proceso de Seguimiento, Medicién y Mejora.

3.6 Analisis y revisiones periddicas al sistema de gestién

A fin de efectuar un seguimiento oportuno y asegurar un control eficaz de las actividades que afectan la
Seguridad y Salud de los trabajadores y visitantes, la organizacion ha definido los siguientes periodos para
analizar y revisar el sistema:

e Anidlisis de los Indicadores del Sistema de Gestién: Semestralmente

e Analisis de No Conformes: Semestralmente

e Analisis de cambios que pueden afectar la integridad del Sistema: Semestralmente

e Seguimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora: Mensualmente

e Seguimiento periddico de la percepcién de los clientes y otras partes interesadas en
términos de seguridad y salud en el trabajo y ambiente: Semestralmente

e Seguimiento de proveedores de bienes y servicio: Anualmente

e Evaluacion del entendimiento de la politica y los objetivos de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo: Semestralmente

e Auditorias de Seguridad, salud ocupacional y ambiente: Anualmente a todo el sistema

o Revision de las directrices del sistema de gestién: Anualmente

e Revision gerencial: Anualmente. El compromiso de la gerencia para la implementacién vy
mantenimiento de la Politica y el Sistema de Gestidn Integral, se demuestra a través de:

- Reuniones Gerenciales trimestrales (Ver cronograma estratégico).
- Provisidn de Recursos (Presupuesto de HSEQ)
- Inspecciones gerenciales (Ver programa de inspecciones PGR-02)

e Revision de la Integridad del Sistema de Gestion: Cuando se planifican e implementan
cambios criticos
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3.7 Motivacién, Comunicacién, Participacién y Consulta
Motivacion:

Mediante el programa de incentivos, este define en cada caso el tipo de incentivo que se realizara.

Comunicacién

En la caracterizacidn del proceso se encuentran definida las comunicaciones criticas que contribuyen al
logro del objetivo de cada proceso, para ello se determina el emisor y receptor de la comunicacién y el
mensaje a transmitir. Las actividades formales de comunicacidn interna se realizan a través de:

e E-mail: donde se encuentran los registros en medio electrdnicos de este canal de comunicacién
formal

e Reuniones con el grupo administrativo

e Reuniones con el grupo operativo

e Publicacién de las directrices de Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacién
e Buzdn de sugerencias.

A fin de asegurar el entendimiento de las politicas y la conciencia del personal respecto a la pertinencia
e importancia de sus actividades y de como contribuyen al logro de los objetivos de la Seguridad, Salud
en el Trabajo y Ambiente, |a Gerencia ha establecido que la divulgacién y la evaluacién de los objetivos de
calidad se realizaran en las charlas de seguridad e inducciones, hasta obtener el resultado del cubrimiento
del 100% del conocimiento y el entendimiento del tema.

Para el cumplimiento de este aspecto, el Responsable SGI y Profesionales SISO o SISOMA, sensibilizan al
personal sobre la importancia que tienen ellos en el desarrollo de la misién, vision y politica de Seguridad,
Salud en el Trabajo y Ambiente; igualmente, enfatizan en por qué estos aspectos de la planeacion
estratégica se deben cumplir y ejecutar correctamente.

La evaluacién del entendimiento de la politica y objetivos se lleva a cabo aleatoriamente, dejando
evidencia por escrito de los representantes de los empleados escogidos al azar para que plasmen cémo
ellos entienden y aportan a la politica y los objetivos de SST.

Participacion.
La empresa ha definido los siguientes mecanismos de participacién:

Realizacién de Analisis de Trabajo Seguro (ATS)

Reporte de incidentes de trabajo, investigados con su participacién.
Reporte de actos y condiciones inseguros.

Participacion en el COPASST

Encuesta de satisfaccion de cliente interno en SSTA

LR
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Participacién en la identificacién de peligros.
Haciedo uso racional de los recursos naturales
Reciclando

Reportando impactos al ambiente,

Usando adecuadamente los EPP.

Solicitud de properacionales.

LA R RS

Consulta:

Construcciones Rubau S.A Sucursal Colombia, Destina para la consulta por parte de los trabajadores la
siguiente informacion:

El resultado de su concepto laboral

Manual del sistema de gestion de seguridad, salud en el trabajo y ambiente
Procedimientos e instructivos

Lecciones aprendidas

Actas de COPASST

Actas de comité de convivencia

Las recomendaciones de revisidn gerencial

El tratamiento de las acciones preventivas y correctivas.
La estadistica de los accidentes

Contrato de trabajo

Afiliacion a la ARL

SRS RN R K KR K

3.8 Recursos, roles, responsabilidades, rendicién de cuentas y autoridad

La empresa asigna los recursos requeridos para la implementacién y mantenimiento del Sistema de
Gestion en SST. Para cada contrato nuevo se definird dentro de su presupuesto especifico los recursos
necesarios en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente. Para mayor informacién ver presupuesto de SST.

Las principales responsabilidades y autoridades relacionadas con la Seguridad, Salud en el Trabajo y
Ambiente estan definidas en el documento Funciones y Responsabilidades tomando como referencia lo
establecido en el decreto 1072 de 2015, para el caso de la definicién de las Competencias se realizara de
acuerdo al procedimiento Gestién del Talento Humano ademas complementadas en la Caracterizacion del
Proceso, los procedimientos y los instructives. La organizacién ha establecido 'un organigrama, donde se
definen los niveles de autoridad de los diferentes cargos y su relacién con los niveles inmediatos.

La evaluacién de desempefio corresponde a los jefes inmediatos. En el documento de funciones y
responsabilidades para cada cargo se definen las funciones las cuales son objeto de rendicién de cuentas.
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3.8.1 Capacitacion, Formacién, Entrenamiento y Toma de conciencia

Dentro del procedimiento P-10 Gestidn del Talento Humano, también se definen el proceso capacitacién
desde la identificacién de necesidades hasta la evaluacién de competencias y la eficacia de las
capacitaciones.

lgualmente, se ha definido un Programa de capacitacién anual PGR-01 y una matriz de necesidades de
capacitacion para cada cargo de la Compafiia, mediante los cuales, se pretende dar cumplimiento a los
requerimientos de formacion del personal orientado a cumplir |a Politica y los Objetivos Corporativos.

La Capacitacion, formacidn, entrenamiento y toma de conciencia del SGI serd desarrollado a través de los
responsables de GESTION DEL RECURSO HUMANO

3.8.2 Reinduccién e induccién

La Induccion y Re induccién se desarrolla con base en las necesidades de formacién inicial para la ejecucién
de las actividades dentro de la Compaifiia, las evaluaciones de riesgos y ambiental, el plan de emergencia.

El detalle del desarrollo de este requisito también se incluye dentro del procedimiento P-10 Gestién del
Talento Humano.

La Induccién y re induccion del SGI serd desarrollado a través del proceso GESTION DEL TALENTO
HUMANO.

3.9 Planeacidn y revision gerencial

Anualmente, |a organizacion CONSTRUCCIONES RUBAU S.A Sucursal Colombia, revisa el Sistema de
Gestion en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente para asegurarse de su conveniencia, adecuacion,
eficaciay mejora continua. La revisién incluye la evaluacién de las oportunidades de mejora y la necesidad
de efectuar cambios en el sistema de gestidn. Incluye las politicasy los objetivos. La revisidn de la direccién
se ejecuta de acuerdo con lo establecido en el Instructivo Revision por la Direccidn.
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4. Requerimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo

4.1 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y determinacién de controles

La empresa ha elaborado las matrices de “Identificacién de peligros, evaluacién y control de riesgos” con
la metodologia definida en la norma técnica colombiana GTC 45 V2012 e “Identificacién de Aspectos,
Valoracién de Impactos y Determinacién de Controles” con el animo de cubrir todas las actividades
ejecutadas por la empresa. Es responsabilidad del Responsable SGI y Profesionales SISO o SISOMA la
actualizacion de las matrices.

Para el control de los riesgos se han definidos programas de gestién. La organizacién ha establecido un
procedimiento para la continua “identificacién de peligros, evaluacién y control de los riesgos” y
“Identificacion de Aspectos, Valoracién de Impactos y Determinacién de Controles”, los cuales incluyen
actividades rutinarias y no rutinarias.

Para la elaboracion de las matrices, la organizacion ha definido sus procesos operativos; los cuales
son las entradas para el proceso de identificacién de riesgos.

A los riesgos evaluados se le han delimitado actividades para su control: eliminacidn, sustitucién,
control de ingenierfa, control administrativo y trabajador de acuerdo con su aplicabilidad y dentro
del contexto ambiental los controles serian eliminacién, sustitucién, ingenieria, control
administrativo y controles de disefio.

Visitantes

Dentro del plan de comunicaciones la compafiia establece la informacion referente a los riesgos
y plna de evacuacion que se suministra a los visitantes en las oficinas administrativas y en obra

Administracién de contratistas y proveedores

El control de proveedores y contratistas se realiza siguiendo los lineamientos definidos en el
procedimiento P-12 “Gestidn de Compras y contratistas”.

4.2 Requisitos legales y de otro tipo

La organizacion entiende y es consciente de que nuestras actividades son afectadas por la
legislacién vigente en nuestro pais en materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente, por
lo que ha definido un procedimiento Identificacién y Evaluacién de cumplimiento Legal para
identificar y tener acceso a la legislacién con el fin de promover el conocimiento y comprensién
de las responsabilidades legales. Para la adecuada gestién y cumplimiento de los requisitos
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(7] MANUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD EM EL

TRABAJO Y ANBIENTE




X  ANUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD , SALUD EN EL

13/02/17 Edicion 5

157
Findeter &= /A RUBAU

Financigra del Desarrollo q h

o

legales y otro tipo se toma como referencia lo definido en la GUIA RUC del Consejo colombiano -
de Seguridad.

4.3 Programas

La organizacion ha definido programas de gestién para la administracién y control de sus riesgos
prioritarios:

e Programa de Trabajo en Alturas
e Programa de seguridad vial

e Programa de riesgo mecanico

e Programa de riesgo psicosocial

4.4 Control operacional

La empresa otorga procedimientos, normas, instructivos, programas para el control operacional de sus
peligros, de acuerdo con lo establecido en la legislacidn colombiana, en los siguientes subprogramas:

v" Medicina Preventiva y del Trabajo:

- Construcciones RUBAU Sucursal Colombia cuenta con asesor externo, profesional de
la salud con licencia en SO para desarrollar el programa de medicina preventiva y del
trabajo.

- Programa de vigilancia epidemioldgica prevencién exposicién al Ruido, segtn
normativa Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 9 de 1979, Resolucién 2400 de 1979,
Resolucién 8321 de 1983, Decreto 614 de 1984, Resolucidén 1016 de 1989, Resolucién
1792 de 1990, Ley 378 de 1997, Servicios de Salud en el Trabajo, GATISO HNSIR,
Resolucién 2844 de 2007, Resolucién 2346 de 2007, Resolucién 1918 de 2009, Ley
1562 de 2012, Decreto 723 de 2013, Decreto 1443 del 31 de Julio de 2014,

- Programa de vigilancia epidemiologica prevencién al riesgo cardiovascular segun
normativa Constitucion Nacional de Colombia articulos 1, 2, 25, 42, 43, 44, 45, 46,
47,48 y 53, Cadigo Sustantivo del Trabajo articulo 5 numerales 2 y 3, Decreto 614 de
1984: En el literal b numeral 2 y 3 del articulo 30, Resolucién 1016 de 1989: En el
numeral 1 del articulo 10 y en el numeral 2 del articulo 10, LEY 1562 de 2012 articulo
61.

- Programa de riesgo biomecénico seglin normativa Ley 9 del 24 de enero de 1979,
Titulo Il Art. 112 y Titulo VII Art. 478, Decreto 614 del 14 de marzo de 1984, Art. 9,
Decreto 1295 del 22 de junio de 1994, Ley 776 del 17 de diciembre de 2002 Art. 4y 8,
GATISO Desordenes Musculo Esqueléticos (DME) (GATI-DME), GATISO Desordenes
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Relacionados con Movimientos Repetitivos de Miembros Superiores, GATISO Dolor
Lumbar Inespecifico, ISO 9241 Mobiliario y Accesorios para Equipos con Pantalla, 1SO
5349 Guia para la Medida y Establecimiento de Limites para la Exposicién Humana a
Vibraciones Mecanicas a través de la Mano, Resolucién 2400 del 22 de mayo de 1979,
Art. 390-392-393, Resolucién 2346 del 11 de Julio de 2007, Resolucién 1918 del 5 de
junio del 2009, Decreto 1443 del 31 de Julio de 2014.

v Seguridad Industrial

- Programa de mantenimiento de equipos, herramientas e instalaciones.

- Programa de inspecciones

- Procedimientos de trabajo seguro y estdndares de seguridad.

- Programa de mantenimiento.

- Hojas de seguridad MSDS.

- Elementos de Proteccién Individual (EPI): Los cuales seran entregados de acuerdo al
Articulo 230 del Cédigo Sustantivo de Trabajo y seglin las disposiciones de los articulos
117, 118, 122, 123 y 124 de la ley 9 de 1979. Los EPI principales a utilizar son casco,
gafas, protector auditivo, protector respiratorio, camisa en dril, pantalén de jean,
guantes, bota puntera. Para una mayor informacién al momento de la compra
consultar la matriz de Elementos de proteccion la cual trae la normativa de fabricacién
necesaria para conservar la integridad del trabajador.

v" Higiene Industrial

- Mediciones

v"  Gestion ambiental

- Programa de gestion de residuos
- Programa ahorro de recursos
- Programa de orden y aseo

4.5 Preparacidn y respuesta ante emergencias

La empresa cuenta con un plan de emergencias, donde se identifica y aplica un proceso de planeacién en
prevencion, prevision, mitigacién, preparacion, atencidn y recuperacién en casos de emergencias, de
manera que permita a los trabajadores manejar adecuadamente la emergencia para reducir la
probabilidad de ser afectados o afectar el medio ambiente si esta sucede. Este plan de emergencias estd
bajo los lineamientos de la normativa Ley 46 de noviembre 2 de 1988, Ley 1505 de 2012, Ley 1523 de
2012, Ley 1575 de 2012, Resolucion 01220 DE 2010 y Resolucidn 705 de 2007. Articulo 19.
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4.6 Incidentes

La empresa posee un Sistema de Registro y Reporte de los incidentes de trabajo a través de un

procedimiento para realizar el reporte y la investigacion de los accidentes y casi accidentes, con la finalidad
de: ‘

e Investigar todos los accidentes y casi accidentes de trabajo ocurridos para determinar sus causas

e Registrar estadisticas de los accidentes y casi accidentes ocurridos.

e Analizar tendencias de las causas de accidentes y casi accidentes ocurridos.

e Hacer seguimiento de las recomendaciones generadas en la investigacidn y andlisis de accidentes
y casi accidentes

e los integrantes del equipo investigador de accidentes y casi accidentes seran los mismos
miembros del COPASST, el COPASST se conformara en cada inicio de obra.
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SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

6.1 Seguimiento, medicién y mejora

La organizacion CONSTRUCCIONES RUBAU S.A ha planificado v establecido en el proceso Seguimiento,
Medicién y Mejora actividades que demuestran la conformidad del Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo y la mejora continua de su eficacia.

Como una medida del desempefio del sistema de gestidn, la organizacién CONSTRUCCIONES RUBAU S.A
mide sus actividades y procesos con respecto al cumplimiento de sus requisitos por parte de la
organizacion a través de la evidencia. La organizacién realiza anualmente auditorias internas de SSTA para
determinar la conformidad con las disposiciones planificadas, con los requisitos del Decreto 1072 de 2015
Capitulo 6 y la Gufa RUC con lo establecido en el presente manual de gestion, y si se ha implementado y
se mantiene de manera eficaz.

6.2 Andlisis de datos

Para demostrar la idoneidad y la eficacia del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo vy
evaluar dénde puede realizarse su mejora continua de la eficacia, la organizacién CONSTRUCCIONES
RUBAU 5.A ejecuta andlisis periédicamente de los datos relativos a los proveedores, la satisfaccién del
cliente interno, las caracteristicas y tendencias de los procesos y el producto resultante, las oportunidades
para llevar a cabo acciones preventivas y de mejora.

6.3 Mejora

A fin de mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestién en Seguridad, Salud en el Trabajo y
Ambiente, |a organizacion CONSTRUCCIONES RUBAU S.A utiliza las directrices especificadas en la politicas
de Seguridad y Salud en el Trabajo y los objetivos de SSTA, los resultados de las auditorias, los analisis de
datos y las revisiones por la direccidn, y las acciones correctivas y preventivas establecidas.

6.4 Acciones correctivas y preventivas

Para eliminar las causas de no conformidades y a fin de prevenir que vuelvan a ocurrir, la organizacion
CONSTRUCCIONES RUBAU S.A aplica lo establecido en el Procedimiento acciones correctivas, preventivas
y no conformes,

[[¥] MANUAL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD EM EL
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6.6. Lista de chequeo de seguridad, salud ocupacional y ambiente para contratista

CONSTRUCCIONES RUBAU S.A realiza la seleccién de proveedores a través del procedimiento de Compras
y contratistas el cual contiene la seleccion y evaluacion de proveedoresy contratistas.
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INTRODUCCION

Cuando hablamos de obras civiles se constituyen hechos sociales, pues se ejecutan con y
para las comunidades en general, a partir de la construccion de espacios socialmente
construidos.

En las comunidades el concepto “intervencién social en obra” adquiere multiples sentidos
ya que toda obra que se ejecuta tiene un sentido social, ya que busca mejorar la calidad
de vida de los beneficiarios que realizan actividades diarias en ella, el fin de este
programa es priorizar los efectos causados en la ejecucién del proyecto y proponer las
medidas para potenciar, mitigar y/o compensar dichos efectos; asi como promover el
reconocimiento, apropiacion y cuidado de los nuevos espacios construidos, para lo cual se
hace necesaria la realizacion de reuniones con la comunidad donde se identifiquen las
problematicas y se busquen alternativas de solucion conjuntamente con la comunidad. De
igual forma el plan de gestiéon social pretenden la creacién de puestos de trabajo, el
cooperativismo y empoderamiento de las comunidades, esto implica como primera medida
hacer a la poblacion participe directa en los procesos que se llevaran a cabo por la
empresa contratista haciendo uso del recurso legal de participacién ciudadana, el proceso
de comunicacion entre diversos actores sociales que buscan transformar mediante
acciones concretas una relacién social para el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién.

Cabe destacar que este Plan de Gestién Social es un instrumento de planificacion que
busca garantizar la participacion activa y el compromiso de la comunidad, y de los
trabajadores para el empoderamiento de la infraestructura.

“ELABORACION DE DIAGNOSTICOS, ESTUDIOS TECNICCS, ‘
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DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto se desarrolla de la siguiente manera:

Elaboracién de diagnésticos, estudios técnicos y ajuste a disefios o disefios integrales:
consiste en la elaboracion de todos los estudios técnicos y disefios integrales o ajuste
cuando exista dicha informacion, para la construccion de las infraestructuras Educativas
en los Municipios de PASTO, BARBACOAS Y TAMINANGO del Departamento de

NARINO.

LOCALIZACION

Los proyectos objeto se encuentran ubicados en el departamento de Narifio en los
municipios de Pasto, Barbacoas y Taminango.

DEPARTAMENTO | MUNICIPIO INSTITUCION DIRECCION
EDUCATIVA
NARINO PASTO I.E.M. LUIS DELFIN CALLE 14 N° 24-81
INSUASTY
RODRIGUEZ INEM
PASTO SEDE
CENTRAL
NARINO PASTO C.E.M. EL SOCORRO | VEREDA CIMARRONES
NARINO PASTO C.E.M. EL SOCORRO, | VEREDA CIMARRONES
SEDE BAJO
CASANARE
NARINO PASTO C.E.M. EL SOCORRO, | VEREDA SAN GABRIEL
SEDE SAN GABRIEL
NARINO PASTO C.E.M. LA VICTORIA VEREDA LA
VICTORIACGTO.CATATUMBO
NARINO BARBACOAS | |.LE. SANTA TERESITA | VEREDA ALTAQUER
DE ALTAQUER
NARINO TAMINANGO | LLE. PABLO VI BARRIO LOS ESTUDIANTES

EQUIPO DE TRABAJO

Para el desarrollo y ejecucion de actividades el contratista cuenta con los siguientes
profesionales y personal requerido.

Director de obra: Debera estar presente en la toma de decisiones, en los Comités de
Seguimiento, Comités de obra y cuando Findeter lo requiera.
(Participara en todos los frentes de trabajo o Proyectos).

Residente de obra: tendra que estar presente tiempo completo en su frente de trabajo.
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Profesional SISOMA: Responsable en la elaboracién y evaluacion de estudios de impacto
ambiental y/o elaboracion y ejecucion de Planes de Manejo Ambiental de proyectos de
infraestructura, debe participara en todos los frentes de trabajo o proyectos.

Profesional en aseguramiento de calidad: responsable de la implantacion de sistemas de
calidad en empresas de Ingenieria y/o que haya participado en la elaboraciéon de por lo
menos dos (2) planes de calidad para proyectos de obras civiles, todo lo anterior bajo la
Norma NTC — ISO 9000: 1994 6 NTC - ISO 9001: 20, debe participara en todos los
frentes de trabajo o proyectos.

Trabajador(a) Social: Debe participar en todos los frentes de trabajo o proyectos.

PLAN DE GESTION SOCIAL

Objetivos

Desarrollar estrategias y acciones necesarias para prevenir, mitigar y compensar los
impactos negativos que puedan generase durante Ia etapa de construccion de la
ampliacion de las Instituciones Educativas en el Departamento de Narifio, que pueda
causar sobre los integrantes de la comunidad educativa y los habitantes de la zona y
potenciar los efectos positivos que del mismo puedan derivarse.

Alcance

Es importante anotar que este Plan de Gestion Social ha sido disefiado desde la etapa de
los disefios para ser implementado desde esta misma etapa hasta la finalizacion de la
etapa de construccion, por lo que las estrategias aqui planteadas estan disefiadas para la
poblacion que esta en la zona de influencia directa de la zona de obras.

El alcance es la formulacién de un Plan de Gestion Social para la etapa de construccion
de la ampliacion de las Instituciones Educativas en el Departamento de Narifio, que
considere las siguientes estrategias:

v Informacion y divulgacion a la comunidad sobre el proyecto.

v’ Seguimiento sobre los impactos identificados generados por el proyecto.

v' Gestion participativa de todas las instituciones y representantes comunitarios
afines al proyecto y a su area de influencia.

v' Conservacion del inmobiliario publico y privado.

v' Seguimiento a la generacién de empleo de la ZID.

Estrategias

Las estrategias seran descritas en cada una de los programas que hacen parte de este
plan de gestion, aclarando que aplicacion de cada uno de ellos se realizara de acuerdo a
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las caracteristicas particulares del componente social en cada una de las instituciones
educativas a intervenir. Es importante resaltar que los impactos a la poblacion durante la
construccion se presentaran principalmente a la comunidad educativa; estudiantes,
docentes, miembros de los consejos académicos, asociaciones y padres de familia
adscritos en cada institucién y adicionalmente se tendra en cuenta en las actividades de
informacion a la comunidad a la poblacion aledaria a la zona de obra, ubicada en las
inmediaciones de cada proyecto, a quienes se les informara sobre los avances de la obra,
en forma personalizada y mediante la implementacién de un punto de apoyo de
informacion permanente a la comunidad.

Las medidas sociales estaran dirigidas a la comunidad educativa en general y vecinos del
sector, quienes posiblemente reciban algunos impactos por ruido, generacion de
particulas y pequefias demoliciones. Por lo anterior, una gran mayoria de las actividades
incluidas en el Plan de Gestion Social, seran realizadas con los alumnos y profesores de
los colegios y comunidad en general con el fin de tener la gestion dirigida a un nucleo de
alto potencial de réplica de la informacion.

Las estrategias seran manejadas en este documento con programas asi:

1. Programa No. 1 Informacion y Divulgacién

Para el éxito de la construccién de la obra es importante evitar conflictos con la comunidad
y contar con la colaboracién de la ciudadania, lo cual se puede obtener si se realiza una
amplia convocatoria a la comunidad en general, a través de diferentes medios como:
perifoneo, correo electronico, oficios a diferentes instituciones y volantes que permitan que
los interesados se informen sobre los diferentes encuentros, reuniones o novedades del
proyecto.

1.1 Objetivos

Facilitar el desarrollo de la obra en el sentido de que se consideren las condiciones
propias de los habitantes de la ZID (Zona de Influencia Directa), se establezcan con las
comunidades relaciones proactivas a la obra; se ejecute y se incentive, de acuerdo a la
normatividad vigente, el derecho que tiene la ciudadania a informarse en los diferentes
aspectos de la ejecucion de la obra y se minimicen las condiciones conflictivas
mitigandose los impactos sociales que dicha obra pueda generar.

Informar y divulgar de manera permanente entre las comunidades vecinas a la obra
contenidos claros, precisos sobre la misma y su desarrollo para que posean informacién
confiable sobre el mismo y de manera particular sobre cada uno de los aspectos a tratar
que requieran de la participacion ciudadana.
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1. 2 Actividades Generadora de Impactos

Las diferentes actividades de la obra implican se presenten impactos como: cierres de
vias, demoliciones, excavaciones y en ocasiones corte de servicios publicos, estos
aspectos se daran a conocer a la comunidad mediante volantes y cartelera informativa.

1.3 Impactos a mitigar

Desinformacion en los habitantes.

Malestar entre los habitantes de la ZID por las alteraciones y/o cambios en su forma y
estilo de vida.

Presencia de conflictos en la ZID entre la poblacién con el contratista y con la
administraciéon municipal. '

1.4 Medidas de Manejo
1.4.1  Aplicacién permanente de la estrategia de informacién y divulgacion

- Consistente en la utilizaciéon de medios de informacion grafica, auditiva y visual.
—  Laobra en si con los contenidos técnicos basicos, forma de operacion y las medidas

que se tomaran para minimizar los riesgos de diferente naturaleza que conlleva la
obra.

—  El Tiempo y la zonificacion de la obra.
- Sobre los responsables de la construccion de la obra, nombre de la firma, direccion,
teléfonos, nombre de la persona responsable de las relaciones con la comunidad.

Afiches y volantes

En el cuadro relacionado mes a mes se dara a conocer el nimero o cantidad de volantes
entregados para tener un dato exacto.

No. Volantes

Volantes = . - -
Inicio Avance |Finalizacion

TOTAL : s -

Los volantes restantes serdn entregados de acuerdo a los requerimientos de las
Entidades participantes del proyecto y aprobacién de interventoria.
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1.4.2 Centro de Apoyo a la informacion.

El centro de Apoyo a la Informacion es equipamiento urbano o punto de encuentro
ciudadano dentro o en las afueras de cada institucién, parte de la dotacion social y
comunitaria en la ZID, por donde vaya la obra. En este sitio se desarrollard una estrategia
mévil de informacién y divulgaciéon a la comunidad, la cual consistira en la ubicacién de
una cartelera informativa, la cual sera permanentemente dotada con volantes y/o
documentos de interés general sobre la obra.

1.4.3 Informacion mediante reuniones.

El contratista a través del Area Social bajo la responsabilidad de quien se desempefie
-como Director y/o residente de la obra y en coordinacién con el funcionario de las
Entidades Participantes del Proyecto y la Interventoria, realizara las reuniones que se
sefialan en éste item, previa la realizacion de las actividades que se sefialan a

continuacion:

La persona encargada de la Direccion del Area Social:

Coordinara con las otras areas de trabajo de la empresa contratista la participacion de
los profesionales necesarios para explicar los contenidos tematicos en las reuniones
que requieran de su concurso.

Coordinara con las otras areas de trabajo la preparacion de los materiales impresos
(planos), o visuales, requeridos para la realizacién de las reuniones.

Las personas responsables de la Gestion Social asistiran a los Comités Técnicos que
programe las Entidades participantes del proyecto para que estén informadas sobre el
estado del proyecto y puedan dar informacion acertada a la poblacion.

Siempre que sea necesario los ingenieros o arquitectos instruiran a las responsables
de la Gestion Social sobre la lectura de los planos que corresponda para que puedan
informar de manera acertada a la poblacion que solicite informacion.

La persona encargada de la atencion al usuario debera tener la informacion suficiente
para orientar a quienes se acerquen para solicitar empleo.

Precisara las fechas de las reuniones teniendo en cuenta los momentos durante los
cuales éstas se deben realizar, segln se presenta en el Cronograma de Actividades.

Presentara para su aprobacion el cronograma de las reuniones al funcionario de la

Interventora.

Se encargara de la contratacion o préstamo de los sitios elegidos para las reuniones.
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Hara las gestiones necesarias para la impresion del material que se distribuira a la
poblaciéon: volantes, comunicados e invitaciones.

Preparara los impresos que utilizaré durante y para la realizacién de las reuniones:
Acta de reunidn, control de asistencia.

Sobre las reuniones elaborard el respectivo informe anexando la siguiente
documentacion: actas de la reunién, control de asistencia, constancias de la entrega
de las invitaciones. Estos documentos haran parte del informe mensual que la
Trabajadora Social presentara la Interventoria sobre el cumplimiento de lo establecido
en este programa.

-  Logistica

La persona encargada del Area Social:

Gestionara la adquisicion de los recursos tecnolégicos requeridos, para la realizacion
de las reuniones.

Localiza en la comunidad vecina del lugar en intervencién con lideres comunitarios,
grupos de apoyo estudiantil y el comité de seguimiento (cuando esté conformado), los
lugares adecuados para la realizacién de las reuniones.

Asignara el personal auxiliar requerido para la distribucién de las invitaciones y atencién
de las personas asistentes a las reuniones, teniendo en cuenta que ésta se debe avisar
con tres (3) dias de anticipacion.

Reuniones con la comunidad educativa en el area de influencia directa.

La Trabajadora Social realizara tres (3) reuniones con miembros de la comunidad de la
ZID, en los periodos que se indican a continuacién:

Cantidad | Tema Lugar

1 Inicio de las obras. Institucion Educativa
1 Avance de las obras. Institucion Educativa
1 Terminacion de las obras. Institucidn Educativa

La reunién de inicio de obra la debera realizar el Contratista una vez se inicie de la etapa
de construccion; la reunién de avance de obra la debera realizar el Contratista al
cumplirse el 50% (aproximado) de la etapa de construccién y la reunién de finalizacion de
obra la debera realizar el Contratista al antes de cumplir el 100% de la Etapa de
Construccién. '

10
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La interventoria de obra o la comunidad podra solicitar la realizacion de reuniones
extraordinarias con el fin de informar sobre eventos extraordinarios, contingencias o
necesidades especiales de la obra o comunidad no previstas. La interventoria y el
constructor de obra evaluaran y justificaran debidamente la necesidad de |a realizacién de
estas reuniones donde se tratara Unica y exclusivamente el tema origen de la
convocatoria.

— Contenido.
Los contenidos de los fres (3) tipos de reunion sera el siguiente:

Presentacion de las Entidades participantes del proyecto.

Presentacion del Contratista.

Presentacion del Interventor.

Objetivos y Tipo de proyecto.

Plan de desvios y accesibilidad al lugar.

Disefios de sefializacion provisional.

Desplazamientos peatonales.

Disefio definitivo de la obra y caracteristicas de disefio urbano - Etapas de la obra.
Plan de Manejo Ambiental.

Seguridad y salud en el trabajo: higiene industrial, seguridad industrial, medicina
preventiva y del trabajo, mejora continua y brigadas de emergencia

© Se informara sobre las estrategias de Informacion, Divulgacién y de Participacion
Comunitaria haciendo referencia al Punto de atencion a la Comunidad “que estara
localizado en el area de la ZID y sobre los sitios escogidos para la estrategia movil
de comunicacion y demas programas que conforman este Plan.

Reunion Estado de Avance del Proyecto:

Se realizara cuando se tenga el 50% (aproximadamente) de construccién de la obra. En
esta reunion cada &rea técnica, sisoma, social darad a conocer su proceso de y desarrollo

de sus programas durante la ejecucion del 50% de la obra y ademas tiempos de las
actividades restantes.

Reunién Finalizacion de proyecto:

En esta reunion se da a conocer el estado final de la obra y se entrega de manera informal
a la comunidad en general, para esta reunién se realiza convocatoria a toda la comunidad
interesada con el propésito de que conozca y se apropien de las Instituciones, en esta
reunion cada area interviene dando a conocer el cierre de cada programa y dando una
breve explicacion de su proceso para dicho cierre.

11
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Actividades con la poblacion para el proyecto segtin ZID

Teniendo en cuenta el impacto social que causa la obra de construccién es importante
para compensar y mitigar este impacto sensibilizar a la comunidad afectada y hacerla
parte del proyecto como actor principal y que ademas se conviertan emisarios de buena
informacion sobre el desarrollo que esta obra trae para |.E y para la ciudad, por tanto, se
discriminan a continuacion una serie de actividades planteadas para el alcance de este
objetivo. .

Las actividades contempladas son:

e Realizar acercamientos con la comunidad de la ZID, teniendo como
mediadores los lideres comunitarios ubicados alli, durante todo el proceso
constructivo.

e Los centros de apoyo a la informacién estaran ubicados asi:

* IE Maria Inmaculada (Jamundi).
* |E Mercedes Abrego (Jamundi).
* IE Sixto Marfa Rojas (Jamundi).
* |IE Julio Cesar Arce (Palmira).

* |E La Merced (Cali).

e La atencién a la Comunidad en general sera moévil rotando en cada una de
las instituciones educativas.
1.4.4. Divulgacion del proyecto.

1.4.4.1 Definicion de los medios de divulgacién

A continuacién, se presentan las definiciones generales de los medios de difusién a
utilizarse:

- Volantes De Informacion.
Son herramientas de informacién que describen aspectos especificos de la obra y que se
distribuyen a la comunidad o se entregan a los habitantes de la ZID en el centro de apoyo

a la estrategia movil de Informacién y en Punto de Atencién a la Comunidad “P.A.C.
MOVIL” para que la comunidad tenga acceso a ellos.

12
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1.4.4.2 Estrategia para la divulgacion con los medios graficos
Se deben instalar en el centro de apoyo la Informacion y Divulgacién propuesto y
concertado con las personas responsables de cada uno de los lugares seleccionados
previamente la ubicacion volantes y comunicados para informar a la poblacién sobre los
temas.
Se tendra 1 centro de apoyo, para la estrategia movil de informacién que deben estar

concertados, una vez se inicie la Etapa de Construccion. En el centro de apoyo se dejara
Informacién como: los afiches, volantes, plegables y comunicados en los momentos y

sobre los temas que se indican en el presente numeral.
Se establecera un formato sencillo para registrar la entrega de los volantes.
- Divulgaciéon por medio de Volantes y Plegables.
Entregar los volantes disefiados como parte del plan de medios de divulgacion, lo cual

sera concertado con la entidad contratante y la interventoria, de acuerdo con las
necesidades del proyecto y de los talleres a realizarse en el colegio.

1.5 Sitio de Implementacion

La informacion y divulgacion sera desarrollada en el area de influencia directa de la
construccion de la obra.

1.6 Normatividad Aplicable
Ley 134 de 1994 de Participacién Ciudadana
1.7 Responsable de la ejecucion.

El contratista a través del area de Gestidon Social.

2. Programa No. 2 Participacién Comunitaria

2.1 Objetivos

° Facilitar que las comunidades y habitantes de la zona de influencia directa del
proyecto, participen en el seguimiento a la obra.

° Brindar informaciéon sobre los procedimientos definidos para hacer conocer sus
guejas y reclamos.

13
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® Garantizar comunicacion con la comunidad en aras al desarrollo de la obra.
e Adelantar acciones que conlleven a la sostenibilidad del proyecto.

2.2 Actividades que generan impacto

Se considera que todas las actividades identificadas como propias a la obra generan
impactos sobre las comunidades.

2.3 Impactos por controlar

- Desconocimiento de la comunidad por el inicio y la ejecucion de la ampliacién de las
Instituciones educativas.
- La inclusién de la comunidad educativa para seguir las recomendaciones o las
“solicitudes que se les haga para la adelantar los procesos constructivos.
- Que el desconocimiento del proyecto de parte de la comunidad lo haga vulnerable y
poco sostenible en el futuro inmediato.

2.4 Medidas de Manejo
2.4.1 Grupos de Apoyo.

La trabajadora social debe conformar, antes ‘del inicio de la etapa de construccion, un
Grupo de Apoyo, que estara conformado principaimente por los representantes de las
Instituciones educativas y representantes de vecinos al alrededor del proyecto,
denominada la zona de influencia directa — ZID, para informar, capacitar, y hacer
seguimiento a la obra, esta reunion se realiza cada mes dependiendo del avance de la
obra y si el grupo de apoyo lo solita cuando sea necesario.

2.4.2 Punto de Atencion a la Comunidad, P.A.C

Para que las comunidades educativas del drea de influencia directa del proyecto tengan
un sitio de referencia inmediato para la comunicacién con el contratista e informacién
sobre el proyecto, se implementara un Punto de Atencién a la Comunidad “P.A.C MOVIL"
al interior de cada institucién educativa, el que funcionara durante el periodo de ejecucion
de la obra.

El Contratista instalara e implementara dicho Centro al inicio de la etapa de construccién y
funcionaran durante todo el periodo de ejecucién de la etapa de construccion.

El P.A.C. MOVIL funcionara en el campamento de cada institucion la profesional social
estar presente un dia o medio dia a la semana en cada proyecto, en este punto se
instalara la cartelera institucional donde se publicara el horario de atencion, teléfonos y
correo electronico con el propésito de contactar al profesional social cundo este requerido.

14
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- Sistema de quejas y reclamos.

En el Punto de Atencién a la Comunidad “PAC MOVIL" se atenderan las PQRSF
(peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones). Se debe diligenciar el formato
disefiado para este fin, en donde el Contratista explique claramente la solicitud del
ciudadano el proceso y la solucion brindada.

Cuando las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias sea de directa competencia del
Contratista, éste debera dar solucién de inmediato si es posible o tendra 10 dias habiles
dependiendo del tipo de PQRSF, quedando consignada en el respectivo formato de
PQRSF. Para los casos en los cuales PQRSF planteadas por el ciudadano no sea de
competencia directa del Contratista, éste debera realizar las gestiones necesarias para
remitirla a quien le compete y realizara el seguimiento a la respuesta y solucién de la
queja o inquietud formulada dejandola consignada en el formato correspondiente.

- Coordinacion interna del contratista.

Para hacer mas eficiente la atencién a la ciudadania el contratista realizard, como minimo,
las siguientes actividades de coordinacion interna:

El director del proyecto y/o el residente de obra informaran a quien se desempefie como
trabajadora social sobre las modificaciones importantes que se hagan en el proyecto para
que esas personas puedan dar una informacién acertada a la poblacién.

La persona que se desempefie como trabajadora social tramitard por intermedio del
director del proyecto las respuestas a los temas que plantee la poblacion y a los cuales no
puede dar respuesta el personal del Area Social.

Las personas responsables de la gestién social y de la atencién asistiran a los comités
técnicos que programe el contratista para que estén informadas sobre el estado del
proyecto y puedan dar informacion acertada a la poblacién. Siempre que sea necesario
los ingenieros o arquitectos instruirdn a las responsables de la Gestion Social y de la
atencion a la comunidad sobre la lectura de los planos que corresponda para que puedan
informar de manera acertada a la poblacidn que solicite informacién. La persona
encargada de la atencion al usuario debera tener la informacion suficiente para orientar a
quienes se acerquen para solicitar empleo.

2.5 Sitio de Implementacion

Punto de Atenciéon a la Comunidad PAC MQOVIL, funcionara en la zona de obras o de ser
posible en sitios cercanos a las zonas de obras y contara con una cartelera informativa
sobre las actividades constructivas que atafien a la comunidad.

2.6 Normatividad aplicable

Ley 134 de 1994 sobre informacién y participaciéon comunitaria.

15
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2.7 Cronograma

Las medidas de manejo se ejecutaran durante el tiempo de construccion de la obra.

2.8 Responsable de la Ejecucion

El contratista.

2.9 Indicadores de la gestion social

A continuacién, se relacionan los indicadores sociales que nos puede ayudar a evaluar la

atencion de manera oportuna a las quejas de la comunidad.

N*Quejas (solucionad as) 100

Efguejas =

Jque] N°Quejas (int erpuestas )
"dias | queja

Aquejas — LL

N°Quejas

Con el objeto de medir la efectividad de la atencién de quejas se han establecido dos
indicadores, el primero muestra la solucién de quejas, es decir el nimero de quejas
solucionadas con relacion al nimero total de quejas interpuestas, sin que esto quiera decir
que la queja ha sido solucionada positiva o negativamente, si no que se ha dado una
respuesta que satisface el origen o la causa, corrige el error o este se vuelva a suceder,
la Interventoria de obra y el quejoso aceptan la solucién o respuesta a la misma.

Otro indicador muestra como la queja debe ser solucionada en un tiempo prudencial, cada
semana se debe recalcular este indicador sumando los tiempos de demora en atender
cada queja y relacionandolo con el niimero total de quejas, el tiempo promedio para emitir
un pronunciamiento (no solucion) sobre la queja.

3. Programa No. 3 Conservacién de los inmuebles privados ubicados en la ZID
del Proyecto.

3.1 Objetivos.

° Verificar con el formato de actas de vecindad inicial y registro fotografico el estado
inicial de los inmuebles localizados en las inmediaciones de las instituciones
educativas a intervenir, para identificar y hacer las reparaciones de los dafios que,
con causa probada, se llegaren a presentar por la realizacion de las actividades
constructivas.

16
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o Registrar el estado inicial de los inmuebles localizados en las inmediaciones de las
Instituciones Educativas a intervenir por donde se autorice el desplazamiento del
trafico automotor para identificar y hacer las reparaciones de los dafios que, con
causa probada, se llegaren a presentar por la intensificacion del trafico.

o Registrar el estado inicial de las vias, separadores, andenes, sardineles y areas de
circulacion general por donde se autoricen los desvios del trafico automotor para
Identificar-y hacer las reparaciones de los dafios que en ellas se llegaren a causar
por la intensificacion del trafico.

3.2 Actividades generadores de los impactos.

Excavaciones

Demoliciones

Construccion

Reposicidon de redes de acueducto y alcantarillado.
Reposicion de redes de energia y teléfonos.
Reposicion de otras redes de servicios publicos.
Sefializacion y demarcacion vial

3.3 Impactos por controlar

@ Detrimento del patrimonio de particulares, representado en propiedades
inmobiliarias.

Detrimento de bienes publicos

Conflictos entre la poblacién y la empresa contratada para la ampliacién de la
Institucion Educativa.

° Conflictos entre la poblacién y las Entidades participantes del proyecto.

3.4 Actas de Vecindad

El Contratista levantara las Actas de Vecindad y/o de fachada de los inmuebles que se
- encuentren localizados sobre las inmediaciones de la Institucion Educativa y las viviendas

frontales ubicadas sobre las vias donde se puedan afectar sus fachadas y la conservacién
de esos bienes.

El contenido del acta con el formato correspondiente es el siguiente:

Logo y Nombre de la Entidad Contratante Nombre y Logo de la Firma Constructora.

17
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a. ACTA DE VECINDAD

FORMATO: Ver anexo No. 1, formato utilizado para el levantamiento de actas de
vecindad. .

SEGUNDA: VECINO: Se define como vecino, para todos los efectos legales de la

presente acta, al propietario, al predio y las construcciones, identificadas en los datos
generales del primer aparte de este documento.

TERCERA: EL VECINO DECLARA, con la firma del presente documento, que el dia y la
hora indicadas en la primera parte de las actas se hicieron presentes en el inmueble de su
propiedad el quien firma este documento en representacion de la firma Constructora que
se identifica y relaciona al pie de su firma al final de este documento.

CUARTA: ACLARACION: Todos los asuntos a las caracteristicas del inmueble del
VECINO registradas en la cladusula cuarta de la presente acta, seran consideradas como
referencia obligada durante el desarrollo de la construccién de la obra denominada y
especificada en este documento y ante la circunstancia que las especificaciones vy
particularidades del VECINO descritas se acentlien o varien por la construccién, o se
presentaren nuevas especificaciones y particularidades como consecuencia de ésta, o se
causare dafio alguno, entonces se establecera el origen del siniestro para efectos del
posible reconocimiento de la responsabilidad civil extracontractual que se derive.

QUINTA. INICIO DEL RECORRIDO: En el dia y hora sefialadas, con la concurrencia de
las personas citadas en la clausula anterior se inici6 el recorrido en el predio y
construcciones del inmueble propiedad del VECINO. A lo largo del recorrido se han
tomado registros fotograficos y levantado croquis del inmueble que hacen parte integral de
la presente acta.

V. DESCRIPCION DEL INMUEBLE Y SUS DEPENDENCIAS

Caracteristicas de la fachada y exteriores:

Caracteristicas de los espacios interiores:

PARAGRAFO: DECLARACION: El VECINO con su firma declara que con el presente
documento acepta los términos en que se registraron las particularidades y detalles
encontrados en la inspeccion.

SEPTIMA: INFORME DE NOVEDAD - EL VECINO esta en la obligacion de informar al
constructor inmediatamente observe cualquier novedad que afecte sus intereses por
deterioro en el estado de su inmueble que presuma de deba a la construccion del
proyecto. Se debera dirigir en lo posible por escrito a las dependencias competentes,

18
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diligenciando el formulario de solicitud de visita al predio para verificar supuestos dafios
causados por los trabajos de la obra del cual una copia se le entrega al vecino con el
presente documento, adjuntando una fotocopia de la primera hoja de esta acta.

Una vez informado se dara traslado al constructor y a la Interventoria para realizar la visita
de verificacion.

Para constancia firman: el vecino, el representante del constructor y el representante del
interventor.

3.4.1 Procedimientos.

° Informacion. La empresa Contratista a través del profesional responsable del Area
(Director de obra/ Residente y Trabajadora Social), informaran a la poblacion
residente y duefios o encargados de los predios sobre la realizacién de las Actas de
Vecindad.

o Coordinacion. La persona que se desempefie como Director de Obra informara al
Trabajadora Social sobre el cronograma de la obra.

° Realizacion de las Actas de Vecindad. La empresa Contratista para la realizacion
de las actas contara de un equipo integrado por un profesional del area social, un
arquitecto para la realizacion de las Actas de vecindad y para los registros de los
inmuebles localizados a una cuadra de los sitios de excavacion: fachadas e
interiores.

° Levantamiento de actas. se levantara un acta por fachada cuando se realicen tres
vistas al inmueble y no atiendan, en la primera visita se dejara volante de primera
visita con fecha de segunda visita, si no atienden en la segunda visita programada
se deja volante de tercera visita si a la tercera visita no atienden se levanta acta por
fachada, es importante entregar los volantes para aprobacion de la interventoria, la
entrega de estos debe registrarse en el formato de control de entrega de volantes, ya
sea porque alguien lo recoja o porque se deje bajo puerta, esta acta debe estar
debidamente soportada con las fechas y horas en que se pasa.

La persona contratada para realizar el registro visual, procedera a:

v' Registrar la fachada del inmueble

v" Registrar los detalles o averias existentes en las fachadas: humedad, fisura, estado
de la pintura, etc. '

v" Registrar cada uno de los espacios interiores del inmueble.

v"  Registrar los detalles o averias existentes en los espacios interiores: humedad,
fisura, estado de la pintura.

19



1

"ELABORACION DE DIAGNOSTICQOS, ESTUDIOS TECNICOS, ” ' =

N} RUBAU |AUSTES A DISENOS ~ 0 DISEROS _INTEGRALES, | Findleter do

// —_— a2 CONSTRUCC'ON Y PUESTA EN FUNC'ONAM'ENTO DE LAS Ferulrt_ci‘\musciDumnrwh:q
== T OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA - UBICADAS EN

EL DEPARTAMENTO DE NARINO 09",

FECHA DE PRESENTACION
FREBRERO DE 2017 PLAN DE GESTION SOCIAL - GRUPO 09 PAG 20 DE 30

Es necesario que el material de registro sea de dptima calidad para que sirva de prueba
ante posibles reclamaciones.

Las Actas de Vecindad deberan ser levantadas por el equipo conformado por el
constructor verificadas por un funcionario de la Interventoria. Estos documentos deben
tener la aprobacion de la Interventoria, se diligenciaran en presencia de la persona duefia,
arrendataria o administradora del inmueble o negocio o a quien ellas designen y tendra la
firma de quien corresponda.

° Archivo de las Actas de Vecindad. El Residente Social sera responsable de archivar
las actas de vecindad: formulario y fotografias de cada inmueble.

o Si se llegara a presentar alglin reclamo por averias en los inmuebles la persona que
se desempefie como Residente Social organizara la visita del equipo integrado por
un profesional de la ingenieria o la arquitectura, uno del area social, un
representante de la Interventoria y la persona para hacer los nuevos registros
fotograficos.

° Esa comision visitara el sitio y cotejara en campo la situacion del momento con el
registro visual inicial, en presencia de la persona que haya interpuesto la queja o
reclamo. El nuevo registro buscara captar los mismos angulos visuales del primero y
se anexara al archivo.

o Si se llegara a probar que por causa de la obra se causé algin dafio en algin
inmueble, se abrird un folder con la documentacién que respalde las obras
realizadas y el constructor procedera al arreglo de los mismos o a la negociacién de
una indemnizacién.

o Una vez se tenga el acta de vecindad lista con el registro fotografico impreso y
firmada se entregard una copia al propietario este proceso se registrara en un
formato con firma de quien recibe la copia.

3.5 Ubicacién del impacto

o Inmuebles localizados a las inmediaciones de las Instituciones Educativas.

o Inmuebles localizados a los costados de las vias empleadas para los desvios
autorizados del trafico automotor.

3.6 Sitios de implementacion

- Actas de vecindad

Se realizaran Actas de Vecindad de todos los inmuebles — casas localizadas sobre la via y
en las inmediaciones de las Instituciones Educativas.

20

F
o



“ELABORACION DE DIAGNOSTICOS, ESTUDIOS TECNICOS,| .. . pa

N\ RUBAW |USTES A DISENOS O DISEROS _INTEGRALES, Findeter

[ o |CONSTRUCCION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LAS| fumerssiuasmos. S50
&= Coombis OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA - UBICADAS EN

EL DEPARTAMENTO DE NARINO 09”.

FECHA DE PRESENTACION

FREBRERO DE 2017 PLAN DE GESTION SOCIAL - GRUPO 09 PAG 21 DE 30

3.7 Normatividad Aplicable

° Constitucion Politica de Colombia. Articulo 20.- Libertad de opinién prensa e
informacion.
Constitucion Politica de Colombia. Articulo 58.- Derecho a la propiedad privada.
Constitucion Politica de Colombia. Articulo 82.- Garantia del espacio publico.
Valorizacion. Utilizacion del suelo y espacio aéreo urbano.
Constitucion Politica de Colombia. Articulo 86.- Accion de tutela.

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 88. Acciones Populares para la defensa
de intereses colectivos.

3.8 Responsables Ejecucion

El Contratista de Obra.
Ejecucion

o Verificar la concordancia entre las Actas de Vecindad y los lugares en donde se
deben aplicar. Inicio y terminacién de las obras.

° Verificar junto de los videos hechos en las rutas autorizadas para el desvio del trafico
automotor. Inicio y terminacién de las obras.

o Verificar el correcto archivo del material grafico: fotografia y videos.

® Atender los reclamos que presente la poblacién por dafios en los inmuebles o el
espacio publico.

o Organizar, junto con el Director de la obra o el Residente Principal de la obra (segun
corresponda) la comision para las visitas de verificacion a los sitios objeto de los
reclamos presentados por la poblacion (inmuebles o bien espacio publico).

o Asignar el trabajo al personal que aplicara los formularios de las Actas de Vecindad.

o Coordinar la reparacién del inmueble cuando se compruebe por parte del Comité

que el dafio es causado por la obra.
- Director y/o residente de la Obra.
- Trabajadora social en obra.
- Funcionario de la Interventoria
3.9 Responsable de Seguimiento
La Interventoria Social del Proyecto.

3.10. Indicadores de Seguimiento

Los siguientes son indicadores que reflejan la ejecucion y efectividad de los programas de
conservacion de los inmuebles publicos y privados.
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FREBRERO DE 2017

N°Pr .reparados

EjVecindad %
N°Pr edios (Identifica dos)

*100

N°Quejas( predios)

VecQuejas%
N°Predios(Identificados)

*100

N°Pr Satisfechos(reparacion)

EfVecindad% = *100

N°Preparaciones

Estos indicadores miden en primera instancia, el porcentaje de bienes con una afectacion
causada directamente por la obra, en los cuales se hizo la respectiva reparacion; el
porcentaje de predios con reclamaciones o quejas sobre presuntos dafios realizados por
la obra y en los cuales, de alguna manera establece la susceptibilidad de los vecinos; v el
porcentaje de bienes afectados y reparados donde los duefios se encuentran
insatisfechos por la reparacion realizada.

3.11 Estrategias de Participacion Comunitaria.

La aplicacion involucra elementos necesarios para el desarrollo o fortalecimiento de la
participacion de los ciudadanos en los asuntos concernientes a su vida cotidiana.

v' La poblacién puede ejercer el derecho a estar informados sobre los asuntos
concernientes a su vida cotidiana (C.P. Articulo 20.- Libertad de opinién, prensa e
informacion).

v La poblacién puede estar en capacidad de tomar decisiones para proteger su
patrimonio (C.P. Articulo 58 — derecho de propiedad privada - ; articulo 86.- Accién
de tutela).

Es a través de los medios disefiados en el Plan de Gestion Social para propiciar, fomentar
y fortalecer la participacion ciudadana un sistema de Quejas y Reclamos, Comités de
seguimiento o grupos de apoyo para permitir la participacién activa de la comunidad.

3.11.1 Sitios de implementacién

Actas de vecindad

Se realizaran Actas de Vecindad de todos los bienes publicos o vias — casas en las
inmediaciones de las Instituciones Educativas.
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El area en donde se realicen las Actas de Vecindad debera corresponder con la
localizacion de las intervenciones de las I.E.

3.11.2 Normatividad Aplicable

° Constitucion Politica de Colombia. Articulo 20.- Libertad de opinién prensa e

informacién.

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 58.- Derecho a la propiedad privada.
Constitucion Politica de Colombia. Articulo 82.- Garantia del espacio publico.
Valorizacién. Utilizacion del suelo y espacio aéreo urbano.

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 86.- Accidn de tutela,

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 88- Acciones Populares para la defensa
de intereses colectivos.

3.11.3 Responsables Ejecucion

Trabajadora Social.

4. Programa No. 4 Conservacion de los inmuebles publicos — Infraestructura

existentes de las Instituciones educativas.

4.1 Objetivos.

Registrar el estado inicial de la infraestructura existente en cada una de las

Instituciones Educativas, para identificar y hacer las reparaciones de los dafios que,

con causa probada, se llegaren a presentar por la realizacién de las actividades
constructivas.

Registrar el estado inicial de la Infraestructura existente, las cuales se conservaran
en cada una de las Instituciones Educativas a intervenir y hacer las reparaciones de
los dafios que, con causa probada, se llegaren a presentar por consecuencia del
proceso constructivo.

Registrar el estado inicial de las areas comunes y dreas de proteccién ambiental en
las Instituciones Educativas

Asegurar el valor para el mantenimiento y reparacién de dafios a bienes privados
producidos por la obra.

4.2 Actividades generadoras de los impactos.

Excavaciones
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Demoliciones

Construccién

Reposicion de redes de acueducto y alcantarillado.
Reposicién de redes de energia y teléfonos.
Reposicion de otras redes de servicios puiblicos.
Sefalizacion y demarcacion vial

4.3 Impactos por controlar

Detrimento del patrimonio puiblico, representado en propiedades inmobiliarias.
Detrimento de bienes publicos

Conflictos entre la poblacién y la empresa contratada para la ampliacion de la
Institucién Educativa.

o Conflictos entre la poblacion y las Entidades participantes del proyecto.
4.4 Actas de Vecindad
El Contratista levantara las Actas de Vecindad y/o de fachada de los inmuebles que se
encuentren localizados sobre las inmediaciones de la Institucién Educativa y las viviendas
frontales ubicadas sobre las vias donde se puedan afectar sus fachadas y la conservacion
de esos bienes.
El contenido del acta con el formato correspondiente es el siguiente:

- Logo y Nombre de la Entidad Contratante Nombre y Logo de la Firma Constructora.
El formato a utilizar sera el mismo del acta de vecindad utilizado para la conservacion del

inmobiliario privado.

Programa No. 5 Politicas de Empleo y Procedimientos de Vinculacién

5. Programa Asignacién de Empleo

Siempre se asocia la realizacién de obras de infraestructura con la posibilidad de impactar
positivamente, en términos de disminuir, los niveles de desempleo y/o desocupacion
histéricamente reportados.

Concomitantemente con esta asociacién tienden a producirse otros fenémenos como la

llegada de nueva poblacién con la expectativa de los nuevos frentes de trabajo lo que se
convierte en un impacto negativo de orden social al interior de las comunidades de la ZID.
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Con el fin de darle un manejo racional a este asunto y teniendo en cuenta que en la fase
de socializacion del proyecto fue uno de los temas que mas salié a relucir de parte de la
comunidad se debe hacer una divulgacién de la necesidad de mano de obra calificada,
semicalificada y no calificada para |la obra.

La informaciéon que se brinde debe incluir nimero de trabajadores requeridos, minimos
requisitos exigidos.

5.1 Objetivos

Garantizar que el 5% de la mano de obra de los proyectos sea proveniente de la zona de
influencia del proyecto.

5.2 Actividades generadoras de los impactos.

° Actividades administrativas de la obra.
Actividades de gestion en la obra.
° Actividades de construccion.

5.3 Impactos por Controlar

o Conflictos entre la poblacion y la Administracion municipal
° Conflictos entre |la poblacion y el contratista de la obra.

5.4 Medidas

Informacion a la poblacién para que conozca los procedimientos para aspirar a los
puestos de trabajo que se ofrecen en la obra.

Informacion de los puestos de trabajo y seleccion de los aspirantes que cumpliendo con
los requisitos laborales exigidos por el empleador residan en la zona de Influencia del
proyecto. '

5.5 Normatividad Aplicable.

° Constitucion Politica de Colombia. Articulo 53.- El Estatuto del Trabajo.
o Ley 080 de 1993.

5.6 Cronograma

Las medidas seran permanentes de tal forma que se garantice la vinculacion de mano de
obra nueva o el cambio durante el tiempo que dure la obra.

25



175

"ELABORACION DE DIAGNOSTICOS, ESTUDIOS TECNICOS,| _. s

N\ RUBAWU |//USTES A DISENOS 0 DISENOS INTEGRALES,| Fincleter ##=

ﬁ_ S |GONSTRUCGION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DE LAS| taumnsarsercto @8
= Colomb OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA - UBICADAS EN

EL DEPARTAMENTO DE NARINO 09",

FECHA DE PRESENTACION

FREBRERO DE 2017 PLAN DE GESTION SQCIAL - GRUPO 09 PAG 26 DE 30

5.7 Indicadores de Seguimiento

Los siguientes son indicadores que reflejan el porcentaje de mano de obra no calificada
contratada de las regiones.

N°NoCalifica do
N°Empleos (Totales )

*

GenEmpleo %

N°NoCalifcad o(ZID) £10

EmpZID %
N°NoCalifica do(total )

5.8 Estrategias de Participacion Comunitaria

Se publicara en la cartelera institucional la informacién sobre las vacantes y requisitos que
se requieren para la contratacion con el fin de satisfacer en parte la falta de empleo en la
zona de Influencia directa del proyecto.

Tabla - Matriz de seguimiento

| MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA LA EJECUCION DE LOS PLANES: DE GESTION SOCIAL

CIUDAD: RESPONSABLE: INTERVENTORIA

ZONA: FECHA:
o
Q
|
o
<

EVALUACION INICIAL OBSERVACIONES

PROGRAMA DE INFORMACION
Y COMUNICACION A LA
COMUNIDAD

INICIO DE OBRA
Reuniones generales informativas

de Inicio de Obra con listado de PLANIFICADAS EJECUTADAS % CUMPLIMIENTO
asistencia

Actas de reunidn PLANIFICADAS DILIGENCIADAS % CUMPLIMIENTO
Convocatoria PLANIFICADOS DISTRIBUIDOS % CUMPLIMIENTO
No. Volantes y/o cartas de PLANIFICADOS DISTRIBUIDOS % CUMPLIMIENTO
invitacion

AVANCE DE OBRA

Reuniones generales informativas

de avance de Obra con listado de PLANIFICADAS EJECUTADAS % CUMPLIMIENTO
asistencia

Actas de reunion PLANIFICADAS DILIGENCIADAS % CUMPLIMIENTO
Convocatoria PLANIFICADOS DISTRIBUIDOS % CUMPLIMIENTO
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- MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA LA EJECUCION DE LOS PLANES DE GESTION SOCIAL

CIUDAD:
ZONA:

APLICA

RESPONSABLE: INTERVENTORIA

FECHA:

EVALUACION INICIAL

OBSERVACIONES

No. Volantes y/o cartas de
invitacion

PLANIFICADOS

DISTRIBUIDOS

% CUMPLIMIENTO

FINALIZACION DE OBRA

Reuniones generales informativas
de Finalizacién de Obra con
listado de asistencia

PLANIFICADAS

EJECUTADAS

% CUMPLIMIENTO

Actas de reunién

PLANIFICADAS

DILIGENCIADAS

% CUMPLIMIENTO

Convocatoria

PLANIFICADOS

DISTRIBUIDOS

% CUMPLIMIENTO

No. Volantes y/o cartas de
invitacion

PLANIFICADOS

DISTRIBUIDOS

% CUMPLIMIENTO

EVALUACION MENSUAL

PROGRAMA DE INFORMACION
Y COMUNICACION A LA
COMUNIDAD

1.1

No. de volantes con informacién

PLANIFICADOS

EJECUTADOS

% CUMPLIMIENTO

12,

Actas de vecindad levantadas

A LEVANTAR

LEVANTADAS

% CUMPLIMIENTO

PROGRAMA DE ATENCION Y
PARTICIPACION CIUDADANA

21

Atencién al ciudadano
funcionando — PAC MOVIL

A INSTALAR

OPERANDO

% CUMPLIMIENTO

2.2

Registro filmico de las vias y
areas de espacio plblico previo al
inicio de obra

CUMPLE

NO CUMPLE

2.3.

Sistema de quejas y reclamos
funcionando

CUMPLE

NO CUMPLE

2.4,

No. de quejas y reclamos

PRESENTADAS

RESUELTAS

% CUMPLIMIENTO

2.5,

Numero de quejas con respuesta
a satisfaccion de la comunidad

RESUELTAS

A
SATISFACCION

% CUMPLIMIENTO

PROGRAMA DE
CONTRATACION DE MANO DE
OBRA NO CALIFICADA

3.1

No. Hojas de vida recepcionadas

3.2,

% de personal no calificado con
domicilio en las areas de
influencia

CUMPLE

NO CUMPLE

PROGRAMA DE RESTITUCION
DE BIENES AFECTADOS

27
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| MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA LA EJECUCION DE LOS PLANES DE GESTION SOGIAL | :

CIUDAD: RESPONSABLE: INTERVENTORIA
ZONA: & FECHA:
1S
|
o
<
EVALUACION INICIAL OBSERVACIONES
4.1 No. de bienes privados AFECTADOS REPARADOS % CUMPLIMIENTO
reportados a restaurar
4.2 | No. de bienes plblicos reportados AFECTADOS REPARADOS % CUMPLIMIENTQ
a restaurar
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CONCLUSIONES

Se da a conocer el plan de gestién social en donde se incluyen los diferentes programas y
procesos de trabajo que se pondra en marcha con las diferentes comunidades aledafias a
las instituciones educativas.

Con este plan se busca que la comunidad en general sea participe de las diferentes
socializaciones y reuniones que se programaran en el trascurso de los proyectos dando a
conocer sus puntos de vista y manifestaciones frente a los proyectos

Se busca intervenir y realizar un primer acercamiento con la comunidad en el momento de
la elaboracién o levantamiento de las actas de vecindad, este proceso ademas de realizar
un reconocimiento y descripcién de las viviendas vecinas también es apropiado para que
la comunidad conozca de primera mano los proyectos.

La comunicacion con la comunidad es primordial, por tal razén se dara conocer que se

instalaran unos puntos de atencién con unos horarios especificos en donde la comunidad
sera atendida dando solucion a sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.
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PLAN DE MANEJO DE TRANSITO

PLAN DE MANEJO DE TRANSITO, SENALIZACION Y DESVIOS (PMT)
PARA ACTIVIDADES DE ENTRADA Y SALIDA DE VOLQUETAS Y
MAQUINARIA PARA LA ADECUACION Y/O CONSTRUCCION DEL
CENTRO EDUCATIVO MUNICIPAL EL SOCORRO SEDE BAJO CASANARE.

1. TINTRODUCCION Y ANTECEDENTES

Como parte de los trabajos a realizar en desarrollo del contrato “ELABORACION
DE DIAGNOSTICOS, ESTUDIOS TECNICOS, AJUSTES A DISENOS O
DISENOS INTEGRALES, CONSTRUCCION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO
DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA - UBICADA EN EL
DEPARTAMENTO DE NARINO GRUPO 09”, se hace necesaria la realizaciéon de
los Planes de Manejo de Transito para las labores de acceso y salida de vehiculos
de las areas a adecuar, dentro de la definicion de intervenciones del proyecto.

Para la ejecucion de tales trabajos, el grupo inversionista contrato un grupo de
profesionales altamente calificados en las ramas de la Arquitectura e Ingenieria
civil, buscando con ello un seguimiento y control total durante la ejecucion del
proyecto y causar unas minimas afectaciones a la ciudadania. Razones por las
cuales se ha elaborado el presente Plan de Manejo de Trafico, Sefalizacion y
Desvios — PMT -, de tal manera que pueda mitigarse al maximo el impacto de
dichos trabajos sobre el trafico peatonal y vehicular; asi como de los habitantes del
sector.

| PMT P&gina 3
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2. RESPONSABILIDAD DE LA OBRA

Las Entidades y empresas responsables del contrato son:

CONSTRUCTOR DEL PROYECTO: RUBAU COLOMBIA.
Ing. Ivan Dario Lara Leiva
Tel: 3115979817
E-mail: ilara@rubau.com

ESPECIALISTA DE TRANSITO: Ing. Luis Javier Rojas Jején
Tel: 321 206 36 46
E-mail: gerencia.aseic@gmail.com

[ PMT Pagina 4
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4. SITIOS ESPECIALES

En las inmediaciones del Centro Educativo Municipal El Socorro Sede Bajo
Casanare no se evidencian sitios de interés especial que se puedan ver
afectados por las labores de entrada y salida de vehiculos y maquinaria hacia
la zona a adecuar.

5. CARACTERISTICAS FISICAS Y OPERATIVAS DEL PROYECTO

La via de acceso al Centro Educativo Municipal El Socorro Sede Bajo Casanare
donde se realizara la entrada y salida de vehiculos, presenta una capa de
rodadura en afirmado, sin demarcacién y sefializacién vertical.

6. CARACTERISTICAS DEL AREA DE INFLUENCIA

De acuerdo a los lineamientos establecidos por el Manual de Sefializacién Vial -
Dispositivos para la regulacion del Transito en Calles, Carreteras y Ciclorrutas
de Colombia?, la zona de influencia para obras de interferencia alta, comprende
un area alrededor de las obras, en distancia de mas o menos “...300 metros”,

A partir de la anterior consideracién y tomando en cuenta que las afectaciones
dadas por las actividades de entrada y salida de volquetas sobre el tréfico
vehicular son menores, se define como area de influencia la zona que se
observa en la Figura 3.

Figura 2. Zona de influencia del proyecto

(Siquitan

Fuente: Elaboracion Propia.

T MINISTERIO DE TRANSPORTE, Republica de Colombia. Resolucién 1885 de Junio de 2015

|£MT P&gina 6




PLAN DE MANEJO DE TRANSITO 181

7 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA OBRA
A continuacidn, se indican las caracteristicas generales de la obra.
7.1. TIPO DE OBRA A EJECUTAR

Para la ejecucion de los trabajos de adecuacién y/o construccion de la
Institucion Educativa, se hace necesario implementar sitios para el ingreso y
salida de volgquetas y equipos de la zona de obra, puntos que de acuerdo con
las condiciones del predio a adecuar y los sentidos viales de los corredores
adyacentes al proyecto, se ha planteado ubicar sobre la via de acceso al Centro
Educativo Municipal El Socorro Sede Bajo Casanare frente al predio, sitios en
los cuales se apoyaran dichas maniobras con auxiliares de transito y elementos
de sefializacién vehicular y peatonal, de tal manera que se cuente con
adecuadas medidas de prevencidn y seguridad para la ejecucion del proyecto.

Dentro de las actividades a realizar para la implementacion del presente PMT
estan las siguientes:

o Instalacion de sefiales informativas y preventivas.
e Ubicacion del personal de auxiliares de Transito.

s Ubicacion de materiales y equipos de trabajo.

e Limpieza de los sectores de obra

e Retiro de la sefalizacion provisional de obra instalada en el sector.
7.2. MAQUINARIA Y EQUIPO A UTILIZAR

Para la construccion, adecuacion y/o recuperacion de la Institucion Educativa,
se empleara la siguiente maquinaria y herramienta:

e Martillos Neumaticos
Retroexcavadora y/o minicargador
e Herramienta menor

Dicha maquinaria se mantendra al interior del predio en obra, sin embargo y
de acuerdo al objeto del presente PMT, se requiere el ingreso y salida periodica
de los siguientes vehiculos de obra:

o Volquetas
Mixers
o Camiones C2

PMT Pagina 7




PLAN DE MANEJO DE TRANSITO
D ——————

7.3. DURACION Y HORARIO DE LA OBRA

La construccidn, adecuacion y/o recuperacion de la Institucién Educativa tiene
una duracién aproximada de 12 meses. Durante la etapa de construccion, el
personal cumplira labores de lunes a sabado entre las 7:00 y las 18:00.

7.4. INSTALACION, MANEJO Y RETIRO DE MAQUINARIA

La maquinaria pesada a utilizar para este tipo de obra, estara ubicada dentro
del respectivo cierre del proyecto, es decir al interior del predio.

En caso de requerirse el ingreso y salida de maquinaria pesada
(retroexcavadoras), se cumplira con los requerimientos establecidos en la
Resolucién 004959 de Noviembre 8 de 2006.

8. PLAN DE MANEJO DE TRANSITO

El Plan de Manejo de Trafico tiene como objetivo mitigar el impacto que
puedan ejercer las actividades de construccién, adecuacién y/o recuperacion
de la Institucion Educativa, sobre el transito vehicular y peatonal, asi como
sobre los vecinos y usuarios del sector donde se desarrollara la actividad, de
acuerdo a lo anterior el presente PMT se realiza de acuerdo a los parametros
indicados dentro del plan de contingencia realizado para la construccion del
centro educativo.

8.1. MANEJO TRANSITO VEHICULAR

De acuerdo a lo anterior y considerando el proceso constructivo, se ha
proyectado la generacién de un punto de entrada y salida de vehiculos y
maquinaria desde y hacia el proyecto sobre el corredor de la via de acceso al
Centro Educativo Municipal El Socorro Sede Bajo Casanare. Considerando
dichas actividades se ha programado la instalacidn los elementos de
sefializacion y personal auxiliar encargado de orientar y controlar la circulacién
vehicular y peatonal de tal manera que los impactos generados se minimicen.

Estas medidas de trafico y la sefializacidon a implementar en estas actividades
se presentan en el Plano 1 relacionado en el Anexo 1 del presente informe.

8.2. MANEJO PEATONAL

De acuerdo con la magnitud de los flujos peatonales que se presentan en el
sector y considerando la ubicacion de la zona de obra, dentro de los
mecanismos programados para el control del paso peatonal, se tiene previsto
la ubicacién de auxiliares de transito en los puntos de ingreso y salida de la
zona de obra, de tal manera que la circulacién peatonal se haga por grupos en
forma controlada y bajo todas las medidas de seguridad necesarias.

PMT Pagina 8
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No obstante, es preciso sefialar que los peatones deben cumplir con la

normatividad establecida en el Cédigo de Transito, norma que establece entre

otros las siguientes consideraciones:

v Los peatones deben utilizar siempre los puentes peatonales.

v" Se debe cruzar la Calle por las esquinas, cebras y bocacalles.

v" Se debe Transitar solo por las aceras 0 andenes, nunca por las calzadas que
estan destinadas exclusivamente para los vehiculos.

v Nunca debe colocarse delante o detras de un vehiculo con el motor

encendido.

v Se debe tratar de no llevar cosas que obstaculicen el transito.

v No se debe invadir zonas de transito de vehiculos con patines, patinetas o
monopatines.

v No debe subirse ni bajarse de un vehiculo en movimiento y tomar el
transporte publico en los paraderos demarcados.

v No se debe transitar en vias férreas o tuneles.

v" No se debe transitar en estado de embriaguez.

8.3. ZONAS DE CARGUE Y DESCARGUE

Durante las actividades a desarrollar en la Institucion Educativa, las labores de
cargue y descargue se realizaran dentro del cerramiento de obra, sin generar
afectaciones sobre los peatones y vehiculos que transiten por las zonas
aledafias al predio.

8.4. ENTRADA Y SALIDA DE VEHICULOS DE CARGA

Durante las actividades de entrada y salida de la maquinaria hacia y desde el
predio en obra se contara con auxiliares de transito con el fin de garantizar la
seguridad de los usuarios de la via (vehiculos particulares y peatones) y de los
trabajadores de la obra.

8.5. QEFINICIGI}I DE DISPOSITIVOS DE CONTROL Y APOYO EN LA
GESTION DEL TRANSITO DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA

8.5.1.SENALIZACION Y DISPOSITIVOS DE CONTROL DEL TRANSITO

La funcion de la sefalizacion durante construccion, adecuacion y/o
recuperacion de la Institucidn Educativa, es la de guiar en forma segura al
transito vehicular y peatonal, el cual sera orientado para prevencion de
riesgos, tanto para los usuarios de esta via como para el personal que ejecuta
esta actividad.

Para la eficiencia en el cumplimiento de los diferentes elementos establecidos
en el presente Plan de Manejo de Transito, se cumplira con lo referente a
espaciamientos, altura, dimensiones, materiales y demas especificaciones
establecidas en la Resolucion 1885 del 17 de Junio de 2015 del Ministerio de
Transporte.

PMT Pagina 9
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La sefalizacion temporal 'se instalarda con anterioridad a la iniciacién de las
actividades y permanecera el tiempo que duren las actividades, siendo retirada
cuando se terminen los trabajos de construccidén del puente vehicular.

Las sefiales a implementar se clasifican en:

v Sefiales preventivas
v Sefales reglamentarias
v Sefiales informativas

8.5.2.SENALES PREVENTIVAS

Tienen por objeto advertir a los usuarios sobre la existencia de una situacion
de obra. Estas sefiales se identifican por el cédigo SPO. Se utilizardn sefiales
de 0.60 m de tamafo, con fondo naranja, orla negra, simbolo y letras en color
negro. Dentro de las sefales a utilizar se encuentra SPO-01 (Trabajos en la
via), la cual se presenta en la siguiente figura.

Figura 3. SENAL PREVENTIVA SP0-01 (TRABAJOS EN LA VIA)

Fuente: Elaboracién propia

8.5.3.SENALES REGLAMENTARIAS

Las sefales reglamentarias tienen por objeto advertir a los usuarios sobre las
limitaciones, prohibiciones o restricciones sobre su uso. Estas sefiales se
identifican por el cédigo SRO. Se utilizaran sefales de 0.60 m de tamafio, con
fondo blanco, orla roja, simbolo y letras en color negro. Dentro de las sefiales
a utilizar se encuentran las siguientes: SR - 30 (VELOCIDAD MAXIMA), la cual
se presenta en la siguiente figura.

Figura 4. SENAL REGLAMENTARIA SR-30 (VELOCIDAD MAXIMA 30
KPH)

Fuente: Elaboracién propia
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8.5.4.SENALES INFORMATIVAS

Las sefales informativas, tienen por objeto informar a los usuarios sobre una
situacion atipica. Dentro de las sefiales a se encuentran las siguientes: SIO-01
(aproximacion a obra en la via), entrada y salida de volguetas y sendero
peatonal, la cual se presenta en la siguiente figura.

Figura 5. SENAL INFORMATIVA SIO-01 (OBRA EN LA VIA A 100 MTS)

Fuente: Elaboracién propia
9. INFORMACION Y DIVULGACION

Dentro del area de gestion social del proyecto, se contara con un profesional
en el campamento de obra, el cual se encargard de dar la informacion
requerida respecto a la obra a la comunidad que asi lo requiera.

10. PROCESO PARA LA PUESTA EN MARCHA

Una vez se cuente con la aprobaciéon del PMT en las fechas y horarios
establecidos por parte de la Secretaria de Transito de Pasto, se procedera a
instalar todas las sefales preventivas, reglamentarias e informativas que
requiera el adecuado funcionamiento del PMT, para la construccién, adecuacion
y/o recuperacion de la institucion educativa y se empezaran las labores de
construccion.

11. RESPONSABLE DE LOS AJUSTES EN CAMPO

El ingeniero residente de obra o el asesor de transito del RUBAU, realizaran si
fuere necesario ajustes o retroalimentaciones al PMT, bajo la supervision y
visto bueno de la Interventoria del proyecto y aprobacién de la Secretaria de
Transito de Pasto.

PMT Pagina 11
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ANEXO 1

PLANOS DE SENALIZACION DEL PMT
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|

| CARGO: DIRECTOR DE OBRA | Version: 02 Fecha: 17/01/17 |

IDENTIFICACION DEL CARGO

PROCESO / AREA: TECNICA

ROL DEL CARGO: DIRECTIVO

JEFE INMEDIATO: JEFE DE GRUPO DE OBRAS

COLABORADORES A CARGO: s R N (]

OBJETIVO DEL CARGO: , ) . "
Planear y coordinar la ejecucion de los diferentes procesos en la obra, para el desarrollo sistematico de

las actividades.

EDUCACION - EXPERIENCIA - FORMACION - COMPETENCIAS - REQUERIMIENTOS DE INDUCCION AL CARGO
EDUCACION:

Ingeniero Civil o Arquitecto

EXPERIENCIA GENERAL: EXPERIENCIA ESPECIFICA:

Para proyectos de Edificacién: 5 proyectos como Director de Obra en

proyectos de construccion de edificaciones™ de los cuales al menos 1

proyecto, deberd ser una edificacién™ con area cubierta minima

(6) Seis afios desde la expedicion de la matricula construida de 3.000 m®

Para proyectos de Infraestructura: 2 afios como Director de obra de
infraestructura (vias, redes, puentes, estructuras)

" ga antiende por "Edificaciones” aquellas construcciones fijas de cardcter permanente y cubiertas, de uno o ms pisos, de tipo institucional pdblicas o privadas; los proyectos a
certificarse, deberan ser en edificaciones en altura como; Colegios o Universidades o Escuelas o Centros de Desarrollo Infantil u Hospitales o Centros de Salud o Establecimientos
Penitenciarios o Bibliotecas o edificios Institucionales, No son aceptados contratos de adecuacion o remodelacién. asi mismo no se acepta la experiencia en construccién de bodegas ni
plazas de mercado.

FORMACION Y ENTRENAMIENTO: (1) Indispensable (S) Suministrable
Induccidén General (1) Manejo Recursos (S)
Higiene Postural (S) Orden y Aseo (S)
Manejo Residuos (S) Plan de emergencia (S)

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

e Facilitar mediante la adecuada planificacién, los recursos técnicos, financieros y de personal requeridos para dar cumplimiento con las
Especificaciones del proyecto.

» Ser el contacto directo con la Interventoria del Contrato.

e Definir la Programacién de la Obra.

o Acordar y evaluar las modificaciones al Plan de Calidad en conjunto con el Jefe de Calidad, e informar a la Interventoria o contratante
e Organizar y gestionar los recursos econémicos y administrativos para la ejecucion del proyecto.

» Qrganizar y gestionar los aspectos técnicos para la ejecucion del proyecto

o Realizar la contratacidn del personal requerido en la cbra.

e Consecucion del equipo, maguinaria y vehiculos exigidos en obra de acuerdo a las necesidades y programacién establecidas.

o Asegurar por el cumplimiento del Plan de Calidad para el contrato

eElaborar y tramitar quejas internas.

s Revisar y controlar la documentacién requerida para el proyecto.

e Participar en la elaboracién, revision y evaluacién de modificaciones contractuales.

o Analizar, evaluar y tomar decisiones de caracter técnico, operativo, humano y financiero

o Realizar seguimiento y supervisién a los responsables del drea ambiental, seguridad industrial, gestién social y calidad.

o Realizar informes de avance de obra, costos, rendimientos o de cualquier tema de su proyecto a solicitud cle los Directores de
Proyecto, Control Interno y/o Gerencia.

o Deberd estar presente en la toma de decisiones, en los comités de seguimiento, comités de obra y cuando el cliente lo requiera
e Las demas funciones inherentes al cargo asignadas por el Jefe Inmediato




F-30-07
=

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
A2 BORAU

CARGO: DIRECTOR DE OBRA | Version: 02 Fecha: 17/01/17

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES 5GlI

- Busca la mejora en la competencia de personal a cargo y/o la propia.

- Vela porque su grupo de trabajo use racionalmente RRNN y gestione adecuadamente residuos.

- Hace uso racional de los RRNN y gestionar adecuadamente residuos.

- Cuida su integridad y/o la de personal a cargo.

- Cuida su salud y/o la de personal a cargo. )

- Selecciona, controla y evallia proveedores y contratistas criticos.

- Apoya la seleccidn, control y evaluacion de proveedores y contratistas criticos.

- Lidera el fomento de la Responsabhilidad Social Corporativa con partes interesadas.

- Tiene comportamientos adecuados con las partes interesadas mas vulnerables.

- Mejora continuamente de la unidad bajo su cargo.

- Reporta oportunidades de mejora.

- Cumple con los requisitos de la empresa en cuanto a documentacion, seguridad Social y reportes.
- Coordina y asiste a las auditorias realizadas al sistema de gestién.

- Garantiza el control de documentos y registros del proceso a cargo.

- Conoce, cumple y hace cumplir las politicas HSEQ y de No alcohol, drogas y tabaco.

- Participa activamente en los programas de HSEQ.

- Participa en las actividades de medicina e higiene programadas por HSEQ.

- Aplica, motiva y fomenta la préctica de métodos Seguros de trabajo.

- Cumple con la realizacién de inspecciones planeadas o cumple con los requerimientos de las mismas.
- Destina o gestiona de manera adecuada los recursos humanos, técnicos y financieros para el Sistema.
- Cumple con la legislacidn vigente, y de otra indole y vela por su cumplimiento.

- Muestra compromiso con el Sistema HSEQ.

- Utiliza y cuida adecuadamente las instalaciones, elementos de trabajo y EPPs.

- Reporta cualquier condicién insegura o subestandar al profesional de HSE.

- Reporta accidentes y casi accidentes al profesional de HSE o superior.

- Participa en las investigaciones de los incidentes.

AUTORIDAD

- Sobre todo el personal de la obra que tenga a su cargo.

- Tomard decisiones eficientes y eficaces para el logro de los objetivos del Proyecto y de la Organizacién, disponiendo de los recursos
técnicos, humanos y fisico propios del proyecto, previa consulta de los Gerentes de area,

- Verificard la necesidad de las requisiciones de materiales y suministros de su drea realizadas por el almacenista.
- Realizara la solicitud de personal para el proyecto cuando sea necesario.

- Exigira el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestidn Integral a todo el personal a su cargo.

- Revisara y solicitard cambios que se requiera en el $Gl, velando por una adecuada implementacién.

- Atenderd requerimientos de entidades contractuales, interventoria y demés entes.

- Verificara las actas de ejecucion obra.

- Solicitard Permiso para Trabajos No Rutinarios de Alto Riesgo.

- Reportara condiciones subestandar utilizando tarjetas STOP,

- Colaborara con la identificacién de riesgos cuando sea necesario.

- Ayudara en el reporte de accidentes cuando sea involucrado en los hechos.

- Colaborara con la identificacidn de aspectos y la evaluacién de impactos ambientales.

- Autorizara permisos a sus subalternos.

- Divulgara el manual de seguridad vial,
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CONDICIONES DE TRABAJO
SITIOS DE TRABAJIO HORARIO
Oficina / Bajo techo Normal
Obra / Aire libre Normal
ASPECTOS AMBIENTALES QUE PUEDEN SER GENERADOS POR LA LABOR
Uso de materias primas Consumo de agua Consumo de energfa Generacidn de residuos sélidos
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL REQURIDOS
De acuerdo a la matriz de EPPs
PELIGROS ASOCIADOS AL CARGO
Fisico FENOMENOS NATURALES CONDICIONES DE SEGURIDAD BIOMECANICOS
lluminacién (Luz visible por exceso s Eléctrico (Baja y media tensién, | Postura (Prolongada, mantenida, forzada,
. i Sismo / Terremoto 5 . i
o deficiencia) Estatica) antigravitacionales)
Radiaciones No lonizantes Precipitaciones (Lluvias, ~Trans:to: desplazzjmlen.tc_: g s
; . : vehicular desde o hacia el sitio de Movimiento repetitivo
(Ultravioleta, laser, Infrarroja) granizacas, heladas) .
trabajo
Ruido (|mpactclnnterm|tente v A— Tran5|’to: desPlazamaento de N/A
continuo) peatoén en via del proyecto
Temperaturas extremas (calor y Puablicos (Robos, atracos, asaltos,
N N/A i N/A
frio) atentados, desorden plblico)

Locativo superficie de trabajo
N/A N/A (irregularidades, deslizantes, con N/A
diferencia de nivel)

Locativo caida de objetos y

N/A N/A ) N/A
materiales
N/A N/A Locativo condiciones de orden y N/A
aseo
Quimico TAREAS DE ALTO RIESGO BIOLOGICO PSICOSOCIALES
Caracteristicas de la organizacidn del
trabaj icacién, t logia,
Material particulado N/A Mordeduras @ Elj'D (a?r:nml.lnlcacmr], eChoioEa
organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor)
Jornada de trabajo (pausas, trabajo
Polvos orgdnicos inorgénicos N/A Picaduras nocturno, rotacion, horas extras,
descansos)
RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)
ENTREGABLES DESTINATARIO FRECUENCIA
. . Seglin cronograma de revisiones
Informe de Gestion Gerencia del proyecto & 8 i
gerenciales

Informe de avance de obra (Presupuesto,

) - . Seglin cronograma de revisiones
cantidades, program,a de obra, proyecciones Gerencia del proyecto g

. . gerenciales
de ejecucion)
Actualizacidn de Listado maestro de . ;
. lefe de Calidad / Responsable SGI Segun necesidad
documentos y registros
Actualizacion de Matriz de requisitos Legales lefe de Calidad / Responsable SGI Segun necesidad

Informe de indicadores de la obra lefe de Calidad / Responsahle SGI Mensual
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F-30-07
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| CARGO: DIRECTOR DE OBRA

I Versién: 02 Fecha: 17/01/17

RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)

Reporte del estado de las AC AP aplicadas a la

Jefe de Calidad / Responsable SGI

Mensual
obra
ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE: NANCY NAVARRO DULCEY NOMBRE: IVAN DARIO LARA LEIVA NOMBRE: CAROLINA FORIGUA NINO
CARGO: Jefe de Calidad CARGO: Responsable SGI CARGO: Responsable TH
FECHA: FECHA: FECHA:

NOMBRE TRABAJADOR:

FECHA RECEPCION DEL DOCUMENTO POR EL TRABAJADOR:

FIRMA:
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| CARGO: RESIDENTE DE OBRA [ Versién: 02 Fecha: 17/01/17 |

IDENTIFICACION DEL CARGO

PROCESO / AREA: TECNICA

ROL DEL CARGO: OPERATIVO

JEFE INMEDIATO: DIRECTOR DE GRUPO

COLABORADORES A CARGO: s (N NO ]

OBJETIVO DEL CARGO:

Coordinar y dirigir el desarrollo técnico del proyecto aplicando estdndares de calidad, de seguridad y
manejo ambiental, a través del manejo sistematico de las actividades planeadas y uso eficiente de los
recursos.

EDUCACION - EXPERIENCIA - FORMACION - COMPETENCIAS - REQUERIMIENTOS DE INDUCCION AL CARGO
EDUCACION:

Ingeniero Civil o Arquitecto

EXPERIENCIA GENERAL: EXPERIENCIA ESPECIFICA:
Para proyectos de Edificacién: Como Residente de Obra en proyectos de

construccion de edificaciones'™ en 3 proyectos de los cuales al menos 1
p

(1)

proyecto, deberd ser una edificacién'™ con drea cubierta minima

(3) Afios desde la expedicion de |la matricula construida de 2.000 m?

Para proyectos de Infraestructura: 1 afio como Residente de obra de

infraestructura (vias, redes, puentes, estructuras)
1 g entiende por "Edificaciones” aguellas construcciones fijas de cardcter permanente y cubiertas, de uno o més pisos, de tipo institucional ptiblicas o privadas; los proyectos a
certificarse, deberdn ser en edificaciones en altura como: Colegios o Universidades o Escuelas o Centros de Desarrollo Infantil u Hospitales o Centros de Salud o Establecimientos

Penitenciarios o Bibliotecas o edificios Institucionales, No son aceptados contratos de adecuacién o remodelacion, asi mismo no se acepta la experiencia en construccion de bodegas ni
plazas de mercado.

FORMACION Y ENTRENAMIENTO: (1) Indispensable (S) Suministrable
Induccion General (1) Manejo Recursos (S)
Higiene Postural (S) Orden y Aseo (S)
Manejo Residuos (S) Plan de emergencia (S)

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

- Verificar el estado de los equipos de medicién y ensayos.

- Verificar las especificaciones de materiales.

- Realizar el control de las cantidades de obra.

- Realizar requerimiento de recursos, con tiempo necesario para su adquisicion.
- Coordinar y planear la disponibilidad de maquinaria y equipos en obra.

- Supervisar las actividades realizadas por la comisién de topografia.

- Programar los recursos a utilizar periédicamente.

- Controlar el rendimiento diario de materiales y mano de obra.

- Delegar funciones al inspector de obra y maestros.

- Elaborar pre actas y actas de obra para el cliente.

- Realizar las actas de ejecucion de los diferentes contratistas de obra.

- Realizar control y ajuste al programa de obra de acuerdo a las condiciones del proyecto.
- Asistir a los comités de obra.

- Las demas funciones inherentes a su cargo asignadas por su Jefe Inmediato
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| CARGO: RESIDENTE DE OBRA | Versién: 02 Fecha: 17/01/17 |

FUNCIONES Y RESPONSAEBILIDADES HSEQ,

- Busca la mejora en la competencia de personal a cargo y/o la propia.

- Vela porque su grupo de trabajo use racionalmente RRNN y gestione adecuadamente residuos.

- Hace uso racional de los RRNN y gestionar adecuadamente residuos.

- Cuida su integridad y/o la de personal a cargo.

- Cuida su salud y/o la de personal a cargo.

- Selecciona, controla y evallia proveedores y contratistas criticos.

- Apovya la seleccién, control y evaluacion de proveedores y contratistas criticos.

- Lidera el fomento de la Responsabilidad Social Corporativa con partes interesadas.

- Tiene comportamientos adecuados con las partes interesadas mas vulnerables.

- Mejora continuamente de la unidad bajo su cargo.

- Reporta oportunidades de mejora.

- Cumple con los requisitos de la empresa en cuanto a documentacion, seguridad Social y reportes.
- Coordina y asiste a las auditorfas realizadas al sistema de gestion.

- Garantiza el control de documentos y registros del proceso a cargo.

- Conoce, cumple y hace cumplir las politicas HSEQ y de No alcohol, drogas y tabaco.

- Participa activamente en los programas de HSEQ.

- Participa en las actividades de medicina e higiene programadas por HSEQ.

- Aplica, motiva y fomenta la préctica de métodos Seguros de trabajo.

- Cumple con la realizacién de inspecciones planeadas o cumple con los requerimientos de las mismas.
- Destina o gestiona de manera adecuada los recursos humanos, técnicos y financieros para el Sistema.
- Cumple con la legislacién vigente, y de otra indole y vela por su cumplimiento.

- Muestra compromiso con el Sistema HSEQ,

- Utiliza y cuida adecuadamente las instalaciones, elementos de trabajo y EPPs,

- Reporta cualquier condicidn insegura o subestandar al profesional de HSE.

- Reporta accidentes y casi accidentes al profesional de HSE o supetior.

- Paticipa en las investigaciones de los incidentes,

AUTORIDAD

- Tomard decisiones eficientes y eficaces para el logro de los objetivos del Proyecto disponiendo de los recursos asignados, previa
autorizacién del Director de Obra y los Gerentes de area.

- Exigiré el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestidn Integral a todo el personal a su cargo.

- Verificara la necesidad de las requisiciones de materiales y suministros de su area.

- Realizara solicitudes de personal para su drea cuando sea necesario.

- Atender3 requerimientos de entidades contractuales, interventoria y demas entes.

- Realizara las actas de ejecucidn obra.

- Solicitard el Permiso para Trabajos No Rutinarios de Alto Riesgo y/o Impactos Ambientales.

- Reportard condiciones subestandar utilizando tarjetas reporte y auto reporte de actos y condiciones inseguras.
- Colaborara con la identificacidn de riesgos cuando sea necesario

- Ayudaré en el reporte de accidentes cuando sea involucrado en los hechos

- Colaborard con la identificacidn de aspectos y la evaluacién de impactos ambientales

- Autorizard permisos a sus subalternos

- Exigir la implementacion del instructivo de limpieza de pozos y sumideros

- Proveera los recursos humanos y técnicos para el desarrollo de trabajos con explosivos

- Divulgara el manual de seguridad vial
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CARGO: RESIDENTE DE OBRA

Version: 02 Fecha: 17/01/17

CONDICIONES DE TRABAJO

SITIOS DE TRABAJO HORARIO
Oficina / Bajo techo Normal
Obra / Aire libre Normal

ASPECTOS AMBIENTALES QUE PUEDEN SER GENERADOS POR LA LABOR

Uso de materias primas

Consumo de agua

Consumo de energia

Generacion de residuos solidos

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL REQURIDOS

De acuerdo a la matriz de EPPs

PELIGROS ASOCIADOS AL CARGO

Fisico

FENOMENOS NATURALES

CONDICIONES DE SEGURIDAD

BIOMECANICOS

lluminacion (Luz visible por exceso
o deficiencia)

Sismo / Terremoto

Eléctrico (Baja y media tension,
Estatica)

Postura (Prolongada, mantenida, forzada,
antigravitacionales)

Radiaciones No lonizantes
(Ultarvioleta, laser, Infraroja)

Precipitaciones (Lluvias,
granizadas, heladas)

Trénsito: desplazamiento
vehicular desde o hacia el sitio de
trabajo

Movimiento repetitivo

Ruido (impacto intermitente y

Transito: desplazamiento de

D b N/A
continuo) SIS peaton en via del proyecto /
Temperaturas extremas (calor y Plblicos (Robos, atracos, asaltos,
, N/A sz N/A
frio) atentados, desorden publico)
Locativo superficie de trabajo
N/A N/A (irregularidades, deslizantes, con N/A
diferencia de nivel)
N/A N/A Locativo caida.de objetos y N/A
materiales
N/A N/A Locativo condiciones de orden y N/A
aseo
auimico TAREAS DE ALTO RIESGO BIOLOGICO PSICOSOCIALES
Caracteristicas de la organizacion del
trabaj nicacién, tecnologia,
Material particulado N/A Mordeduras 8 aj,o {F?mu . 2 g
organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor)
Jornada de trabajo (pausas, trabajo
Polvos orgénicos inorganicos N/A Picaduras nocturno, rotacién, horas extras,
descansos)
RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)
ENTREGABLES DESTINATARIO FRECUENCIA
Informe avance de obra Director de obra Semanal
Pre acta de obra ejecutada a interventorfa Director de obra Mensual
Informe de indicadores de la obra Profesional de Calidad / Director de Obra Mensual
Reporte de cumplimiento del PIME Profesional de Calidad / Director de Obra Mensual
Reporte de reclamos del cliente Profesional de Calidad / Director de Obra Mensual
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RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)
Reporte de Producto No Conforme Profesional de Calidad / Director de Obra Mensual
C AP aplicad |
Reparte del estado d‘:blfas A ApEERaRIR Profesional de Calidad / Director de Obra Mensual
ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE: NANCY NAVARRO DULCEY NOMBRE: IVAN DARIO LARA LEIVA NOMBRE: CAROLINA FORIGUA NIfO
CARGO; Jefe de Calidad CARGO: Responsable SGI CARGO: Responsable TH
FECHA: FECHA: FECHA:
FECHA RECEPCION DEL DOCUMENTO POR EL TRABAJADOR:
NOMBRE TRABAJADOR:
FIRMA:
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| CARGO: PROFESIONAL SISOMA | Versién: 02 Fecha: 17/01/17 |

IDENTIFICACION DEL CARGO

PROCESO / AREA: SGl

ROL DEL CARGO: Gestion

JEFE INMEDIATO: Responsable SGI

COLABORADORES A CARGO: ss B NO |

OBIJETIVO DEL CARGO:
Coordinar, dirigir y gestionar, el cumplimiento de la legislacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (S5T)
vigente, el cumplimiento de los objetivos plasmados dentro del SGI de la Organizacién, los cuales estan
encaminados a preservar, mitigar, y controlar los riesgos generados en los proyectos por adelanto de
los procesos constructivos, buscando la satisfaccién de los trabajadores en su ambiente de trabajo,
generando hienestar y mejoramiento de la calidad de vida.

EDUCACION - EXPERIENCIA - FORMACION - COMPETENCIAS - REQUERIMIENTOS DE INDUCCION AL CARGO
EDUCACION:

Ingeniero Ambiental o Ingeniero civil con estudios de posgrado en el 4rea ambiental o Profesional en Seguridad Industrial o Salud
Ocupacional

EXPERIENCIA GENERAL: EXPERIENCIA ESPECIFICA:

Minimo uno (1) afio de experiencia o la ejecucién de 2 proyectos donde
haya sido responsable en la elaboracién y evaluacién de estudios de
impacto ambiental y/o elaboracidn y ejecucién de Planes de Manejo

Ambiental de proyectos de infraestructura

Mayor a dos (2) afios

FORMACION Y ENTRENAMIENTO: (1) Indispensable (S) Suministrable
Induccién General (1) Manejo Recursos (S)
Higiene Postural (S) Orden y Aseo (S)
Manejo Residuos (S) Plan de emergencia (S)

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

- Documentar, implementar y mantener el sistema de gestion integral del proyecto.

- Revisar y ajustar a condiciones del proyecto la documentacién del sistema de gestién integral.

- Divulgar y Comunicar a todo el personal de obra, el sistema de gestién integral.

- Programar y ejecutar las auditorias internas, previa coordinacién con la Direccién de calidad de la Organizacién.

- Ejecutar y realizar seguimiento a las acciones correctivas y preventivas.

- Elaborar y medir los indicadores de Gestidn Integral.

- Gestionar el tramite de quejas recibidas para las diferentes dreas y hacer seguimiento, tanto internas como externas.

- Distribuir y controlar los documentos del Sistema de Gestion Integral.

- Informar a la Direccién de Calidad, sobre el desempefio del sistema de gestion de integrado y de cualquier necesidad de mejora.
- Tomar medidas preventivas respecto a posibles accidentes e incidentes SST que se puedan presentar.

- Realizar la induccién al personal nuevo respecto a los deberes y responsabilidades del Sistema de Gestién Integral

- Realizar la identificacién de peligros y evaluacién de riesgos asociados a los procesos constructivos y su actualizacion siempre y
cuando se identifiquen y/o se presenten actividades no rutinarias.

- Actualizar los requisitos legales SST en la matriz definida para el proyecto.

- Informar a la oficina principal los indicadores de gestién integral, segtn lo definido en el SGSST y los contenidos en el despliegue de
objetivos generales del SGI.

- Divulgar el manual de seguridad vial definido para el proyecto.

- Coordinar y Desarrollar el programa de inspecciones SST.

- Implementar el programa de sefializacién, demarcacion y desvios.

- Las demds funicones asignadas inherentes a su cargo asignadas por su Jefe Inmediato
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
/2 BRYBAU

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

- Elaborar y actualizar permanentemente el panorama de riesgos.

- Realizar inducciones de seguridad y salud ocupacional a todo trabajador que ingrese al frente de ohra

- Verificar y aprobar los permisos de trabajo para actividades de alto riesgo.

- Realizar capacitaciones periddicas para todo el personal de obra.

- Disefiar la implementacién de un servicio oportuno y eficiente de atencién de emergencias, capacitaciones, identificacién de riesgos,
disminucidn de accidentalidad.

- Brindar apoyo para el funcionamiento del COPASST, en la investigacidon de incidentes y accidentes de tipo ambiental y por causa del
trabajo y realizard seguimiento reduciendo las causas e implementando acciones correctivas y preventivas necesarias.

- Coordinar, realizar capacitaciones y talleres ambientales, y de seguridad a todo el personal de obra.

- Representar a la empresa en toda actividad SST relacionada con el desarrollo del proyecto.

- Coordinar permanentemente con los responsables de las diferentes dreas multidisciplinarias del proyecto las actividades de Gestidn
SST que se realizaran en la obra.

- Realizar y presentar informes requeridos contractualmente y los definidos por la organizacién.

- Realizar las investigaciones de los accidentes e incidentes ambientales y por causa de trabajo e implementar las acciones correctivas y
preventivas pertinentes.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES HSEQ

- Busca la mejora en la competencia de personal a cargo y/o la propia.

- Vela porque su grupo de trabajo use racionalmente RRNN y gestione adecuadamente residuos.

- Hace uso racional de los RRNN y gestionar adecuadamente residuos.

- Cuida su integridad y/o la de personal a cargo.

- Cuida su salud y/o la de personal a cargo.

- Selecciona, controla y evaltia proveedores y contratistas criticos.

- Apoya la seleccidn, control y evaluacién de proveedores y contratistas criticos.

- Licera el fomento de la Responsabhilidad Social Corporativa con partes interesadas.

- Tiene comportamientos adecuados con las partes interesadas mas vulnerables.

- Mejora continuamente de la unidad bajo su cargo.

- Reporta oportunidades de mejora.

- Cumple con los requisitos de la empresa en cuanto a documentacion, seguridad Social y reportes.
- Coordina y asiste a las auditorias realizadas al sistema de gestién.

- Garantiza el control de documentos y registros del proceso a cargo.

- Elabora e implementa procedimientos, formatos y demas documentos soporte al sistema de gestion.
- Conoce, cumple y hace cumplir las politicas HSEQ y de No alcohol, drogas y tabaco.

- Participa activamente en los programas de HSEQ.

- Participa en las actividades de medicina e higiene programadas por HSEQ.

- Aplica, motiva y fomenta la practica de métodos Seguros de trabajo.

- Cumple con la realizacién de inspecciones planeadas o cumple con los requerimientos de las mismas.
- Cumple con la legislacién vigente, y de otra indole y vela por su cumplimiento.

- Muestra compromiso con el Sistema HSEQ.

- Utiliza y cuida adecuadamente las instalaciones, elementos de trabajo y EPPs,

- Reporta cualquier condicion insegura o subestandar al profesional de HSE.

- Reporta accidentes y casi accidentes al profesional de HSE o superior.

- Participa en las investigaciones de los incidentes.
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AUTORIDAD

- Exigira el cumplimiento de los requisitos de SST al personal del proyecto, tomando las medidas para ello.

- Asistird en representacion de la empresa a las reuniones y/o comités exigidos por las entidades de vigilancia y control y demds
entidades que asi lo requieran e informara de las mismas y lo tratado al Residente y/o Director de Obra.

- Aprobara el Permiso para Trabajos No Rutinarios de Alto Riesgo de SST, previa verificacion de cumplimiento de los controles para su
ejecucion.

- Reportara condiciones subestandar,

- Aprobarad la entrega y reposicion de dotacién y EPP.

- Autorizara el uso de elementos del botiquin.

- Verificara y hara cumplir los controles necesarios para evitar Peligros y Riesgos el proceso de abastecimiento de combustible.

- Verificara y hara cumplir las medidas de seguridad, definidas para el manejo de los residuos aceitosos y aceites usados.

- Exigira el cumplimiento de los instructivos de SST en todos los procesos adelantados en el proyecto.

- Verificara y hara cumplir los aspectos SST requeridos para adelantar los procedimientos constructivos.

- Verificara y hara cumplir el manual de seguridad vial definido para el proyecto, programa de sefializacién, demarcacién y desvlos.
- Gestionard el Sistema de Gestién Integral, informando a los Directores de Calidad y HSE sobre los ajustes y/o modificaciones
requeridas para el proyecto, en pro de un mejor avance e implementacion del mismo.

- Exigird el cumplimiento de los requisitos de SST contenidos en el Sistema de Gestidn Integral a todo el personal en el proyecto,
tomando las medidas adecuadas para ello.

- Realizard induccion a todo el personal del proyecto, respecto a los deberes y responsabilidades de SST contenidas dentro del Sistema
de Gestidn Integral.

- Convocard a los integrantes del COPASST y realizard el seguimiento a las investigaciones de accidentes de trabajo y ambientales,
presentadas en el proyecto.

- Hara cumplir los controles de SST necesarios, para el almacenamiento de sustancias quimicas en el proyecto.

- Comunicara y hara cumplir los estandares de trabajo seguro, para cada uno de los procesos adelantados en el proyecto.

- Comunicara v hara cumplir los instructivos y procedimientos de SST, definidos para cada uno de los procesos en el proyecto,

- Modificara y Desarrollara el cronograma de apoyo establecido con la ARL.

CONDICIONES DE TRABAJO
SITIOS DE TRABAIO HORARIO
Oficina / Bajo techo Normal
Obra / Aire libre Normal

ASPECTOS AMBIENTALES QUE PUEDEN SER GENERADOS POR LA LABOR

Uso de materias primas Consumo de agua Consumo de energia Generacion de residuos sélidos

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL REQURIDOS

De acuerdo a la matriz de EPPs
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PELIGROS ASOCIADOS AL CARGO
Fisico FENOMENOS NATURALES CONDICIONES DE SEGURIDAD BIOMECANICOS
lluminacion (Luz visible por exceso . Eléctrico (Baja y media tensién, | Postura (Prolongada, mantenida, forzada,
. Sismo / Terremoto : Nl
o deficiencia) Estética) antigravitacionales)
- . A i Tréansito: desplazamiento
Radiaciones No lonizantes Precipitaciones (Lluvias, s R . . -
) < : vehicular desde o hacia el sitio de Movimiento repetitivo
(Ultarvioleta, laser, Infrarroja) granizadas, heladas) .
trabajo
Ruido (impactg intermitente y T Trénsi‘to: des!alazamiento de N/A
continuo) peaton en via del proyecto
Temperaturas extremas (calor y Publicos (Robos, atracos, asaltos,
. N/A an -l N/A
frio) atentados, desorden ptiblico)
Locativo superficie de trabajo
N/A N/A (irregularidades, deslizantes, con N/A
diferencia de nivel)
N/A N/A Locativo cal’da.de objetos y N/A
materiales
N/A N/A Locativo condiciones de orden y N/A
aseo
auimico TAREAS DE ALTO RIESGO BIOLOGICO PSICOSOCIALES
Caracteristicas de la organizacidn del
Material particulado N/A Mordeduras trabajlo ((fc‘)munlcacmr.l, tecriblogls;
organizacién del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor)
Jornada de trabajo (pausas, trabajo
Polvos orgénicos inorganicos N/A Picaduras nocturno, rotacion, horas extras,
descansos)
RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)
ENTREGABLES DESTINATARIO FRECUENCIA
Informe de indicadores de accidentalidad Responsable SGI Mensual
Reporte e investigacién de Inmediatamente ocurra el
i o Responsable SGI i .
accidentes/incidentes accidente/incidente
Indicadores de Gestidn HSE Respaonsable SGI Mensual
ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE: NANCY NAVARRO DULCEY NOMBRE: IVAN DARIO LARA LEIVA NOMBRE: CAROLINA FORIGUA NINO
CARGO: Jefe de Calidad CARGO: Responsable 5GI CARGO: Responsable TH
FECHA: FECHA: FECHA:
FECHA RECEPCION DEL DOCUMENTO POR EL TRABAJADOR:
NOMBRE TRABAJADOR:

FIRMA:
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IDENTIFICACION DEL CARGO
PROCESO / AREA: SGl
ROL DEL CARGO: Gestion
JEFE INMEDIATO: Jefe de Calidad
COLABORADORES A CARGO: Sl NO X
OBJETIVO DEL CARGO: Realizar el aseguramiento y el control de calidad en el proyecto asignado y garantizar que se desarrollen

las actividades bajo los estandares y normas aplicables al proyecto. Garantizar la implementacién del
Sistema de Gestidn de Calidad del proyecto asignado

EDUCACION - EXPERIENCIA - FORMACION - COMPETENCIAS - REQUERIMIENTOS DE INDUCCION AL CARGO

EDUCACION:

Profesional en Ingenieria (preferiblemente civil, industrial, materiales, minas o vias) o Administrador de Empresas o Administrador
Industrial, con conocimiento en los sistemas de gestién implementados o aprobacion de curso de auditor interno

EXPERIENCIA GENERAL: EXPERIENCIA ESPECIFICA:
La implantacién de sistemas de calidad en empresas de ingenierfa y/o
que haya participado en la elaboracién de por lo menos dos (2) planes
Mayor o igual a dos (2) afios de calidad para proyectos de obras civiles, todo lo anterior bajo la
norma NTC - ISO 9000:1994 6 NTC - ISO 9000:2000 6 NTC - ISO
9000:2015
FORMACION Y ENTRENAMIENTO: (1) Indispensable (S) Suministrable
Induccién General (1) Manejo Recursos (S)
Higiene Postural (S) Orden y Aseo (S)
Manejo Residuos (S) Plan de emergencia (S)

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

Asegurar que se implementan y mantienen los procesos necesarios para el Sistema de Calidad durante el desarrollo de las actividades
propias del proyecto.

Supervisar y asegurar el cumplimiento de las normas, especificaciones técnicas y requisitos del cliente.

Supervisar inspecciones, pruebas y ensayos que se realicen

Validar y gestionar la aprobacién del Plan de Calidad y documentos que apliquen.

Implementar, divulgar y controlar el Plan de Calidad, PIME, basado en las especificaciones y las condiciones contractuales del cliente
Realizar seguimiento y medicién del PIME, plan de control metrolégico, cuadro de compromisos contractual del proyecto.

Controlar (generacién, identificacién y distribucidn) de documentos tales como especificaciones, contrato, planos, disefios,
instrucciones y formatos

Garantizar la liberacion protocolos de calidad

Verificar cumplimiento de ensayos de materiales

Divulgar las modificaciones en los documentos del Sistema de Calidad que apliquen al proyecto.

Coordinar con el laboratorio el seguimiento al PIME, tomando acciones correctivas con los materiales que presenten problemas en su
caracterizacion.

Hacer seguimiento a las respuestas de comunicaciones del cliente aplicables a las actividades de calidad.

Hacer seguimiento a la aplicacién de los Programas de Puntos de Inspeccién (PPI)

Alimentar datos para los indicadores de gestién, demostrando el cumplimiento del proceso frente a la politica y los objetivos.
Detectar y brindar capacitacién sobre el sistema de calidad cuando se solicite o cuando se detecte la necesidad.

Informar al Jefe de Calidad sobre el desempefio del Sistema de Calidad del proyecto.

Presentar las mejoras del Sistema de Calidad generadas en el proyecto.

Supervisar |as actividades de entrega de informacién que se generan para el cliente, concerniente al tema de calidad de materiales,
procedimientos y protocolos/certificados de calidad de los materiales.

Coordinar con los laboratorios las acciones correctivas con los materiales que presenten problemas en su caracterizacidn.

Asegurar que los subcontratistas del proyecto a los que les sea exigido, tengan planes de calidad o planes de estudiosy disefios a las
actividades o trabajos que se ejecuten
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

Controlar documentacion de origen externo (normas, planos, manuales, protocolos, especificaciones)

Controlar documentacién de origen interno

Realizar inducciones y capacitaciones relacionadas al tema de calidad

Analisis de Productos No Conformes generados en el proyecto

Brindar apoyo y acompafiamiento al personal de campo para garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos en el Plan de
Calidad del proyecto

Las demds funciones inherentes a su cargo que le sean asignadas por su Jefe Inmediato

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
2 RuBAY

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES HSEQ,

Buscar la mejora en la competencia de personal a cargo y/o la propia.

Velar porque su grupo de trabajo use racionalmente RRNN y gestione adecuadamente residuos.
Hacer uso racional de los RRNN y gestiohar adecuadamente residuos.

Cuidar su integridad y/o la de personal a cargo.

Cuidar su salud y/o la de personal a cargo.

Apoyar la seleccién, control y evaluacidn de proveedores y contratistas criticos.
Liderar el fomento de la Responsabilidad Social Corporativa con partes interesadas.
Tener comportamientos adecuados con las partes interesadas mas vulnerables.
Mejorar continuamente la unidad bajo su cargo.

Reportar oportunidades de mejora.

Cumplir con los requisitos de la empresa en cuanto a documentacidn, seguridad Social y reportes.
Coordinar y asistir a las auditorias realizadas al sistema de gestidn.

Garantizar el control de documentos y registros del proceso a cargo.

Conocer, cumplir y hacer cumplir las politicas HSEQ y de No dependencia de alcohol, drogas y tabaco.
Participar activamente en los programas de HSEQ,

Participar en las actividades de medicina e higiene programadas por HSEQ,

Aplicar, motivar y fomentar la practica de métodos Seguros de trabajo.

Cumplir con la realizacién de inspecciones planeadas o cumplir con los requerimientos de las mismas.
Destinar o gestionar de manera adecuada los recursos humanos, técnicos y financieros para el Sistema.
Cumplir con la legislacion vigente, y de otra indole y velar por su cumplimiento.

Mostrar compromiso con el Sistema HSEQ.

Utilizar y cuidar adecuadamente las instalaciones, elementos de trabajo y EPPs.

Reportar cualquier condicion insegura o subestandar al profesional de HSE.

Reportar accidentes y casi accidentes al profesional de HSE o superior.

Participar en las investigaciones de los incidentes.

AUTORIDAD

Detener actividades que no estén cumpliendo con las normas y/o especificaciones que apliguen en el proyecto

No autorizar la utilizacién de materiales que estén incumpliendo con la reglamentacién, normas o especificaciones aplicables para el
proyecto

Detener las actividades o trabajos realizados por el subcontratista que estén directamente relacionados con la calidad del proyecto y,
gue no estén cumpliendo con las normas y/o especificaciones que apliquen

Abstenerse de realizar actividades, tareas o trabajos que no cuenten con las medidas minimas de seguridad, salud y ambiente

CONDICIONES DE TRABAIO
SITIOS DE TRABAJO HORARIO
Oficina / Bajo techo Normal
Obra / Aire libre Normal

ASPECTOS AMBIENTALES QUE PUEDEN SER GENERADOS POR LA LABOR

Uso de materias primas Consumo de agua Consumo de energia Generacion de residuos sélidos
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ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL REQURIDOS

De acuerdo a la matriz de EPPs

PELIGROS ASOCIADOS AL CARGO

Fisico

FENOMENOS NATURALES

CONDICIONES DE SEGURIDAD

BIOMECANICOS

lluminacién (Luz visible por exceso
o deficiencia)

Sismo / Terremoto

Eléctrico (Baja y media tension,
Estatica)

Postura (Prolongada, mantenida, forzada,
antigravitacionales)

Radiaciones No lonizantes
(Ultarvioleta, laser, Infrarroja)

Precipitaciones (Lluvias,
granizadas, heladas)

Transito: desplazamiento
vehicular desde o hacia el sitio de
trabajo

Movimiento repetitivo

Ruido (impacto intermitente y

Tréansito: desplazamiento de

R Derrumbe , , N/A
continuo) peaton en via del proyecto
Temperaturas extremas (calor y N/A Publicos (Robos, atracos, asaltos, N/A
frio) atentados, desorden publico)
Locativo superficie de trabajo
N/A N/A (irregularidades, deslizantes, con N/A
diferencia de nivel)
NJA N/A Locativo cal’dalde objetos y N/A
materiales
N/A N/A Locativo condiciones de orden y N/A
aseo
quimico TAREAS DE ALTO RIESGO BIOLOGICO PSICOSOCIALES
Caracteristicas de la organizacion del
bai lcacid, ¢ gl
Material particulado N/A Mordeduras tra aj_o {t?(')munlcacmrT ecnologla
organizacion del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor)
lornada de trabajo (pausas, trabajo
Polvos organicos inorganicos N/A Picaduras nocturno, rotacién, horas extras,
descansos)
RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)
ENTREGABLES DESTINATARIO FRECUENCIA
Informe de indicadores de la obra lefe de Calidad / Responsable SGI Mensual
Reporte de cumplimiento del PIME lefe de Calidad / Responsable SGlI Mensual
Reporte de reclamos del cliente lefe de Calidad / Responsable SGI Mensual
Reporte de Producto No Conforme lefe de Calidad / Responsable SGI Mensual

Modificaciones a la documentacién incluida en
el Plan de Calidad

Jefe de Calidad / Responsable SGI

Cada vez que se presente

Reporte del estado de las AC AP aplicadas a la

lefe de Calidad / Responsable SGI

Mensual

obra
ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE: NANCY NAVARRO DULCEY NOMBRE: VAN DARIO LARA LEIVA NOMBRE: CAROLINA FORIGUA NINO
CARGO: lefe de Calidad CARGO: Responsable SGI CARGO: Responsable TH
FECHA: FECHA: FECHA:

FECHA RECEPCION DEL DOCUMENTO POR EL TRABAJADOR:

NOMBRE TRABAJADOR:

FIRMA:
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IDENTIFICACION DEL CARGO
PROCESO / AREA: Técnica
ROL DEL CARGO: Operativa
JEFE INMEDIATO: Director de Obra
COLABORADORES A CARGO: S| J]  nNo (I
OBJETIVO DEL CARGO: Servir de mediador entre el proyecto y la comunidad, minimizando el impacto causado por la ejecucién

de los diferentes procesos constructivos adelantados en la ejecucién de la obra.

Brindar informacién y respuesta oportuna a las solicitudes y quejas de la comunidad, para generar
confianza evitar rechazo por desconocimiento de los beneficios del proyecto.

Garantizar el cumplimiento de las normas legales vigentes qgue se refieren a la participacién Institucional
y comunitaria.

EDUCACION - EXPERIENCIA - FORMACION - COMPETENCIAS - REQUERIMIENTOS DE INDUCCION AL CARGO
EDUCACION:

Trabajo Social

EXPERIENCIA GENERAL: EXPERIENCIA ESPECIFICA:
Mayor o igual a tres (3) afios Trabajador (a) Social en minimo 2 proyectos de obras civiles
FORMACION Y ENTRENAMIENTO: (1) Indispensable (S) Suministrable
Induccidn General (1) Manejo Recursos (S)
Higiene Postural (S) Orden y Aseo (S)
Manejo Residuos (S) Plan de emergencia (S)

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

- Dar respuesta oportuna a los requerimientos de la ciudadania.

- Mantener informada a toda la ciudadania sobre los avances de ohra y ejecucién del proyecto.

- Atender a la comunidad influenciada por la obra sobre solicitudes de informacién, quejas y reclamos.

- Brindar informacién clara, veraz y oportuna a las comunidades influenciadas por las obras.

- Capacitar al personal no calificado y calificado sobre el avance del proyecto y necesidades de la obra.

- Velar por el buen comportamiento de los empleados de la obra.

- Asistir y participar de los comités de obra del drea socio-ambiental.

- Elaborar informes de Gestidn Social segtin el avance de obra.

- Elaborar y tramitar quejas internas.

- Realizar el levantamiento de actas de vecindad
- Propiciar la creacién de espacios de participacién ciudadana que posibiliten el intercambio permanente de informacion entre el ente
contratante y la ciudadania.

- Potenciar los impactos sociales positivos generados por la ejecucion de los proyectos de infraestructura vial.

- Prevenir y/o mitigar los impactos sociales ocasionados por la ejecucién de.los proyectos de infraestructura vial.

- Brindar informacidn clara, veraz y oportuna a las comunidades influenciadas por las obras.

- Gestionar y atender oportunamente los requerimientos de la ciudadania.

- Promover la sostenibilidad de las obras.

- Velar por el cumplimiento de la normatividad en higiene, seguridad industrial y salud ocupacional hacia el interior de la obra.
- Promover el cuidado, uso y disfrute de los sistemas de espacio publico, transporte vial y la apropiacion de la normatividad
relacionada.

- Las demads funciones inherentes a su cargo asignadas por el Jefe Inmediato
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES CARGO

- Consultar la presencia institucional de nivel municipal, departamental o nacional presentes en la regién y las necesidades de
establecer relaciones para el desarrollo de las obras.

- Describir las actividades constructivas a ejecutar, susceptibles de producir impactos ambiente

- Ejecutar los programas de gestidn social.

- Representar al contratista de obra ante la comunidad en todo lo relacionado con el drea Social.

- Coordinar y realizar las reuniones del contratista de ohra con la comunidad.

- Establecer y poner en marcha el punto de atencién a la comunidad.

- Presidir las reuniones con los veedores comunitarios.

- Responder a las quejas y reclamos de la comunidad dando la solucion pertinente.

- Coordinar |a elaboracién y distribucidn de las piezas de comunicacién para las diferentes actividades con la comunidad.

- Identificar, a lo largo de la zona de influencia del proyecto, los sitios de manejo social: escuelas, o colegios, clubes, areas de
recreacion, equipamientos comunales etc.

- Indagar en las alcaldias municipales sobre las organizaciones comunitarias con el fin de identificar a los lideres comunitarios o través
del trabajo de campo.

- Investigar con base en informacion secundaria, la existencia de Territorios titulados legalmente a minorias étnicas, para definir las
acciones a seguir, en cumplimiento de la legislacién vigente.

- Investigar si existen zonas de interés arqueolégico en las areas de influencia directa del proyecto, seglin registros del ICANH,

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES HSEQ

- Hace uso racional de los RRNN y gestionar adecuadamente residuos.

- Cuida su integridad y/o la de personal a cargo.

- Cuida su salud y/o la de personal a cargo.

- Tiene comportamientos adecuados con las partes interesadas mas vulnerables.

- Reporta oportunidades de mejora.

- Cumple con los requisitos de la empresa en cuanto a documentacion, seguridad Social y reportes.
- Conoce, cumple y hace cumplir las politicas HSEQ y de No alcohol, drogas y tabaco.

- Participa activamente en los programas de HSEQ.

- Participa en las actividades de medicina e higiene programadas por HSEQ.

- Aplica, motiva y fomenta la practica de métodos Seguros de trabajo.

- Cumple con la realizacidn de inspecciones planeadas o cumple con los requerimientos de las mismas.
- Cumple con la legislacidn vigente, y de otra indole y vela por su cumplimiento.

- Muestra compromiso con el Sistema HSEQ.

- Utiliza y cuida adecuadamente las instalaciones, elementos de trabajo y EPPs.

- Reporta cualguier condicidn insegura o subestandar al profesional de HSE.

- Reporta accidentes y casi accidentes al profesional de HSE o superior.

- Participa en las investigaciones de los incidentes.

AUTORIDAD

Detener actividades que no estén cumpliendo con las normas y/o especificaciones que apliquen en el proyecto
No autorizar la utilizacién de materiales que estén incumpliendo con la reglamentacién, normas o especificaciones aplicables para el
proyecto
Detener las actividades o trabajos realizados por el subcontratista que estén directamente relacionados con la calidad del proyecto y
que no estén cumpliendo con las normas y/o especificaciones que apliquen

Abstenerse de realizar actividades, tareas o trabajos que no cuenten con las medidas minimas de seguridad, salud y ambiente

CONDICIONES DE TRABAJO
SITIOS DE TRABAIO HORARIO
Oficina / Bajo techo Normal
Obra / Aire libre Normal
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
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L

CARGO: TRABAJADOR SOCIAL

| Version: 02 Fecha: 17/01/17

ASPECTOS AMBIENTALES QUE PUEDEN SER GENERADOS POR LA LABOR

Uso de materias primas

Consumo de agua

Consumo de energia

Generacién de residuos solidos

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL REQURIDOS

De acuerdo a la matriz de EPPs

PELIGROS ASOCIADOS AL CARGO

Fisico

FENOMENOS NATURALES

CONDICIONES DE SEGURIDAD

BIOMECANICOS

lluminacidn (Luz visible por exceso
o deficiencia)

Sismo / Terremoto

Eléctrico (Baja y media tension,
Estatica)

Postura (Prolongada, mantenida, forzada,
antigravitacionales)

Radiaciones No lonizantes
(Ultarvioleta, laser, Infrarroja)

Precipitaciones (Lluvias,
granizadas, heladas)

Trénsito: desplazamiento
vehicular desde o hacia el sitio de

Movimiento repetitivo

PMA

trabajo
Ruido (impacto intermitente ansito: I i
(imp: .m ermitente y Derrumbe Transtlo desP azamiento de N/A
continuo) peatdn en via del proyecto
Temperaturas extremas (calor y NJA Publicos (Robos, atracos, asaltos, N/A
frio) atentados, desorden publico)
Locativo superficie de trabajo
N/A N/A (irregularidades, deslizantes, con N/A
diferencia de nivel)
Locati ida de obj
N/A NJA ocativo cai a. e objetos y N/A
materiales
N/A N/A Locativo condiciones de ordeny N/A
aseo
quimico TAREAS DE ALTO RIESGO BIOLOGICO PSICOSOCIALES
Caracteristicas de la organizacién del
trabajo (comunicacién, tecnologia,
Material particulado N/A Mordeduras aj.o ( ., . . &
organizacién del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor)
Jornada de trabajo (pausas, trabajo
Polvos organicos inorganicos N/A Picaduras nocturno, rotacién, horas extras,
descansos)
RENDICION DE CUENTAS (Informes, Indicadores, Listados, reportes, etc.)
ENTREGABLES DESTINATARIO FRECUENCIA
Informe de indicadores de los programas del LB :
RS Especialialista Ambiental / Responsable SGI Mensual

Investigacion de accidentes/incidentes

Especialialista Ambiental / Responsable SGI

; Cada vez que ocurra
ambientales
Informes ambientales Especialialista Ambiental / Responsable SGI Mensual
ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE: NANCY NAVARRO DULCEY NOMBRE: IVAN DARIO LARA LEIVA NOMBRE: CAROLINA FORIGUA NINO
CARGO: Jefe de Calidad CARGO: Responsable SGI CARGO: Responsable TH
FECHA: FECHA: FECHA:

NOMBRE TRABAJADOR:

FECHA RECEPCION DEL DOCUMENTO POR EL TRABAJADOR:

FIRMA:
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N\ RUBAU Eindeter £ ACTA DE REUNION
[":.'-' — ' =7 F05-05
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