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RE: PQRS URI Tunjuelito

Willman Rene Garzon Ramirez <wilman.garzon@scjgovcol.onmicrosoft.com>
Lun 04/12/2023 10:29

Para:RUBZAIDA AHUMADA ESTRADA <RAHUMADA@findeter.gov.co>;IVAN DARIO MANTILLA ROSAS
<IDMANTILLA@findeter.gov.co>;CAROLINA MARCELA SANCHEZ OSPINA <CMSANCHEZ@findeter.gov.co>
CC:Javier Rodrigo Revelo Barreto <javier.revelo@scj.gov.co>;Katerine Solarte Vélez <katerine.solartev@scj.gov.co>

Carolina, cordial saludo.
En atencién al correo precedente, precisamos lo siguiente:

-En la Secretaria de Seguridad debe radicarse la solicitud formal del peticionario, segun lo indicado en el
asunto de tu correo: PQRS URI Tunjuelito.

Previa revisién y consideracion de Findeter, si aplica el traslado a la SDSCJ.

-De las inquietudes mencionadas, varias son resorte de respuesta de la consultoria e interventoria de
estudios y disenos en desarrollo, con la supervision de Findeter (numerales 3 al 12).

-Finalmente, indicar a Findeter y contratos derivados, que la proyeccidon de respuestas a PQRS, deben
soportarse en la informacion contenida en estudios previos, TDR. anexos técnicos y demas informacion
entregada por la SDSCJ al inicio del contrato; ademads de la informacién generada y en ejecucién en la
ETAPA | de disefos y estudios.

Quedamos atentos a su revisién y lo pertinente al asunto.

De: CAROLINA MARCELA SANCHEZ OSPINA <CMSANCHEZ @findeter.gov.co>

Enviado: lunes, 4 de diciembre de 2023 9:24 a. m.

Para: Javier Rodrigo Revelo Barreto <javier.revelo@scj.gov.co>; wilman.garzon@scj.gov.co
<wilman.garzon@scj.gov.co>; Willman Rene Garzon Ramirez <wilman.garzon@scjgovcol.onmicrosoft.com>
Cc: RUBZAIDA AHUMADA ESTRADA <RAHUMADA@findeter.gov.co>; IVAN DARIO MANTILLA ROSAS
<IDMANTILLA@findeter.gov.co>

Asunto: RV: PQRS URI Tunjuelito

Buenos dias espero se encuentren bien

Por parte del contratista nos han llegado las siguientes inquietudes que ha presentado la comunidad
Aunque esta informacion la tienen ellos, en el marco del acuerdo de confidencialidad quisiéramos
confirmar con ustedes como se debe contestar las siguientes inquietudes a la JAC de ABRAHAM LINCON

1. La Uri-Tunjuelito qué capacidad para albergar detenidos tendra???
2. La Uri- Molinos que nos queda al frente, a menos de 100 metros, de la proyectada Uri-Tunjuelito
cuantos detenidos tiene actualmente?
. La proyectada Uri-Tunjuelito contard con CAl dentro de su equipamiento???
. ¢Cudntos pisos tendra la edificaciéon?
. ¢Cudntos funcionarios se prevé trabajaran en ese edificio?
. ¢Cuantas personas se prevé se atenderan por dia en esta Uri?
. Con cuantos parqueaderos para vehiculos y motos contara la Uri?
. ¢Contara la Uri con parqueaderos o patios para vehiculos y motos inmovilizados y/o retenidos, o
se dejaran en las calles aledafias como en las demas Uris?
9. Cuales seran los beneficios puntuales y permanentes para la comunidad del sector y para el barrio
Abraham Lincoln con la creacién de esta Uri?
10. En la presentacién del proyecto notamos que hay una sede de Medicina Legal en la URI. ¢Qué
servicios prestara Medicina Legal en la Uri-Tunjuelito?
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11. ¢Habra una morgue en la URI-Tunjuelito?
12. La URI tendrd algun sistema de vigilancia con camaras de video, o cualquier otro sistema, que
monitoree el perimetro y zonas aledafias a la sede de la misma?

Quedamos atentos, feliz dia

Carolina M Sanchez Ospina

Profesional

Responsabilidad Social — Gerencia de Comunicaciones y Responsabilidad Social
PBX: (601) 623 0311 — 623 0388

Correo institucional: cmsanchez@findeter.gov.co

www.findeter.gov.co
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Banca de Desarrollo Territorial

De: Gestidn Social Construri <gestionsocialconstruri@gmail.com>

Enviado: viernes, 1 de diciembre de 2023 8:39

Para: CAROLINA MARCELA SANCHEZ OSPINA <CMSANCHEZ @findeter.gov.co>; rhaumada@findeter.gov.co
<rhaumada@findeter.gov.co>; IVAN DARIO MANTILLA ROSAS <IDMANTILLA@findeter.gov.co>;
gestionproyectos@gyr.com.co <gestionproyectos@gyr.com.co>; Maria Claudia Navarro
<mariacnavarro.velnec@gmail.com>; residentesocial@gyr.com.co <residentesocial@gyr.com.co>

Asunto: PQRS URI Tunjuelito

Buenos dias, atendiendo a las indicaciones dadas por la supervision técnica de Findeter el dia
miércoles, me permito remitir las solicitudes presentadas por la Junta de Accion Comunal del barrio
Abraham Lincoln. Si bien, como contratistas conocemos la mayor parte de esta informacién, existe un
acuerdo de confidencialidad dada la naturaleza del proyecto. Por tal razén, solicitamos esta consulta
sea escalada a la Secretaria de Seguridad, para que se nos indique cobmo proceder para dar respuesta
a estas solicitudes, que estan relacionadas con la capacidad operativa y el sistema de vigilancia de la
URI Tunjuelito.

Las solicitudes son las siguientes:

13. La Uri-Tunjuelito qué capacidad para albergar detenidos tendra???

14. La Uri- Molinos que nos queda al frente, a menos de 100 metros, de la proyectada Uri-Tunjuelito
cuantos detenidos tiene actualmente?

15. La proyectada Uri-Tunjuelito contara con CAl dentro de su equipamiento???

16. ;Cuantos pisos tendra la edificacion?

17. ;Cuantos funcionarios se prevé trabajaran en ese edificio?

18. ;Cuantas personas se preveé se atenderan por dia en esta Uri?

19. Con cuantos parqueaderos para vehiculos y motos contara la Uri?

20. ;Contara la Uri con parqueaderos o patios para vehiculos y motos inmovilizados y/o retenidos, o
se dejaran en las calles aledafias como en las demas Uris?

21. Cuales seran los beneficios puntuales y permanentes para la comunidad del sector y para el
barrio Abraham Lincoln con la creacion de esta Uri?
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22. En la presentacién del proyecto notamos que hay una sede de Medicina Legal en la URI. ;Qué
servicios prestara Medicina Legal en la Uri-Tunjuelito?

23. jHabra una morgue en la URI-Tunjuelito?

24. La URI tendra algun sistema de vigilancia con camaras de video, o cualquier otro sistema, que
monitoree el perimetro y zonas aledaias a la sede de la misma?

JUNTA DE ACCION COMUNAL ABRAHAM LINCOLN.

Agradecemos su atencion y quedamos a la espera de las indicaciones para dar respuesta a la
comunidad.

Cordialmente,

Catalina Garcia Suarez
Profesional Gestion Social
Consorcio Construri

Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada o clasificada que interesa Unicamente a su destinatario. Si llegd a usted por error, debe
borrarlo totalmente de su sistema, notificar de tal hecho al remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Las opiniones
contenidas en este mensaje o sus archivos no necesariamente coinciden con el criterio institucional de FINDETER. En cumplimiento a la Ley 1581 de 2012,
se le informa que los datos personales que sean suministrados por este medio seran tratados de acuerdo con nuestra Politica de Proteccion de Datos
Personales que puede consultar en la pagina web www.findeter.gov.co. En cumplimiento a la Ley 1328 de 2009 se le informa que los procedimientos,
responsables designados y canales establecidos para ejercer sus derechos como Consumidor Financiero pueden ser consultados en el siguiente enlace

https://www.findeter.gov.co/sistema-de-atencion-al-consumidor-financiero-sac

This message and its attachments may contain reserved or classified information that is of interest only to its recipient. If it reached you by mistake, you
must completely delete it from your system, notify the sender of this fact and refrain in any case from divulging, reproducing or using it. The opinions
contained in this message or its files do not necessarily coincide with the institutional criteria of FINDETER. In compliance with Law 1581 of 2012, you are
informed that the personal data provided by this means will be treated in accordance with our Personal Data Protection Policy that can be consulted on
the website www.findeter.gov.co. In compliance with Law 1328 of 2009 you are informed that the procedures, designated managers and channels
established to exercise your rights as a Financial Consumer can be consulted at the following link https://www.findeter.gov.co/sistema-de-atencion-al -

consumer-financial-sac
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