
 
 

 

Bogotá D.C. 22 de marzo del 2022 
 
Señores 
PATRIMONIO AUTÓNOMO FINDETER – FONTIC 
FIDUCIARIA POPULAR S.A. 
E.  S.  D.  
 

REFERENCIA: Observaciones y/o subsanaciones al informe preliminar 
de evaluación. 
PROGRAMA: AT FUNTIC – VENDE DIGITAL 2022 
CONVOCATORIA No. PAF-FUNTICVD-C-005-2022.  
OBJETO: “LA CONTRATACIÓN DE HASTA DOS (2) OPERADORES PARA 
FORMULAR, EJECUTAR Y REALIZAR EL SEGUIMIENTO DE UNA 
ESTRATEGIA QUE LES PERMITA A COMERCIANTES Y/O MIPYMES 
COLOMBIANAS DE DIFERENTES SECTORES ECONÓMICOS, LA 
SENSIBILIZACIÓN Y CAPACITACIÓN VIRTUAL PARA LA CREACIÓN Y 
PUESTA EN MARCHA DE TIENDAS VIRTUALES QUE LES PERMITA HACER 
VISIBLES SUS NEGOCIOS EN EL ECOSISTEMA DIGITAL E INCREMENTAR 

SUS VENTAS MEDIANTE EL COMERCIO ELECTRÓNICO E INCREMENTO 
DE TRANSACCIONES DIGITALES” 

 
El suscrito Pedro Javier Sarmiento Charry identificado con cedula de 
ciudadanía 7.171.805, debidamente autorizado para actuar en nombre y 
representación de DU BRANDS S.A.S., presentamos las siguientes 
subsanaciones y/o observaciones al informe preliminar de evaluación del 
proceso de la referencia:  
 

I. FUNDAMENTOS 
 

I. El día 10 de marzo del 2022, se da cumplimiento al acta de cierre del 
proceso de la referencia. 

II. El día 17 de marzo del 2022, se publica informe preliminar de evaluación 
de requisitos habilitantes y solicitud de subsanación, donde se realizan 
las siguientes observaciones a nuestra propuesta: 

 
a) De orden Jurídico: la entidad solicita a Du Brands SAS subsanar 

“El proponente deberá subsanar aportando el recibo de pago de la 
Garantía de Seriedad de la Oferta en los términos señalados en el 
Sub-numeral II del numeral 2.1.1.7 GARANTIA DE SERIEDAD DE 
LA PROPUESTA…”  

b) De orden Jurídico: la entidad solicita “Debe igualmente el 
proponente subsanar la vigencia establecida en la póliza, conforme 
lo requerido en el literal d) del numeral 2.1.1.8 GARANTÍA DE 
SERIEDAD DE LA PROPUESTA… Lo anterior, bajo el entendido que 



 
 

 

como mínimo debe amparar hasta el 10 de julio de 2022. 
Actualmente ampara hasta el 08 de julio de 2022”. 

c) De orden técnico: Du Brands debe subsanar aspectos relacionados 
con la plataforma virtual así: 

1. Debe subsanar. Verificada la plataforma, el evaluador no evidencia 
que la misma "Permite el cargue, visualización y conexión con el 
calificador de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) con estándares 
SCORM o similares". El oferente en etapa de subsanación deberá 
indicar cómo la plataforma ofertada en su propuesta permite lo 
anteriormente mencionado. 

2. Debe subsanar. Verificada la plataforma, el evaluador no evidencia 
que la misma "Permite el seguimiento en tiempo real a las actividades 
realizadas por los participantes de los eventos en vivo así como en la 
actividad asincrónica". El oferente en etapa de subsanación deberá 
indicar cómo la plataforma ofertada en su propuesta permite lo 
anteriormente mencionado. 

3. Debe subsanar. Verificada la plataforma, el evaluador no evidencia 
que la misma "Permite el acceso, disposición y seguimiento a la 
información recopilada con las encuestas de satisfacción de cada 
evento virtual". El oferente en etapa de subsanación deberá indicar 
cómo la plataforma ofertada en su propuesta permite lo anteriormente 
mencionado. 

4. Debe subsanar. Verificada la plataforma, el evaluador no evidencia 
que la misma "Permite a través de BI (Business Intelligence) o similar, 
o SSRS (SQLServer Reporting Service) o similar, la generación de 
informes para la visualización de indicadores, tableros de control y 
reportes.". El oferente en etapa de subsanación deberá indicar cómo 
la plataforma ofertada en su propuesta permite lo anteriomente 
mencionado. 

 
d) De orden técnico: El proponente UNIÓN TEMPORAL VECI SHOPS 

realiza la siguiente observación:  
 
“1. Aporte plataforma 
 
Es importante señalar al comité evaluador que conforme a los 

términos de referencia las plataformas aportadas por los 
proponentes debían contener Learning Management System (LMS) 
y TIENDAS VIRTUALES. Sin embargo, la plataforma aportada por 
el proponente DU BRANDS S.A.S. no cuenta con estos requisitos 
toda vez que les hace falta el módulo Learning Management 
System (LMS), por tanto, el proponente NO CUMPLE con lo 
requerido por la Entidad en los términos de referencia, al carecer 
del Learning Management System (LMS). Así las cosas y en virtud 



 
 

 

de los términos de referencia de la convocatoria. la misma no está 
enfocada a temas de formación o capacitación únicamente sino a 
generación de tiendas virtuales para beneficiarios como un todo. 

 
(imagen) 
 

Por lo anterior, el proponente consorcio NO CUMPLE con lo 
establecido en el numeral 2.1.3. REQUISITOS HABILITANTES DE 
ORDEN TÉCNICO y Anexo Técnico y deberá declarase como 
INHABILITADO.” 

 
II. SUBSANACIONES 

 
Del numeral II, sub numeral a: 
 
La entidad requiere subsanar recibo de pago de la Garantía de Seriedad de la 
Oferta en los términos señalados en el Sub-numeral II del numeral 2.1.1.7 
GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA, por lo cual, una vez revisada la 
solicitud, se procede a dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad para lo 
pertinente (ver anexo 1). 
 
Del numeral II, sub numeral b: 
 
La entidad requiere subsanar la vigencia establecida en la póliza, conforme lo 
requerido en el literal d) del numeral 2.1.1.8 GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA 
PROPUESTA… Lo anterior, bajo el entendido que como mínimo debe amparar 
hasta el 10 de julio de 2022. Actualmente ampara hasta el 08 de julio de 2022. 
Atendiendo las necesidades de la entidad de aclarar las fechas de amparo, se 
procede a dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad para lo pertinente (ver 
anexo 2). 
 
Del numeral II, sub numeral c: 
 
La entidad requiere realizar varias aclaraciones sobre la PLATAFORMA 
VIRTUAL PARA LA REALIZACIÓN DE LOS TALLERES Y SESIONES DE 
ACOMPAÑAMIENTO, por lo cual procedemos a realizar la respectiva aclaración 
con el siguiente video ubicado en el siguiente enlace: 
 

https://drive.google.com/file/d/1FuhebbY-
YMvdqW5enhzqfohM2zPLHWi2/view?usp=sharing 

 
 
El anterior video de aclaración es prueba suficiente del cumplimiento de 
nuestra plataforma virtual ofertada, por lo cual solicitamos comedidamente a 

https://drive.google.com/file/d/1FuhebbY-YMvdqW5enhzqfohM2zPLHWi2/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FuhebbY-YMvdqW5enhzqfohM2zPLHWi2/view?usp=sharing


 
 

 

la entidad calificar como “CUMPLE” a las especificaciones técnicas requeridas 
en lo que se refiere a la PLATAFORMA VIRTUAL PARA LA REALIZACIÓN DE 
LOS TALLERES Y SESIONES DE ACOMPAÑAMIENTO. 
 
Del numeral II, sub numeral d: 
 
Atendiendo la observación realizada por el proponente UNIÓN TEMPORAL VECI 
SHOPS, es necesario entender que la plataforma permite la compatibilidad con 
contenido SCORM, y permite el seguimiento de cada usuario tal cual como se 
muestra en el video de subsanación, y permite la integración con otras 
plataformas como articulate 360 y permite llevar el seguimiento del 
comportamiento y cumplimiento de cada actividad de cada usuario dentro de 
la plataforma que es el principio clave de una plataforma LMS. 
 
Adicional en la plataforma se pueden ver los manuales e instructivos de la 
plataforma de capacitaciones  
 

 
 
Cordialmente, 
 
 
 
________________________ 
Firma  
Nombre: Pedro Javier Sarmiento 
C.C. 7.171.805 
Representante legal DU BRANDS S.A.S. 
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ESPACIO PARA EL TIMBRE

Corresponsales
OPCIÓN1

Corresponsales
OPCIÓN 2

Bancos

Recibo de PagoMundial de Seguros S.A.
860.037.013-6

Fecha de Facturación

Póliza No.

Periodo Facturado

Referencia de Pago No.

- CLIENTE-

VÁLIDO COMO RECIBO DE PAGO

EFECTIVO

Intermediario 

Nombre / Razón Social

TOTAL

Datos del Cliente 

Banco No Cuenta No Cheque Valor Cheque

Cheque 

Fecha Límite de Pago

IVA

Prima (incluye gastos de expedición)

VALOR TOTAL A PAGAR $

$

Apreciado Cliente:

1. No se aceptan pagos parciales.

2. Al realizar su pago de forma presencial (ante el cajero del banco) UNICAMENTE presente esta boleta de recaudo para garantizar la correcta referenciación del pago.

3.

esta (artículo1068 código de comercio)

4. Si realiza su pago en cheque o de forma mixta (efectivo y cheque), solamente gire cheque local a nombre de COMPAÑÍA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. NIT 860.037.013-6, al 

respaldo endóselo correctame y diligencie los datos del girador (nombre, NIT, teléfono) y el número de referencia de esta boleta. En caso de devolución del cheque se cobrará 

sanción del 20% de acuerdo con lo establecido en el artículo 731 del código de comercio. NO SE ACEPTAN CHEQUES DE OTRAS PLAZAS.

5. Para realizar el pago a través del botón PSE, ingrese a nuestra página web www.segurosmundial.com.co en la imagen de PSE haga clic y continúe el proceso de pago. 

6. Para realizar el pago a través de las redes de Efecty o Baloto, ingrese a nuestra página web www.segurosmundial.com.co en la imagen de Efecty y Baloto haga clic y continúe 

el proceso para generar el pin de pago únicamente en efectivo. 

Fecha de Facturación

Póliza No.

Periodo Facturado

Referencia de Pago No.

- BANCO -

EFECTIVO

Intermediario 

Nombre / Razón Social

TOTAL

Datos del Cliente 

Banco No Cuenta No Cheque Valor Cheque

Cheque 

Fecha Límite de Pago

IVA

Prima (incluye gastos de expedición)

$

VALOR TOTAL A PAGAR $



Recibo de Pago
Mundial de Seguros S.A.

860.037.013-6

Tu compañía siempre

A continuación te brindamos información de los distintos medios de pago que tendrás a disposición:

CORRESPONSALES

INFORMACIÓN DE PAGO

OPCIÓN 1

CORRESPONSALES

BANCOS

OPCIÓN 2 


