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Carta a los
Accionistas

Respetados accionistas,

Hoy, luego de un ano historico para la
entidad nos complace presentar a ustedes
el balance de la accion institucional de
Findeter S.A. en 2023, que incluye los
principales logros alcanzados vy los hechos
que nos permitieron aportar al desarrollo
de nuestro pais, asi mismo, ofrecemos

UN panorama con las perspectivas

y retos para 2024. Agradecemos su
confianza y permanente apoyo en nuestro
proposito diario de transformar la vida

de los colombianos mas necesitados
materializando los proyectos e iniciativas
que nos permiten seguir aportando al
desarrollo de cada region del pais.

Con el liderazgo de la Junta Directiva vy el
compromiso de todo su equipo humano,
Findeter ha sabido orientar su capacidad de
trabajo para avanzar en la implementacion
de soluciones sostenibles e innovadoras
que nos permitan realizar aportes en Ia
inclusion financiera vy la transformacion

de las regiones mediante la financiacion

y asistencia técnica de proyectos en
sectores vitales para la economia.

En 2023 transformamos la estrategia de
nuestra entidad. De acuerdo con lo estipulado
en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia potencia mundial de la vida”,

particularmente en los ejes transversales
asociados con la seguridad humana vy justicia
social, asi como con la transformacion
productiva y convergencia regional, logramos
ampliar nuestra presencia en los municipios
mas pequenos del pais, llegando de manera
efectiva a las poblaciones vulnerables. Es

asi como en el transcurso del ano Ilegamos
con soluciones de financiamiento a 368
municipios de categoria 3,45y 6, lo que
representa el 90 % de los municipios
atendidos por Findeter. Para mejorar su
capacidad de ingresos y su posibilidad

de nuevos empleos, también abrimos las
puertas de la contratacion directa con las
organizaciones de la economia popular

y solidaria, lo que significa un vuelco

en nuestra manera de relacionarnos con
estos importantes agentes economicos.

En esta Iogica y contando con la activa

participacion de las diferentes instancias

de Findeter, le dimos vida a nuestro Plan

Estratégico institucional 2023-2026

“Transformando Regiones” como una guia

que brinda una vision de futuro por medio

de la implementacion de acciones que

buscan cerrar las brechas socioeconomicas

en las regiones, con énfasis en la reduccion © Juan Carlos Mufiiz
de las Necesidades Basicas Insatisfechas Pacheco, presidente
(NBI), v la adaptacion al cambio climatico. de Findeter.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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En linea con este enfoque estratégico
institucional, nos dimos a |a tarea de
socializar con cerca de 200 mandatarios
electos de todo el pais, incluyendo
alcaldes de mas de 120 municipios

de categorias 3, 4, 5y 6, la oferta de
Servicios que tenemaos a su disposicion
para apoyar el crecimiento territorial y
sostenible de las regiones. Este evento
de envergadura nacional contd ademas
con la participacion de representantes del
Gobierno nacional, la banca multilateral,
comercial y de segundo piso del pais.

Para dar cumplimiento a los objetivos
estrategicos, nuestra oferta institucional
apuesta por un modelo de responsabilidad
y de sostenibilidad economica, social y
ambiental con el doble proposito de hacer
rentable nuestra operacion en sus diferentes
lineas de negocio v a la vez generar las
condiciones para el desarrollo de los
territorios. En este contexto, recibimos el
reconocimiento 2023 del Global Reporting
Initiative (GRI) por haber realizado el
reporte de sostenibilidad mediante el
“Programa de Negocios Competitivos”.
Tenemos ademas una estructura de gobierno
orientada a la mejora continua, es por

ello que la adopcion de las politicas de
seguridad de la informacion y del Sistema
Administracion de Riesgos Ambientales

y Sociales (SARAS) son garantia de |a
continuidad de nuestra actividad.

Conscientes de la importancia del
bienestar de nuestros colaboradores,
venimos implementando las mejores
practicas en materia de ambiente laboral.
Ademas de contar con la recertificacion
2023 como empresa familiarmente
responsable (efr), distincion entregada
por la Fundacion “Mas familia” de Espana,
hemos implementado |a politica de
Diversidad, Equidad e Inclusion, asi como
el protocolo de acoso sexual y laboral
para garantizar los derechos de todos
nuestros colaboradores. Nuestra estrategia

corporativa apunta ademas a fomentar los
procesos internos de capacitacion para el
trabajo. Es asi como en 2023 se capacitaron
720" colaboradores en un total de 91
procesos de formacion y destacamos la
formacion de nuestro equipo directivo en
competencias de liderazgo en la escuela
Lideres Inclusivos y Transformadores (LIT).

El resultado de este importante esfuerzo
institucional nos enorgullece: Findeter
ocupa el puesto No. 20 de las mejores
empresas para trabajar en Colombia

segun el escalafon del Instituto Great

Place to Work. Asi mismo, el indice de
ambiente laboral nos ubica en la categoria
sobresaliente con una calificacion de 83,3 %.

Ademas de promover el buen clima

laboral, nos interesa alimentar un dialogo
constructivo v fluido con nuestros aliados vy
grupos de interés. Por este motivo, Findeter
implemento, en el marco del Sistema de
Gestion Integral (SGI), la nueva politica

para la Contratacion de Organizaciones

de Economia popular y solidaria. Es decir,
nuevos actores entran a ser parte de los
servicios ofrecidos por Findeter a través de
poder participar en las convocatorias para el
desarrollo del producto de asistencia técnica.
Sobre la base de esta politica estamos
conformando un Banco de Proyectos, para
ejecutar iniciativas locales en las que

estas organizaciones apoyan el desarrollo
territorial por medio de la contratacion
directa. Esta estrategia, pionera en la
administracion publica en Colombia, permitio
la firma de un convenio interadministrativo
con Artesanias de Colombia para que
organizaciones de la economia popular
realicen el mantenimiento fisico de algunas
sedes territoriales de esa entidad.

1 Corresponde al total de colaboradores que
recibieron capacitacion durante el afo
2023, teniendo en cuenta la rotacion de
personal presentada durante la vigencia.

Buscando mejorar el acceso al crédito,
particularmente para la adquisicion

de Vivienda de Interés Social (VIS) y/o
Prioritaria (VIP), trabajamos de la mano
con el sector financiero cooperativo en la
exploracion e implementacion de soluciones
de financiamiento ya que estas entidades
representan familias de colombianos que
antes no eran atendidos con la banca de
desarrollo. En este contexto ampliamos

el universo de entidades financieras que
redescuentan con nosotros, logrando
habilitar un numero significativo de
Cooperativas de Ahorro y Crédito. En ese
entendido se avanzo en la implementacion
de modelos de riesgo adaptados vy
procedimos a la respectiva asignacion de
Valores Maximos de Exposicion (VME).

Creemos que la fortaleza de Findeter radica
en su capacidad para adaptarse al cambio

y fijar metas alineadas con las necesidades
de las entidades, organizaciones y
comunidades de los territorios. Esta filosofia
de trabajo nos permitid en 2023, obtener
los resultados técnicos y operativos mas
representativos de toda la historia de la
entidad, que, ademas, dan cuenta de nuestra
credibilidad como banca de desarrollo
territorial. Asi lo sefialan los resultados de
ingresos vy rentabilidad; para la vigencia
2023, nuestros ingresos operacionales
ascendieron a COP 4,47 billones, frente a
COP 3,66 billones en 2022. Por su parte, |a
utilidad operacional fue de COP 256.475
millones (frente a COP 135.660 millones

en 2022) vy la utilidad neta del ejercicio
arroja un saldo positivo de COP 165.937
millones, 1o que representa un crecimiento
de 92,53% con respecto a 2022 (COP 86.190
millones). Con respecto a los indicadores

de rentabilidad, el ROE (Return on Equity)
para 2023 fue de 10,63% frente a 6,23%

en 2022. Por su parte el EBITDA (Earnings
Before Interest Taxes Depreciation and
Amortization) fue de COP 267.616 millones,
mostrando un crecimiento de 83,59% con
respecto al ano anterior (COP 145.768

Recibimos el reconocimiento
2023 del Global Reporting
Initiative (GRI) por haber
realizado el reporte de
sostenibilidad mediante

el “Programa de Negocios
Competitivos”.

millones). Al final del ejercicio, los activos de
la entidad alcanzan los COP 14,78 billones.

La financiacion con crédito de redescuento

y crédito directo desempena un papel
fundamental dentro de nuestro portafolio

de servicios. Durante 2023, realizamos
desembolsos por un monto historico de COP
3,89 billones. EI 62% de estos desembolsos
corresponde a creditos de redescuento (COP
2,42 billones), mientras que el 38% restante
esta representado por el credito directo (COP
1,47 billones). Es importante destacar que, el
77,3% del monto desembolsado fue destinado
a inversion, frente a 57,6% en 2022. E

saldo en cartera comercial es de COP 12,15
billones, de los cuales COP 8,81 billones
corresponden a desembolsos de redescuento
y COP 3,34 billones a desembolsos de
crédito directo. Esto supone un crecimiento
del 10,15% con relacion al saldo de cartera
comercial al 31 de diciembre del 2022.

En el transcurso de 2023 también
fortalecimos nuestras fuentes de fondeo, con
la adhesion al Acuerdo de Cooperacion de

la Asociacion de Instituciones Financieras

de Desarrollo China-Latinoamerica,

liderado por el Banco de Desarrollo de

China (CDB) abrimos la posibilidad de

acceder a recursos internacionales en
condiciones competitivas, asi como a
recursos de cooperacion no reembolsable y
asistencia técnica. Asi mismo, en el marco
de su estrategia de sostenibilidad, Findeter
apuesta por el financiamiento y asistencia
de proyectos verdes para la adaptacion

y mitigacion al cambio climatico. En ese
entendido, suscribimos la Declaracion
Conjunta de la Coalicion Verde de Bancos de
Desarrollo para el crecimiento economico,
socioambiental y sostenible de la region
amazonica. El primero de diciembre de
2023, se firmo en el marco de la COP28,

el acuerdo formal, asi como su manual
operativo. Asi mismo se suscribio el Acuerdo
Maestro de Acreditacion (AMA) con el
Fondo Verde del Clima (GCF, por sus siglas
en inglés) lo que le permitira a Findeter,
segunda entidad con acceso directo en
Colombia, aspirar a recursos de credito,
cooperacion internacional y garantias.

También estamos apalancando nuevos
recursos a tasas competitivas y logrando que
nuestras emisiones sean seguras y rentables.
Durante 2023, se captaron COP 8,41 billones
a través de emisiones de CDT. Este monto
ratifica el buen posicionamiento de Findeter
en el mercado de deuda local, lo que nos
permitio atender las necesidades de recursos
por parte de nuestros aliados. De igual manera,
la firma BRC Ratings - S&P Global ratifico Ia
calificacion de deuda de largo plazo de AAA
de los bonos sostenibles por COP 400.000
millones emitidos en junio de 2019. Esta
misma firma confirmo para Findeter:
calificacion internacional afirmada en ‘BB+
con perspectiva estable; calificacion nacional
de largo plazo afirmada en ‘AAA" y calificacion
nacional de corto plazo afirmada en ‘BRC1.
Este solido desempenio financiero nos permitio
trabajar de manera efectiva en |os territorios,
particularmente con los mas pequenos.

Dentro de los sectores que apalancamos

con crédito en 2023, se destacan el de
energia, agua potable y saneamiento basico

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 | 4
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y transporte. Con el animo de impulsar
sectores estratégicos en las regiones,
Findeter realizd desembolsos a las empresas
distribuidoras y comercializadoras de
energia eléctrica en el marco de sus lineas
de credito con tasa compensada por cerca
de COP 205.250 millones (linea tasa
compensada- Empresas distribuidoras y
comercializadoras energia eléctrica Decreto
1637 de 2023). Ademas, en el sector agua
potable y saneamiento, financiamos con
recursos propios parte del proyecto de
rehabilitacion del tramo 3 de la tuberia
Tibitoc - Casablanca en Bogota. Este
proyecto es ejecutado por la Empresa de
Acueducto vy Alcantarillado de Bogota (ESP)
y tiene valor de COP 533.000 millones.

Por su parte, en el sector de transporte se
destaca la financiacion de tres programas
del Invias; en primer lugar, se realiza la
construccion e interventoria de la segunda
calzada La Romelia- El Pollo y de la
variante Suroccidental de Cartago (Valle
del Cauca) con una inversion aproximada
de COP 318.700 millones (programa Vias
del Saman). Estas obras de infraestructura
vial mejoraran la movilidad y conexion

de los departamentos de Risaralda 'y

Valle del Cauca e impactaran a mas de
720.000 habitantes del area de influencia.
También avanzamos en la financiacion

del programa Vias de la Cigarra en el
departamento de Santander por COP
93.137 millones. En el marco del programa
Reactivacion 2.0, se destaca la financiacion
(COP 68.213 millones) y ejecucion del
proyecto de la segunda calzada entre
Valledupar vy La Paz (Cesar) beneficiando
a cerca de 521.000 habitantes.

Con el proposito de mejorar las condiciones
de acceso al crédito y como instrumento

de accion estratégica en los territorios, se
lanzd en noviembre de 2023 el “Fondo
Transformando Regiones” con un capital

de COP 21.295 millones proveniente de

la reasignacion de reservas ocasionales

previas. El fondo financia proyectos de
entidades territoriales, priorizando los
departamentos de categorias 2,3y 4y
municipios vy distritos de categorias 3, 4, 5
y 6 (incluyendo municipios PDET). También
tienen la posibilidad de acceder a estos
recursos las organizaciones sociales y
actores de la economia popular. Gracias al
fondo, en 2023 se encuentran aprobados

3 proyectos por COP 1.620 millones en los
sectores de recreacion y deporte, educacion
y desarrollo urbano. Adicionalmente, 16
proyectos estan en fase de estudio para
aprobacion, movilizando recursos por

COP 18.492 millones. Estas obras tendran
impacto en 14 departamentos que abarcan
24 municipios de categorias 3, 4,5y 6,
siendo adicionalmente 4 de ellos municipios
PDET. Estas obras beneficiaran a cerca de
740.000 personas con un impacto directo
en la calidad de vida de nifos, ninas y
adolescentes, comunidades étnicas, personas
en proceso de reincorporacion, poblacion
en condicion de discapacidad, entre otros.

La importante presencia territorial que
tenemos desde Findeter tambien responde
a la oferta de productos y servicios no
financieros. En lo que se refiere a la
asistencia técnica de proyectos, durante
2023 realizamos la gestion contractual,
ejecucion, cierre y liguidacion de 534
proyectos en todo el territorio nacional
con una inversion total de COP 3,3
billones. Los sectores que mas recursos
movilizaron fueron los de agua potable
y saneamiento basico, transporte y
desarrollo urbano vy vivienda.

Para el sector de agua y saneamiento basico
gestionamos 78 proyectos para el disefo y
construccion de acueductos, alcantarillados,
plantas de tratamiento de agua potable
(PTAP) y aguas residuales (PTAR). Esto en
alianza con entidades del orden nacional vy
territorial como el Ministerio de Vivienda,
Ciudad vy Territorio (MVCT), la Agencia de
Desarrollo Rural (ADR), la Unidad Nacional

de Gestion de Riesgos de Desastres
(Ungrd) v el municipio de Jamundi.

En el sector transporte, gestionamos
60 proyectos a nivel nacional, via
convenios interadministrativos,

para el diseno, construccion de vias
primarias, secundarias vy terciarias,
puentes, aeropuertos, administracion
de infraestructura férrea y proyectos
de dragado para garantizar Ia
navegabilidad del rio Magdalena.

En cuanto al sector de vivienda y
desarrollo urbano, tuvimos 137 proyectos
activos para el diagnostico, la construccion
y rehabilitacion de viviendas, disenos

y construccion de infraestructura
administrativa, infraestructura para Ia
seguridad vy la justicia y desarrollo de
proyectos de mejoramiento integral

de barrios. Estos proyectos fueron

© Panordmica de la sede principal
de Findeter en Bogota

®)
0>

En lo que se refiere a la
asistencia técnica de
proyectos, durante 2023
realizamos la gestion
contractual, ejecucion,
cierre y liquidacion de
534 proyectos en todo
el territorio nacional
con una inversion total
de COP 3,3 billones.

ejecutados en el marco de contratos y
convenios suscritos con entidades del
orden nacional y entidades territoriales.
Durante 2023 logramos ejecutar
exitosamente los componentes de mayor
impacto para la reconstruccion de la isla
de Providencia. Dentro de estos, destaca
el proyecto realizado con la Ungrd por
valor de COP 646.219 millones, en el
cual se realizo la construccion de 1.066
viviendas y la reparacion de otras 765,
para un total de 1.831 intervenciones.

También trabajamos con las entidades
del Gobierno nacional para ampliar y
mejorar las condiciones de mercado

de los emprendedores en Colombia.

En este mismo sentido, recibimos el
Premio Alide en la categoria Gestion 'y
Modernizacion Tecnologica al Programa
del MinTic “Vende Digital” que conto
con la asistencia técnica de Findeter. A

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 1 5
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traves de esta iniciativa se busca apoyar
mipymes en la implementacion de canales
digitales de ventas o tiendas virtuales.

Los buenos resultados de Ia gestion para 2023
son muestra de nuestro posicionamiento,

asi como del reconocimiento al valor
agregado que como entidad aportamos

al desarrollo regional en Colombia. Sin
embargo, nuestro trabajo no se basa
Unicamente en los éxitos del pasado,
también |o hace en nuestra disposicion para
enfrentar los desafios del futuro. El contexto
economico de 2024, retador en diferentes
aspectos, nos empuja a ser mas eficientes e
innovadores para mantener nuestra posicion
y crecer de manera mas sostenible.

Con el inicio de los periodos de l0s
gobiernos locales vy la estabilizacion de

los principales indicadores de la economia
nacional, Findeter como banca publica de
desarrollo tendra en 2024 la oportunidad de
llegar a mas territorios y organizaciones con
una mejor oferta de productos vy servicios.
La apuesta sera financiar y ejecutar
recursos en infraestructura fisica y social
que aporten al bienestar en los territorios
con proyectos sostenibles desde el punto

de vista economico, social y ambiental.

Seguiremos desarrollando nuestra
estrategia de sostenibilidad para hacer
mas atractivos nuestros portafolios y
optimizar nuestra rentabilidad financiera.
En ese sentido avanzaremos en 1as
acciones que nos permitan mejorar el
impacto social y economico, reduciendo
nuestras externalidades negativas sobre el

medio ambiente. Ampliando la cobertura
de la politica SARAS nuestras lineas

de crédito tendran la impronta de Ia
responsabilidad social. La democratizacion
del acceso al crédito y el aumento de

los desembolsos debera repercutir en

la mejora de las condiciones de vida

de los colombianos mas necesitados,
particularmente en los territorios.

En el marco del analisis de valoracion de
riesgos, seguiremos apoyando a los actores
de la economia popular vy solidaria dando
Curso a los proyectos derivados de nuestra
politica de contratacion directa. También
implementaremos lineas de crédito para

que los mas vulnerables puedan acceder a
vivienda de interés social/prioritaria y tengan
la posibilidad de contratar con el Estado.

Avanzaremos decididamente en el
proposito de financiar y ejecutar proyectos
e iniciativas para la transicion energética
y la mitigacion del cambio climatico.
También nos interesa desarrollar 1as
condiciones de conectividad de las
comunidades, financiando y construyendo
infraestructura fisica (vias terciarias) y

de internet con el objetivo de mejorar

las condiciones, educativas vy laborales

en los territorios mas apartados.

Para mejorar la competitividad y
pertinencia, seguiremos dando impulso

al “Fondo Transformado Regiones”
proponiendo ante la Asamblea de
Accionistas la ampliacion de su capital. Esta
nueva disponibilidad sera financiada con
las Reservas constituidas por la entidad,

resultado del ejercicio 2023. Buscaremos
apalancar nuestra accion por medio de
alianzas estratégicas con entidades publicas
del Estado, asi como con organizaciones
internacionales. Naturalmente, daremos
prioridad a las sinergias construidas

en el seno del Grupo Bicentenario.

Finalmente, es nuestro deseo manifestar
que, con estricto apego a los preceptos de
la normatividad vigente, la informacion
relacionada en el presente documento
respecto de los Estados Financieros
obedece a criterios de integridad, derechos,
obligaciones, valuacion, presentacion y
revelacion, debidamente verificada y
obtenida de los registros contables de Ia
Financiera, procesados de conformidad con
las normas vy principios de contabilidad
establecidos en Colombia. Por otra parte,
certificamos que el presente documento
comprende todos los aspectos materiales
del negocio. Con relacion a lo dispuesto
por el numeral 4° del articulo 47 de la ley
222 de 1995, modificado por el articulo 1°
de la Ley 603 de 2000, informamos que
Findeter cumple con todas las normas sobre
propiedad intelectual y derechos de autor
contemplados en la legislacion colombiana.

Es esta la oportunidad para agradecer
nuevamente a los accionistas por todo el
apoyo v la confianza que han brindado

a quienes desde nuestro liderazgo
acompanamos en 2023 a Findeter. Hoy
Mas gue nunca nos comprometemos a
seguir trabajando con el rigor, pasion y
dedicacion que caracteriza a todo el equipo
de la entidad, para continuar siendo ese

socio estrategico del Gobierno Nacional que
crea valor y bienestar para las regiones

de Colombia a través de soluciones
responsables, sostenibles e innovadoras.

Atentamente,

Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez
Presidente Junta Directiva

Juan Carlos Muiiz Pacheco
Presidente

Infraestructura social y Estrategia de
G eaCircular Externa
012/2022, Numerales 7.4.1.2.7.
(Literales: (i) Certificacion expedida

por el representante legal del emisor

en la cual certifique que la informacion
comprende todos los aspectos materiales
del negocio y (ii) Informe sobre los
resultados de la evaluacion a los
sistemas de control interno y de los
procedimientos de control y revelacion
de la informacion financiera) y Numeral
7.4.1.2.4. Sub numeral 7.4.1.2.4.1. Las
variaciones materiales de los resultados
de la operacion. TCFD / Gobernanza;
Estrategia. SASB / Incorporacion de
factores ambientales, sociales y de
gestion en el analisis crediticio.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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Sobre este Informe

Este informe consolida la gestion que
realizamos en 2023 vy destaca los hechos
mas relevantes para l0s grupos de

interés y aquellos ligados con nuestra
sostenibilidad, en su accion responsable
desde las dimensiones economicas, sociales
y ambientales. También integra, por noveno
ano, el reporte anual presentado a la Junta
Directiva vy a la Asamblea General de
Accionistas, con el Informe de Sostenibilidad
y se constituye en una herramienta para

la rendicion de cuentas y revelacion de
informacion, ante el publico en general,
inversionistas y demas grupos de interes.

Este reporte se desarrolld atendiendo los
parametros del Ministerio de Hacienda

y Crédito Publico y la Superintendencia
Financiera de Colombia, y acogiendo los
lineamientos, mejores practicas y estandares
de contenido minimo, de revelacion de
informacion en aspectos sociales, ambientales
y de gobierno corporativo (ASG), en materia
de Reportes de Sostenibilidad de entes tales
como: el Global Reporting Initiative (GRI),

la Bolsa de Valores de Colombia (BVC), Ia
Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de |la Republica y el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica

((DAFP), entre otros. También de acuerdo

con los requerimientos de las circulares
externas 031 de 2021y 012 de 2022,

expedidas por la Superintendencia Financiera
de Colombia, se divulga informacion de
asuntos sociales, ambientales, diferentes

a los climaticos, dando aplicacion a los
estandares internacionales del Task Force

for Climate Related Financial Disclosure

(TCFD, por sus siglas en inglés) y de los
Estdndares SASB de la Value Reporting
Foundation (VRF, por sus siglas en ingles).

Se aclara que respecto al presente informe
no se ha reexpresado ninguna informacion.

- Contacto:

Consultas:
Jorge Luis Giraldo Gonzalez -
Gerente de Planeacion y Gestion

Correo electronico:

JORGE LUIS GIRALDO GONZALEZ
JLGIRALDO@Findeter.gov.co
correspondencia@Findeter.gov.co

NUumero de teléfono de la empresa:
(+57) 601 623 0311 / (+57) 601 623 03 88

Direccion de la empresa:
Calle 103 # 19-20, Bogota, Colombia

Periodo de reporte:

1 de enero hasta 31 de diciembre
de 2023

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 | 8
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>> Resumen ejecutivo

Hechos v cifras
relevantes
F_indeter 2023

Durante 2023 realizamos el lanzamiento de la
estrategia Transformando Regiones, con el propdsito
de acompanar a las nuevas autoridades locales del pais
durante el cuatrienio 2023-2026, en la planeacion,
financiacion y ejecucion de proyectos de alto impacto
que mejoren la calidad de vida de sus comunidades.

En el marco de esta iniciativa, que se despliega en alianza
con el Gobierno nacional, la banca multilateral, bancas de
desarrollo nacionales y extranjeras, buscamos avanzar

en la transferencia de capacidades hacia las entidades
territoriales, aprovechando nuestro conocimiento

y experiencia como banca de desarrollo, de la cual
obtendran los gobernadores vy alcaldes habilidades técnicas
para la construccion de sus planes de desarrollo.

A continuacion, presentamos 1as cifras relevantes de 2023:

lustracion No. 1

Cifras relevantes. Ano 2023
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>> Resumen ejecutivo

Hechos significativos

v logros institucionales
durante 2023

GRI.2-6; GRI.3-3 (Mega - materialidad:

FOOLINERLETR TCFD / Estrategia

Alcanzamos la cifra historica de COP3,89
billones de desembolsos, de los cuales
COP2,42 billones corresponden a
redescuento y COP1,47 billones a crédito
directo. Se destaca la gestion realizada
por |as regionales Centro y Caribe con
una participacion del 41 %y el 25 %

de los desembolsos, respectivamente.

Alineamos la oferta comercial de
Findeter para apalancar el Plan Nacional
de Desarrollo 2023-2026 con la
implementacion de tres lineas de credito
por un valor de COP1,86 billones.

Realizamos mejoras en el procedimiento
de Diseno, Desarrollo y/o Modificacion

de producto, documentado en el sistema
de calidad, ajustando los nuevos
parametros de riesgo, asociados a la
inclusion de los actores de la economia
popular como beneficiarios de credito.

Logramos mayor cobertura en

la financiacion de proyectos de
beneficiarios y/o aliados de crédito
de entidades territoriales, publicos
y privados. Impactamos 411
municipios, de los cuales 368 (90 %)
correspondieron a categorias 3,4,5
y 6; esta Ultima categoria obtuvo Ia
mayor participacion con un 78 %.

Suscribimos un total de 30 contratos
interadministrativos para el desarrollo
de productos no financieros por un
valor aproximado de COP2,3 billones

con entidades de orden nacional vy
territoriales. De estos, 9 corresponden

a contratos con entidades territoriales
por COP 456.995 millones y 21 con
aquellas del orden nacional por COP1,87
billones, con una remuneracion para
Findeter de COP135.466 millones.

Firmamos 7 contratos interadministrativos
con nuevos aliados estratégicos a los
cuales no se les habia prestado de manera
directa los productos no financieros

entre los que se incluyen al Ministerio

de Agricultura y Desarrollo Rural, el
Fondo Colombia en Paz (FondoPaz), la
Alcaldia de Bucaramanga, la Secretaria

de Educacion Distrital, el Instituto

Distrital de las Artes de Bogota, la
Institucion Educativa Santa Maria y Ia
Institucion Educativa Joseé de la Vega.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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>> Resumen ejecutivo

Captamos recursos a traves de
emisiones de CDT por COP8,41 billones
ratificandonos como emisor recurrente
de este instrumento en el Mercado de
Valores de Colombia, reflejando asi

el buen posicionamiento dentro del
mercado de deuda local, lo que nos
permitio promover la permanencia de
recursos por parte de los inversionistas
y atender las necesidades de recursos
por parte de nuestros clientes.

Llegamos a COP12,15 billones de
cartera comercial, de los cuales
COP8,81 billones pertenecen a
desembolsos de redescuento y COP
3,34 billones a desembolsos de crédito
directo, un crecimiento del 10,15 %

y un aumento en monto de COP 1,12
billones, con relacion al saldo de
cartera al 31 de diciembre de 2022.

Fuimos seleccionados en junio de
2023, para financiar el proyecto de
rehabilitacion del tramo 3 de la tuberia
Tibitoc - Casablanca en Bogota. Este
proyecto es ejecutado por la Empresa
de Acueducto vy Alcantarillado de
Bogota (ESP) y tiene un valor de
COP533.000 millones. La financiacion
se hizo con recursos propios, asi como
con el apoyo del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) y el Banco de
Desarrollo Aleman KfW, a través

de lineas de crédito suscritas con
Findeter. Este proyecto significara

desembolsos por COP333.000 millones,

con cargo al crédito BID 3842/
OC-CO v el crédito Kfw 30037.

Logramos Viabilizar 23 proyectos en
2023 frente a los 13 de 2022, lo que
representa un incremento del 77 %,
ademas se redujo el tiempo medio de
viabilidad a 135 dias, lo que representa
una mejora en tiempo de casi el 10 %
que permite tener mayor celeridad en
los desembolsos vy los inicios de obra.

Logramos la aprobacion y firma

de contratos de créditos directos a
Patrimonios Autonomos en el marco del
producto Anticipandonos al Desarrollo,
a partir de la habilitacion que nos dio el
Plan Nacional de Desarrollo de 2022-
2026 Colombia Potencia de la Vida y

la qutorizacion de la Superintendencia
Financiera de Colombia para realizar
dichas operaciones. A continuacion,

se relacionan los proyectos vy los
montos aprobados de financiacion:

» Programa: Invias - Vias del Saman
Proyecto: Segunda Calzada La
Romelia - El Pollo
Valor Aprobado de Financiacion:
COP 217.341.813.516

» Proyecto: Variante Suroccidental de
Cartago
Valor Aprobado de Financiacion:
COP 100.000.000.000

» Programa: INVIAS - Vias de la
Cigarra
Proyecto: Par Vial entre Puente Tierra
y el Sector del El Cero
Valor Aprobado de Financiacion:
COP 93.137.322.837

Pusimos a disposicion de los clientes de
credito directo algunas funcionalidades
de Findeter a un Clic por medio de las
cuales pueden consultar las condiciones
de sus creditos, planes de pago, fechas de
pago, descargar certificados, entre otros.

Suscribimos en marzo de 2023, el
Acuerdo Maestro de Acreditacion
(AMA) con el Fondo Verde del Clima
(GCF, por sus siglas en inglés). Con la
firma de este acuerdo, nuestra entidad
finaliza su proceso de acreditacion
ante el Fondo vy se convierte en Ia
segunda entidad de Acceso Directo en
Colombia. Esto nos permitira aspirar

a recursos de crédito, cooperacion

Llegamos a COP12,15
billones de cartera
comercial, de los cuales
COP8,81 billones pertenecen
a desembolsos de
redescuento y COP 3,34
billones a desembolsos

de crédito directo.

internacional y garantias, para apoyar
iniciativas en materia de adaptacion
y mitigacion al cambio climatico.

« Suscribimos en agosto, la Declaracion
Conjunta de la Coalicion Verde
de Bancos de Desarrollo. La cual
busca aunar esfuerzos con el fin de

promover el desarrollo economico,
socioambiental y sostenible de la region
amazonica. El primero de diciembre,

se firmo, en el marco de la COP28, el
acuerdo formal de la coalicion verde,
asi como su manual operativo.

Nos adherimos en noviembre al Acuerdo
de Cooperacion de la Asociacion de
Instituciones Financieras de Desarrollo
China-Latinoamérica liderado por el
Banco de Desarrollo de China (CDB), que
busca abrirnos la posibilidad de acceder
a recursos de fondeo internacional

en condiciones competitivas, asi

COMO a recursos de cooperacion no
reembolsable y asistencia técnica

Logramos la finalizacion de la ejecucion
de los créditos con JPMorgan Chase,
con garantia MIGA y con KfW para
Energia vy Eficiencia Energeética. Estos
préstamos fueron suscritos por un
monto total de USD222,4 millones y
buscaban la financiacion de créditos

para la adaptacion y mitigacion al
cambio climatico (Climate Finance),
asi como la financiacion de los
sectores de salud y educacion.

Suscribimos dos convenios de
cooperacion no reembolsable por
USD855.176, con el fin de fortalecer
nuestro rol como Banca de Desarrollo
sostenible e innovadora.

Implementamos un plan de cobranza
mensual para cartera de credito
directo con el que se busca gestionar
de manera mas estratégica la cartera
en mora. También implementamos
politicas de gestion de cartera para
dar cumplimiento a la Ley 2300 de
2023 del derecho a la intimidad del
consumidor financiero en |o referente
a las practicas de cobranza de cartera.

Logramos la recertificacion de
la Titularizadora colombiana
como administradores de
cartera calificados con AAA.

Implementamos el Sistema Integral de
Administracion de Riesgos (SIAR) en
cumplimiento con las disposiciones
de la Superintendencia Financiera de
Colombia en el Capitulo XXXI de |a
Circular Basica Contable y Financiera
(Circular Externa 100 de 1995),
pasando de sistemas de riesgos
independientes que desaparecen de la
circular Basica Contable y Financiera
y se integran en un solo capitulo
relacionado con un nuevo sistema que
integra los riesgos financieros y no
financieros y crea un Marco de Apetito
de Riesgo que es constantemente
monitoreado por la alta direccion y

la Junta Directiva de la entidad.

Integramos dentro del SIAR al Sistema
de Analisis de Riesgos Ambientales
y Sociales (Saras), constituyéendonos

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 1 11
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>> Resumen ejecutivo

en la primera banca de desarrollo en
contar con una estructura solida que
garantiza estabilidad en materia de
gestion y administracion de los riesgos.

Analizamos proyectos con cumplimiento
del Saras con una cobertura del

48 % (COP1,1 billones) del monto
desembolsado en redescuento.

Implementamos un nuevo aplicativo
llamado Binaps para la gestion integral
de riesgos, que permite que todos

los colaboradores tengan acceso a

SUS respectivos riesgos, controles y
activos de informacion entre otros.

Fortalecimos los mecanismos de
monitoreo, control, seguimiento y
revision de seguridad de la informacion
a terceros y proveedores en funcion

de los servicios contratados vy

en cumplimiento a 1as politicas,
obligaciones y requerimientos

de seguridad de la informacion
establecidas contractualmente.

Fortalecimos el Programa Integral

de Proteccion de Datos Personales
mejorando los lineamientos, medidas,
controles y procedimientos de
seguridad de la informacion para
lograr que su gestion y tratamiento se
realice en funcion del riesgo y de 10s
principios rectores previstos en la Ley
de Proteccion de Datos Personales.

Desarrollamos e implementamos

el modelo de Asignacion de VME

para operaciones de redescuento
con cooperativas vigiladas por |3

Superintendencia Financiera y las
cooperativas de ahorro y crédito

vigiladas por la Superintendencia
de la Economia Solidaria.

Desarrollamos e implementamos el
modelo de otorgamiento vy calificacion de

Radicamos 317 estudios
previos para las
contrataciones de |0S
diferentes proyectos por valor
de COP2.993,9 millones.

crédito para empresas distribuidoras y
comercializadoras de energia eléctrica.

« Publicamos convocatorias en asistencia
técnica por mas de COP1 billén, hecho
historico en la gestion contractual
institucional, lo que evidencia que somos
el aliado por excelencia del Gobierno
nacional en la ejecucion de los proyectos
que llevan desarrollo a las regiones.

« Desarrollamos e implementamos la
nueva politica de contratacion de
organismos de economia solidaria
y popular, que forma parte de
nuestros Sistema de Gestion Integrado
(SGI), como respuesta contundente
para el impulso de programas vy
proyectos acordes con el Plan
Nacional de Desarrollo vy los planes
de desarrollo territoriales, bajo el
amparo de la Constitucion vy la ley.

« Llevamos a cabo dentro de Ia
implementacion de la politica de
contratacion de organismos de
economia solidaria, las primeras
contrataciones con juntas de Accion
Comunal y organizaciones indigenas

dentro del proyecto piloto suscrito
con Artesanias de Colombia, lo que
marco un precedente en el alcance
de la irrigacion de recursos a
comunidades apartadas con positivos
impactos economicos en ellas.

Generamos dentro de los procesos de
contratacion de bienes y servicios para
nuestros aliados, ahorros presupuestales
por mas de COP496.000 millones.

Mantuvimos la confianza del
mercado nacional e internacional en
el proceso contractual de Findeter,
lo que se evidencia en la nutrida
participacion en los procesos de
seleccion con la presentacion de
mas de 1.442 propuestas.

Logramos un indice de cumplimiento
del plan de compras del 100 % para
la vigencia 2023, determinando
ahorros presupuestales por lo que
significo un ahorro presupuestal de
COP5.579 millones derivados de
economias en los procesos de seleccion
y eficiencias en la administracion
del plan de compras impactando
positivamente la sostenibilidad de
la entidad, basados en la austeridad
y el minucioso control del gasto.

Logramos gestionar, a través del
equipo de Contratacion Derivada,
552 liguidaciones, superando |a
meta de 451 fijada para la vigencia,
con un cumplimiento del 122 %.
Estas corresponden a los contratos
de patrimonio autonomos, bienes

y Servicios, y terceros (convenios
interadministrativos, entre otros)
siendo cada dia mas eficientes.

Radicamos 317 estudios previos
para las contrataciones de 10s
diferentes proyectos por valor
de COP2.993,9 millones.

Ahorramos el 19 % en el rubro de
gastos de viaje y el 12 % en el de
tiquetes con relacion a 2022, gracias
al impulso de reuniones virtuales y
de la optimizacion de las visitas en
pro de la eficiencia administrativa.

Mantuvimos la certificacion del modelo
de conciliacion efr bajo la norma efr-
10001 Ed. 5 en Categoria Proactiva B+.

Obtuvimos una calificacion del
83,3 % en la medicion de ambiente
laboral en |a categoria sobresaliente.

Implementamos la Politica de Diversidad,

Equidad e Inclusion que impacta todos
los procesos de la entidad v el protocolo
de acoso sexual vy laboral para garantizar
los derechos de los trabajadores.

Fortalecimos la competencia de
liderazgo en el equipo de Directivos
bajo el concepto de la formacion en
la Escuela de Liderazgo LIT (Lideres
Inclusivos y Transformadores).

Elaboramos nuevos contenidos en
el formato podcast, a través de
Economia en un 2x3, un espacio

en el que se explican aspectos
econémicos vy financieros de interés
para todos los colombianos. Entre
las ediciones mas destacadas del afo
se encuentran: ¢COMO acercarnos

a la economia popular?, ¢(Como se
comportara la economia colombiana
en 20237y ¢Cémo va en Colombia
en materia de competitividad?

Profundizamos en el analisis de |a
economia sectorial y regional a traves
de la participacion en proyectos de
investigacion del territorio donde se
analiza el estado de estos a partir de
tres grandes preguntas: (Qué hay y
como se encuentra?; (Qué hace falta

y qué se prioriza en el corto plazo?

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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Acontecimientos
sighificativos despues
d_el ejercicio 2023

« Ingresamos el 3 de enero de 2024 en
la etapa de fondo o registrabilidad del
proceso de registro marcario de Findeter
- Banca de Desarrollo Territorial,
razon por la cual aun nos encontramos
a la espera del pronunciamiento
por parte de la Superintendencia
de Industria y Comercio (SIC) v su
correspondiente resolucion para contar
con esta respectiva marca registrada.

« Mantuvimos la certificacion en las
normas ISO 9001 e ISO 14001 version
2015 otorgada por la certificadora
SGS, asi como el Sello de Buenas
Practicas en Innovacion que concede
la Camara de Comercio de Bogota y

el Icontec, producto de las auditorias
externas de seguimiento realizada en
enero de 2024. Lo anterior refuerza la
integracion de los procesos, demuestra
el compromiso vy la cultura de la mejora
continua, fortalece la credibilidad vy 1a
imagen de la organizacion, y genera
confianza entre nuestras partes
interesadas, el Gobierno nacional y

los entes de control con relacion a la
aplicacion de buenas practicas en la
organizacion en torno a la seguridad
de la informacion vy la ciberseguridad.

Definimos y estructuramos el plan
de transicion para la migracion a la
nueva version del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion,
norma 1SO 27001:2022.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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Premios,
reconocimientos
y certificaciones

Obtuvimos el reconocimiento otorgado
por la Bolsa de Valores de Colombia
(BVC), que nos posiciona como
emisores con mejores niveles de
adopcion del estandar de revelacion
de informacion IR en 2023 vy por
noveno ano consecutivo. En el marco
de esta distincion, nuestra entidad
logré aumentar su porcentaje de
cumplimiento de los requisitos ASG

desde 92,9% en 2022 a 96,4% en 2023.

Recibimos por parte de la Asociacion
Latinoamericana de Instituciones
Financieras para el Desarrollo, el
Premio ALIDE en la categoria Gestion 'y
Modernizacion Tecnologica al programa
del MinTic Vende Digital, que conto
con la asistencia técnica de Findeter.

A traves de esta iniciativa se busca
apoyar MiPymes en la implementacion
de canales digitales de ventas o
tiendas virtuales y acceso a la ventana
comercial mas grande del mundo. .

Fuimos reconocidos, por la Direccion
Nacional de Bomberos de Colombia y

la Alcaldia Municipal de Providencia
por nuestro “..esfuerzo y entrega para
afrontar la emergencia del incendio
forestal en The Peak en la Isla de
Providencia y Santa Catalina”, en el
marco de la Reconstruccion de la Isla
de Providencia y Santa Catalina. .

Recibimos el galardén Hombre orgullo
de Colombia que destaca la gestion del
presidente de Findeter, Juan Carlos
MuURiz, y su compromiso con el progreso
del pais en linea con su continua labor
para el desarrollo de 1as regiones.

Recibimos de la Camara de la

Diversidad certificado de bienvenida
que nos acredita como entidad
comprometida con la diversidad,
equidad e inclusion econdmica de grupos
sociales minoritarios, contribuyendo

a construir una sociedad mas

incluyente vy libre de discriminacion.

Recibimos reconocimiento del GRI
(Latam 2023) por haber realizado
el Reporte de Sostenibilidad

mediante el Programa de Negocios
Competitivos, contribuyendo a
una Colombia mas sostenible.

Fuimos reconocidos vy certificados
por parte del Archivo General de Ia
Nacion por la implementacion de las
Tablas de Valoracion Documental,
las cuales cumplen con los requisitos
archivisticos para su convalidacion.

Logramos renovar por tercer ano
consecutivo nuestro Sello de Buenas
Practicas de Innovacion otorgado por
la CCB e Icontec con una calificacion
Excelente de 100 puntos. Asi como
la certificacion en las normas 1SO
9001 e ISO 14001 version 2015
otorgada por la entidad certificadora
SGS. De esta manera demostramos
el crecimiento v la consolidacion de
nuestros sistemas operacionales.

Fuimos ratificados por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion como actor clave del
ecosistema de 1+D+i del pais.

@ Por noveno afo consecutivo, Findeter ha sido reconocido por la BVC como uno de los
emisores con mejores niveles de adopcion de estandares de revelacion de informacion IR.
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Glosario y
conceptos

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.3
Glosario de términos empleados
en el informe con sus respectivas
definiciones por su especialidad.

A&S: Analisis Ambiental y Social. Determina
el nivel de riesgo socioambiental de

un proyecto, concluye respecto a la
favorabilidad A&S de este y en algunos
Casos podra recomendar compromisos

para mitigar riesgos identificados, que

se aplica segun el alcance del Saras.

Activo de informacion: cualquier
informacion o sistema relacionado con el
tratamiento de esta que tenga alto valor
para Findeter. Pueden ser aplicaciones
(software), datos, documentos fisicos

0 electronicos, personas, servicios,
instalaciones y equipos tecnologicos.

AFD: Agence Francaise de Développement.
Entidad francesa a cargo del
financiamiento del sector publico y de

las ONG, de la investigacion y de la
capacitacion en desarrollo sostenible.

Alide: Asociacion Latinoamericana
de Instituciones Financieras para el

Desarrollo (Alide). Es la comunidad de
instituciones financieras que genera
soluciones en banca para el desarrollo
de América Latina y el Caribe.

Analisis de cambio climatico: determina

el nivel de impacto y preparacion
frente al cambio climatico de un
proyecto. (Este analisis se encuentra
inmerso dentro del analisis Saras).

Analisis de género: determina el nivel
de preparacion frente a tematicas
relacionadas con el género de un
proyecto. (Este analisis se encuentra
inmerso dentro del analisis Saras).

ASG: los criterios ASG (o ESG, por
sus siglas en inglés) se refieren a
factores ambientales, sociales y de
gobernanza (o Gobierno Corporativo)
que se tienen en cuenta al momento
de invertir en una empresa.

Asobancaria: 1a Asociacion Bancaria vy
de Entidades Financieras de Colombia.

BCIE: Banco Centroamericano de
Integracion Economica. Institucion

financiera multilateral de desarrollo,
con caracter internacional.

BIA: por sus siglas en ingles Bussines
Impact Analysis, corresponde a las fases
del PCN que permite identificar con
claridad los procesos de cada entidad

y analizar el nivel de impacto con
relacion a la gestion del negocio.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo. Es

la principal fuente de financiamiento para

el desarrollo sostenible, social, econémico e

institucional en Latinoamérica vy el Caribe. Su
objetivo es reducir la pobreza, luchar contra
las desigualdades sociales y promover el

desarrollo econdmico sostenible en la region.

BINAPS: (Business Inteligence
Aplications); Soluciones de software
para gerencia estratégica.

\

BoE: Bank of England. En espanal,
Banco de Inglaterra.

Bonos Agua: bonos emitidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
para financiar obras de acueducto y
alcantarillado en 117 municipios del pais

BPM: es |a abreviatura de Business
Process Management que significa Gestion
de Procesos de Negocio. Es una

disciplina de gestion empresarial
enfocada en sistematizar y facilitar

los procesos individuales complejos

de la organizacion, no solo dentro,

sino también fuera de la empresa.

BVC: Bolsa de Valores de Colombia.

CAF: Banco de Desarrollo de
Ameérica Latina vy el Caribe.

CAO: Centro Alterno de Operacion.

Carbono Neutralidad: implica alcanzar

un resultado neto de cero emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI), esto es,
emitir a la atmosfera la misma cantidad
de gases que se absorbe por otras vias.

Catastro Multiproposito: es un sistema
de informacion que registra datos
actualizados de la tierra, basado en
predios formales e informales.

Categorizacion de Riesgo Socio Ambiental:
clasificacion que indica el nivel de riesgo,
podra ser Alto (A), Medio (B) o Bajo (C).

CCB: Camara de Comercio de Bogota.

CDT: Certificado de Deposito a Término.
Instrumento de inversion establecido

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 | 15
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>> Resumen ejecutivo

mediante certificado, que permite invertir
una cantidad de dinero en una entidad
financiera por un plazo determinado.

CFEN: Coeficiente de Fondeo Estable
Neto. Es un indicador que busca limitar
una excesiva dependencia de fuentes
inestables de financiacion de los activos
estrategicos que a menudo son iliquidos.

Ciberamenaza o amenaza cibernética:
aparicion de una situacion

potencial o actual que pudiera
convertirse en un ciberataque.

C02: didxido de carbono.

CODS: Centro de Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Universidad de los Andes.

Colocaciones: es un préstamo de dinero
que un banco otorga a su cliente, con

el compromiso de que, en el futuro, el
cliente devolvera dichos préstamos en
forma gradual, mediante el pago de
cuotas, 0 en un solo pago y con un interes
adicional que compensa el acreedor por
el periodo que no tuvo ese dinero.

Convenios solidarios: complementacion
de esfuerzos institucionales, comunitarios,
econdmicos y sociales para la construccion
de obras vy la satisfaccion de necesidades
y aspiraciones de las comunidades.

COP: codigo de moneda para el peso
colombiano.

Crédito Directo: operacion de crédito

que no requiere participacion de
intermediarios financieros. Conforme a
los establecido por el Gobierno Nacional
en el Decreto 581 de 2020, Findeter

esta autorizado a otorgar crédito

directo a departamentos, municipios

y distritos para financiar proyectos y
actividades de inversion en los sectores y
subsectores financiables por la entidad.

CRM: es la sigla utilizada para Customer
Relationship Management v se refiere
al conjunto de practicas, estrategias
comerciales y tecnologias enfocadas

en la relacion con el cliente.

Dashboard: es una herramienta de gestion
de la informacion que monitoriza, analiza y
muestra de manera visual los indicadores
clave de desemperio (KPI), métricas y datos
fundamentales para hacer un seguimiento del
estado de una empresa, un departamento,
una campana o0 un proceso especifico.

Datos personales: cualquier informacion
vinculada o que pueda asociarse

a una 0 varias personas naturales
determinadas o determinables.

DD.HH.: abreviatura de Derechos Humanos.

Descalce: diferencia entre activos y
Pasivos en moneda extranjera.

Desviacion estandar: desviacion de los datos
de una muestra con respecto a su media.

DRP: por sus siglas en ingles Plan de
Recuperacion de Desastres, es un documento
que describe como la Organizacion

puede reanudar el trabajo rapidamente
despueés de un incidente no planificado.

DTF: Dep0sito a Téermino Fijo. Es el promedio
ponderado de las tasas efectivas de
captacion de los CDT a 90 dias que reconoce
el sistema financiero a sus clientes y sirve
como indicador de referencia relacionado
con el costo del dinero en el tiempo.

EA: Efectivo Anual.

Ebitda: Earnings Before Interest, Taxes,
Depreciation and Amortization. Indica
la rentabilidad de la entidad antes de
la deduccion de los gastos asociados
con la deuda v fiscales, es decir refleja
la capacidad que tiene Findeter para

generar beneficios teniendo en cuenta
exclusivamente su actividad productiva

EDR: Endpoint Detection and

Response (conocida por sus siglas en

inglés EDR) es una herramienta que
proporciona monitorizacion y analisis
continuo del endpoint v la red. La finalidad
es identificar, detectar y prevenir amenazas
avanzadas (APT) con mayor facilidad.

Eficiencia operativa: es |a division

entre los Gastos administrativos de una
entidad sobre los activos productivos,
entendidos como los saldos de las cuentas
de liguidez, inversiones y cartera.

efr: Empresas familiarmente responsables, es
un movimiento internacional que se

OCupa de avanzar y dar respuestas en
materia de responsabilidad y respeto a la
conciliacion de la vida familiar y laboral,

y pretende revertir o cambiar el modelo
sociolaboral que existe en algunos paises.

EIA: Estudio de Impacto Ambiental,
corresponde al estudio de impacto
ambiental se exige en todos |0s casos
en que se requiera licencia ambiental de
acuerdo con la ley y este reglamento.

ERO: Evento de Riesgo Operacional,
es un incidente o situacion que ocurre
en un lugar particular durante un
intervalo de tiempo determinado.

FARAS: Formulario de Analisis de
Riesgos Ambientales v Sociales.

FED: Federal Reserve. Es el modelo de
sistema bancario existente en Estados
Unidos que se ocupa de controlar la politica
monetaria del pais y de ejercer el poder de
supervisar al resto de instituciones bancarias
con el objetivo de alcanzar estabilidad.

FindeTED: espacios cortos de transferencia
de conocimiento, propiciados por

la unidad de 1+D+i de Findeter y
realizados por expertos externos
en diferentes temas de interés.

FIRAS: Formulario de Identificacion
de Riesgos Ambientales y Sociales.

Firewall: dispositivo de seguridad de

la red que monitorea el trafico de red
(entrante y saliente) y decide si permite o
bloquea trafico especifico en funcion de un
conjunto definido de reglas de seguridad.

FNG: Fondo Nacional de Garantias

FOMC: Federal Open Market Committee. En

espanol, Comité Federal de Mercado Abierto.

FOME: Fondo de mitigacion de Emergencias.
Es el principal instrumento para el manejo
de recursos para atender la emergencia y
sus efectos, al agrupar nuevas fuentes de
recursos para conjurar la crisis sanitaria,
econdmica, social y ambiental decretada
por la crisis generada por el COVID-19.

Fondo Ashmore: fondo de capital
privado, “fondo de deuda senior para
infraestructura en Colombia”, tiene como
objeto la construccion de un portafolio de
creditos y créditos posteriores que genere
un rendimiento acorde con el mercado.

Fondo Nacional de Garantias: entidad

del Gobierno nacional que forma parte

de la estrategia integral de reactivacion
del pais para facilitar el acceso al crédito
a trabajadores independientes, micro,
pequenas, medianas y grandes empresas a
traves de los intermediarios financieros.

Forward: (Palabra en inglés)
contrato a plazo.

Free press: es una tactica que reune
practicas de la comunicacion vy las
relaciones publicas, con el objetivo de
divulgar acontecimientos o informacion

organizacional de caracter noticioso a 10s
grupos objetivos de interés, a traves de
los medios de comunicacion masiva.

Furag: Formulario unico de
Avances a la Gestion con el cual
se evalUa el modelo MIPG.

GAFI: Grupo de Accion Financiera
Internacional, es un organismo
intergubernamental cuyo propdsito
es el desarrollo y la promocion de
politicas para combatir el LA/FT.

GAP de liquidez: brecha que evalua

el riesgo de liquidez de la entidad o
empresa analizada en un determinado
periodo de tiempo o intervalos.

GCF: Green Climate Fund. El Fondo Verde
del Clima es un fondo dentro del marco
de la Convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico.

GEIl: los gases de efecto invernadero,
conocidos como GEIl, son aquellos gases
que se acumulan en la atmasfera terrestre
y que son capaces de absorber la radiacion
infrarroja del sol, aumentando vy reteniendo
el calor en la atmosfera. Es decir, son
aquellos gases presentes en la atmasfera
que dan lugar al efecto invernadero.

GMF: Gravamen a los Movimientos
Financieros. Es un impuesto indirecto
del orden nacional que se aplica a las
transacciones financieras realizadas
por los usuarios del sistema.

GRI 3-3: Temas Materiales del
Global Reporting Initiative.2

GRI.3-3, a): Descripcion de la importancia
del tema para la organizacion.

2 Standards GRI (Global Reporting Initiative)
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>> Resumen ejecutivo

GRI.3-3, b): Indicar si la organizacion

esta relacionada con un impacto negativo
mediante sus actividades o como resultado
de sus relaciones comerciales, y describir
las actividades o relaciones comerciales.

GRI.3-3, c): Describir las politicas o
compromisos de la organizacion en
relacion con el tema material.

GRI.3-3, d): Describir las medidas
adoptadas para gestionar el tema
y 10s impactos asociados.

GRI.3-3, e): Presentar la informacion
sobre el seguimiento de Ia eficacia
de las medidas adoptadas.

GRI.3-3, f): Describir como la participacion
de los grupos de interés ha influido en
las medidas adoptadas (3-3-d) y como ha

informado si estas han sido efectivas (3-3-e).

Huella de Carbono: se define como el
total de emisiones de GEI causadas por
un individuo, organizacion, servicio o
producto. Representa el volumen total
de GEI que producen las actividades
econémicas y cotidianas del ser humano.

I+D+i: Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

IBR: Indicador Bancario de Referencia.
Indicador fue desarrollado por el sector
privado, con el respaldo del Banco de
la Republica y otras entidades, con

el objetivo de reflejar la liquidez del
mercado monetario colombiano.

ICA: Impuesto de Industria y Comercio.
Impuesto el cual se genera por la
realizacion de actividades industriales
de forma directa o indirecta, comerciales
0 de servicios, que se desarrollan de
manera permanente u ocasional.

IDI: indice de Desempeno Institucional.
indice que evalua la gestion de las entidades

publicas del orden nacional vy territorial
en sus etapas de planeacion, ejecucion

y seguimiento y toma de decisiones
dentro del marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) y del Modelo
Estandar de Control Interno (MECI).

IFC: son las Normas de Desemperio sobre
Sostenibilidad Ambiental y Social. Son

un conjunto de normas y procedimientos
elaborados para evitar, mitigar y reparar 10s
riesgos e impactos sociales y ambientales
negativos que podrian causar 1os

inversores privados con sus proyectos.

IGAC: Instituto Colombiano Agustin Codazzi.

Inflacion basica: inflacion que
excluye la variacion de los precios
de alimentos vy regulados.

Inflacion PCE: mide las variaciones en los
precios de los bienes y servicios comprados
por los consumidores para uso personal,
excluyendo los alimentos v la energia.

Inflacion: es el aumento generalizado
y sostenido de los precios de bienes
y Servicios en un pais durante un
periodo de tiempo sostenido.

Intermediario Financiero: son
instituciones autorizadas por la
Superintendencia Financiera de Colombia
a traves de las cuales se canalizan los
recursos de crédito de Findeter.

Intermediarios: son las entidades
autorizadas por la ley para realizar
operaciones de redescuento, que
obtienen un VME en Findeter para
realizar operaciones de redescuento.

Inversiones disponibles a la venta: son
titulos y/o valores que no se clasifiguen
como inversiones negociables o como
inversiones para mantener hasta el
vencimiento y respecto de los cuales

el inversionista tiene el proposito
serio y la capacidad legal, contractual,
financiera y operativa de mantenerlos
cuando menos durante un (1) ano
contado a partir del primer dia en que
fueron clasificados por primera vez,

0 en que fueron reclasificados, como
inversiones disponibles para la venta.

Inversiones negociables: son aquellas
que han sido adquiridas con el propdsito
principal de obtener utilidades por las
fluctuaciones a corto plazo del precio.

Inversiones para mantener hasta el
vencimiento: son aquellos titulos y/o valores
respecto de los cuales el inversionista

tiene el proposito serio y la capacidad

legal, contractual, financiera y operativa

de mantenerlos hasta el vencimiento de

su plazo de maduracion o redencion.

IPC: indice de Precios al Consumidor. ES una
medida del cambio en el precio de bienes

y servicios representativos del consumo de
los hogares del pais conocido como canasta.

IRL: Indicador de riesgo de liquidez, es un
indicador que refleja el grado en que los
activos liguidos ajustados por riesgo de
mercado (ALN) vy los ingresos cubren las
salidas proyectadas por la organizacion.

IR: Investor Relations. Relacion
con los inversionistas.

ISE: Indicador de Seguimiento a la Economia.
Es un indice sintético cuyo fin es proporcionar
una medida de la evolucion de la actividad
real de la economia en el corto plazo.

ISO: siglas en ingles de Organizacion
Internacional de Estandarizacion. Es

una organizacion sin animo de lucro de
caracter no gubernamental que promueve
el desarrollo y la implementacion de
normas a nivel internacional, tanto

de fabricacion como de servicios.

Isolucion: aplicativo en el cual se encuentra
documentado el Sistema de Gestion
Integrado de Calidad de Findeter.

JDBR: Junta Directiva del Banco de
la Republica.

JP Morgan: es una empresa lider global en
servicios financieros que ofrece soluciones
a las corporaciones, los gobiernos vy las
instituciones mas importantes del mundo.

KFW: Kreditanstalt fur Wiederaufbau. Banco
Aleman gubernamental de Desarrollo.

Ley de garantias: es una ley que prohibe a
las entidades estatales celebrar contratos en
la modalidad de contratacion directa durante
los cuatro meses anteriores a la eleccion
presidencial y hasta la fecha en la cual el
presidente de la Republica sea elegido.

Libor: London Interbank Offeret Rate. Es
una tasa de interés determinada por 1as
tasas que los bancos, que participan en
el mercado de Londres, se ofrecen entre
ellos para depositos a corto plazo

Libro Bancario: esta integrado por el
conjunto de posiciones provenientes de la
cartera de redescuento, inversiones hasta el
vencimiento, v, en general |as operaciones
que no hagan parte del libro de tesoreria.

Libro de Tesoreria: esta integrado por

el conjunto de posiciones que la entidad
mantiene con el objetivo de beneficiarse
en el corto plazo de fluctuaciones del
precio y de aquellas inversiones que son
sensibles a las fluctuaciones del mercado,
es decir; 1as inversiones negociables y
las inversiones disponibles a la venta.

MIGA: Organismo Multilateral de Garantia
de Inversiones (MIGA), que proporciona
Seguros contra riesgos politicos o
garantias contra pérdidas ocasionadas
pOr riesgos no comerciales a fin de

promover la inversion extranjera directa
(IED) en los paises en desarrollo.

MIPG: Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion que lidera el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

NAMA: |as Acciones de Mitigacion
Nacionalmente Apropiadas (NAMAS

por su sigla en inglés) son politicas,
regulaciones, programas u otro tipo de
acciones que reducen las emisiones de
GEI 0 de sus niveles tendenciales, y que,
a su vez, contribuyen a alcanzar los
objetivos de desarrollo sostenible de
los paises que las implementan, que son
principalmente paises en desarrollo.

NDC: Contribuciones Determinadas

a Nivel Nacional. En conjunto, estas
medidas climaticas determinan si el
mundo alcanza los objetivos a largo
plazo del Acuerdo de Paris, vy si alcanza
cuanto antes el punto maximo de las
emisiones de GEI a nivel mundial, vy si,
ademas, emprende a partir de entonces
reducciones rapidas de conformidad con
la mejor ciencia disponible, con el fin de
lograr un equilibrio entre las emisiones
antropogénicas por las fuentes y la
absorcion antropogénica por los sumideros
de GEl en la segunda mitad de este siglo.

NOx: 6xidos de nitrogeno.

NTC: Normas Técnicas Colombianas.
Es el organismo nacional de
normalizacion de Colombia.

0DS: Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Constituyen un llamamiento
universal a la accion para poner fin

a la pobreza, proteger el planeta y
mejorar |as vidas vy las perspectivas

de las personas en todo el mundo

Operaciones de redescuento: son 10s
recursos colocados o canalizados para

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 | 17
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>> Resumen ejecutivo

el fomento de actividades econdmicas
en sectores especificos a través de
entidades autorizadas para el efecto
denominadas intermediarios.

Operaciones de tesoreria: operaciones
del mercado cambiario, operaciones con
valores de renta fija o variable y aquellos

indexados a una tasa o indice de referencia,

ya Sea en pesos 0 en otra denominacion,
excepto las emisiones propias; operaciones
del mercado monetario tales como
posiciones en corto, transferencias
temporales de valores, operaciones de
reporto o repo y simultaneas; operaciones
con derivados o productos estructurados;
y en general cualquier otra que sea
realizada a nombre de Findeter o a
beneficio de ella 0 por cuenta de terceros.

Organismos de economia solidaria y
popular: se consideran entidades de
economia solidaria a las cooperativas,
asociaciones conformadas por sujetos

de especial proteccion constitucional,
asociaciones de pequenos productos

y productores locales agropecuarios
Cuyos sistemas productivos pertenezcan
a la agricultura campesina, familiar

y comunitaria, organismos de accion
comunal, cabildos indigenas, asociaciones
de autoridades tradicionales indigenas,
los consejos comunitarios de las
comunidades negras, organizaciones

de base de personas pertenecientes a
poblaciones afrocolombianas, raizales y
palenqueras o con las demas formas vy
expresiones organizativas, definidas en
las leyes 2166 de 2021y 2160 de 2021.

Organismos de la accion comunal: es una
organizacion civica, social y comunitaria
de gestion social, sin animo de lucro,

de naturaleza solidaria, con personeria
juridica y patrimonio propio, integrada
voluntariamente por |os residentes de un
lugar que aunan esfuerzos y recursos para
procurar un desarrollo integral, sostenible

y sustentable con fundamento en el
ejercicio de la democracia participativa.

PAGA: Programa de Adaptacion de la
Guia Ambiental, es un documento en
el cual se establecen los programas
de manejo ambiental para proyectos
viales, teniendo en cuenta los
impactos que se puedan generar.

Pass-through: efecto transmision
de una variable sobre otra.

Pb: puntos basicos.

PBOT: Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

PCE: Personal Consumtion Expenditures
(por su sigla en inglés). En espanol,
Gasto de Consumo Personal.

PCN: Plan de Continuidad del Negocio.
Conjunto detallado de acciones que
describen los procedimientos, 10s
sistemas vy 10S recursos necesarios para
retornar y continuar la operacion, en
caso de interrupcion. Este plan también
se puede conocer por sus siglas en
ingles BCP (Business Continuity Plan).

PDET: Programa de desarrollo
con enfoque territorial.

PETI: Plan Estratégico de Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion.

PGIRS: es el Plan de Gestion Integral

de Residuos Solidos Regional, esta
herramienta de planeacion ayuda con la
separacion de los residuos, la limpieza del
espacio publico, la recoleccion selectiva

y la inclusion de los recicladores.

PIB: Producto Interno Bruto.
Plan de Fondeo de Contingencia: es la

compilacion de politicas, procedimientos
y planes de accion para responder

a choques severos que afectan la
habilidad de una entidad para fondear
algunas o todas sus actividades a
tiempo y bajo un costo razonable.

Planificacion territorial: linea enfocada
en ayudar a los municipios a orientar
SUS procesos de ordenamiento territorial,
disefando una hoja de ruta con vision

a corto, mediano vy largo plazo.

PMA: Plan de Manejo Ambiental es un
documento que suministra los lineamientos
para que el proyecto, obra o actividad

se ejecute y opere con la adecuada
prevencion y mitigacion de los impactos
ambientales vy sociales adversos.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

Politica Monetaria Restrictiva: es un
tipo de politica monetaria que persigue
la reduccion de la oferta monetaria en
un pais o territorio. Busca disminuir

la cantidad de dinero en circulacion

en la economia de un pais.

PRD: Plan de Recuperacion de
Desastres. Documento que describe
cOMO la organizacion puede reanudar
el trabajo rapidamente después de
un incidente no planificado.

Prepago: es el pago anticipado de un crédito,

consiste en reembolsar todo o parte de un
financiamiento antes del periodo pactado.

Prosperity Fund (FP): Fondo de Prosperidad
del Reino Unido para Colombia.

PTAP: Planta de Tratamiento
de Agua Potable.

Redescuento: operacion en virtud de |a
cual se hace entrega de recursos a un
establecimiento de crédito 0 a una entidad
debidamente autorizada por la ley para
intermediar, con el objeto de que estas

financien operaciones de crédito a cambio
de la cesion de garantias suficientes.

REPO: tasa de intervencion o tasa de
interés minima que le cobra el Banco de

la Republica a las entidades financieras
por los préstamos que les concede
generalmente a un dia y, ademas, sirve
como referencia para establecer la tasa de
interés maxima que les paga por recibirles
dinero que tengan como excedente.

RGPD: Reglamento General de
Proteccion de Datos. Es el reglamento
europeo relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de sus datos personales y
a la libre circulacion de estos datos.

RNBD: Registro Nacional de Bases de Datos.
Es el directorio publico de las bases de
datos sujetas a tratamiento que operan

en el pais, el cual es administrado por Ia
Superintendencia de Industria y Comercio
y de libre consulta para los ciudadanos.

ROE: Return on Equity. Relaciona |os
beneficios obtenidos netos en una
determinada operacion de inversion con
los recursos necesarios para obtenerla.
Se calcula dividiendo el beneficio neto de
Una empresa entre 10S recursos propios.

ROS: Reporte de Operaciones Sospechosas.
- Es un reporte cuya informacion es
suministrada por las entidades reportantes
que eventualmente puedan tener

relacion con operaciones de lavado de
activos vy financiacion del terrorismo.

RSE: Responsabilidad Social Empresarial.

SARAS: Sistema de Administracion de
Riesgos Ambientales vy Sociales.

SASB: Por sus siglas en ingles Sustainability
Accounting Standards Board. ES una
organizacion de normalizacion que elabora

normas sectoriales para la divulgacion de
riesgos y oportunidades de sostenibilidad.
Estos estandares guian la divulgacion

de informacion de sostenibilidad
financieramente significativa por parte

de las empresas a sus inversores.

SETP: Sistema Estratégico de Transporte Publico.

SGI: Sistema de Gestion Integrado. Es un
sistema unico disenado para gestionar
multiples aspectos de las operaciones
de una organizacion en consonancia con
multiples normas, como las relativas a la
gestion de la calidad, el medioambiente
y la salud vy la seguridad laboral.

SGSI: Sistema de Seguridad de la Informacion

y Ciberseguridad. Corresponde al sistema
que permite establecer, implementar,
mantener y mejorar continuamente 1a
gestion de la seguridad de la informacion.

SharePoint: es una herramienta de
productividad disenada para la gestion
documental y el trabajo en equipo, que
mejora la eficiencia permitiendo crear
propias paginas web, aumentando la
productividad gracias al uso de flujos de
trabajo que aceleran la automatizacion
de los procesos internos.

SIAR: Sistema Integrado de Administracion
de Riesgos. Sistema que integra en una
sola metodologia vy politicas marco de los
sistemas de riesgos de credito, mercado,
operacional, liquidez vy pais. Se encuentra
en proceso de implementacion.

SIRECI: Sistema de Rendicion Electronica
de la Cuenta e Informes de la
Contraloria General de la Republica.

Sisclima: Sistema Nacional de Cambio
Climatico. Este sistema se encuentra
conformado por las entidades estatales,
privadas y sin animo de lucro, de
politicas, normas, procesos, recursos,

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2023 | 18
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>> Resumen ejecutivo

planes, estrategias, instrumentos,
mecanismos para coordinar y articular
las acciones y medidas de reduccion
de GEl' y que a su vez nos ayudara a
adaptarnos al cambio climatico.

SITP: Sistema Integrado de
Transporte Publico.

SMMLV: Salario Minimo Legal Mensual
Vigente. Es el salario que todo trabajador
tiene derecho a percibir para subvenir a sus
necesidades normales vy a la de su familia,
en el orden material, moral vy cultural.

SOFR: es una tasa de interés que mide el
costo del dinero en dolares americanos, en
un plazo de un dia vy que es calculada con

base en operaciones de crédito garantizadas.

STP: Sistema de Transporte Publico.

Tasa de intervencion: es |a tasa de interés
minima que el Banco de la Republica le
cobra a las entidades financieras por

los préstamos que les otorga. También

Se conoce como tasa de referencia o

Tasa de Politica Monetaria (TPM).

TER: Titulos Energeéticos de
Rentabilidad Creciente.

TerritoriolNN: programa de la unidad

de 1+D+i de Findeter, a traves del cual

se busca fortalecer las competencias de
los colaboradores en metodologias que
contribuyan a repensar sus tareas diarias
y generar transformaciones al interior
de la entidad. Este programa estuvo
orientado en atender necesidades de

los actores de la economia popular.

TES: Titulos de Tesoreria. Titulos de
deuda publica emitidos por la Tesoreria
General de la Nacion (en pesos, en
Unidades de Valor Real (UVR) - Constante
- 0 en pesos ligados a la TRM) que son
subastados por el Banco de la Republica.

Tesoreria: en el contexto del SARM,

se entendera por tesoreria, |1as areas
encargadas de negociacion, la relacion
con los clientes y aspectos comerciales,
de la negociacion o trading; identificacion,
medicion y control de la administracion
de riesgos; del cumplimiento y registro
de las operaciones de tesoreria.

TOD NAMA: es una NAMA de Desarrollo
Orientado al Transporte Sostenible (DOTS
- TOD, por sus siglas en inglés), que
tiene por objetivo transformar el

modelo de estructura urbana y de
movilidad en las ciudades del pais.

Tour de la Innovacién: espacios de
interaccion con empresas y expertos en
innovacion, dirigidos a los colaboradores de
la entidad vy propiciados por de la unidad
de I+D+i de Findeter, a traves de los cuales
se busca conocer las mejores practicas de
empresas nacionales referentes en [+D+i.

TPM: Tasa de Politica Monetaria.

TRM: Tasa de cambio representativa
del mercado. Es la cantidad de pesos
colombianos por un dolar de Estados Unidos.

UIAF - Unidad de Informacion y Analisis
Financiero: organismo de inteligencia
economica y financiera que centraliza y
analiza la informacion suministrada por

las entidades reportantes para prevenir y
detectar posibles operaciones de lavado de
activos y de financiacion del terrorismo.

UK PACT: Partnering for Accelerated
Climate Transitions, o Alianza para
Transiciones Climaticas Aceleradas es un
programa emblematico que pertenece a

la cartera de Financiamiento Climatico
Internacional (ICF, por sus siglas en inglés).

URO: Unidad de Riesgo Operacional. Es un
grupo designado por el representante legal
de la entidad, que debe coordinar la puesta
en marcha y seguimiento del Sistema de
Administracion del Riesgo Operativo (SARO).

UVR: Unidad de Valor Real. Es una
unidad de cuenta que refleja el poder
adquisitivo de la moneda diariamente
con base en la variacion del indice

de precios al consumidor (IPC).

VaR: Valor en riesgo. Es una medida que
estima la pérdida que se podria sufrir en el
mercado en un intervalo de tiempo y con un
cierto nivel de probabilidad o de confianza.

VIS: Vivienda de Interés Social.

VME: Valor de Maxima Exposicion. Monto
global asignado a cada intermediario para
que realice operaciones de redescuento
en cualquiera de las lineas vigentes.

Vulnerabilidad: debilidad de un activo o
control que puede ser explotado por una
amenaza. Se tienen en cuenta todas aquellas
amenazas que surgen por la interaccion de
los sistemas en el ciberespacio. Punto en el
cual un recurso es susceptible de ataque.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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>> Perfil de Findeter

Identificacion Basica de Findeter

como Emisor del RNVE

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.1 Portada; Literales
(i) Titulo, (ii) Identificacion basica del emisor, (iii)
Descripcion de las emisiones de valores vigentes
(Sub numerales: a) Clase de valor; b) Sistema de
negociacion; ¢) Bolsa de valores en que estan
listados los valores; d) Monto de la Emisidn; e)

Monto colocado; v f) saldo pendiente por colocar.

Razoén Social

Financiera de Desarrollo Territorial S.A. - Findeter
Numero de Identificacion Tributaria
(NIT)t: 800.096.329-1

Findeter fue creada mediante la Ley 57 de
1989, vinculada al Ministerio de Hacienda vy
Crédito Publico, y transformada por el Decreto
4167 de 2011 en Sociedad de Economia

Mixta del orden nacional del tipo de las
andnimas, organizada como un establecimiento
de crédito y sometida a la vigilancia de |a
Superintendencia Financiera de Colombia.

Mediante el Decreto Ley 2111 de 2019, la Sociedad
Grupo Bicentenario S.A.S. se constituyo como |a
matriz de las sociedades o entidades que integran
la Rama Ejecutiva del Orden Nacional y que ademas
estan sujetas a la vigilancia de la Superintendencia
Financiera de Colombia y desarrollan actividades

conexas al servicio financiero publico, dentro de

las cuales se encuentra Findeter. Para el 24 de
septiembre de 2020, la Nacion - Ministerio de
Hacienda vy Credito Publico en cumplimiento a lo
dispuesto por el Decreto Legislativo 492 del 2020,
llevd a cabo la transferencia mediante endoso, a favor
del Grupo Bicentenario S.ASS., de las acciones de su
propiedad a Findeter. Atendiendo lo dispuesto, la
Financiera procedio a inscribir en el libro de registro
de accionistas a la sociedad Grupo Bicentenario S.A.S

como titular de Ias acciones que le fueron transferidas.

Ciudad y direccion del domicilio principal

Bogota, D.C. - Colombia
Calle 103 No. 19 - 20 Bogota, Colombia
Codigo Postal 110111

Emisiones de valores vigentes de Findeter

A 31 de diciembre de 2023 Findeter tiene
emisiones vigentes de titulos valores asi:

Las emisiones de CDT de Findeter se hacen en
mercado primario colombiano a traves de las
plataformas autorizadas por la Bolsa de Valores
de Colombia, estas son negociables en el mercado
secundario a través de estos mismos sistemas.

Tabla No. 1
Emisiones vigentes de bonos

Bono
Internacional

Caracteristicas

Bono

Subordinado

Bono

Sostenible A5

Bono
Sostenible A7

Monto (millones) 946.175 203.680 132.827 267.173
Clase Sr. Unsecured Subordinado Ordinario Ordinario
Fecha de emision 12/08/14 26/04/17 18/06/19 18/06/19
Fecha de vencimiento 12/08/24 26/04/24 18/06/24 18/06/24
Plazo 10 afos 7 anos 5 anos 7 anos
Tasa 7,88 % IPC+3,57 % IPC+2,54 % IPC+2,90 %
Pago de interés AV TV TV TV
Formato/Jurisdiccion 144 A/REG S Colombiana Colombiana Colombiana
S (R Bul.le1f al Bu|.|e1f al Bulllet. al BUI.Iet. al
vencimiento vencimiento vencimiento vencimiento
Moneda COP pagadero USD COP COP COP

Fuente: Findeter.

Tabla No. 2

Emisiones vigentes de Certificados de Depodsito a Término (CDT)

%

Indicador

participacion

%

participacion

(Mlls. COP) (Mlls. COP)
DTF 0 0% 0% 0%
Tasa fija 798.602 12 % 3.971.916 47 % 397 %
IBR 4.739.959 69 % 4.095.119 48 % -14 %
IPC 1.377.530 20 % 440.730 5% -68 %
Total 6.916.091 100 % 8.507.765 100 % 23 %

Fuente: Findeter.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2023



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

Carta a los Accionistas

Resumen ejecutivo

01

Perfil de Findeter

02

Gobierno Corporativo

03

Direccionamiento
Estratégico

04

Sostenibilidad
Corporativa

05

compromiso con
el desarrolloy
fortalecimiento territorial

06

Finanzas Responsables

07

Nuestros Habilitadores

08

Perspectivas 2024

09

Perfil del Informe
Integrado de Gestion y
Sostenibilidad

10

Estados Financieros
y dictamen del
Revisor Fiscal

11

Aprobacion del Informe
(Acta JD)

12

Anexos

>> Perfil de Findeter

Estructura organizacional

En marzo de 2023, modificamos nuestra
estructura organizacional, lo que tuvo

como objetivo el fortalecimiento de la
asistencia técnica, lo cual no implico la
creacion de nuevos cargos o aumento

en la planta de personal, sumado a

ello, a costo cero, hecho que conto con

la aprobacion de la Junta Directiva. A
continuacion, presentamos los aspectos mas
relevantes que fueron objeto de ajuste:

Visualizacion del organigrama
de forma vertical para mayor
claridad en su lectura.

La Gerencia de Comunicaciones,
Mercadeo y Responsabilidad Social
que dependia de la Vicepresidencia
Comercial, cambio de denominacion

a Gerencia de Comunicaciones y
Responsabilidad Social (sin la Jefatura
de Mercadeo) con reporte directo

a la Presidencia de Findeter.

La Jefatura de Mercadeo ahora reporta
directamente a la Vicepresidencia
Comercial. De esta manera buscamos
mejorar el acompanamiento transversal
a las areas misionales. Sin embargo,
esta jefatura trabajara de la mano

con la Gerencia de Comunicaciones
cuando asi se requiera.

La Jefatura de Presupuesto y
Rentabilidad, antes Jefatura de
Presupuesto, que tenia reporte directo
a la Vicepresidencia de Planeacion,
paso a depender de la Direccion de
Planeacion Financiera, de tal manera que
se puedan maximizar los resultados de
dicha area y llevar a cabo mediciones
de rentabilidad que en este momento
no se realizan tanto para los productos
financieros como no financieros.

Dentro de la Vicepresidencia Financiera
se cred la Direccion de Sostenibilidad,
para dar respuesta al cumplimiento

de requisitos sobre finanzas verdes y
banca responsable. La banca multilateral
con la que tenemos relaciones
comerciales exige que SUS recursos sean
colocados en proyectos que tengan
componentes asociados al cumplimiento
de los ODS vy que cumplamos con |os
principios de banca responsable.

A la Vicepresidencia Comercial se
trasladod la Direccion de Ciudades y
Competitividad que ahora le reporta

directamente. De esta manera se busca
facilitar la coordinacion con otras areas
en la elaboracion de estudios sectoriales
y regionales, establecer la informacion
y potencializar los datos necesarios
para el desarrollo de los territorios y

la toma de decisiones. Adicionalmente,
dentro de esta vicepresidencia existian
dos jefaturas que no eran visibles en

el organigrama. Con el fin de visibilizar
estas dos areas, la Jefatura de Venta
Integral ahora depende directamente de
la Vicepresidencia Comercial, en tanto
que la Jefatura de Producto reporta a

la Gerencia de Desarrollo de Producto.

El cambio estructural mas relevante

fue el de la Vicepresidencia Técnica en
donde la Gerencia de Vivienda cambio de
denominacion a Gerencia de Desarrollo
Territorial, asi mismo, la Gerencia de
Agua y Saneamiento Basico paso a
llamarse Gerencia de Medio Ambiente

y la Gerencia de Banca de Inversion,

que dependia de la Vicepresidencia

unumft:.

-

Financiera, ahora hace parte de Ia
Vicepresidencia Técnica bajo el nombre
de Gerencia de Transporte y Movilidad,
en donde se manejan aliados tan
importantes como Invias y se espera

atender a instituciones relacionadas con

transporte férreo, maritimo y demas.

vy
1\

Transformando Regiones
tiene el propadsito de
acompanar a las nuevas
autoridades locales durante
el cuatrienio 2023-2026.

Estos cambios tienen como objetivo
ampliar la capacidad vy alcance de estas
gerencias para llegar a nuevos sectores

y actores, y apoyar las estrategias del
Gobierno nacional. También buscan
fortalecer la asistencia técnica para hacer
mas efectivo el acompanamiento a los
municipios y clientes en la estructuracion
y ejecucion de sus proyectos. En ese
orden de ideas, las gerencias de la
Vicepresidencia Técnica son ahora 1as
responsables de la linea de estructuracion.

Finalmente, la Direccion de Proyectos
Institucionales, que dependia de Ia
Gerencia de Banca de Inversion, paso a la
Vicepresidencia Técnica como Direccion
de Seguimiento y Control de Proyectos
para monitorear las distintas etapas de
los proyectos de esta vicepresidencia.
Adicionalmente, quedd en cabeza de
esta direccion la gestion del Banco de
Proyectos, por lo que debera disenar
los mecanismos para la creacion y
administracion de dicho banco.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023 1 22
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>> Perfil de Findeter

llustracion No. 2
Estructura Organizacional 2023

Asesoria de

Comunicaciones y RS ) )
Presidencia

Asuntos
Estratégicos
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Fuente: Findeter 2023.
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Z

Portafolio de productos vy servicios

GRI. 2-6 (Cadena de Suministro); GRI.3-3 (Transferencia

de capacidades hacia entidades territoriales;
Medicion de impactos ambientales, sociales

econdmicos; Finanzas Responsables; Infraestructura
Social; Estrategia de Relacionamiento)

llustracion No.3
Portafolio de productos y servicios. Afio 2023

~
_/
~
_/

9@9

2

Asistencia Productos
técnica financieros para
el desarrollo
N\ J N\ J
AIA
v
Asistencia tecnica Crédito de . i Alternativas
para el desarrollo Crédito Directo ..
Redescuento de Inversion

territorial

Administracion
y Gestion de
Recursos para la AT

Fuente: Findeter 2023.

Para mayor ilustracion puede consultar en https://www.findeter.gov.co/ |a oferta de productos
y Servicios que Findeter tiene para las entidades territoriales y 1as empresas.
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Cadena de valor
(Procesos vy SGl)

La cadena de valor tiene como punto
de partida el conocimiento e identificacion
de las necesidades vy requisitos de los
usuarios vy las partes interesadas. Con
esta premisa, durante 2023 intervinimos
tres procesos aplicando la metodologia
de diseno de procesos de negocio bajo
la disciplina BPM, para generar valor
agregado y optimizar los componentes
de los procesos (documentacion,
indicadores, riesgos y controles), de

tal forma que nuestra entidad pudiese
contar con la informacion suficiente

y adecuada para su aplicacion.

Asi mismo, trabajamos en la creacion

de un nuevo proceso para coordinar

las actividades transversales que

den cumplimiento a la aplicacion de
politicas a nivel interno y externo,

asi como las actividades relacionadas

a la implementacion y mejora

de buenas practicas en gobierno
corporativo, asegurando las relaciones
interinstitucionales, permitiendo ser mas
eficaces y eficientes en nuestra gestion. Este
proceso quedara activado en el ano 2024.

Adicionalmente, en los meses de marzo
y agosto del 2023, se aprobaron

modificaciones a la Estructura
Organizacional y el nuevo Plan Estratégico
de Findeter Transformando Regiones 2023-
2026 respectivamente, donde uno de los
primeros cambios que afecto el Mapa de
Procesos fue la suspension del proceso
Estructuracion y Evaluacion de Proyectos y
la integracion de sus actividades principales
al proceso existente Gestion y Supervision
de Servicios para Terceros, que cuenta con
l0s recursos y componentes necesarios para
continuar con las actividades alli descritas.

Nuestro Sistema de Gestion Integrado
(SGI) esta conformado por 29 procesos
distribuidos asi: 6 estratégicos, 10
misionales, 10 de apoyo y 3 de control.

Los documentos que conforman los
procesos del SGI estan agrupados en 1as
siguientes categorias o tipos documentales:

» Caracterizacion: especifican las
caracteristicas particulares que definen
a cada proceso, tales como: objetivo,
lider, entradas vy salidas, proveedores
y clientes, recursos, indicadores,
actividades generales dentro del ciclo

PHVA v la interaccion con otros procesos.

@
e

Nuestro SGI esta
conformado por 29
procesos: 6 estratégicos,

10 misionales, 10 de
apoyo vy 3 de control.

e Manual: contiene en forma explicita,
ordenada y sistematica informacion
sobre objetivos, politicas, lineamientos
0 directrices adoptadas por Findeter
que permiten la toma de decisiones
respecto a un tema en particular.

Procedimiento: describe la operacion o
las actividades consistentes y coherentes
para llevar a cabo un proceso.

Instructivo: determina las instrucciones
detalladas que debe realizar una persona
para ejecutar una operacion o actividad
establecida en un procedimiento que,
dada su complejidad, requiere detallarse
para facilitar su comprension. Tambien,
puede constituirse en un documento

de caracter tecnico que busca brindar
asistencia a los trabajadores que

usan un sistema o una herramienta

con el apoyo de graficas e imagenes

que permitan entender e identificar
controles asociados a la herramienta

0 software que se describa.

Formato: sirve para registrar datos
gue evidencian la ejecucion de

actividades establecidas en los
procedimientos y/o instructivos
que requieren de un registro,
puede ser impreso o digital.

« Documentos asociados:
corresponde a aquellos documentos
de apoyo que se necesitan para
el adecuado desarrollo de 10s
procesos. En esta categoria se
podran incluir: matriz, metodologia,
plan o programa, reglamento,
entre otros, y deberan ser
nombrados segun corresponda.

Con corte al 31 de diciembre de 2023,
contamos con 1.016 documentos
organizados por proceso y de

acuerdo con el tipo documental. A
continuacion, se observa el Mapa con
SUS pProcesos agrupados segun el tipo:

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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Fuente: Findeter 2023.
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Sistema de Gestion Integrado

(GRI. 403-2)

El Sistema de Gestion Integrado

continuo siendo el insumo basico para el
mantenimiento de la mejora continua en la
gestion de la entidad, el control interno y
la atencion de los riesgos institucionales.
Esta compuesto por el Sistema de Gestion
de la Calidad (SGO), el Sistema de Gestion
Ambiental (SGA), el Sistema de Gestion

de Seguridad de la Informacion (SGSI), el
Sistema de Control Interno (SCl), el Sistema
de Gestion de Riesgo Operacional vy el
modelo para la gestion efr, entre otros.

Continuamos con el mantenimiento de

la certificacion para los Sistemas de
Gestion de Calidad NTC ISO 9001:2015,
ISO 14001:2015 y NTC ISO 27001:2013
por parte de SGS Colombia S.A., producto

de la auditoria de seguimiento, lo que nos

permitio demostrar al ente certificador,

Grafico No. 1

el cumplimiento de los requisitos de

estas normas. Lo anterior refuerza la
integracion de los procesos, mantiene la
cultura de la mejora continua, fortalece Ia
credibilidad y la imagen de la organizacion
a traves de los productos y servicios,
genera confianza entre los usuarios,

el Gobierno, los entes de control y la
comunidad en general y se constituye en
un respaldo en el mercado financiero.

Con los resultados en términos de eficacia,
eficiencia y efectividad aseguramos

el cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion Integrado alineados
con la estrategia corporativa, que para
2023 presentaron un comportamiento
positivo con un nivel de cumplimiento

de la eficacia del 106 %, de eficiencia

del 113 % v de efectividad del 105 %.

Cumplimiento Sistema de Gestion Integrado

Efectividad

Fuente: Findeter 2023.

105 %

Con respecto a la eficacia, el cumplimiento
sobresaliente se explica por |0s altos
resultados en los indicadores asociados
con la gestion de las operaciones de
credito directo, liguidacion de contratos,
entre otros. En términos de eficiencia, este
resultado obedece, entre otros temas, a

la disminucion en los consumos de papel,
de agua vy energia; al valor de riesgo

de portafolio y de moneda extranjera.

En cuanto a la efectividad del sistema,

se evidencia un buen desempefo en la
gestion de las operaciones de crédito
directo para entidades territoriales,
calidad de la cartera de crédito,

directo, tasa de exito procesal, nuestro
involucramiento en las redes sociales y
tasa de exito de innovacion, entre otros.

Para 2023, hemos identificado Ias
Salidas no conformes de acuerdo con
los requisitos de la NTC I1SO 9001:2015

Tabla No. 3

Cumplimiento Salidas no conformes 2023

Proceso

Identificamos las principales
fortalezas en las regiones,
para construir una hoja

de ruta de proyectos
estratégicos para las zonas.

de los procesos misionales: Gestion y
Supervision de Servicios para terceros
(GES), Gestion de las Operaciones Activas
(GOA), Gestion de las Operaciones Pasivas
(GOP), Estructuracion y Evaluacion de
Proyectos (EEP) y Planificacion Territorial
(PT) todos con resultados favorables en
su control y seguimiento. Se presento

un cumplimiento general del 96 %.

Con respecto a la mejora continua de
nuestro Sistema de Gestion Integrado,
durante 2023 formulamos 218 acciones
distribuidas asi: 142 de mejora (65,1

%)y 76 correctivas (34,9 %), o que
muestra un incremento en 1as acciones de
mejora del 16 % con respecto a 2022.

Salidas no
conformes

Total de operaciones o
salidas del proceso

El 67 % de las acciones formuladas

se originaron en los procesos de
Gestion y Supervision de Servicios
para Terceros, Gestion Integral de
Riesgos, Gestion de Tecnologia, Gestion
Administrativa y Gestion Comercial; el
33 % restante provino de los demas
procesos (18) y quedaron pendientes
de ejecucion, 46 acciones (35 acciones
de mejora y 11 acciones correctivas).

Las acciones derivadas tanto de
auditoria interna de gestion como

de los organismos de vigilancia y
control fueron las fuentes de mayor
participacion con un 60 % dentro del
total de las acciones que administra el
sistema, seguidas de los hallazgos de
auditoria a nuestro Sistema de Gestion
Integrado con un 17 % vy de la encuesta
de cliente interno con un 11 %; las
demas fuentes representan un 12 %.

% cumplimiento

Planificacion territorial 0 19 100 %
Estructuracion v evaluacion de proyectos 6 29 80 %
Gestion de las operaciones activas 4 691 99 %
Crédito directo 1 49 98 % 100 %
Cestion de las operaciones pasivas 4 985 99 %
Operaciones financieras 7 8.956 99 %
Gestion y supervision de servicios para terceros 111 3.192 96 %
Promedio del cumplimiento 96 %

Fuente: Findeter 2023.
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Resumen ejecutivo
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Gobierno Corporativo

03

Direccionamiento
Estratégico

04

Sostenibilidad
Corporativa

05

COT%romiSollCOH En alianza con los territorios y el Gobierno

el desarrollo y ~ . o N

. gl nacional identificamos | rincipales fortalez

fortalecimiento territorial dciona Qe tificamos asp Clpales fortalezas
y oportunidades de las regiones de modo que,
de manera conjunta, podamos construir una

06 hoja de ruta de proyectos estratégicos a corto,
Finanzas Responsables mediano v largo plazo a través de nuestro
modelo de gestion integral, ofreciendo 10s
07 servicios de asistencia técnica en la ejecucion de
Nuestros Habilitadores proyectos que son prioritarios para el desarrollo
sostenible de las regiones, buscando asi una
08 asignacion eficiente y pertinente de recursos

Perspectivas 2024 economicos vy técnicos en el territorio nacional.
09 En 2023 mantuvimos la implementacion vy

gestion de la estrategia de venta de productos
no financieros con un enfoque en servicio

Perfil del Informe
Integrado de Gestion y

Sostenibilidad al cliente. Este esfuerzo coordinado resulto Analisis Plan de Plan de
en un logro significativo, con la suscripcion Planeacion . o Priorizacion L . . Monitoreo Inversion
) & & P Dlagnostlco Accion Preinversion
10 exitosa de 30 nuevos contratos.
Estados Financieros . .
vy dictamen del Seguiremos en el proceso de consolidarnos como lanificaci it .
Revisor Fiscal el aliado estratégico vy el vehiculo de ejecucion de 1. Planificacion Territoria 2. Estructuracion
politicas del Gobierno nacional, en los sectores
11 priorizados para promover el desarrollo social. : ..
g 4. Financiacion
Aprobacion del Informe
(Acta JD) GRI. 3-3. Tema MATERIAL: transferencia
de capacidades a los territorios Fuente: Findeter 2023.
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4 )

Para mayor ilustracion respecto a
la informacion de nuestras sedes,
escanee el siguiente codigo QR:

Nuestras Sedes

ooooooooooooooooo

(GRI. 2-1) M S
. z ;E .. ...r..:.:;ii.%.. .::
;3, o St “g“i.,.fr’:

BTttt sl te} etheor et

., g R
llustracion No.6 g f%.u. @g:%ﬁz*“;m s %=§
Nuestras sedes. Ao 2023 '. 2':5-’?-.? o dred 1o o

Region Caribe

Region Noroccidental

Region Centro

Region Nororiental

Region Pacifico

€

Fuente: Findeter 2023.

Patentes, marcas comerciales,
licencias, franquicias y otros
derechos de autor de Findeter

Circular 012 de 2022, Anexo 1, Numeral
4.4.1.1.1, subnumeral 5. “Relacion de Las
patentes, marcas comerciales, licencias,
franquicias y otros derechos de autor...”

En agosto de 2023 iniciamos el proceso
de registro de la marca Findeter - Banca
de Desarrollo Territorial, que consiste

en superar tres etapas de registrabilidad

Tabla No. 4

(etapa inicial o de forma - etapa de
publicacion vy etapa de fondo).

Desde el punto de vista tecnologico,
como insumo para el desarrollo

de nuestra actividad economica,
contamos con las siguientes licencias
de ofimatica y software especializado
para materializar la misionalidad:

Licencias de Ofimatica y Software utilizadas en Findeter

Office 365 Windows Power Bl pro Project Visio
Trend Micro ArcGIS Autocad Creative Cloud
Eview Forestcaout Mister.Horse Sketchup Adobe

. . Microsoft
Autodesk Financianet ALFYN . AX (ERP)
Dynamics
Qlik Sense CRM CORVUS UiPath (RPA) IBPM4US
Documenta Isolucion FINANC Proactivanet SQL Enterprise

Fuente: Findeter.
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>> Gobierno Corporativo

Organos de gobierno,
administracion y direccion

2.1.1. Composicion
y Organos de
Gobierno

De conformidad con lo dispuesto en
el articulo 6 del Decreto Ley 4167
de 2011, el régimen legal de |a
Financiera de Desarrollo Territorial
S.A., Findeter, es de derecho privado
y en todo caso se sometera al
regimen propio de las sociedades de
economia mixta no asimilada al de las
empresas industriales y comerciales
del Estado, independientemente

de la participacion del capital
publico en su patrimonio.

A continuacion, describimos 1os
diferentes 0rganos de gobierno de
Findeter, asi como su compaosicion:

2.1.2. Asamblea
General de Accionistas

(TIERTHICircular Externa 012 Numeral
7.4.1.2.2. Informacion sobre la
participacion en el capital del emisor
y otros asuntos materiales relativos a
su estructura propietaria del capital.

La composicion accionaria de la entidad, a
31 de diciembre de 2023, es la siguiente:

o110
oo
a o

Para el cumplimiento de sus
funciones la Junta Directiva
cuenta con la asesoria de

los comités de Auditoria

vy GAP, entre otros.

Grafico No. 2
Composicion accionaria

72% -\ 0,25 %

‘ Departamentos

. Grupo Bicentenario
. [finorte

Fuente: Findeter 2023

2.1.3. Junta Directiva

vEVPRLPEVREIRCIrcular 012 de
2022- Practicas de sostenibilidad e
inversion responsable del emisor
(Numeral 7.4.1.3.1. Analisis del Gobierno
Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1.
Descripcion de la estructura de la
administracion del emisor, Literales (i)
Esquemas remuneratorios e inventivos
a los miembros de Junta Directiva,

(if) Composicion y funcionamiento

de la Junta Directiva y (vi) Quérumy
asistencia de las reuniones de Junta
Directiva. TCFD / Gobernanza.

Nuestra Junta Directiva, de acuerdo con
lo establecido en el Decreto 4167 de

Tabla No. 5
Conformacion Junta Directiva

2011, Estatutos Sociales y su Codigo

de Buen Gobierno, esta integrada por

5 miembros principales y 5 suplentes,
quienes deben ser elegidos por la Asamblea
de Accionistas por un periodo de 2 anos.
Minimo 3 de ellos deben tener la calidad de
independientes; de acuerdo con lo sefalado
en el paragrafo segundo del articulo 34 de
los Estatutos Sociales, los nombramientos
de Junta Directiva pueden ser a titulo
personal 0 a un cargo determinado.

Circular 012 de 2022- Numeral 7.4.1.3.1.,
Sub numeral 7.4.1.3.1.1., Literal (ii).

Al 31 de diciembre de 2023, la
conformacion de la Junta Directiva presidida
por la secretaria general del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico era la siguiente:

Junta Directiva

Principal

Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez
Secretaria General
Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico

Suplente

Néstor Mario Urrea Duque
Director General de Apoyo Fiscal
Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico

Carmen Astrid Romero Baquero
Miembro independiente

Luis Fernando Velasco Chaves
Miembro independiente

Elsa Margarita Noguera de la Espriella
Gobernadora del Atlantico

Jhon Alexander Rojas Cabrera
Gobernador de Narifio

Jorge Armando Rodriguez Alarcon
Miembro independiente

Arturo José Garcia Duran
Miembro independiente

Mauricio Olivera Gonzalez
Miembro independiente

Martha Catalina Velasco Campuzano
Ministra de Vivienda Ciudad vy Territorio

Fuente: Findeter a 31 de diciembre de 2023
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>> Gobierno Corporativo

En diciembre de 2022, en asamblea
extraordinaria, se Ilevo a cabo el
nombramiento del doctor Jhon
Alexander Rojas, gobernador de
Narino, como tercer renglon suplente
en reemplazo del gobernador de
Amazonas Jesus Galdino Cedeno.

El 27 de enero de 2023, en asamblea
extraordinaria, se Ilevo a cabo el
nombramiento de la doctora Carmen
Astrid Romero Baquero, segundo renglon
principal de la Junta Directiva, en
reemplazo de la doctora Olga Lucia Acosta
Navarro, miembro independiente.

En julio de 2023, el doctor Juan Manuel Russy
Escobar, secretario general del Ministerio de
Hacienda y Credito Publico, primer renglon de
la Junta Directiva de Findeter renuncio a su
cargo de Secretario General de dicha cartera,
renuncia aceptada mediante Decreto 1259

de 2023y en su reemplazo fue nombrada

la doctora Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez.

| ANNUAL STATISTICS

Las autorizaciones de posesion como
miembro de la Junta directiva de Findeter
se dieron en las siguientes fechas:

« Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez, secretaria
general del Ministerio de Hacienda vy

Crédito Publico, primer rengldn principal,

posesionado el 31 de agosto de 2023.

« Jhon Alexander Rojas Cabrera,
gobernador de Narino, tercer
renglon suplente, posesionado
el 23 de febrero de 2023.

« Carmen Astrid Romero Baquero,
segundo renglon principal miembro
independiente, posesionada
el 3 de marzo de 2023.

De otra parte, en la citada vigencia
fiscal se reportaron cuatro conflictos de
interés por los integrantes de la Junta
Directiva, sin embargo, fue resuelto un
conflicto de interés de un miembro de

Junta Directiva de octubre de 2022
en la sesion de marzo de 2023.

Participacion de los
miembros de Junta
en otras juntas
directivas, durante
SsU asistencia como
miembro en Findeter:

Juan Manuel Russy Escobar: se
desempen6 como miembro de Junta
Directiva en su calidad de delegado
del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico ante el Fondo Nacional del
Ahorro (FNA), Banco Agrario y Grupo
Bicentenario hasta su renuncia como
secretario general del Ministerio

de Hacienda y Crédito Publico.

Néstor Mario Urrea Duque: se
desempefa como miembro de
Junta Directiva en su calidad

de delegado del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico ante
Positiva Compania de Seguros S.A.

Arturo José Garcia Alarcon:
participa como miembro de la Junta
Directiva de la firma Econometria
Consultores e Ismocol S. A.

Mauricio Olivera Gonzalez: participa
como miembro de la Junta Directiva
de Colpensiones vy nueva EPS.

Martha Catalina Velasco Campuzano:

participa como miembro de
la Junta Directiva del Fondo
Nacional del Ahorro (FNA).

En 2023 se llevaron a cabo
12 sesiones ordinarias y 2
extraordinarias de Junta Directiva.

Circular 012 de 2022 (Numeral
7.4.1.3.1., Sub numeral
7.4.1.3.1.1., Literal (vi).

Tabla No. 6

Asistencia a las sesiones de la Junta Directiva ano 2023

Miembros principales

Ordinaria

Extraordinaria

Juan Manuel Russy Escobar 7 2
Secretario General

Ministro de Hacienda y Crédito Publico

Olga Lucia Acosta Navarro 0 0

Miembro independiente

Fuente: Findeter 2023

Tabla No. 7

Asistencia a las sesiones de la Junta Directiva posteriores al mes de octubre afio 2023

Miembros principales

Ordinaria

Extraordinaria

Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez

Secretario General 5 0
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Carmen Astrid Romero Baquero 10 ,
Miembro independiente

Elsa Margarita Noguera de la Espriella 11 5
Gobernadora del Atlantico

Jorge Armando Rodriguez Alarcéon 19 ;5
Miembro independiente

Mauricio Olivera Gonzalez 11 )

Miembro independiente

Miembros suplentes

Néstor Mario Urrea Duque

Director General de Apoyo Fiscal 12 2
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Luis Fernando Velasco Chaves 19 )
Miembro independiente

Jhon Alexander Rojas Cabrera 11 5
Gobernador del Amazonas

Arturo José Garcia Duran 11 5
Miembro independiente

Martha Catalina Velasco Campuzano 19 5

Ministra de Vivienda Ciudad y Territorio

Fuente: Findeter 2023
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| 32



Findeter 5

Banca de Desarrollo Territorial

Carta a los Accionistas

Resumen ejecutivo

01

Perfil de Findeter

02

Gobierno Corporativo

03

Direccionamiento
Estratégico

04

Sostenibilidad
Corporativa

05

Ccompromiso con
el desarrolloy
fortalecimiento territorial

06

Finanzas Responsables

07

Nuestros Habilitadores

08

Perspectivas 2024

09

Perfil del Informe
Integrado de Gestion y
Sostenibilidad

10

Estados Financieros
y dictamen del
Revisor Fiscal

11

Aprobacion del Informe
(Acta JD)

12

Anexos

>> Gobierno Corporativo

Practicas de sostenibilidad
e inversion responsable
del emisor

Circular 012 de 2022 (Numeral
7.4.1.3.1.; Sub numeral 7.4.1.3.1.1,,
Literales (i), (ii), (iv) y (vi).

Esquemas remuneratorios e
incentivos dados a los miembros
de la Junta Directiva y a la alta
gerencia, junto con la estructura
de gobierno que los determinan.

La remuneracion de los miembros de |a
Junta Directiva se encuentra establecida en
la Resolucion No. 0443 del 17 de febrero
de 2022 expedida por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y equivale a
112, 6024 Unidades de Valor Tributario
(UVT), por sesion de Junta Directiva y
comités de apoyo de este drgano colegiado.

La alta gerencia de Findeter esta vinculada
bajo la modalidad de salario integral y su
remuneracion esta establecida en la escala
salarial determinada segun cada cargo. Estos
son beneficiarios de una Prima Variable

‘&)

o 9 o

Nintaid

El comité de Gestion de
Activos y Pasivos (GAP)
Se encarga de aprobar vy
monitorear la estrategia
de inversion del portafolio
de inversiones.

Estratégica, solo bajo el entendido que

se logren los resultados de la gestion y
objetivos estratégicos en cumplimiento de
una metodologia aprobada para este fin.

Composicion y funcionamiento de

la Junta Directiva y sus 6rganos de
apoyo. Calidad de independiente o
no independiente de cada uno de

los miembros de Junta Directiva,
junto con su periodo de ejercicio.
Adicionalmente: a) Descripcion de las
funciones principales que desempefa
la Junta Directiva, y b) La pagina web
en donde se encuentra disponible la
version actualizada del reglamento
interno de la Junta Directiva.

(2-12)

-» A) Funciones principales que
desempena la Junta Directiva

TCFD, Gobernanza

Para el cumplimiento de sus funciones, la
Junta Directiva cuenta con la asesoria y
apoyo de los siguientes comités: Comite de
Auditoria, Comité GAP (Gestion de Activos

y Pasivos) Comité de Gobierno Corporativo
y el Comité de Crédito de apoyo para la
Junta Directiva, los cuales actuan como
filtro y refuerzan el analisis objetivo de

las decisiones que le corresponden a este
Organo; estos rinden informes periodicos a la
Junta sobre el desarrollo de sus actividades.

Las siguientes son funciones de la Junta
Directiva, ademas de las senaladas
en el articulo 41 de los Estatutos:

a. Realizar los esfuerzos conducentes al
adecuado desarrollo del objeto social.

b. Velar por el estricto cumplimiento de las
disposiciones legales vy estatutarias.

© Facultad de Artes,

Universidad
Nacional de
Colombia.

Formular la politica general de
la entidad, el plan de desarrollo

administrativo vy los planes y programas

que, conforme a la Ley Organica del

Plan Nacional de Desarrollo, vy si fuere el
caso a la Ley Organica del Presupuesto,
deben proponerse para su incorporacion

a los planes sectoriales vy, a través de
¢stos, al Plan Nacional de Desarrollo.

. Velar porgue se permita la adecuada

realizacion de las funciones
encomendadas a la Revisoria Fiscal.

. Guardar v proteger la reserva

comercial e industrial de la entidad.

Abstenerse de utilizar indebidamente
informacion privilegiada.

. Dar un trato equitativo a todos los

S0Cios Yy respetar el ejercicio del
derecho de inspeccion de todos ellos.

h. Abstenerse de participar por si 0

por interpuesta persona en interés
personal o de terceros, en actividades
que impliquen competencia con Ia
sociedad o0 en actos respecto de los
cuales exista conflicto de intereses.

Dar estricto cumplimiento a los
requisitos formales y a las normas
relacionadas con el desarrollo

de las reuniones de la Asamblea
General de Accionistas y de
participacion de los accionistas,
con el objetivo de promover |as
mejores relaciones con estos.

Aprobar el presupuesto anual
sometido a su consideracion por
parte del presidente de Findeter.

. Cumplir y hacer cumplir las

decisiones de la Asamblea
General de Accionistas.

Establecer las cuantias a las que
debe sujetarse el presidente
cuando este tenga facultades
para celebrar contratos.

m. Convocar a la Asamblea General

de Accionistas a sus reuniones
ordinarias cuando no lo haga
oportunamente el representante
legal v a reuniones extraordinarias
cuando lo considere necesario.

. Analizar los resultados de la
autoevaluacion de su gestion y de
la evaluacion del presidente.

. Realizar auditorias especializadas
en temas especificos, cuando
asi lo considere necesario.

Presentar a la Asamblea General

de Accionistas o0 asociados al cierre
del ejercicio economico, un informe

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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>> Gobierno Corporativo

sobre [as labores desarrolladas
por el Comité de Auditoria.

g. Conocer del Informe Anual de
Gobierno Corporativo a cargo del

Comité de Gobierno Corporativo.

r.  Aprobar vy definir la Politica de
Transaccion con Partes Relacionadas

S. Aprobar y definir la Politica de

revelacion de informacion.

Conocer de los informes que
periodicamente presentan |0s
miembros de la Junta Directiva,
representantes legales, miembros de Ia
alta gerencia y demas administradores
de la sociedad acerca de las relaciones,
directas o indirectas, que mantengan
entre ellos, o con otras entidades, o
con proveedores, 0 con clientes o con
cualquier otro grupo de interés, de las
que pudieran derivarse situaciones

de conflicto de interés o de influencia
en la direccion de su opinion o voto,
construyendo asi un mapa de partes
vinculadas de los administradores.

. Evaluar anualmente la eficacia de su

trabajo como 6rgano colegiado vy la de
SUS comités, asi como la razonabilidad
de sus normas internas, proponiendo,
en su caso, las modificaciones a

SU organizacion y funcionamiento

que considere pertinentes.

. Las demas que le sean propias y no

estén atribuidas a otro organo social vy
las que correspondan en virtud de Ia ley,
dada la naturaleza juridica de Findeter.

TCFD /G

En lo que concierne a las funciones
en relacion con el Sistema de
Control Interno (SCI), se encuentran
establecidas las siguientes:

Participar activamente en Ia
planeacion estrategica de la entidad
y SU seguimiento, determinando 1as
necesidades de redireccionamiento
estratégico cuando se requiera.

. Definir y aprobar las estrategias

y politicas generales relacionadas
con el SCI, con fundamento

en las recomendaciones del
Comite de Auditoria.

Establecer mecanismos de

evaluacion formal a la gestion de

los administradores vy si lo considera
necesario, consagrar sistemas de
remuneracion e indemnizacion atados
al cumplimiento de objetivos a largo
plazo vy a los niveles de riesgo.

. Definir lineas claras de responsabilidad

y rendicion de cuentas a
traves de la organizacion.

. Analizar el proceso de gestion de

riesgo existente y adoptar las medidas
necesarias para fortalecerlo en
aquellos aspectos que asi o requieran,
lo cual comprende, entre otros,
establecer protocolos de crisis que
incluyan planes de contingencia.

Adoptar las medidas necesarias
para garantizar la independencia
del auditor interno y hacer
seguimiento a su cumplimiento.

. Conocer los informes relevantes

respecto del SCI que sean presentados
por los diferentes organos de

control o supervision e impartir

las Grdenes necesarias para que

se adopten las recomendaciones

y correctivos a que haya lugar.

. Solicitar y estudiar, con la debida

anticipacion, toda la informacion
relevante que requiera para contar con

El SCI participa en la
planeacion estratégica de
la entidad vy determina
las necesidades de
redireccionamiento

que se requieran.

la ilustracion suficiente para adoptar
responsablemente las decisiones que
le corresponden v solicitar asesoria
experta, cuando sea necesario.

Requerir las aclaraciones y formular
las objeciones que considere
pertinentes respecto a los asuntos
que se someten a su consideracion.

Aprobar |os recursos suficientes para
que el SCI cumpla sus objetivos.

. Efectuar seguimiento en sus reuniones

ordinarias a traves de informes
periodicos que le presente el Comité de
Auditoria, sobre la gestion de riesgos en
la entidad vy las medidas adoptadas para
el control o mitigacion de los riesgos
mas relevantes, por o menos cada seis
(6) meses, 0 con una frecuencia mayor
Si asi resulta procedente. TCFD / G.

Evaluar las recomendaciones relevantes
sobre el SCI que formulen el Comité

de Auditoria y los otros organos de
control interno y externos, adoptar
las medidas pertinentes y hacer
seguimiento a su cumplimiento.

m. Evaluar los estados financieros, con sus

notas, antes de que sean presentados a
la Asamblea de Accionistas, teniendo en
cuenta los informes y recomendaciones
que le presente el Comité de Auditoria.

. Presentar, al final de cada ejercicio, a

la Asamblea General de Accionistas,
un informe sobre el resultado

de la evaluacion del SCIy sus
actuaciones sobre el particular.

. En lo que tiene que ver con el Sistema

de Administracion de Riesgos de
Mercado (SARM), que le permite a
Findeter identificar, medir, gestionar
y controlar eficazmente tales riesgos,
corresponde a la Junta Directiva
determinar el conjunto de politicas,
procedimientos, metodologias de

medicion y mecanismos de seguimiento

y control interno especiales, los
cuales deben permitir la adopcion

de decisiones oportunas para la
adecuada mitigacion del riesgo de
mercado. Adicionalmente, cuando ello
sea aplicable, el SARM debe permitir
determinar el monto de capital
adecuado que guarde correspondencia
con los niveles de riesgo asumidos.

. Los procedimientos que se acojan

deben considerar que le corresponde
a la Junta Directiva, adoptar las
siguientes decisiones relativas

a la adecuada administracion

de los riesgos de mercado.

. Aprobar las politicas de la entidad en

materia de administracion de riesgos

de mercado, las cuales deben reflejar el
nivel general de tolerancia o0 exposicion
frente a dichos riesgos. Tal politica

debe ser consistente con su estrategia
corporativa y con sus objetivos
estrategicos, y coherente con su
estructura financiera y operativa. Dichas
politicas deben constar por escrito.

Aprobar los procedimientos que disefne
la administracion de la entidad para
la gestion de riesgos de mercado.

Designar, dentro de la estructura

organizacional de la entidad, el cargo
y area responsable de la gestion de
riesgos de mercado, sefialando las
responsabilidades vy atribuciones

asignadas a 1os mismos.

t. Garantizar la asignacion de recursos
fisicos, humanos vy tecnologicos para
el adecuado desarrollo del SARM.

U. Exigir de la administracion reportes
periddicos sobre |os niveles de exposicion
a los riesgos de mercado, las implicaciones
de estos v las actividades relevantes para
SU mitigacion y/o adecuada gestion.

v. Adoptar procedimientos especiales
para el control del SARM.

- B) Pagina web en donde se
encuentra disponible la version
actualizada del reglamento
interno de la Junta Directiva.

La Junta Directiva cuenta con su reglamento
que hace parte del Anexo 2 del Codigo de
Buen Gobierno, disponible en la pagina

web de la entidad en el siguiente enlace:

4 )
=
5

Codigo de Buen
Gobierno

.

)

/

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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Perfiles profesionales y experiencia de los
directores y la alta gerencia del emisor.

- Perfiles miembros de Junta Directiva

Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez,
secretaria general del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico
(Primer Renglon Principal)

Profesion: es Administradora de
Empresas de la Universidad Nacional
de Colombia, con especializacion

en Gerencia de Recursos Humanos,
Maestria en Administracion de
Empresas de la Universidad Externado
de Colombia, actualmente cursa
Maestria en Gestion Publica.

Experiencia: ejerce el cargo de
secretaria general del Ministerio de
Hacienda y Credito Publico, cuenta con
amplia trayectoria en el sector publico,
desempenandose como secretaria
general del Departamento Nacional

de Planeacion (DNP), subsecretaria de
gestion de la Secretaria de Educacion
Distrital, subsecretaria corporativa de
la Secretaria Distrital de Movilidad,
tesorera de la Direccion Distrital de la
Tesoreria de la Secretaria de Hacienda
de Bogota, tesorera de la Empresa

de Transporte Milenio, directora
nacional de personal de la Universidad
Nacional de Colombia, secretaria
general y subdirectora del Centro de
Investigaciones para el Desarrollo (CID)
de la Universidad Nacional de Colombia.

Carmen Astrid Romero Baquero,
miembro independiente
(Segundo Renglon Principal)

Profesidn: economista y magister en economia
de la Universidad Nacional de Colombiay
Administradora Publica de la Escuela Superior

de Administracion Publica (ESAP). , M. A. en
Economia Aplicada de la Universidad Pompeu
Fabra, Barcelona (Espana) y doctora por la
Universidad Autonoma de Barcelona (Espana),
Departamento de Economia e Historia Economica.

Experiencia: economista con amplia experiencia
en macroeconomia aplicada con perspectiva
regional. Durante su trayectoria profesional se

ha desempefnado como consultora de Naciones
Unidas, desde el 2019; consultora y economista del
Banco de la Republica de Colombia.; También ha
sido investigadora ocasional de la Universidad de
Columbia, consultora en temas de Macroeconomia
en America Latina - Naciones Unidas, consultora
en la Comision Econdmica para Ameérica Latina y
el Caribe (Cepal), asesora del DNP, economista de
Finagro, economista de la Corporacion de Estudios
Ganaderos vy Agricolas (CEGA), investigadora

de la Fundacion de Investigaciones y Estudios
Economico-Sociales en Colombia (Fines). Cuenta
con experiencia como docente de diferentes
universidades como: Sergio Arboleda, Rosario,
Santo Tomas, Javeriana, Escuela Colombiana de
Ingenieria, Escuela de Administracion de Negocios
(EAN) vy Universidad de Barcelona (Espana).

Elsa Margarita Noguera De
La Espriella, gobernadora
del Atlantico (Miembro
Principal Tercer Rengldn)

Profesion: economista de la Pontificia
Universidad Javeriana, con maestria
en Administracion de Empresas y
especializacion en Finanzas, ambas
de la Universidad del Norte.

Experiencia: gobernadora del
Atlantico para el periodo 2020-
2023. Durante su vida laboral

ha sido ministra de Vivienda,
Ciudad vy Territorio, (2016-2017);
alcaldesa de Barranquilla para el
periodo 2012-2015; asesora de

la Alcaldia de Barranquilla (2010);
secretaria de Hacienda Alcaldia

de Barranquilla (2008- 2010);
subsecretaria de Despacho de

la Secretaria de Hacienda del
Departamento del Atlantico (2006-
2007); directora Oficina Barranquilla
- Fiduprevisora 2007, entre otros.
Previamente fue miembro de la
Junta Directiva de Fondo Nacional
del Ahorro vy la Caja Promotora

de Vivienda Militar y Policia.

Jorge Armando Rodriguez
Alarcon, miembro independiente
(Cuarto Renglon Principal)

Profesion: economista de la
Universidad Nacional de Colombia
con maestria en Economia tanto
de la misma universidad como

de la Universidad de Cambridge;
Ph. D. en Politicas Publicas de

la Universidad de Pittsburgh.

Experiencia: se ha desempenado
como decano de la Facultad

de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de Colombia,
asi como director del Centro de
Investigaciones para el Desarrollo
(CID) y director de la Maestria en
Ciencias Economicas de la misma
universidad. Funge alli como profesor
asociado. También labord como
director de la Direccion General

de Apoyo Fiscal del Ministerio de
Hacienda y Credito Publico vy jefe
de la Oficina de Estudios Fiscales
de la Direccion de Impuestos vy
Aduanas Nacionales (DIAN). Fue
investigador de Fedesarrollo y
profesional universitario de I3
Contraloria General de la Republica.

miembro independiente
(Quinto Renglén Principal)

Profesion: economista de la
Universidad de los Andes con
maestrias en Economia en
George Washington University

y financiero de la Universidad
de los Andes, presidente de
Colpensiones, director general
de Econometria Consultores,
gerente general de Famisanar,
viceministro de Empleo vy
Pensiones del Ministerio

del Trabajo, investigador de
Fedesarrollo, asesor del Banco
Interamericano de Desarrollo

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023

Mauricio Olivera Gonzalez,

y Universidad de Maryland, asi
como candidato a doctorado en
George Washington University.

Experiencia: se ha desempenado
como vicerrector administrativo

(BID) v jefe de Division del DNP.
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Néstor Mario Urrea Duque,
director general de apoyo
fiscal del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico
(Primer Renglon Suplente)

Profesion: economista de la
Universidad Nacional de Colombia
y magister en Ciencias Economicas
de la misma universidad.

Experiencia: ha sido profesional
especializado en la Direccion de
Analisis Financiero de la Contraloria
General de la Republica, asesor en la
Direccion de Politica Macroeconomica
y jefe de la Division de Finanzas
Territoriales en el DNP y subdirector
de Apoyo al Saneamiento Fiscal
Territorial del Ministerio de

Hacienda y Crédito Publico.

Es miembro de Junta Directiva en su
calidad de delegado del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico ante
Positiva Compania de Seguros S.A.

Luis Fernando Velasco Chaves,
miembro independiente
(Segundo Renglén Suplente)

Profesion: abogado de la Universidad
del Cauca con master universitario
en Gobierno y Administracion

Publica de la Universidad
Internacional de Menéndez.

EXperiencia: es consejero presidencial
para las Regiones del Departamento
Administrativo de la Presidencia de

la Republica; fue elegido senador

por circunscripcion nacional para los
periodos constitucionales 2006-2010,
2010-2014, 2014-2018 y 2018-
2022,y representante a la Camara
por la circunscripcion electoral del
Cauca para el periodo constitucional
1998-2002 y 2002-2006. También

se desempeno como gerente de I3
Corporacion para el Desarrollo de

las Microempresas, director técnico
nacional para la Atencion de Desastres
del Ministerio del Interior y de
Justicia, alcalde de Popayan en el
periodo 1992-1994 y secretario de
gobierno departamental del Cauca.

Jhon Alexander Rojas Cabrera,
Gobernador de Narino (Miembro
Suplente Tercer Renglon)

Profesion: abogado de la
Universidad Libre de Colombia.

Experiencia: durante su vida
laboral se ha desempenado como
defensor delegado para la Salud, Ia
Seguridad Social y la Discapacidad;
director administrativo de la

Caja de Compensacion Familiar

de Narifno; director zonal Narifo

de Salud Vida EPS; personero
municipal de la Alcaldia de Buesaco,
y profesional del Seguro Social.

Arturo José Garcia Duran,
miembro independiente
(Cuarto Renglon Suplente)

Profesion: economista de la
Universidad de los Andes con maestria
en Economia de la misma Universidad
y master de Ciencias en Economia

del London School of Economics.

Experiencia: se ha desempenado
como director de proyectos en
Econometria Consultores, profesor de
la Universidad de los Andes, director
ejecutivo de la Fundacion Paz, asesor
del Programa de Desarrollo y Paz

del Magdalena Medio, subdirector

y jefe de la Unidad Empresarial y
subdirector del DNP. También ha sido
subdirector de Planeacion del SENA 'y
profesional en el Fondo Financiero de
Desarrollo Urbano del Banco Central
Hipotecario. Es miembro de la Junta
Directiva de la firma Econometria
Consultores e Ismocol S. A.

Martha Catalina Velasco
Campuzano, ministra de
Vivienda, Ciudad y Territorio
(Segundo Renglon Suplente)

Profesion: economista de la
Universidad de Los Andes, especialista
en Derecho Urbanistico de la
Pontificia Universidad Javeriana y en
Politicas Publicas y Gestion Urbana;
es master en Politicas Publicas

de la Universidad de Michigan vy
doctora en Estudios Politicos en la
Universidad Externado de Colombia.

Experiencia: actualmente es ministra
de Vivienda, Ciudad vy Territorio.
Cuenta con una amplia trayectoria
en el sector publico, donde se ha
desempenado como subsecretaria

de Educacion del Distrito de

Bogota, directora del Departamento
Administrativo de Planeacion
Distrital, secretaria distrital del
Habitat, y como vicepresidente de
Servicios Publicos y Regulacion de la
empresa de Energia de Bogota, ESP;
adicionalmente ha sido consultora en
gestion urbana vy politicas publicas.

Es miembro de la Junta Directiva
del Fondo Nacional del Ahorro.
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2.1.4. Capacitacion
a miembros de
Junta Directiva

Los nuevos miembros de Junta
Directiva en sesiones individuales y
grupales recibieron capacitacion por
parte de los directivos sobre temas
clave de nuestra organizacion en 1as
siguientes fechas: 12y 14 de abril;
19 de mayo; 14, 15,20y 27 de
septiembre, y 3 de octubre de 2023.

2.1.5. Comites
de Apoyo a la
Junta Directiva

TCFD / Gobernanza

Para el cumplimiento de las funciones
de la Junta Directiva, este 0rgano
colegiado segun el Codigo de Buen
Gobierno cuenta con la asesoria y
apoyo de los siguientes comites:

Comité de Auditoria

Con el fin de establecer las directrices
generales para la supervision, monitoreo
y mejoramiento del Sistema de Control
Interno (SCI), de conformidad con lo
estipulado en la Circula Externa 029 de
2014, emitida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, el comité

esta compuesto por tres miembros de
Junta Directiva, se reune como minimo
cada dos meses 0 con una frecuencia
mayor cuando asi lo ameriten los
resultados de las evaluaciones del SCI
0 cuando se detecten deficiencias en
este que requieran la evaluacion y
correctivos urgentes o cuando existan
cambios significativos en 1as politicas

El Informe de Gestion
destaca lo mas relevante
de la entidad, por

eso se convierte en

una herramienta de
rendicion de cuentas.

de la entidad o en la normatividad
que regula las operaciones de esta.

Funciones del Comité
de Auditoria:

Las funciones del comité de auditoria
se pueden consultar en Cédigo de
Buen Gobierno, numeral (2.3.1.2
Funciones, Paginas 21 a 24).

Durante 2023, se Ilevaron a cabo
reuniones no presenciales (0 mixtas). El
comité sesiond en cinco oportunidades
durante el periodo asi: 24 de febrero, 18
de abril, 20 de junio, 19 de septiembre
y 21 de noviembre. Los encuentros
fueron presididos por el doctor Jorge
Armando Rodriguez como miembro
independiente y de las cuales se
levantaron las correspondientes actas.

La gestion del Comiteé de Auditoria se
llevo a cabo a traves de la permanente
y activa supervision de las funciones
que desarrolla, con el fin de establecer
una adecuada independencia sobre

las actividades que audita, lo que
permitio que se cumpliera con el plan de
auditoria aprobado para la vigencia.

En Ias sesiones del comité se
presentaron los siguientes temas:

Tabla No. 8

Asistencia a sesiones del Comité de Auditoria afio 2023

Principal

Sesiones ordinarias

Sesiones extraordinarias

Elsa Margarita Noguera de la Espriella

3 0
Gobernadora del Departamento del Atlantico
Juan Manuel Russy Escobar
Secretario General 3 0
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
Jorge Armando Rodriguez Alarcon 5 0

Miembro independiente

Fuente: Findeter 2023

Tabla No. 9
Asistencia a sesiones del Comité de Auditoria posteriores al mes de septiembre

Principal Sesiones ordinarias Sesiones extraordinarias
Jorge Armando Rodriguez Alarcon 5 0
Miembro independiente
Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez 5 0
Secretario General Ministerio de Hacienda y Crédito PuUblico
Elsa Margarita Noguera de la Espriella 1 0

Gobernadora del Departamento del Atlantico

Fuente: Findeter 2023

Gestion de la Oficina de Control
Interno de Gestién: cumplimiento del
Plan Anual de Auditoria, modificaciones
al Plan Anual y resultados de

las evaluaciones realizadas.

Avances del SCI: seguimiento
a planes de accion que
permiten el fortalecimiento
de los elementos del SCI.

Informes de Contraloria General de
la Republica: planes de mejoramiento
que fueron radicados en la entidad
por el ente de control (V.gr
Inmaculada, Auditoria Financiera
2022, Auditoria de Cumplimiento).

Informes Revisoria Fiscal:
avances al plan de trabajo,
resultado de las evaluaciones.

Informacion sobre la gestion
financiera: estados financieros,
dictamen del Revisor Fiscal

Informe del Oficial de Cumplimiento:
modificaciones a el manual de Sarlaft,
informes de la gestion del sistema.

Seguimientos al plan de mejoramiento
de la Contraloria General de la
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Republica: informacion de la informacion
reportada a Sireci producto de los
seguimientos realizados semestralmente.

» Informe de evaluacion de riesgos y
acciones de mejora implementadas:
informe semestral por parte de
Vicepresidencia de Riesgos referente a la
gestion integral de riesgos de la financiera.

Por otra parte, el Comité conocio Ias
observaciones y oportunidades de
mejora comunicados a los duenos de los
procesos vy a la alta direccion, asi como
los planes de accion implementados o
en proceso de implementacion producto
de las evaluaciones realizadas.

De otro lado, el comité conocid la validacion
al Sistema Integral de Administracion de
Riesgos, de Control Interno v el Sistema

de Control Interno Contable, donde
finalmente entregd recomendaciones

para su sostenibilidad y mejoramiento.

Comite de Gobierno
Corporativo

Este comité es un 6rgano de apoyo

a la gestion respecto del buen
gobierno de nuestra entidad. Tiene
como finalidad recomendar a la Junta
Directiva sistemas para la adopcion,
seguimiento y fortalecimiento de las
mejores practicas en la organizacion.

Esta compuesto por cuatro miembros
de Junta Directiva, se debe reunir tres
veces al ano y extraordinariamente
cuando sea convocado.

Las funciones del comité de Gobierno
Corporativo se pueden consultar en
Codigo de Buen Gobierno, numeral
(2.3.2.2 Funciones, Paginas 25 a 26).

En sesion extraordinaria del 18 de octubre
de 2022 (Acta 405) fueron designados

por parte de la Junta Directiva como
miembros del Comité de Auditoria

O Cartago, Valle
del Cauca.

[fl

Gracias al cumplimiento
de los estandares IR,
logramaos crear canales
de comunicacion 6ptimos
con los inversionistas.

los doctores Martha Catalina Velasco,
Arturo Garcia y Mauricio Olivera.

Se Ilevaron a cabo reuniones mixtas
y no presenciales: el comité sesiono
en 6 oportunidades 3 ordinarias 'y 3

extraordinarias en las siguientes fechas:
febrero 20, marzo 27, abril 24, mayo 17,

agosto 23 v 4 de diciembre de 2023.

Tabla No. 10

Asistencia Comité de Gobierno Corporativo ano 2023

Principal

Sesiones ordinarias Sesiones extraordinarias

Mauvricio Olivera Gonzalez

3 3
Miembro independiente
Arturo José Garcia Duran 1 3
Miembro independiente
Martha Catalina Velasco Campuzano 3 3

Miembro independiente

Fuente: Findeter 2023

Los principales temas tratados por este comité fueron los siguientes:

Tabla No. 11

Temas tratados por Comité de Gobierno Corporativo afio 2023

Sesion Tema

Aprobacion Codigo de Propiedad
Modificacion Codigo de Buen Gobierno
Propuesta reforma estatutaria articulo 7, capital autorizado

Feb-20
« Revision Informe Anual de Gobierno Corporativo y de Relacion con el
Inversionista, que hara parte de informe de Gestion y Sostenibilidad 2022.
« Socializacion Prima Variable Estratégica PVE
« Propuesta reorganizacion y fortalecimiento
Mar-27 ,
« Avance Plan Estratégico
Abr-2024 « Modificacion vy actualizacion del Reglamento de Préstamos a trabajadores
« Plan Estratégico 2023-2026
« Inclusion del valor de la transparencia en el Codigo de Buen Gobierno y Codigo
May-17 . .
de Etica e Integridad.
« Modelo Prima Variable Estratégica - Matriz Alta Direccion
Plan Estratégico 2023-2026
« Inclusion del valor de la transparencia en el Codigo de Buen Gobierno de Etica e
Ago-2023 . . L . , .
Integridad vy ajuste en la definicion de los grupos de interés en el primero de estos.
« Modelo Prima Variable Estratégica - Matriz Alta Direccion
« Avance y modificacion de metas Plan Estratégico 2023-2026
« Autoevaluacion Junta Directiva vy Presidencia
Dic-2004 i

Propuesta reuniones ordinarias 2024
Resultados FURAG 2022

Fuente: Findeter 2023
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Comite GAP Gestion de
Activos y Pasivos

Este comité se encarga de aprobar y
monitorear la estrategia de inversion
del portafolio propio de inversiones, asi
como de revisar la estructura de activos
y pasivos con base en las politicas
establecidas por la Junta Directiva.

El comité esta conformado por cinco
miembros de Junta Directiva y se

reune ordinariamente una vez al mesy

extraordinariamente cuando sea necesario.

Las funciones del comité de gestion de
activos y pasivos se pueden consultar
en Codigo de Buen Gobierno, numeral
(2.3.3.2 Funciones, Paginas 27 a 28).

*En sesion Extraordinaria del 18 de octubre
de 2022 (Acta 405) fueron designados

Tabla No. 12
Asistencia al Comité GAP afio 2023

Principal

Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez

por parte de la Junta Directiva como
miembros del Comité GAP Juan Manuel
Russy, Mauricio Olivera, Neéstor Urrea,
Arturo Garcia, Luis Fernando Velasco.

“Con motivo de la renuncia del doctor
Juan Manuel Russy, secretario general
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
en julio 2023 ingreso la Doctora Nasly
Jennifer Ruiz Gonzalez, secretaria general
de dicho ministerio en su reemplazo.

Durante 2023, el comité sesiono de
manera mensual y en tal sentido se
efectuaron 11 sesiones ordinarias, sin
presentarse asuntos para adelantar
sesiones extraordinarias. El doctor
Mauricio Olivera presidio 1as sesiones
entre 1os meses de enero y noviembre en
las que se trataron los siguientes temas:

Sesiones Sesiones
ordinarias extraordinarias

3 0

Secretaria General Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico
Mauricio Olivera 11 0
Miembro independiente
Néstor Urrea 11 0
Director General de Apoyo Fiscal Ministerio de Hacienda vy Crédito PUblico
Arturo Garcia

. . . 10 0
Miembro independiente
Juan Manuel Russy . 0
Secretario General Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico
Luis Fernando Velasco 0 0

Miembro independiente

Fuente: Findeter 2023

Tabla No.13

Temas tratados por Comité de GAP afio 2023

N ES

Comité de
GAP 2023

Ene-2025

Aprobacion acta 67 GAP; Informe economico y Analisis de Mercado; Controles de riesgo y monitoreo; Resultados portafolio;
Portafolio de Referencia febrero 2023; Aprobacion limite de participacion deuda privada para el portafolio propio; Gestion
de Activos y Pasivos; Propuesta Cronograma Comités 2023.

Feb-22

Aprobacion acta 68 GAP; Informe econdmico y Analisis de Mercado; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia marzo
2023; Gestion de Activos y Pasivos; Controles de riesgo y monitoreo.

Mar-24

Aprobacion acta 69 GAP; Informe econdmico y Analisis de Mercado; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia abril
2023; Gestion de Activos vy Pasivos; Controles de riesgo y monitoreo.

Abr-2020

Aprobacidn acta 70 GAP; Informe economico y Analisis de Mercado; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia mayo
2023: Gestion de Activos vy Pasivos; Controles de riesgo y monitoreo.

May-24

Aprobacidn acta 71 GAP; Informe economico y Analisis de Mercado; Solicitud de modificacion linea global de crédito 2142
con BCEI; solicitud prdrroga al convenio marco que respalda la creacion de la linea de crédito condicional multisectorial
(CCLIP), suscrito entre el BID y Findeter; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia junio 2023; Gestidon de Activos y
Pasivos; Controles de riesgo y monitoreo; Proposiciones y varios.

Jun-21

Aprobacidn acta 72 GAP; Informe economico y Analisis de Mercado; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia julio
2023: Gestion de Activos vy Pasivos; Controles de riesgo y monitoreo;

Jul-18

Aprobacion acta 73 GAP; Informe economico vy Analisis de Mercado; Recomendacion: “VME- Valor de maxima exposicion
entidades cooperativas”. Resultados portafolio; Portafolio de Referencia agosto 2023. Gestion de Activos y Pasivos;
Controles de riesgo y monitoreo.

Ago-2023

Aprobacion acta 74 GAP; Informe economico vy Analisis de Mercado; Recomendacion: “Modificaciones en el presupuesto
aprobado vigencia 2023". Resultados portafolio; Portafolio de Referencia septiembre 2023: Gestion de Activos y Pasivos;
Controles de riesgo y monitoreo.

Sept-22

Aprobacion acta 75 GAP; Informe economico vy Analisis de Mercado; Recomendacion: Ampliacion del cupo de emision
de CDT 2023; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia octubre 2023; Gestion de Activos y Pasivos; Controles de
riesgo y monitoreo.

Oct-25

Aprobacion acta 76 GAP; Informe econdmico y Analisis de Mercado; Resultados portafolio; Portafolio de Referencia
noviembre 2023; Gestion de Activos y Pasivos; Controles de riesgo y monitoreo.

Nov-22

Aprobacion acta 77 GAP; Informe economico vy Analisis de Mercado; Aprobacion presupuesto de ingresos del portafolio propio
para 2024. Recomendacion: VME vy cupos de contraparte. Recomendacion: Ampliacion del cupo de emision de CDT 2023;
Resultados portafolio; Portafolio de Referencia diciembre 2023; Liquidez y captaciones; Controles de riesgo y monitoreo.

Fuente: Findeter 2023
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Comite de Credito de apoyo
para Junta Directiva

El Comité de Crédito de apoyo para Junta
Directiva tiene como objetivo monitorear y
recomendar |os lineamientos y condiciones
generales de Ias lineas de credito a

la Junta Directiva y esta conformado

por cinco miembros de este organo.

Las funciones del comité de crédito se pueden
consultar en Codigo de Buen Gobierno,
numeral (2.3.4.2 Funciones, Pagina 29).

En sesion extraordinaria del 18 de octubre
de 2022 (Acta 405) fueron designados por
parte de la Junta Directiva como miembros
del Comité de Crédito los doctores Juan
Manuel Russy Escobar, Martha Catalina

Tabla No. 14

Velasco, Jorge Armando Rodriguez Alarcon,
Nestor Urrea Duque vy Luis Fernando Velasco
Chaves. Estas designaciones se dieron en
reemplazo de los doctores César Negret
Mosquera, Ana Maria Palau Alvargonzalez
y Victor Munoz Rodriguez; posteriormente,
con motivo de la renuncia del doctor

Juan Manuel Russy, secretario general
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
en julio 2023, ingreso la doctora Nasly
Jennifer Ruiz Gonzalez, secretaria general
de dicho ministerio en su reemplazo.

En el 2023, el comité sesiono en tres
oportunidades, reuniones que se
adelantaron en forma presencial y
virtual, (sesiones ordinarias), presididas
por el doctor Nestor Urrea Dugue.

Temas tratados por Comité de Crédito de apoyo a la Junta Directiva afio 2023

Sesion Tema

« Incorporacion de la metodologia para el otorgamiento de crédito directo a Patrimonio
Autonomo constituidos por Findeter para el desarrollo de proyectos de inversion en
infraestructura vy 10s demas que se encuentren dentro de sus sectores elegibles

« Actualizacion de politica del reglamento de redescuento para operaciones

May-17

previamente desembolsadas

« Actualizacion de Valores de Maxima Exposicion y cupos de contraparte

« Incorporacion de la metodologia para el otorgamiento de crédito directo a
las empresas comercializadoras y distribuidoras de energia eléctrica que
Ago-23 hayan aplicado a |a opcion tarifaria regulatoria establecida por la Comision de

Regulacion de Energia y Gas - CREG

« Actualizacion de politicas de recuperacion de cartera de crédito directo

« Actualizacion de la metodologia para el otorgamiento de credito directo
a Patrimonio Auténomo constituidos por Findeter para el desarrollo de
proyectos de inversion en infraestructura y los demas que se encuentren
dentro de sus sectores elegibles de conformidad con las recomendaciones de la

Sept-21

Superintendencia financiera de Colombia

« Cambio en el reglamento de redescuento de la denominacion del sector
Industria Cultural, Creativa y Economia Naranja a sector Industria y Economia

Cultural y Creativa

Fuente: Findeter 2023

Tabla No. 15
Asistencia al Comité de Crédito afno 2023

Sesiones Ordinarias

Principal o Suplente

Juan Manuel Russy Escobar
Secretario General 1
Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico

Sesiones Extraordinarias

Martha Catalina Velasco Campuzano
Ministra de Vivienda, Ciudad y Territorio

Néstor Mario Urrea Duque
Director General de Apoyo Fiscal 2
Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico

Jorge Armando Rodriguez Alarcon
Miembro Independiente

Fuente: Findeter 2023

Tabla No. 16
Asistencia al Comité de Crédito posteriores al mes de septiembre de 2023

Principal o Suplente

Nasly Jennifer Ruiz Gonzalez
Secretaria General 1
Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico

Sesiones Ordinarias

Sesiones Extraordinarias

Martha Catalina Velasco Campuzano
Ministra de Vivienda, Ciudad y Territorio

Néstor Mario Urrea Duque
Director General de Apoyo Fiscal 1
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Jorge Armando Rodriguez Alarcon
Miembro Independiente

Fuente: Findeter 2023
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Carta a los Accionistas 2.1.6. EQUipO

Resumen ejecutivo Directivo
01 FETEETCircular 012 de 2022
Perfil de Findeter - Practicas de sostenibilidad e

inversion responsable del emisor
Numeral 7.4.1.3.1. Analisis del
Gobierno Corporativo; Sub numeral
7.4.1.3.1.1. Descripcion de la
estructura de la administracion
. . 03 del emisor, Literales (iii)
Direccionamiento Composicion y funcionamiento
Estrategico . .
de la alta gerencia del emisor,
(iv) Perfiles profesionales y
04 experiencia de los directores
Sostenibilidad y la alta gerencia del emisor y
CONECEREE (v) Criterios de independencia
adoptados por el emisor para
05 el nombramiento de directores
Compromiso con y miembros de los comités de

el desarrollo y
fortalecimiento territorial apoyo. TCFD/ Gobernanza

02

Gobierno Corporativo

06 Composicion de la
Finanzas Responsables alta gerencia
07 © Eauipo directivo de Findeter
Nuestros Habilitadores
Tabla No. 17
08 Equipo directivo a 31 de diciembre de 2023

Perspectivas 2024

] Funcionamiento de TCFD / G
Juan Carlos Muiiiz Pacheco |a a|ta gerenc|a
e Al T | f09 Presidente En nuestra organizacion la alta gerencia Tiene a su cargo a la Secretaria General,
Int edr d eG ntQ,rme . i R ] esta conformada por el presidente, que a su vez es responsable de liderar 1as
ntegraao de Lestion 'y Liliana Maria Zapata Bustamante Laura Mercedes Pefia Rodriguez . . _ . . . .
Sostenibilidad . , , . quien ejerce la representacion legal estrategias de la gestion administrativa,
Secretaria General Vicepresidente de Planeacion . , ., .,
de la entidad ante terceros y demas gestion del talento humano, gestion
10 Richard Orlando Martinez Hurtado Leonardo Fabio Ramos Lozada autoridades del orden administrativo juridica y gestion contractual. De otra
Eetadas Finaoe Vicepresidente Financiero Vicepresidente de Riesgos 0 jurisdiccional garantizando los parte, también tiene a su cargo seis
y dictamen del . _ . . resultados a través del planteamiento vicepresidencias: Comercial, Financiera,
. . Maria Amparo Arango Valencia Ingrid Catalina Giraldo Cardona . ) . ) ., .
Revisor Fiscal . . } ] ) _ de las estrategias anuales encaminadas Riesgos, Operaciones, Planeacion y Téecnica
Vicepresidente Comercial Vicepresidente de Operaciones . .., .., L
a cumplir la mision y vision. que son las encargadas de dirigir la
1 1 Martha Patricia Martinez Barragan planeacion, ejecucion, evaluacion, control v
Aprobacion del Informe Vicepresidente Técnico seguimiento de 10os programas a Ssu cargo.
(Acta JD)
Fuente: Findeter 2023
ANnexos
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>> Gobierno Corporativo

Juan Carlos Muiiz Pacheco, presidente
Funciones:

1. Presentar a consideracion de la Junta
Directiva un informe anual sobre
gobierno corporativo, la planeacion
estratégica de la sociedad vy los planes
Y Programas para su cumplimiento, asi
como hacer seguimiento a su ejecucion.

2. Implementar las estrategias vy politicas
aprobadas por la Junta Directiva
relacionadas con el control interno, el
gobierno corporativo y la administracion
de riesgos y velar por su cumplimiento.

3. Ejecutar las decisiones de la
Asamblea General de Accionistas
y de la Junta Directiva.

Tabla No. 18

4. Nombrar y remover los empleados
de la organizacion y en general,
dirigir y controlar el personal de
la entidad, de conformidad con
las disposiciones vigentes.

5. Ordenar vy dirigir la contratacion de
Findeter y escoger v suscribir 0s
contratos y actos necesarios para
el cumplimiento del objeto de la
sociedad o que se relacione con la
existencia y funcionamiento.

Para conocer las demas funciones del
presidente y de los otros miembros
de la alta gerencia de Findeter,
consulte el Manual de funciones,
requisitos y competencias’; se
puede ubicar la informacion de
acuerdo con el siguiente cuadro:

Ubicacion de las Funciones de Miembros de la Alta Direccion en Codigo

de Buen Gobierno

Otros miembros del

Manual de funciones, requisitos y

. . . . Paginas
equipo directivo competencias (humerales) &
Juan Carlos Muiiz Pacheco
. 1 bala7

Presidente
Liliana Marla Zapata Bustamante 3 16 3 13 18
Secretaria general
L'fzura M.ercedes Peia qurlguez 4 26 a3 27
Vicepresidente de Planeacion
N!arla Amparo Arangp Valencia c 35 313 36
Vicepresidente Comercial
Leonardo Fabio Ramos Lozada
Vicepresidente de Riesgos (*) . qdialash
qurld cf':ltallna Giraldo Fardona - 5131353
Vicepresidente de Operaciones
R-|chard.0rlandp Martlnez Hurtado 3 6131363
Vicepresidente Financiero
Martha Patricia Martinez Barragan g 67

Vicepresidente Técnico

(*) TCFD / G: Consultar funciones Numeral 6, Funciones 11y 12,

Fuente: Codigo de Buen Gobierno Findeter

Perfiles miembros de Alta Gerencia

Juan Carlos Muniz
Pacheco, presidente:

Administrador de empresas de la
Universidad Autonoma del Caribe,
especialista en Finanzas con énfasis
en evaluacion de proyectos de la
Universidad Externado de Colombia
y la Universidad de Columbia en
Nueva York y master en Direccion
y Administracion de Empresas
ISEAD vy del Centro Universitario
Villanueva, adscrito a la universidad
Complutense de Madrid.

Se ha desempefnado como
subsecretario de Despacho de

la Subsecretaria de Rentas de la
Secretaria de Hacienda de Atlantico
y secretario de Despacho de la
Secretaria de Hacienda del mismo
departamento. Adicionalmente,
trabajo en Telefonica y Fiduagraria, vy
fue docente de la Universidad Simon
Bolivar y Politécnico Costa Atlantica.

Liliana Maria Zapata Bustamante,
secretaria general:

Abogada de la Universidad Autdnoma
Latinoamericana de Medellin. Con
especializacion en Gerencia Tributaria
y maestria en Propiedad Intelectual

y Derecho de las Nuevas Tecnologias.
Experta en temas juridicos, legales

y de contratacion publica, y con
experiencia en cargos como Gerente
del Consorcio FIA; viceministra

de Preescolar, Basica y Media del
Ministerio de Educacion; secretaria
general del Ministerio de Educacion,
en el Departamento Administrativo
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
en la Comision Nacional del Servicio
Civil; veedora distrital delegada para
la Contratacion en el Distrito Capital,
y fiscal anticorrupcion, entre otros.

Su conocimiento de los asuntos legales
relacionados con la administracion

de lo publico le ha permitido
acompanar importantes procesos

de modernizacion en diferentes
entidades. Cuenta con mas de 29

anos de experiencia profesional.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023

Participacion organos de
administracion o control:
« (Consorcio FIA-Gerente

« Ministerio de Educacion Nacional -
secretaria general y viceministra

« (Colciencias - secretaria general
y subdirectora encargada

« Comision Nacional del Servicio
Civil -secretaria general

« Veeduria Distrital-veedor
distrital delegado

« Fiscalia General de la Nacion-
fiscal delegado anticorrupcion

« Miembro de Junta Directiva del FNA

« Miembro del Consejo
directivo del FFIE

« Miembro de Consejo Directivo del
Colegio Mayor de Cundinamarca

« Miembro del Consejo directivo
de la Universidad ITSA

« Miembro del Consejo directivo
de la Universidad del Atlantico

« Miembro de Junta Directiva FNG
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Ingrid Catalina Giraldo Cardona,
vicepresidenta de operaciones:

Profesional en Gobierno y Relaciones
Internacionales, especialista

en Administracion Financiera y
especialista en Gerencia. Cuenta
ademas con una maestria en
Administracion MBA vy una Maestria
Internacional en Liderazgo.

Tiene una amplia experiencia en
entidades privadas como el banco
Washington Mutual (hoy JP Morgan
Chase) en Estados Unidos vy entidades
publicas entre las que se destacan la
Contraloria General de la Republica,

la Aerocivil y la Auditoria General de
la Republica desempenandose como
directora de Control Fiscal. Cuenta con
19 anos de experiencia profesional.

Leonardo Fabio Ramos Lozada,
vicepresidente de riesgos:

Economista y administrador de
empresas con especializaciones

en Gerencia Estratégica, Riesgos,
Finanzas, y maestria internacional

en Administracion de Empresas MBA.
Cuenta con la maxima certificacion
otorgada por el Autorregulador del
Mercado de Valores (AMV) en |a
modalidad de directivo. Habilidades
analiticas, pensamiento critico e
investigacion en riesgos financieros y
no financieros con amplia experiencia y
conocimiento en la creacion, desarrollo
de estrategias y planes de accion para
prevenir y mitigar la materializacion
de riesgos del sector financiero vy el
relacionamiento con las calificadoras
de riesgo y entes de control.

Ha estado al frente de areas de
Riesgos y Operaciones en entidades
del sector financiero tales como:
Bolsa de Valores de Colombia (BVQ),
Banco Agrario de Colombia, Citibank,
Banco de Occidente, Fiduagraria,
Crear valores SCB, Proyectar
Valores SCB y Casa de Bolsa SCB,
gestionando de manera rigurosa y
eficaz los diferentes sistemas de
administracion del riesgo vigentes y
establecidos por la SFC. Experiencia
profesional especifica superior a

25 anos en el sistema financiero.

Richard Orlando Martinez
Hurtado, vicepresidente
financiero:

Administrador financiero y de empresas,

con maestria en Administracion

MBA, amplia experiencia en el
desarrollo de estrategias de inversion
en el sector real y financiero.

Su desempefno en companias como
Corredores Asociados vy el Fondo de
Pensiones y Cesantias de Porvenir le
han permitido adquirir experticia en

el analisis de mercados, analisis de
riesgos financieros y gestion efectiva
de portafolios de inversion. Cuenta con
22 anos de experiencia profesional.

Participacion organos de
administracion o control:
« Corredores Asociados S.A.- director

« (|l HOSA LTDA - jefe de operacion

Maria Amparo Arango Valencia,
vicepresidenta comercial:

Ingeniera industrial con maestria

en Administracion MBA, con amplio
conocimiento en estrategias comerciales
que ha liderado de manera exitosa

en empresas del sector real.

Su larga trayectoria profesional en
Fiduciaria de Occidente, Fiduprevisora,
Pedro Gomez y Cia. y Porvenir, le han
permitido dirigir equipos comerciales
enfocados en la obtencion de resultados
y en la excelencia en la prestacion

de asesoria comercial. Cuenta con 22
anos de experiencia profesional.

Participacion organos de
administracion o control:
« Fiduciaria de Occidente -

vicepresidenta comercial

« Fiduprevisora - vicepresidenta
comercial

« Pedro Gomez y CIA -
vicepresidenta comercial

« Porvenir - gerente nacional
de pensiones voluntarias.

Laura Mercedes Pefia Rodriguez.
vicepresidenta de planeacion:

Administradora de empresas,
especialista en Gerencia Financiera
y magister en Administracion MBA;
actualmente, cursa una maestria
en Banca y Finanzas. Cuenta

con experiencia en el disefio y
ejecucion de planes estratégicos
para el fortalecimiento, desarrollo
e innovacion institucional.

Su desempeno en empresas como
Fiduprevisora y Tampa Cargo, sumado
a Sus conocimientos en gerencia
financiera le han permitido disefnar
planes de accion para las distintas
areas de una empresa y definir la
estrategia a seguir enfocada en la
consecucion de resultados. Cuenta con
16 anos de experiencia profesional.

Participacion organos de

administracion o control:

» Fiduprevisora-gerente
de planeacion.

» Miembro de la Junta
Directiva del FNG

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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>> Gobierno Corporativo

Martha Patricia Martinez
Barragan, vicepresidenta técnica:

Administradora de empresas con
especializacion en gestion de entidades

territoriales y maestria en salud publica.

Cuenta con amplia experiencia en
gestion de proyectos vy ha trabajado
en empresas como Consorcio
Domun, Consorcio MG in, MG Group
y Universidad Nacional. Cuenta

con 30 anos de experiencia.

Criterios de independencia
adoptados por el emisor para

el nombramiento de directores

y miembros de los comiteés de
apoyo que tenga el emisor.

Los miembros de Junta Directiva que
tengan el caracter de independientes,
en el documento de aceptacion de

su calidad de miembros realizan una
doble declaracion de independencia:
del nuevo miembro ante la entidad,
Sus accionistas y el personal de

la alta gerencia, practica que se
encuentra senalada en nuestro
Codigo de Buen Gobierno.

Buenas practicas de gobierno,
etica, integridad y transparencia

Circular 012 de 2022- Practicas de
sostenibilidad e inversion responsable
del emisor (Numeral 7.4.1.3.1. Analisis
del Gobierno Corporativo; Sub numeral
7.4.1.3.1.1. Descripcion de la estructura
de la administracion del emisor, Literales
(viii) Mecanismos implementados por el
emisor para la gestion, identificacion y
administracion de conflictos de interés y
(xii) Estructura de gobierno adoptada por
el emisor para lograr un trato equitativo
de los inversionistas y promover su
participacion. SASB / Etica empresarial

Consecuentes con los aspectos definidos
en el Codigo de Buen Gobierno y el Codigo
de Etica e Integridad, implementamos

el plan de formacion para 2023, con

el objetivo de actualizar y afianzar

los conocimientos en diversos campos

lo que nos permite una amplia gama

de posibilidades para desarrollar |as
capacidades de nuestro personal.

Durante la vigencia de 2023, reforzamos Ia
importancia hacia todos los colaboradores
respecto del conocimiento y aplicacion

del Codigo de Etica e Integridad v el

Codigo de Buen Gobierno, a través de

los eventos corporativos de alineacion
estrategica como Findeter Cuenta, en el
que se hizo énfasis en la apropiacion y
exaltacion de la cultura e integridad del
buen gobierno en Findeter. En este evento
de alineacion estratégica reconocimos

a los trabajadores que representaron

en sus dependencias los valores
institucionales y que fueron seleccionados
por sus companeros. Para este evento
contamos con la participacion presencial
de los trabajadores que pertenecen a

las sedes de Bogota y regionales.

Para el segundo semestre, realizamos, a
traves de una estrategia innovadora, |a
capacitacion de ética y valores en la cual
buscamos profundizar la vivencia de los
valores corporativos, por medio de una
metodologia experiencial en la que tuvimos
la oportunidad de tener un acercamiento
distinto a estos importantes conceptos.

Cabe resaltar que esta iniciativa estaba
enmarcada en la campafna TTRIVIC
(Transparencia, Trabajo en equipo, Respeto,
Integridad, Vocacion del servicio, Innovacion
y Compromiso), en la cual los colaboradores

&E

A

La formacion continua de
nuestros colaboradores es
un pilar fundamental de
nuestra estrategia, como
empresa familiarmente
responsable.

se comprometieron a convertirse en
embajadores de cada uno de los valores

y a hacer parte de una fraternidad donde
SUS integrantes van a izar las banderas

de los valores y potenciar su apropiacion.
En esta actividad logramos impactar a un
promedio de 500 personas de todas las
regiones, asi como de las sedes en Bogota.

La experiencia de nuestros colaboradores no

solo se centra en sus habilidades técnicas y
operativas, sino también en la comprension
profunda vy la aplicacion constante de

los valores y de la ética que deben regir
todas sus actuaciones tanto hacia dentro
como hacia afuera de la entidad. Esta

comprension es crucial para fomentar un

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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ambiente laboral donde la transparencia, la
integridad vy el respeto mutuo son la norma.

Es importante senalar que efectuamos

de manera permanente importantes
esfuerzos para mantener actualizados a

los colaboradores en este tema haciendo
uso de distintas metodologias, no solo para
dar cumplimiento a la normativa que asi lo
sefala, sino convencidos de la importancia
que tiene la vivencia de estos como parte
de nuestra cultura organizacional.

Realizamos jornadas de induccion al
nuevo personal para dar a conocer el
Codigo de Etica e Integridad, durante estas
jornadas se firma la adhesion a dicho
codigo, con lo que buscamos afianzar su
compromiso tanto con el cumplimiento de
los objetivos de la organizacion como con
el fortalecimiento de los pilares de buen
gobierno y responsabilidad corporativa.

El Cédigo de Etica e Integridad vy
Transparencia y el Codigo de Buen Gobierno
representan el corazon de nuestra cultura
organizacional. Este documento, mas que un
conjunto de normas es un compromiso Vivo
con la ética, integridad y transparencia, que
se infunde en cada aspecto del quehacer de
la entidad, desde las decisiones estrategicas
hasta las interacciones cotidianas, incluye

a todos los grupos de interés y promueve
un impacto positivo en la comunidad.

La formacion continua de los colaboradores
es otro pilar de nuestra estrategia, con la
que buscamos garantizar la coherencia
frente a los principios éticos. El objetivo es
que nuestros colaboradores se conviertan

en multiplicadores de informacion, mediante

capacitaciones regulares que fortalecen

SUs conocimiento y competencias. Todos

los colaboradores deben participar
activamente de las jornadas de capacitacion
Sin excepcion, las cuales estan soportadas
en el presupuesto y plan de compras
ejecutable con el Plan de Formacion Anual.

Estas acciones no solo protegen la
integridad de nuestra entidad, sino que
también contribuyen a la construccion
de una reputacion solida basada en la
confianza, la credibilidad y el respeto.
Al final, el Codigo de Etica e Integridad
se convierte en mas que un documento
en una manifestacion de nuestro
compromiso con los mas altos estandares
de conducta ética, que resuenan en cada
aspecto de su operacion vy relaciones.

Mecanismos
Implementados para la
gestion, identificacion
y administracion de
conflictos de interes.

Contamos con un Codigo de Etica e Integridad
en el cual se encuentran los principios, valores
y lineamientos éticos minimos de obligatorio
cumplimiento para todos nuestros directivos
y trabajadores, de cara a los diferentes

grupos de interés vy del pais en general. Este
documento se encuentra publicado en Ia
pagina web en la direccion: https://www.
findeter.gov.co/relacion-con-inversionistas

Es deber de los administradores, directivos
y trabajadores cerciorarse si dentro de

los temas tratados en desarrollo de sus
funciones se advierte un conflicto de
interés. En el Codigo de Etica e Integridad
Sse encuentra un titulo especial en donde
se desarrolla este tema, su clasificacion,
instancias de estudio y resolucion de estos.

La regulacion de los conflictos de

interés se da cuando en ejercicio de sus
funciones, los administradores, directivos
y colaboradores deben tomar decisiones
en 1as cuales deban elegir entre el interes
de Findeter y su interés personal o el de
tercera persona. Para el efecto, hemos
implementado, a través de capacitaciones,

la interiorizacion de conceptos en esta
materia, a fin de reforzar el conflicto de
interés, asi como las areas competentes
para resolverlos, componentes que
encuentran su desarrollo en dicho codigo,
temas que son reportados ante el Comité
de Gobierno Corporativo de Findeter.

Estructura de gobierno
adoptada para lograr un
trato equitativo de los
|nver5|pr_1|sta.s,y promover
Su participacion.

Mediante el cumplimiento de los
estandares IR, hemos logrado crear,
administrar y gestionar canales

de comunicacion 6ptimos con

los inversionistas, suministrando
informacion relevante, oportuna y
completa que facilita el comportamiento
del mercado financiero y la toma

de decisiones en el mismo.

Dentro de las acciones que hemos Ilevado
a cabo para cumplir con los requisitos

IR de |a Bolsa de Valores de Colombig,
destacamos |os eventos trimestrales de
presentacion de resultados a inversionistas
en los que informamos al mercado
nuestros resultados trimestrales, desde

el punto de vista financiero, comercial

y técnico, asi mismo, atendemos las
preguntas que los inversionistas
requieran respecto a nuestra gestion.

Durante 2023, los eventos online fueron
realizados en inglés por medio de una
plataforma web en vivo (Zoom), donde
los grupos de interes que deseaban
conectarse lo pudieron hacer de manera
libre. Estos encuentros se Ilevaron a cabo
en las siguientes fechas: 10 de julio, 29
de septiembre y 14 de diciembre. En
cada una de las presentaciones contamos
con la asistencia de inversionistas y
otros miembros de los grupos de interés
interesados en conocer nuestra gestion.

Informe de Gestion vy Sostenibilidad 2023
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También contamos con un correo electrénico
y Una extension telefonica destinadas
exclusivamente para que los inversionistas
puedan comunicar todas sus preguntas e
inquietudes acerca de nuestra entidad, sus
inversiones o cualquier asunto que consideren
relevante. Para responder de manera oportuna
a las necesidades de informacion, contamos
Con una persona bilingue en el cargo de
Oficial de Relacion con Inversionistas, el cual
esta atento a responder de manera oportuna,
clara y transparente cualquier inquietud y
necesidad de informacion que se tenga.

Politica Antifraude
y Corrupcion

[P EECE SASB / EE (FN-CB-510a.1,

Numeral 1; FN-CB-510a.2, Numeral 1)

Disponemos de una Politica Antifraude vy
Anticorrupcion, que tiene como objetivo
establecer un sistema integral, para
administrar los riesgos de fraude y
corrupcion, lo que genera una cultura de
prevencion, deteccion y respuesta oportuna
a 1os riesgos y conductas fraudulentas para
proteger sus intereses vy la responsabilidad
frente a sus colaboradores, proveedores,
clientes y demas grupos de interés.

La politica se desarrolla en el
siguiente marco normativo:

« Estatuto Anticorrupcion -
Ley 1474 de 2011.

« La guia Estrategias para la construccion
del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, emitida por
el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica (DAFP).

« Ley 2195 de enero 18 de 2022,
mediante la cual se adoptan medidas en
materia de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcion.

ajar en equipo porque juntos llegamos mas lejos, a practicar

el respeto en todas nuestras relaciones, a ser integros en nuestras

actuaciones diarias, a tener vocacion de servicio, ser innovadores
y estar comprometidos dando lo mejor a diario.

La(TRANSPARENCIA siempre ha hecho parte de nuestra identidad,
y ahora tendra un lugar protagonico en nuestro TTRIVIC.

La Politica define la “cero” tolerancia frente al
fraude y corrupcion y cuenta con mecanismos
de denuncia mediante el cual cualquier
tercero puede poner en conocimiento de

la administracion, una eventual conducta
fraudulenta por parte de sus trabajadores,

asi como un procedimiento, que establece

el tratamiento frente a la materializacion de
eventos de fraude y corrupcion. Durante el
2023, la Politica Antifraude y Anticorrupcion,
fue objeto de revision en lo referente al mapa
de riesgos el cual se encuentra publicado en
nuestra pagina web. Como parte del monitoreo
realizamos la medicion del perfil de riesgo,

la cual dio como resultado un perfil de riesgo
residual consolidado en nivel moderado.

El Codigo de Etica e
Integridad y Transparencia,
y el Codigo de Buen
Gobierno representan

el corazon de nuestra
cultura organizacional.

Adicionalmente contamos con el Codigo
de Etica e Integridad que contiene los
Principios y compromisos que rigen las
actuaciones de directivos y trabajadores
de cara a los diferentes grupos de interes,
asi como distintas politicas que buscan
guiar la conducta de los trabajadores,
entre las que se encuentran: manejo de
conflicto de interés, manejo de regalos e
invitaciones y prohibicion de participacion
en campanas politicas entre otras.

Durante el transcurso del ano, dentro del
programa de sensibilizacion, publicamos
en la intranet diferentes articulos
alusivos al tema: Riesgos asociados a

ingenieria social, Unidos contra el fraude,
entre otros. Adicionalmente, efectuamos
la evaluacion de los elementos que
componen la politica, obteniendo un
resultado considerado optimo.

A traves de las metodologias de
identificacion, medicion y control de riesgos,
establecimos el perfil de riesgo mediante Ia
calificacion de probabilidad de ocurrencia

e impacto en caso de la materializacion de
estos, asi como los respectivos controles, con
el fin de mitigar la probabilidad e impacto
mencionados. La relevancia de la Politica
Antifraude y Anticorrupcion radica en la
transparencia y confianza que genera en

los grupos de interés y en la poblacion del
pais en general respecto a las actuaciones de
los colaboradores, |0 que preserva la imagen
y reputacion de nuestra organizacion.

SASB / EE (FN-CB-510a.1, Numeral 1)

En efecto, es importante resaltar

que no se evidencid algun evento 0
presunto evento de fraude o corrupcion
que involucre a la alta gerenciao a
trabajadores de nuestra entidad.

Competencia desleal
SASB / EE (FN-CB-510a.1, Numeral 1)

En el desarrollo de nuestro objeto social,
Nnos encontramos sometidos a las reglas
relativas a la competencia, de acuerdo
con el numeral 2° del articulo 98 del
Decreto Ley 663 de 1993 (Estatuto
Organico del Sistema Financiero).

A su vez, como entidad vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia,
NOS preocupamaos por no incurrir en actos
constitutivos de competencia desleal y
por desarrollar la actividad crediticia

con sujecion a las reglas y practicas de la
buena fe comercial, dando cumplimiento
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a obligaciones tales como la publicacion
de las tarifas cobradas respecto de los
servicios y productos ofrecidos.

Frente a las operaciones de financiacion
que realizamos es importante indicar
que, en la modalidad de redescuento, l0s
intermediarios son los establecimientos
de crédito; por lo tanto, no se podria
configurar respecto de los mismos actos
de competencia desleal, mas aun, cuando
existe igualdad en las condiciones para
acceder a lineas de redescuento.

En cuanto a las operaciones de crédito
directo que desarrollamos de manera
excepcional, las mismas se encuentran
dirigidas a entidades territoriales, con
condiciones crediticias especiales,

con el objeto de financiar proyectos

de inversion, o que permite ampliar

el mercado de opciones para que |0s
destinatarios de esta operacion puedan
obtener recursos en condiciones similares
a las que ofrece la banca privada.

Por otra parte, al analizar este aspecto
frente a otros participantes de la actividad
financiera, que se encuentran dentro del
tipo de entidades con régimen especial
como Findeter, evidenciamos que no se
podria configurar practicas de competencia
desleal, ya que cada una de estas desarrolla
sus actividades de acuerdo con su objeto
social, dentro de un segmento distinto,

que han sido igualmente aprobadas

por la ley, como es el caso de Finagro

y Bancoldex, entre otros, por o tanto

no se tendrian como competidoras.

De acuerdo con lo expuesto, nuestra
entidad, en ejercicio de sus actividades
autorizadas, no ha incurrido en actos
que pudieran constituir competencia
desleal, tales como desviacion de la
clientela, actos de desorganizacion, actos
de confusion, actos de engano, actos

de descrédito, actos de comparacion,

actos de imitacion, explotacion de
la reputacion ajena, violacion de
secretos, induccion a la ruptura
contractual y violacion de normas.

2.2.1. Autoevaluacion
de la gestion de la
Junta Directiva

NI S R EIRODS16; Circular 012

de 2022 - Practicas de sostenibilidad

e inversion responsable del emisor
(Numeral 7.4.1.3.1. Analisis del Gobierno
Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1.
Estructura de la administracion del
emisor, Literal (vii) Procesos de
evaluacion de la junta directiva, sus
organos de apoyo y la alta gerencia.

En el marco de las buenas practicas de
Gobierno Corporativo, la Junta Directiva
realizo su autoevaluacion de la gestion

Tabla No. 19

adelantada durante 2023. La valoracion
se hizo en un rango de 1 (nunca) a

5 (siempre) y participaron en este
proceso 5 miembros de la junta que

se encontraban habilitados. EI Comite

de Gobierno Corporativo reviso y

avalo el esquema de autoevaluacion

y el cuestionario conformado por 14
preguntas individuales, 22 grupales y 28
para comités de apoyo (7 para cada uno).

El resultado promedio fue de 4,86,
mayor al obtenido en 2022 cuando

fue de 4,71. Se destaca principalmente
un mejor desempeno en el rol de I3
gobernanza y dinamica y funcionamiento
principalmente, acompanados por

la mejora en el componente de
estructura. Respecto al Procesos de
informacion financiera, auditoria interna
y controles se tiene un resultado

muy similar al del afo anterior.

Los resultados se pueden observar
en la siguiente tabla:

Resultado Autoevaluacion de la Gestion de la Junta

Directiva afio 2023

Componente

Resultados Resultados
2022 2023

Dinamica y funcionamiento 4,71 4,87
Estructura 477 4,88
Proce e informacion financiera, auditoria

y fc():ntsri)sleds inte?nos - e e 494 493
Rol en la gobernanza 4,66 4,85
Total general 4,71 4,87

Fuente: Calculos de Findeter

Procesos de evaluacion
de la Junta Directiva,

SUS Organos de apoyo

y la alta gerencia.

El proceso de evaluacion de la Junta
Directiva se realiz0 siguiendo las buenas
practicas de Deloitte para gobierno
corporativo, ademas de incluir insumos
del Manual para miembros de juntas
directivas del 2016 provenientes del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Este proceso tiene dos
propositos fundamentales:

« Formalizar un proceso de autoevaluacion
del desempefo de la Junta Directiva,
los comités y de evaluacion de la
gestion del presidente de Findeter.

+ Obtener informacion, desde lo individual
y lo grupal, respecto del aporte de
la Junta Directiva y del presidente
de Findeter a la sostenibilidad
y a la generacion de valor.

Para la evaluacion de los drganos de apoyo,
ser evaluan cuatro componentes: dinamica
y funcionamiento, estructura, rol de Ia
gobernanza, y procesos de informacion
financiera, auditoria y controles internos.

©

La construccion de una
reputacion solida basada en
la confianza vy el respeto
fortalecen la integridad

de nuestra entidad.

En el caso de la alta gerencia, se
realiza la evaluacion de desempefo
360° la cual es utilizada para medir
las competencias organizacionales y de
liderazgo de nuestros colaboradores. En
este proceso se efectuan evaluaciones
por parte de pares, jefes, personas

a cargo v la autoevaluacion. Este
ejercicio se realiza anualmente y los
resultados de 2023 seran entregados
para mediados de febrero de 2024.

2.2.2. Evaluacion de la
gestion del presidente

lgualmente, como una practica de Gobierno
Corporativo, la Junta Directiva realizo la
evaluacion de la gestion de la presidente
de Findeter durante 2023. En ella se

tuvo en cuenta un cuestionario de 11
preguntas y un tablero de indicadores
estratégicos acordes al Plan Estratéegico
Transformando Regiones con un peso

del 50% en cada componente.

El cuestionario utilizado fue el mismo
gue esta vigente y aprobado desde 2019
dada su pertinencia y aceptacion.

Durante 2023, tres personas lideraron
nuestra entidad asumiendo el cargo de
presidente. El primero de ellos fue el
doctor Ricardo Bonilla, actual ministro de
Hacienda, quien estuvo en la direccion
entre enero vy abril. En el periodo
comprendido entre mayo v julio, la
doctora Liliana Zapata, secretaria general,
asumio como presidenta encargada.
Desde finales de julio, el doctor Juan
Carlos Muiiz preside Findeter.

El resultado del cuestionario en general
tuvo una calificacion promedio de Ias tres
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gestiones de 4,85, resultado superior al
del 2022 que fue de 4,61, en la cual los
factores que mas se destacan son una
adecuada periodicidad para presentar

resultados, la participacion del presidente

en la promocion de la mision, vision y

valores de la entidad v la implementacion

de politicas vy estrategias aprobados por
la justa directiva. El resultado general
queda con un cumplimento del 147,51%.

A continuacion, se observa el
resultado consolidado con cada
uno de sus componentes:

Este resultado general de sobrecumplimiento

se explica principalmente por el
tablero de indicadores, en el cual se
superaron ampliamente las metas
establecidas para 2023 en todos los
indicadores que lo componen, logrando
un cumplimiento para desembolsos

del 128,7%, financiacion municipios y

distritos categoria 3, 4, 5y 6 del 319,4%,

proyectos con impacto en municipios
categoria 3, 4,5y 6 conun 257,2% vy
ROE antes de impuestos con 101,6%.

Tabla No. 20

2.2.3 Procedimiento
para potenciales
reformas a los
estatutos

De acuerdo con lo sefalado en el
Codigo de Buen Gobierno, el Comité
de Gobierno Corporativo tiene como
funcion estudiar las propuestas de
reforma a los Estatutos y Codigo de
Gobierno Corporativo presentadas por
la administracion que tenga relacion
con el buen gobierno de la sociedad
y presentar las modificaciones,
actualizaciones y derogatorias de
las disposiciones relacionada con el
gobierno corporativo. Las reformas
una vez son analizadas por este
comité son presentadas ante Ia
Junta Directiva para su aprobacion
y posterior presentacion ante la
Asamblea General de Accionistas.

Resultado evaluacion de la gestion del presidente 2023s

Concepto Puntaje maximo

Bateria de 11

Puntaje Porcentaje
obtenido ponderado

2,50 (50 %) 2,43 97 %
preguntas
Tablero de
, 2,50 (50 %) 4,95 198,03 %
Indicadores
Calificacion Calificacion sobre 5 7,38 147,51 %

Fuente: Calculos de Findeter

Transacciones con partes

relacionadas (TPR)

([TIPEER Circular 012 de 2022 - Practicas de
sostenibilidad e inversion responsable del
emisor (Numeral 7.4.1.3.1. Analisis del Gobierno
Corporativo; Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Descripcion
de la estructura de la administracion del emisor,
Literal (ix); Numeral 7.4.1.2.6. Operaciones
efectuadas con partes relacionadas al emisor

Por efectos de las actividades propias de la Junta
Directiva, se pagaron honorarios a sus miembros

por concepto de asistencia a reuniones de Ia

Junta Directiva y comités de apoyo, la suma

de COP1.098,3 millones al 31 de diciembre de

2023. No se reportaron TPR adicionales.

Durante 2023 en el marco de nuestras politicas
de bienestar y el modelo efr, dispusimos para 10s

trabajadores créditos con tasas asequibles en las
lineas de vivienda, vehiculo, estudio, libre inversion y
calamidad doméstica, cuyo objetivo principal es brindar
bienestar a las familias de nuestros trabajadores. Para
el ano en menciodn, se otorgaron préstamos por un
monto total de COP30.949 millones siendo vivienda

la linea mas representativa con una participacion del
89 % del total del monto aprobado, beneficiando a

un total de 61 familias, lo que aporta seguridad a los
trabajadores y se traduce en felicidad y productividad,
generando un alto estandar de calidad en el trabajo.

Con respeto a la linea de vehiculo se beneficiaron
22 familias, equivalente al 7 % del valor total
aprobado. En las lineas de libre inversion,
educacion y calamidad fueron beneficiadas un
total de 31 familias, correspondiente al 3,8 %.
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Tabla No. 21

Préstamos otorgados a los colaboradores de la entidad en

2023 como partes relacionadas

NUmero de

aprobaciones

Vivienda 27.487 61
Vehiculo 2.275 22
Libre inversion 1.132 28
Calamidad 1
Estudio 2
Total 30.949 114

Fuente: Findeter - Cifras en millones de pesos.

Circular 012 de 2022 - (Numeral
7.4.1.3.1. Analisis del Gobierno
Corporativo; Sub numeral
7.4.1.3.1.1. Literal (ix).

Descripcion de
los mecanismos
iImplementados

or el emisor para

a realizacion de
operaciones con
partes relacionadas.
Dentro de nuestras politicas de
gestion que hacen parte del Codigo
de Buen Gobierno, contamos con
la Politica de TPR, en la que se
define el término de la siguiente
forma: “es una persona o entidad
que estd vinculada con Findeter

y quien puede ejercer el control,
influencia significativa o formar
parte de los trabajadores claves
de la gerencia de Findeter”. En
este sentido, los accionistas
que individualmente posean
mas del 10% de las acciones,
miembros de Junta Directiva,
el presidente, el secretario
general, los vicepresidentes y
sus familiares hasta el segundo
grado de consanguinidad, segundo
grado de afinidad y unico civil,
hacen parte de esta politica.

Adicionalmente, nuestra entidad
revela estas operaciones en los
informes trimestrales, anuales
y en las notas que acompanan
los estados financieros.

Relacion con inversionistas

i findetel =5

Findete

PACIFICO

REGIGNAL

([TTPFLY Circular 012 de 2022 -

(Numeral 7.4.1.3.1. Analisis del
Gobierno Corporativo; Sub numeral
7.4.1.3.1.1. Descripcion de la
estructura de la administracion

del emisor, Literal (ix); Numeral
7.4.1.2.6. Operaciones efectuadas
con partes relacionadas al emisor)

En noviembre de 2023, Ia BVC nos
otorgd por noveno ano consecutivo el
certificado Emisor Investor Relations

IR, mediante el cual se nos reconoce el
cumplimiento e implementacion de los mas
altos estandares establecidos en la Circular
Unica de la Bolsa de Valores, en materia
de gobierno corporativo, revelacion de
informacion y relacion con inversionistas.

Es de anotar, que tan solo 32 de los cerca
de 175 emisores que tiene el mercado
publico de valores cuentan con este sello. El
certificado IR nos posiciona ante el mercado
COmMOo uno de los emisores con mejores
practicas corporativas, ubicandonos dentro
de la lista de emisores de valores mas
transparentes del mercado, incrementando
asi la confianza de los inversionistas

locales y extranjeros en nosotros.

Ademas del certificado, estuvimos en el “Top
5 emisores” con mejores niveles de adopcion
del estandar de revelacion en 2023, ranking
de emisor de valores IR que divulga Ia

BVC gracias al diagnostico que realiza

en alianza con el CESA. Esto demuestra
nuestro compromiso por seguir mejorando vy

© Evento Transformando
Regiones en Cartagena.

©
l

8
1o
=

Para cumplir con los
requisitos IR de la BVC,
realizamos presentaciones
trimestrales donde
mostramos 10s
resultados a nuestros
inversionistas.
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promoviendo las mejores practicas de revelacion
de informacion con todos sus grupos de interes.

Mediante el cumplimiento de los estandares IR,
hemos logrado crear, administrar y gestionar
canales de comunicacion 6ptimos con 10s
inversionistas, suministrando informacion
relevante, oportuna y completa que facilita el
comportamiento del mercado financiero y la toma
de decisiones en el mismo. Dentro de 1as acciones
realizadas para cumplir con los requisitos IR de

la Bolsa de Valores de Colombia, se destacan

los eventos trimestrales de presentacion de
resultados a inversionistas en los que se informa
al mercado nuestros resultados trimestrales, desde
el punto de vista financiero, comercial y técnico,
asi mismo, atendemos las preguntas que 10s
inversionistas tengan respecto a nuestra gestion.

Otra de las acciones mas relevantes que realizamos
durante 2023, fue la consolidacion por parte de la
BVC de un centro de informacion llamada MERO

en el cual se migro toda la informacion requerida
por el programa IR v es la plataforma que el CESA
tiene como insumo para evaluar el contenido

de revelacion de informacion de las empresas

que hacen parte del programa IR incluidos los
estandares ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza).

A traves de nuestra pagina web en la seccion
de Relacion con inversionistas, la cual se
encuentra en espanol y en inglés, se revela

e informa expresamente |os factores ASG de
la entidad, identificando cada uno de estos
elementos solicitados dentro del programa IR
de la BVC, demostrando nuestra relevancia

y compromiso con el cumplimiento de los
mas altos estandares en estos aspectos.

De igual manera, durante el ano realizamos

la administracion y gestion de la pagina web

(en espanol y en inglés), actualizandola de
manera oportuna, facilitando el acceso a la
informacion financiera y corporativa para
nuestros inversionistas locales e internacionales,
logrando un mayor trafico de consulta en estos
portales. El enlace de consulta es https://www.
findeter.gov.co/relacion-con-inversionistas.

Rendicion
de cuentas

En consideracion a que nuestra mision

esta enfocada a generar bienestar a

los colombianos mediante el impulso a
proyectos sostenibles que transforman
territorios, la rendicion de cuentas se
concibe como un escenario de dialogo
permanente con la ciudadania, las
organizaciones de la sociedad civil, las
asociaciones privadas y publicas y demas
partes interesadas, con el proposito de
propiciar la construccion de pais a traves

del consenso vy la participacion ciudadana.

En el marco de la rendicion de cuentas
creemos en el dialogo como un ejercicio
dinamico de intercambio de ideas, en el
cual la ciudadania no solamente asume el
rol de exigir un adecuado manejo de los

recursos, sino que trasciende a una actitud
propositiva y de trabajo en equipo, donde

ve plasmados sus anhelos en proyectos
concretos que buscan la satisfaccion
de las necesidades de la comunidad. Es
decir, se hace también participe de la
consecucion de las metas establecidas.

Para ello, en consonancia con la
Estrategia de Gobierno Digital del
Ministerio de Tecnologias de |a
Informacion y las Comunicaciones,
tenemos dispuestos diversos canales de
comunicacion y participacion, a traves
de los cuales es posible expresar 1as
expectativas sobre nuestra gestion.

Nuestra estrategia de rendicion de cuentas
esta orientada a informar la gestion, de
una manera transparente y participativa,
para satisfacer las necesidades de los
grupos de interés y de la sociedad en
general, a traves de la generacion de
espacios de dialogo y materializacion

de los principios del buen gobierno.

© Evento Transformando
Regiones en Cartagena.

4
(Ox4cd

i

La Junta Directiva realizo
su autoevaluacion de la
gestion vy el resultado
promedio fue de 4,86,
mayor al obtenido en
2022 cuando fue de 4,71.
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Informacion de calidad

El Informe de Gestion y Sostenibilidad
se constituye en una herramienta de
rendicion de cuentas de superlativa
importancia, ya que en él se consolida
la gestion realizada y se destacan los
hechos mas relevantes para Ios grupos
de interes y aquellos ligados con
nuestra sostenibilidad, en su accion
responsable, desde las dimensiones
economicas, sociales y ambientales.

La version del 2022 y demas informes
historicos, permanece publicada en
nuestra pagina web para consulta de
los grupos de interes y del publico en

general a traves del enlace Informes de
Gestion y Sostenibilidad de Findeter.

Dialogo de doble via

con la ciudadania y

SUS organizaciones

En el marco de este componente
organizamos y ejecutamos una diversidad
de eventos, tales como foros, seminarios,
talleres y conversatorios, en los que
socializamos nuestra gestion con algunos
grupos de interés, las propuestas de
inversion y los proyectos ya realizados

O@O
td

Transformando Regiones
es el programa con el que
esperamos acompanar
integralmente a
gobernadores vy alcaldes
durante su mandato.

qgue contribuyeron a mejorar la
calidad de vida de los habitantes.

El dialogo con los grupos de interés,
Ciudadania y sus organizaciones, como
mecanismo de rendicion de cuentas,
es un ejercicio permanente que forma
parte de la gestion que se desarrolla
en los ambitos internos y externos.

Para esta vigencia 2023, se destaca el evento
realizado con los alcaldes y gobernadores
electos para el periodo 2024-2027 vy
denominado Transformando Regiones.

- ¢Qué es Transformando
Regiones?

Transformando Regiones es el programa
con el que nuestro banco se propuso
brindar un espacio idéneo para acompanar
de manera integral a gobernadores

y alcaldes de diferentes regiones de
Colombia durante su mandato.

A traves de esta iniciativa, estructuramos
herramientas vy estrategias que les permitiran
a los mandatarios administrar de manera
adecuada sus recursos V llevar a cabo
proyectos sostenibles y de alto impacto.

A 2026, esperamos haber contribuido a Ia
profundizacion de la descentralizacion, la
paz vy la seguridad como motor de desarrollo;
al crecimiento economico e inclusion social,
y al aumento de capacidades tecnicas,
administrativas, financieras vy fiscales de
gobernanza de todas las regiones del pais.

@ De izquierda a a derecha, Eduardo
Verano de la Rosa, gobernador
de Atlantico; Juan Carlos Muniz,
presidente de Findeter; Carlos
Fernando Galan, alcalde de
Bogota, vy Rodrigo Villalba,
gobernador del Huila.

- Resultados del evento:
Cerca de 200 alcaldes y gobernadores
electos de todo el pais se reunieron en
Cartagena en el evento de Transformando
Regiones, una iniciativa con la que
buscamos fortalecer las capacidades
de los nuevos mandatarios en:
planificacion del territorio, finanzas,
asistencia técnica en estructuracion

y gestion de proyectos, aspectos que
les permitiran afrontar los retos que
tendran en el ejercicio de sus cargos.

Mediante este programa, 1as
autoridades locales podran:

« Contar con las herramientas necesarias
que les permitan desarrollar
mejores estandares de gestion y
asertividad en sus funciones.

« |dentificar aliados para
hacer realidad los proyectos
detonadores del desarrollo.

Por ello, este evento académico y practico
brindd conceptos y herramientas a 10s
nuevos gobernantes sobre la manera

en que deben afrontar los retos que
tendran en el ejercicio de sus cargos.

Adicionalmente, se integraron a este
espacio representantes de primer
nivel del Gobierno nacional, la banca
multilateral, 1a banca de primer piso y
el grupo bicentenario, entre otros, que
proporcionaron la vision que se tiene
sobre el desarrollo de los territorios.
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>> Direccionamiento Estratégico

Estrategia empresarial -
direccionamiento estratéegico

Nuestro plan estratégico denominado
Transformando Regiones 2023-2026,

se enfoca en colaborar estrechamente
con el Gobierno nacional vy las

entidades territoriales para financiar

y ejecutar proyectos sostenibles

que generen una transformacion
significativa en los territorios,
aprovechando nuestra experiencia y
portafolio de servicios integrado.

Este plan, tiene como fin Ilevar a nuestra
entidad a ser reconocida en l0s proximo
cuatro anos como la Banca de Desarrollo
que contribuye de manera significativa al
fortalecimiento territorial y a la inclusion
financiera sostenible, a traveés de la oferta
de servicios integrales generando impactos
positivos principalmente en las entidades
territoriales 3, 4, 5y 6. Todo esto bajo una
estructura eficiente y rentable, que genera
valor a sus diferentes partes interesadas.

Transformando Regiones surgio a partir
de la aplicacion de una metodologia
participativa a finales del 2022, en donde
a través de reuniones, encuestas y otros

metodos de consulta se recopilo informacion

y necesidades de nuestros grupos de interes,

asi como las prioridades del Gobierno
nacional para identificar focos de trabajo vy
lineamientos que apuntan a la sostenibilidad
y el cierre de brechas en el territorio.

Este ejercicio dio como resultado la creacion
de una hoja de ruta, elaborada de la mano
de la Junta Directiva, que establecid un
proposito superior, una mision, vision, 4
perspectivas, 9 objetivos estratégicos y 24
indicadores, de los cuales 11 son nuevos

y representan los cambios necesarios

y desafios propuestos en nuestro Plan
Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Aprobado el pasado 29 de agosto de
2023 por la Junta Directiva, el plan
Transformando Regiones hoy se ilustra
en la famosa metodologia Balanced Score
Card como herramienta que facilita su
comprension, seguimiento y despliegue.
A continuacion, podremos reconocer 10s
grandes direccionadores estratégicos

y los objetivos propuestos para este
cuatrienio, agrupados en perspectivas:

Findeter 5
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Direccionamiento estratégico 2023 - 2026

Tabla No. 22
Direccionamiento estratégico

Direccionamiento estratégico

Propaésito superior: Mejorar la calidad de vida de los colombianos mas necesitados

Misidn: Somos el socio estratégico del gobierno nacional vy
entidades territoriales para la planificacion, estructuracion,
financiacion y ejecucion de proyectos sostenibles que
transforman territorios.

F2: Adaptacion al cambio climatico y transicion energética

Vision: Al 2026 seremos la Banca de Desarrollo reconocida
por contribuir al fortalecimiento territorial v la inclusion
financiera, mediante soluciones sostenibles e innovadoras.

F1: Brechas socioeconomicas vy desigualdades regionales

F3: Responsabilidad social y balance financiero F4: Talento humano v cultura organizacional

Fuente: Findeter 2023
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>> Direccionamiento Estratégico

Mapa Estratégico

Definimos un mapa estratégico con cuatro
perspectivas: comunidades, competitividad,
sostenibilidad, y conocimiento y
aprendizaje, que definen nuestra estrategia
y agrupan los 9 objetivos estratégicos.

Cada objetivo cuenta con una definicion
que facilita su entendimiento al

interior de la organizacion, al igual

que una serie de indicadores que
permiten monitorear su desempeno.

Nuestro plan estratégico
Transformando Regiones,
se enfoca en colaborar con
el Gobierno nacional vy 13s
entidades territoriales.

Fue aprobado el pasado
29 de agosto de 2023
por la Junta Directiva.

llustracion No. 7

Mapa estratégico corporativo - Transformando Regiones 2023 - 2026

. . ‘ . Perspectivas

01.
Comunidades

O Objetivos

. Generar impactos en el territorio que promuevan el

crecimiento economico vy social de todas las regiones del

pais promoviendo una financiacion sostenible e incluyente.

. Fortalecer la asistencia técnica vy |a transferencia

de capacidades a |os territorios.

Al

02.
Competitividad

A

. Gestionar integralmente los riesgos para continuar

fortaleciendo el ambiente de control v la toma de decisiones,
alineados con |as politicas del gobierno nacional.

. Redisefiar y mejorar nuestros productos, procesos

y servicios mediante la innovacion para promover
la inclusion de nuevos actores y sectores.

Fuente: Findeter

03. Sostenibilidad

5. Incorporar y fortalecer las mejores
practicas para la rentabilidad
economica, social y ambiental.

. Gestionar eficientemente nuestra imagen,
reputacion, la relacion y comunicacion
CON nuestros grupos de intereés.

. Optimizar Ia rentabilidad que garantice
el crecimiento de nuestra operacion.

«
»
| g

A—Y

A—Y
e ™\ e
04. 8. Fortalecer el talento humano con
Conocimiento competencias de alto nivel, alineado con Ia
y aprendizaje cultura organizacional y calidad de vida.
NG y 1

9. Gestionar la informacion v |a transformacion
digital de nuestra Entidad.
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Carta a los Accionistas La alta direccion, comprometida con la Para esto, en las diferentes sesiones de
proyeccion de nuestra entidad, genero Junta Directiva, se presento el tablero
_ . constantemente espacios para evaluar foco de la estrategia a traves del cual se
ResUmEn' €| celilis los resultados y definir acciones que monitorean los principales indicadores del
permitieron una adecuada gestion de |a mapa estratégico corporativo y se toman
01 estrategia, acorde con la vision establecida. decisiones para mejorar los resultados.

Perfil de Findeter

02

Gobierno Corporativo

llustracion No. 8
03 Tablero foco de la estrategia

Direccionamiento
Estratégico

04 Tablero de control 2023 - 2026

Sostenibilidad

Corporativa
4 N 4 N 4 N 4 N 4 N 4 N
05 O 100 % O 100 % O 100 % nd 7. indice
Compromiso con 8,0 % gnedi;%'uzgtisames 3,02 Bill l[?fselfnbolsos 80% de proyectos
el desarrollo y sin alerta
fortalecimiento territorial Meta Meta Meta
N / \_ / _ / o / o / o J
06 ) :
Finanzas Responsables g 3 ( h . o
i O 100 % T Municipios y distritos cat. 3,4,5y 6
07 1.60 % Ind 11. Margen O
Nuestros Habilitadores Meta intermediacion 100 % |
08 - <\ ’ & ) 67 ET Meta Ind 2. Financiacion Total
Perspectivas 2024 - N ~ f—\o
0,
09 @ 100 % T
: 1,30 % Crecimiento 100 %
Perfil del Informe !
Integradosggtgﬁisbtiil?gaé Meta Cartera bruta ) 17 % py Meta Ind 3. Proyectos con impacto N ol
N / o / L y
) 10 4 N 4 N 4 N 4 I 4 I 4 N 4 N 4 N
A e tamer ol O 100 % | Ind 14 Exceso de O 100% | |44 O 100 % Ind 5. Creacion O 100% | |q13
Revisor Fiscal 0,70 % ;ng:;]f;?orzzpedo 1,5 Rentabilidad $50.000 mill | Lineas 12,5% Cobertura
Meta eferenc Meta Social Meta financiacion EP Meta SARAS
11 _ / o / _ / o J o J _ / _ / o /
Aprobacion del Informe l
(Acta JD) N
uente: Findeter
ANexos
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>> Direccionamiento Estratégico

A continuacion, se detalla cada uno de los 9 objetivos.

1. Generar impactos en el territorio
que promuevan el crecimiento
econdmico vy social de todas Ias

regiones del pais promoviendo una

financiacion sostenible e incluyente.

Sponsor: Presidencia

Vp Comercial

El primer objetivo del plan Transformando
Regiones se enfoca en generar un impacto
sostenible y en fortalecer las capacidades
administrativas y de gestion en municipios
y distritos categoria 3, 4, 5y 6, a traves
de la financiacion de proyectos. Este
objetivo esta alineado con el Foco de
trabajo N°1 y busca entre otras cosas:

+ Que las comunidades tengan acceso
a oportunidades, a la provision de
bienes y servicios publicos, de manera
equitativa y diferencial, reduciendo las
brechas territoriales y socioeconomicas
que fragmentan el tejido social.

« Generar alianzas con actores locales,
desarrollando proyectos y programas
sostenibles, ademas de promover la
participacion de la economia popular.

« Impactar el mayor numero de personas
con nuestra oferta de servicios, avanzando
hacia una convergencia regional que
fortalecera los vinculos entre territorios,
el Estado y las comunidades.

« (estionar segun sea el caso, la contratacion
con las asociaciones que hagan parte de
la economia popular y comunitaria.

2. Fortalecer la asistencia
técnica vy Ia transferencia de
capacidades a |0s territorios.

Sponsor: Vp. Técnica

Como aliado estratégico del Gobierno nacional

y l0s territorios, buscamos fortalecer la gestion

de proyectos y recursos de Asistencia Técnica de
forma eficiente y efectiva, ademas de generar
mecanismos que permitan la transferencia de estas
capacidades a los territorios. Este enfoque esta
alineado con el foco de trabajo N°1, para esto se
ajustaran los procesos vy estructura necesaria para:

« Lograr que la formulacion, planificacion,
disefo y gestion de los proyectos cumpla con
los propdsitos misionales y a su vez genere
un equilibrio financiero para el crecimiento
y sostenibilidad de nuestra entidad.

« Desarrollar estrategias de apropiacion
de la comunidad en la ejecucion de
proyectos que garanticen su sostenibilidad
y sentido de pertenencia en el tiempo.

« Parte de ser reconocidos como el aliado
estratégico del Gobierno nacional y los
territorios, se materializa con la eficiencia
y efectividad con que Findeter administre
y ejecute los recursos, por lo cual este
objetivo busca mantener un alto nivel de
cumplimiento en los compromisos pactados.

« La busqueda vy generacion de proyectos por
medio de los mecanismos que se habilitan con la
politica de contratacion de economia solidaria.

3. Gestionar integralmente los
riesgos para continuar fortaleciendo
el ambiente de control vy la toma
de decisiones, alineados con las
politicas del gobierno nacional.

Sponsor: Vp. Riesgos

Este objetivo establece un marco de trabajo,
seguimiento y control que fortalece la cultura
actual de riesgos v focaliza el mantener |0s altos
niveles de cumplimiento de la normatividad
vigente y potencializa la adopcion de buenas
practicas en la gestion y administracion de riesgos
de manera integral. Entendiéndose como:

« Realizar una gestion integral de riesgos de acuerdo
con el marco de apetito y estandares priorizados.

« Desarrollar modelos y metodologias de riesgos
acorde con la flexibilizacion de barreras de
entrada de nuevos actores y sectores.

« Fortalecer mecanismos para monitorear el
nivel de riesgos de la entidad frente a nuevas
lineas de producto 0 nuevos actores.

« Incorporar estandares internacionales
que apalanquen v fortalezcan el Plan
de Continuidad del Negocio (PCN).

« Fortalecer y mejorar las capacidades y
la funcionalidad de nuestra entidad en
términos de seguridad de la informacion,
ciberseguridad, proteccion de datos
personales vy resiliencia corporativa.

Para ello, definimos un marco de trabajo que permite
monitorear el nivel de exposicion al riesgo y generar

alertas preventivas y de esta manera poder tomar
decisiones o realizar ajustes a la estrategia.

4. Redisefiar y mejorar nuestros
productos, procesos vy servicios
mediante |a innovacion para
promover la inclusion de
nuevos actores y sectores.

Sponsor: Vp. Comercial

Se busca que la innovacion sea parte de |a
cultura y actuar de nuestra empresa bajo el
foco de trabajo N°1 y N°4. Que la agilidad
y la incursion en nuevas metodologias
para el rediseno y mejora de los productos,
Procesos y servicios nos vuelva mas
competitivos y asertivos a la hora de:

« Buscar nuevas formas de impactar
positivamente a los territorios, mediante
procesos continuos de innovacion,
basados en nuevas metodologias v
tecnologias, con el fin de generan
valor a nuevos actores y sectores.

« (Crear un ambiente propicio que habilite
la experimentacion y mejora de nuestros
productos, procesos v servicios.

« Implementar de forma agil soluciones
que den respuesta a 1as necesidades
de nuestros grupos de interés.

« Mantener, disefar y redisenar 10s
Procesos necesarios para ser competitivos
y satisfacer los requerimientos de
nuestros grupos de interés.
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>> Direccionamiento Estratégico

5. Incorporar y fortalecer |as
mejores practicas para la rentabilidad
economica, social y ambiental.

Sponsor: Vp. Financiera

Este objetivo hace referencia a la adopcion de

practicas administrativas y operacionales que buscan

garantizar el crecimiento sostenible y responsable
de nuestro banco, al tiempo que se promueve la

generacion de impacto economico, social y ambiental
en beneficio de las comunidades v la transformacion

sostenible de la vida de los colombianos. Esta
alineado con el foco de trabajo N°2 v para lograrlo,
se establecen las siguientes lineas de accion:

« (Con la adopcion de las mejores practicas
en sostenibilidad garantizaremos el
crecimiento de Findeter de forma
constante, equilibrada, y responsable.

« Lograr el financiamiento y analisis de
proyectos bajo el marco de Saras, estableciendo
condiciones de sostenibilidad que reduzcan o
mitigue 10s riesgos ambientales y sociales.

« Promover la financiacion de proyectos que

contribuyan a la mitigacion del cambio climatico.

« Fortalecer la implementacion de aspectos
sostenibles en nuestra operacion
y portafolio de productos.

« Promover la generacion de impacto economico,
social y ambiental de nuestra gestion.

- |dentificar al interior de nuestra entidad y en
los proyectos /programas, buenas practicas
de sostenibilidad en sus tres dimensiones.

« Definir una hoja de ruta a largo plazo para nuestra

institucion, reconociendo los principios de la

banca responsable con el ambiente v la sociedad.

6. Gestionar eficientemente
nuestra imagen, reputacion, la
relacion y comunicacion con
nuestros grupos de interés.

Sponsor: Gerencia de Comunicaciones

Este objetivo busca generar acciones para
asegurar que la imagen vy la reputacion de la
entidad sean percibidas de manera positiva
por sus diferentes grupos de interés. Para
lograrlo, se busca establecer canales de
comunicacion efectivos para interactuar con
ellos, reconocer sus caracteristicas y necesidades
de informacion y disefnar estrategias que
integren las mejores practicas, entre otras. Esta
alineado con el Foco de trabajo N°1 para esto,
se establecen las siguientes lineas de accion:

« Mantener altos niveles de calificacion en
la efectividad en nuestras comunicaciones
tanto a nivel interno como externo.

« Lograr trasmitir de una forma responsable
y oportuna la gestion e informacion
de interés a nuestros aliados, Ia
comunidad, proveedores, organos de
control y demas partes interesadas

« (estionar la imagen de la nuestra entidad
buscando siempre mantener un alto
grado de posicionamiento de marca.

« Mejorar la comprension de la percepcion
de nuestros publicos de interés 'y
permitir a la alta direccion tomar
decisiones encaminadas a promover
Su mejoramiento y mantenimiento.

7. Optimizar la rentabilidad
que garantice el crecimiento
de nuestra operacion.

8. Fortalecer el talento humano
con competencias de alto
nivel, alineado con la cultura
organizacional vy calidad de vida.

Sponsor: Vp. Planeacion

Con este objetivo buscamos maximizar los
beneficios de nuestra entidad de manera
eficiente y sostenible, asegurando su
crecimiento a largo plazo vy el cumpliendo
nuestro mandato misional, el cual se encuentra
alineado con el foco de trabajo N°3. Para

esto se establecen las siguientes lineas:

« Acceso a fuentes de financiamiento con tasas
de interés favorables y plazos adecuados,
gue permita fortalecer nuestro portafolio de
productos vy reducir los costos financieros.

« Encontrar el equilibrio adecuado que
permita el crecimiento vy sostenibilidad
a largo plazo de la entidad.

« (estionar nuestros recursos financieros para
lograr |a sostenibilidad de nuestra entidad.

« Disenar mecanismos innovadores
para la gestion de recursos
financieros propios vy de terceros.

Sponsor: Secretaria General

La base de la planeacion estratéegica se
fundamenta en las personas, razon por Ia
cual, desde la perspectiva del conocimiento

y aprendizaje, se establecen estrategias

para asegurar que se tenga al mejor talento
humano, creando las mejores condiciones de
trabajo en pro de buscar una cultura alineada
con la vision de nuestra entidad. Este enfoque
se alinea con el foco de trabajo N°4 vy busca:

« Reafirmar y mantener el equilibrio
entre la vida familiar, personal vy
laboral de los trabajadores en un
ambiente de trabajo adecuado vy sano.

« Enfocar el plan de formacion a los focos
de la estrategia y a la democratizacion de
la capacitacion y contar con elementos
suficientes para alcanzar 10s propositos
de la empresa en temas: financieros,
equidad, sostenibilidad, técnicos, digitales,
procesos Findeter, liderazgo, entre otros.

- Fortalecer el modelo de cultura bajo 1as
dimensiones de enfoque estratégico;
articulacion y transformacion consiente.

« Mantener el estilo de liderazgo

inclusivo vy transformador que permita
movilizar equipos de trabajo.
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>> Direccionamiento Estratégico

9. Gestionar la informacion
y la transformacion digital
de nuestra entidad.

Sponsor: Vp. Operaciones

El Ultimo objetivo del plan estratégico,
alineado con el Foco de trabajo N°3, tiene
como proposito impulsar el uso de la
tecnologia para mejorar la eficiencia y
eficacia. En linea con 1as politicas nacionales
y las tendencias mundiales, buscamos
adoptar y contar con la tecnologia, los
procesos y herramientas necesarias que
permitan su transformacion digital y ser
cada dia mas eficientes v eficaces en el
cumplimiento de su mision. Para lograr esto,
en el marco de este objetivo se pretende:

« Fortalecer la integracion e
interoperabilidad de nuestra
organizacion, a traves de las
tecnologias de la informacion y 1a
comunicacion que nos permitan
ser mas eficientes y efectivos

« Apalancar estrategias que permitan el
desarrollo de proyectos encaminados
al cumplimiento de objetivos que
promuevan el crecimiento economico
y social v la movilizacion de
recursos en el territorio nacional.

« Gestionar la informacion y potencializar
el conocimiento técnico del negocio vy 10s
territorios para contribuir al logro de las
metas propuesta de una forma efectiva.

« Obtener oportunidad en la generacion
de la informacion y gobierno de datos.

Para nuestro banco es importante
divulgar los resultados alcanzados

en el desarrollo de la estrategia,

para tal fin tenemos dispuestos

varios canales de comunicacion y
participacion, a traves de los cuales

Sse busca dar a conocer |0s avances y
brechas en el cumplimiento de nuestro
plan Transformando Regiones.

Asi las cosas, mediante redes sociales,
pagina web, canales internos, entre
otros, divulgamos los componentes
del nuevo plan estratégico, los

cuales pueden ser consultados
escaneando el siguiente codigo QR:

/ Mas informacion escaneando \

el siguiente codigo QR:
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Al interior de la entidad, a traves de
estrategias de comunicacion como
Cafeé en linea y Findeter Cuenta,

la alta direccion dio a conocer a

los colaboradores las estrategias,
Procesos, proyectos y sus avances.
Estos espacios permitieron, ademas,
conocer inquietudes, observaciones y
sugerencias, para una mejor gestion.

Transformando

Regi

3.1.1. Estrategia de marca

Para Findeter su marca es un activo, expresa
los valores, la calidad y la promesa que |a
empresa ofrece a sus diferentes grupos de
interés. Una marca solida no solo diferencia
a la empresa de sus competidores, sino

que también posiciona su identidad en la
mente de sus aliados en el largo plazo.

Findeter propende por el desarrollo vy el
mantenimiento de su marca a traveés de una

gestion constante, centralizada y transversal:

1. Se realiza el estudio de reputacion
corporativa que busca comprender mejor
la opinidn, pensamientos, sentimientos
y expectativas de los diferentes grupos
de interés y no solo de clientes, vy asi
determinar si la imagen que perciben
es la misma que se ha establecido por
parte de la alta direccion de la Entidad
a traves de su mision, vision, valores y
demas componentes de la estrategia.

2. Lo anterior, en consonancia con lo
definido en la politica de comunicacion
corporativa de la entidad, en la que
se indica que “Findeter adelantard las
estrategias que considere necesarias para
construir, fortalecer y gestionar su marca
corporativa ante los diferentes grupos
de interés, con el objetivo de apoyar
una comunicacion efectiva y potente”.

3. A nivel grafico, la banca de desarrollo
cuenta con un manual de identidad
corporativa en el gue se condensa la

filosofia de la marca, su posicionamiento,

valores, personalidad, arquitectura
y diferentes usos vy aplicaciones.

4. Findeter cuenta con un area
especializada que asiste a las
demas areas de la entidad en |a
conceptualizacion y produccion de
piezas de promocion y comunicacion.
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Seguimiento al desempeno

3.2.1. Avance del
plan estratégico

FR e (ODS 8, 10 y 11);

Circular Externa 012/2022 SFC,
Numeral 7.4.1.1.1. Descripcion del
objeto del negocio del emisor, Literal
(i) La evolucion del plan de negocios
en el corto, mediano y largo plazo.

A continuacion, presentamos |10s
principales resultados del Mapa
Estratégico, por perspectivas:

La perspectiva de comunidades busca
generar impactos en todo el territorio
nacional, movilizando recursos y
fortaleciendo la asistencia técnica en
pro de la transferencia de capacidades,

principalmente en los municipios y
distritos categorias 3, 4, 5, y 6, entidades
descentralizadas vy actores de la economia
popular aportando al cierre de brechas.

En 2023 efectuamos desembolsos por
COP3,89 billones, recursos que han sido
orientados a la financiacion de proyectos que
aportan al cierre de brechas socioeconomicas
y desigualdades en las regiones, que impactan
de manera positiva las necesidades basicas
insatisfechas de los colombianos vy que,
ademas, permiten avanzar en el cumplimiento
de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Durante este periodo financiamos 670
proyectos de los cuales 293 tuvieron como
destinatarios a municipios de categorias
3,4,5Yy 6, loque representa el 44 % del
total de proyectos financiados, superando
la meta del 17%. Estas iniciativas tienen
impacto en la economia popular y

también incluyen los proyectos VIS.

En el contexto de la financiacion de
municipios de las categorias 3,4,5y 6

AR -,

R YTT e
\a

hemos otorgado nuevos créditos a un total de
254 municipios. De estos, 214 corresponden
a entidades territoriales (ET) que forman
parte de las categorias especificas destacadas
por este indicador. El mayor beneficio lo

han obtenido a través de operaciones de
crédito directo, lo que permite que los
territorios obtengan recursos competitivos
para sus proyectos de inversion social y

en infraestructura. Es asi como se generan
capacidades en las regiones mas apartadas

y rezagadas del pais, se crean puestos

de trabajo y se dinamiza la economia.

Con respecto a |a rentabilidad social, este
ejercicio de calculo tiene como objetivo
evaluar los impactos econdmicos, sociales

y ambientales de los recursos movilizados
por nuestra entidad, en respuesta a la
necesidad de fortalecer sus lineas de negocio,
consolidar su reputacion como empresa
socialmente responsable y contribuir al
bienestar de las comunidades en el territorio.

Esta iniciativa, pionera en Colombia, permite
planificar, financiar y ejecutar proyectos

46D
=

En 2023 desembolsamos
COP3,89 billones, dirigidos a
la financiacion de proyectos
que aportan al cierre de
brechas socioecondmicas.

teniendo en cuenta las externalidades e
Impactos en el medio ambiente, Ia salud
publica, la mejora de las necesidades basicas y
el impulso al crecimiento economico local. De
acuerdo con lo anterior, una vez cierre el ano
fiscal y se consolide la informacion sobre los
proyectos ejecutados, se espera contar con Ia

medicion para el primer cuatrimestre de 2024.

Trabajamos en |a estructuracion de dos
lineas que permitan la financiacion

I

.. T

-

© Comunidad huitoto en la
Amazonia colombiana.

de proyectos en economia popular:
Eficiencia Energética v la de Vivienda de
Interés Social; la formalizacion de estas
dos lineas se dara en febrero de 2024.

Como aliado estratégico del Gobierno
nacional y los territorios, buscamos
fortalecer la gestion de proyectos y
recursos de Asistencia Técnica de forma
eficiente y efectiva, ademas de generar
mecanismos que permitan la transferencia
de estas capacidades a las regiones.

Con el objetivo de mejorar |a eficiencia
en la ejecucion de recursos, se analiza Ia
distribucion de los fondos destinados a
los programas del Gobierno nacional vy las
entidades territoriales en los respectivos
territorios. Para 2023, se establecio una
linea base que servira como referencia,
inicialmente con una meta del 80 % de
ejecucion. La ejecucion de recursos en 10s
territorios alcanza los COP 663 mil millones,
una cifra que supera la meta prevista del
80% (COP 480 mil millones). Este logro
refleja la destacada capacidad operativa
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de Ia entidad, consolidandola como un
aliado estratégico del Gobierno Nacional.

En indice de proyectos sin alerta, Findeter
cuenta con un total de 195 proyectos en
estado contractual, es decir, en ejecucion. Del
total de proyectos, se tienen 157 proyectos
sin alertas. Para un resultado del 81% y un
cumplimiento a nivel del indicador del 101%
respecto a la meta que corresponde al 80%.

Dentro del marco de |a Politica para la
contratacion de Organismos de Economia
Solidaria y Popular de Banco de Proyectos,
aprobada el 24 de mayo de 2023, se
establecio como una herramienta para llevar
a cabo los planes de desarrollo, tanto a nivel
del Gobierno Nacional como de las entidades
territoriales, el trabajo en proyectos
especificos que buscan ir de la mano con 10s
lineamientos de politica de diversos sectores
en los que se realiza la inversion publica. En
este contexto, durante el ano 2023, Findeter
suscribio un contrato interadministrativo
con Artesanias de Colombia, proporcionando
servicios de asistencia técnica y
administracion de recursos para |a

ejecucion de proyectos de mantenimiento

y adecuaciones en los inmuebles propiedad
de Artesanias de Colombia S.A. - BIC

a nivel nacional, con énfasis en sedes
ubicadas en Bogota, Raquira y San Jacinto.
Se han formalizado convenios solidarios

con tres Juntas de Accion Comunal, las
cuales hasta la fecha han llevado a cabo

de manera satisfactoria dichos proyectos

de mantenimiento y adecuaciones.

Asimismo, en el contexto del contrato
interadministrativo No. 1205 de 2023,
firmado entre Findeter y el Ministerio de
Vivienda, Ciudad vy Territorio (MVCT), se han
suscrito cuatro convenios solidarios con
Asociaciones Indigenas con el objetivo de
respaldar, en el departamento de La Guajira, la
realizacion de diagnosticos para determinar 1as
intervenciones en infraestructura relacionadas
con el aprovechamiento del recurso hidrico.

llustracion No. 9
Perspectiva Comunidades

01. Comunidades

Nota: El porcentaje de cumplimiento se acota al 120% para no distorsionar los resultados compilados.

1. Generar impactos en el territorio que promuevan el crecimiento economico vy social de todas
las regiones del pais promoviendo una financiacion sostenible e incluyente.

cD

$1,46 bill

Desembolsos

$3,88 bill/ M-3,02 bill

Redescuento
$2,42 bill

Financiacion
municipios
y distritos

214 ET. /M-67 ET

120 %

120 %

Proyectos Rentabilidad Lineas para
con impacto social economia popular
44 % | M-17 % M-1,5 $/M-50.000 mill
120 % En medicién 0%

2. Fortalecer la asistencia técnica v |a transferencia de capacidades a |os territorios.

Eficiencia ejecucion
de recursos

110 %/ M-80 %

120 %

indice de proyectos
sin alerta

80,5 %/ M-80 %

101 %

Py derivados
contratacion solidaria

7 py/ M-2 py

120 %
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s\

Financiamos 670
proyectos de los cuales
293 tuvieron como
destinatarios a municipios
de categorias 3, 4,5y 6.

La perspectiva de Competitividad reune
los objetivos que nos permiten alinear la
bateria de procesos y proyectos con la
estrategia general de la entidad. Buscamos
convertirnos en el aliado estratégico del
Gobierno Nacional, siendo percibidos por
nuestros aliados como un actor clave en el
desarrollo y solucion de sus necesidades.

En la gestion de riesgos se establece un
marco de trabajo, seguimiento y control
que fortalece la cultura actual de riesgos
y focaliza el mantener los altos niveles de
cumplimiento de la normatividad vigente
y potencializa la adopcion de buenas
practicas en la gestion y administracion
de riesgos de manera integral.

Respecto al periodo evaluado, alcanzamos
un sobresaliente desempeno en el

MAR (Marco de Apetito de Riesgo),

lo cual indica que los niveles medidos

se encuentran dentro de los limites de
apetito, tolerancia y capacidad definidas.

En soluciones de innovacion prototipadas,

en 2023, lanzamos TerritoriolNN un
programa diferencial de innovacion, como
resultado de este ejercicio disefiamos

2 prototipos de nuevas soluciones de
gran valor para Findeter y los grupos

de interés como lo son Juntanza

Turistica y Tejiendo hilos verdes.

llustracion No.10
Perspectiva Competitividad

3. Gestionar integralmente
los riesgos para continuar
fortaleciendo el ambiente de
control v la toma de decisiones,
alineados con las politicas
del gobierno nacional.

A -

onnll

02. Competitividad

Nota: El porcentaje de cumplimiento se acota al 120% para no distorsionar los resultados compilados.

Marco de apetito
de riesgos

108 %/ M-90 %

120 %

4. Redisefar y mejorar
nuestros productos, procesos
y servicios mediante la
innovacion para promover
la inclusion de nuevos
actores y sectores.

Implementacion de
productos vy servicios

57 %/ M-80 %

71 %

Soluciones innovacion
prototipadas

2 prototipos/ M- 1 prototipo

120 %

En |la perspectiva de Sostenibilidad

Se asegura que las acciones que
realicemos desde la entidad mantengan
una solidez financiera y aseguren una
gestion responsable de los recursos
disponibles, ademas de trabajar en

pro de mantener una buena imagen
frente a los grupos de interes.

El proyecto de estrategia de
sostenibilidad busca que, en linea con
los objetivos de desarrollo sostenible,
el acuerdo de Paris y los lineamientos
vigentes en Colombia se desarrolle
una estrategia de sostenibilidad que
recoja los avances hechos por Findeter
en temas de finanzas sostenibles, y

se armonice con la vision corporativa
y los lineamientos internacionales.

Este proyecto aportara adicionalmente
a que la entidad al estar en linea con
los requerimientos internacionales en
materia de sostenibilidad y cambio
climatico pueda acceder a recursos
multilaterales especializados de menor
costo. Como primera fase cumplié con
todos los hitos planteados en proyecto.

En términos de |a cobertura SARAS en

el transcurso del 2023, se realizaron
desembolsos por un total de COP 2,42
billones a través de redescuento, de los
cuales COP 1,153 billones fueron sometidos
a analisis SARAS con relacion a los
proyectos a desarrollar con dichos recursos.

Esta cifra representa el 47,6% de

la colocacion total del redescuento

en el ano 2023, evidenciando una
cobertura considerablemente superior
a la esperada en comparacion con

el SARAS. Cabe destacar que este
enfoque proactivo en el analisis de
impactos ambientales y sociales en los
proyectos financiados contribuye de
manera significativa a la mitigacion de
riesgos reputacionales para Findeter.
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Otro indicador que aporta a esta
perspectiva, es que nos hemos fijado
objetivos que se reflejan los resultados
de la encuesta de satisfaccion

final de aliados estratégicos. En
diciembre de 2023, llevamos a

cabo la medicion correspondiente

a la gestion realizada durante Ia
vigencia de ese ano, obteniendo un
resultado del 98% de satisfaccion,
superando asi la meta establecida.

llustracion No. 11

En esta perspectiva tenemos el
objetivo de Optimizar la rentabilidad
que garantice el crecimiento de nuestra
operacion, fue asi que en términos
generales el 2023 fue un afo donde
los resultados se beneficiaron
producto del margen financiero,

donde el comportamiento de las tasas
base incidid en mayores ingresos
conforme la composicion del activo y
los instrumentos de deuda pactados
en tasa fija y en dolares permitieron
una eficiencia en el costo del fondeo

y conllevaron a que con el margen de
intermediacion se cumpliera la meta
del afo con creces. Adicionalmente,
los ingresos también se beneficiaron

a raiz de un volumen de colocaciones
superior a las estimaciones, haciendo
que la cartera registrara un crecimiento
superior a las expectativas y que el
ROE antes de impuestos se beneficiara
por el resultado operacional. En
términos ingresos brutos del portafolio
propio, se cumplio con la meta
prevista, sin embargo, el exceso de
retorno ha estado por debajo de Ias
expectativas por un posicionamiento
mas conservador de nuestro portafolio
respecto al benchmark de referencia.

03. Sostenibilidad

Perspectiva Sostenibilidad

6. Gestionar eficientemente nuestra imagen,

5. Incorporar y fortalecer |1as mejores practicas para
la rentabilidad econdmica, social y ambiental.

reputacion, la relacion y comunicacion
Con nuestros grupos de intereés.

Proyecto principios Cobertura
de la banca SARAS
responsable

100 % / M- 100 % 46 % / M- 125 %

indice de Satisfaccion final de
reputacion

aliados estratéegicos

M- 750 98 % / M- 60 %

100 % 120 %

en medicion

120 %

7. Optimizar |a rentabilidad que garantice el crecimiento de nuestra operacion.

Crecimiento
cartera bruta

ROE antes de Margen
impuestos intermediacion

16,42 % /M-16,16 %

102 %

2,57%/ M- 1,60 %

120 %

10,28 % / M- 3,36 %

120 %

Nota: El porcentaje de cumplimiento se acota al 120% para no distorsionar los resultados compilados.

Exceso de retorno
Portafolio referencia

Ingresos brutos del
portafolio propio

127 %/ M- 100 %

120 % 0%

-299%/M-0,70 %
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La base del Plan Estratégico 2023-
2026 se fundamenta en las personas,
razon por la cual, desde la perspectiva
del Conocimiento y Aprendizaje, se
establecen estrategias para asegurar
que se tenga al mejor talento humano,
creando las mejores condiciones de
trabajo en pro de buscar una cultura
alineada con la vision de la entidad.

Findeter realizd la medicion de
ambiente laboral con una nueva
metodologia y aplico el Modelo

de Gestion ADN de la Felicidad®
denominado adn:f®, es un sistema de
medicion y gestion que evidencia la
percepcion de las personas frente

a los aspectos asociados al clima
organizacional, lo cual permite
establecer lineas de accion hacia un
entorno de trabajo coherente donde
la satisfaccion y bienestar de 1os
individuos y equipos se reflejen en
los resultados de la Organizacion.
En 2023 alcanzamos un resultado
83,3% manteniendo un estado de
valoracion sobresaliente, con una
tendencia estable en la mayoria de
las variables que lo conforman.

Findeter cuenta con un
total de 195 proyectos
en estado contractual,
es decir, en ejecucion.

llustracion No. 12
Perspectiva Conocimiento y aprendizaje

02. Competitividad

04. Conocimiento y
aprendizaje

8. Fortalecer el talento humano
con competencias de alto
nivel alineado con la cultura
organizacional y calidad de vida.

9. Gestionar la informacion
y la transformacion digital
de nuestra entidad.

Medicion de ambiente laboral

83/ M- 89

94 %

Cultura
Organizacional

78,6 / M- 70

112 %

Cumplimiento PETI
1,01 / M- 0,93

109 %

289
53

L\

Disponibilidad de
la informacion

82% / M- 85%

97 %

3.2.2. Desempeno
institucional

3.2.2.1. Formulario

Unico de Avances a

la Gestion (Furag)

Desde Findeter trabajamos en Ia
implementacion y fortalecimiento del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-
MIPG, que es un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento,
evaluar y controlar la gestion Institucional
de las entidades publica, en términos de
calidad e integridad del servicio, con el

fin de que se entreguen resultados que
atiendan y resuelvan las necesidades

y problemas de los grupos de valor.

El grado de implementacion del MIPG es
medido anualmente, a traves del Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestidn
- FURAG, por parte del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP,
cuyo resultado es el indice de Desempeno
Institucional - IDI, que mide la capacidad de
las entidades y organismos publicos, para
orientar sus procesos de gestion institucional
hacia una mejor produccion de bienes y
prestacion de servicios, con criterios de
calidad, atendiendo las necesidades de Ia
ciudadania y en el marco de la legalidad,

la eficiencia y la transparencia. Este indice
también evidencia el estado y avance

de la operacion del Modelo Integral de
Planeacion y Gestion - MIPG, con el que

las entidades dirigen, planean, ejecutan,
hacen seguimiento, evalUan y controlan

Su actividad, con el objetivo de atender

las necesidades de sus publicos de interés,
con integridad y calidad en el servicio.

El IDI, se obtiene a traves de un ejercicio
anual adelantado por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica -
DAFP, para todas las entidades publicas, del
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orden nacional vy territorial, para lo cual se
diligencia el Formulario Unico de Reporte
de Avance de la Gestion - FURAG, conforme
a lo sefnalado en el Decreto 2482 de 2012.

En Findeter, para la vigencia 2022, medida en
el 2023, obtuvimos una calificacion de 85,7
puntos, segun la Ultima medicion realizada
por el Departamento Administrativo de

la Funcion Publica a través del FURAG.

« EI'IDI Promedio Nacion - Rama
Ejecutiva fue de 81,4

 EIIDI Promedio para
Findeter fue de 85,7

« ElIDI Promedio para el Sector
Hacienda fue de 82,69

El IDI logrado por Findeter fue superior al DI
Promedio de la Nacion en 4,3 puntos y de
igual manera superior al del sector hacienda
en 3,01 puntos. Findeter se encuentra en el
quintil 5, es decir, en el rango de entidades
que lograron los puntajes mas altos.

La medicion FURAG 2022 no es comparable
con la medicion del afio 2021, debido a

los cambios significativos que los lideres

de politicas realizaron a su politica por

actualizacion de las tematicas vy sus directrices.

Findeter con un puntaje de 85,7 puntos
ocupo el noveno (9) lugar entre las 26
entidades del sector hacienda. Mientras
que frente a las otras bancas de desarrollo,
Findeter es la entidad que logro un mayor
indice IDI de 85,7 puntos, superior en

4.1 puntos frente al puntaje obtenido por
Finagro 81,6 puntos y superior en 8,7
puntos frente al puntaje obtenido por
Bancoldex cuyo indice IDI fue de 77 puntos.

A continuacion, se presentan 1as
calificaciones obtenidas por Findeter en
quince (15) de un total de diecinueve (19)
politicas que hacen parte del Modelo MIPG.

Grafico No.3

Puntaje Findeter por Politicas

Fortalecimiento organizacion y simplificacion de procesos

Participacion ciudadana en la gestion publica
Seguimiento y evaluacion del desemperio institucional

Transparencia y acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

Fuente: Findeter

Las politicas que no fueron evaluadas
por su no aplicabilidad a Findeter
fueron: Talento Humano; Gestion
presupuestal y Eficiencia del

gasto publico; Mejora normativa;

y Racionalizacion de tramites.

Las calificaciones obtenidas
en el FURAG muestran:

« El alto grado de compromiso que
tiene la entidad, con sus partes

interesadas vy ciudadania en general;

Compras y contratacion publica

Gestion de la informacidn estadistica

Gestion del conocimiento

Planeacion institucional

Integridad I 04,9

Gobierno digital G 0,7
Seguridad digital G 05,5
Defensa juridica |

Servicio al ciudadano |
. 07,1
. 88,5

Gestion documental N 639

N 61,1
. 92,7

I 96,4
I 67,4

100

100

92,9

91,7

Control interno N 95,5

Transparencia e integridad que reflejan

Sus colaboradores y servidores publicos:

Una gestion misional que supera

los estandares de eficiencia con

los cuales esta logrando satisfacer

las necesidades de sus clientes y
grupos de valor y el compromiso
como aliado estratégico del Gobierno
Nacional, de los Territorios y de los
sectores publico y privado, para entre
otras, impulsar el crecimiento de la
economia popular en |as regiones.

[—]
g w g ¢

inipl)

Registramos una calificacion

de 100/100, en el

cumplimiento de la Ley
de Transparencia vy del
Derecho de Acceso a la

Informacion PUblica.

« Un equipo humano capacitado,
Con conocimiento técnico y una
cultura organizacional solida con
altos estandares de eficiencia.

Otro aspecto que se obtiene de la medicion
FURAG 2022, es el indice de Control Interno,
el cual, en este caso para Findeter fue de
95,5 puntos, superior al 88,7 promedio

de todas las entidades evaluadas.

Mientras que la evaluacion independiente
del Sistema de Control Interno de
Findeter, para la vigencia evaluado
obtuvo una calificacion de 99,3 puntos.

3.2.2.2. Indice de
Transparencia y Acceso

a la Informacion - ITA3

En cumplimiento de la Ley 1712 0

Ley de Transparencia y del Derecho

de Acceso a la Informacion Publica,

la Procuraduria General de la Nacion
asumio la competencia de hacer el
seguimiento de la implementacion de
esta norma en las entidades publicas. En
razon a lo anterior, este ente de control
implementd una matriz de autoevaluacion,
que debe ser diligenciada por todos

los “Sujetos Obligados Tradicionales™.
Esta autoevaluacion es auditada por Ia
Procuraduria, que emite un dictamen final
del estado de cumplimiento de Ia ley,
informando los aspectos que deben ser
ajustados por las entidades vy asignando
una calificacion sobre 100 puntos.

3 ITA:indice de Transparencia y Acceso a la
informacion

4  Sujetos Obligados Tradicionales: Toda entidad
publica, incluyendo las pertenecientes
a todas las Ramas del Poder Publico, en
todos los niveles de |a estructura estatal,
central o descentralizada por servicios o
territorialmente, en los ordenes nacional,
departamental, municipal vy distrital.
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>> Direccionamiento Estratégico

En agosto de 2023, dimos cumplimiento a
dicho reporte mediante el diligenciamiento
del formulario habilitado por |a
Procuraduria, para la vigencia 2023

y registramos una calificacion de

100/100, en el cumplimiento de la

Ley de Transparencia y del Derecho

de Acceso a la Informacion Publica.

3.2.2.3. Seguimiento a
planes institucionales 2023>
Durante el ano 2023, en materia de gestion
y desempeno institucional, en Findeter
hemos venido dando cumplimiento a

la implementacion del MIPG alineado a

los objetivos estratégicos, desarrollando
iniciativas en las dimensiones que

Tabla No. 23
Ejecucion final de los planes institucionales Findeter 2023

conforman dicho modelo, relacionadas

con el fortalecimiento de capacidades
institucionales, la gestion para el resultado,
el cumplimiento del objeto misional,

asi como de aquellas orientadas a la
transparencia, lucha contra la corrupcion

y la participacion ciudadana.

A continuacion, presentamos Ia
ejecucion de |os planes institucionales,
derivados del Decreto 612 de2018 con
corte al 31 de diciembre de 2023:

Los 14 Planes Institucionales de Findeter,
tenian una ejecucion programada

para el ano 2023 del 91,88% v
realmente se ejecutd el 91,32%, es

decir un cumplimiento del 99,39%.

Programado Ejecutado % Cumplimiento
Ano 2023 Ano 2023 Ano 2023

1 Plan MIPG 97,53 % 97,07 % 99,53 %

2 Pinar 100 % 100 % 100 %

3 PETI 75 % 725 % 96,67 %

4 Plan de Adquisiciones 100 % 100 % 100 %

5 PSST 100 % 100 % 100 %

6 PIC 75,24 % 75,24 % 100 %

7 Plan de Accion Anual 71,67 % 70,24 % 98,01 %

8 PSPI 100 % 98,08 % 98,08 %

9 PTRSPI 100 % 100 % 100 %

11 Plan de Eficiencia Administrativa 100 % 100 % 100 %

12 Plan de Gestion de Conflicto de Interés 100 % 100 % 100 %

13 Plan de Gestion de la Informacion Estadistica 75 % 75 % 100 %

14 Programa de transparencia y ética publica 100 % 99,07 % 99,07 %
TOTALES 91,88 % 91,32 % 99,39 %

Fuente: Findeter

5 Decreto 612/2018

Control de Gestion Institucional

3.3.1. Ejercicio del
control interno

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.4.1.2.7
Descripcion y evaluacion de los controles
y procedimientos utilizados por el emisor;
Literal (ii) Informe sobre los resultados
de la evaluacion a los sistemas de control
interno y de los procedimientos de
control y revelacion de la informacion
financiera, en cumplimiento del art. 47
de la Ley 964 de 2005, y atendiendo a
las excepciones previstas en el art. 48 de
la mencionada ley.) (Numeral 7.4.1.3.1.
Analisis del Gobierno Corporativo;

Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Descripcion

de la estructura de la administracion

del emisor, Literales (X) y (xi))

Funcionamiento del

sistema de control

interno del emisor,

mecanismos y comites

gue manejan los procesos
e auditoria interna.

Nuestro sistema de control interno esta

concebido y organizado de tal manera que

el ejercicio es intrinseco al desarrollo de las
funciones de todos los cargos existentes en
la entidad, y en particular de las funciones
asignadas a los cargos directivos. Sin
perjuicio de lo anterior, existen tres 0rganos
que ayudan en la implementacion, desarrollo
y seguimiento del control interno, a saber:

« Oficina de Control Interno de Gestion.

« Comité de Coordinacion del
Sistema de Control Interno.

« (Comité de Auditoria de Junta Directiva.
« Revisoria Fiscal.

Con el objeto de servir de apoyo a la
Junta Directiva la Oficina de Control
Interno adelanta los siguientes comites:

- Comité de Auditoria

de la Junta Directiva

Para efectos de establecer las directrices
generales para la supervision, monitoreo
y mejoramiento del Sistema de Control
Interno-SCI, de conformidad con lo
estipulado en la Circula Externa 029 de
2014, emitida por la Superintendencia
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>> Direccionamiento Estratégico

Financiera de Colombia, el comité esta
compuesto por cuatro miembros de Junta
Directiva, se reune como minimo cada dos
(2) meses, 0 con una frecuencia mayor
cuando asi lo ameriten los resultados de
las evaluaciones del Sistema de Control
Interno o cuando se detecten deficiencias
en este que requieran la evaluacion y
correctivos urgentes o cuando existan
cambios significativos en 1as politicas

de la entidad o en la normatividad que
regula 1as operaciones de esta. ActUa como
secretario técnico del comité el jefe de Ia
Oficina de Control Interno de Gestion.

El Comiteé de Auditoria se reunid en cinco
(5) ocasiones: en los meses de febrero,

abril, junio, septiembre y noviembre de
2023. En estas sesiones se presentaron
seguimientos al cumplimiento del plan anual
de auditoria de la Oficina de Control Interno

y al cronograma de evaluaciones de Ia
Revisoria Fiscal, asi como las actualizaciones
de manuales y procedimientos requeridos
normativamente que soportan |os

procesos de la cadena de valor.

- Comiteé de Coordinacion del
Sistema de Control Interno

El Comite de Coordinacion del Sistema de
Control Interno de Findeter como 0rgano
colegiado de apoyo a la administracion,
y en concordancia con lo dispuesto en la
normatividad aplicable, es el encargado
de ordenar las acciones necesarias

para garantizar el funcionamiento
articulado, eficiente y eficaz del

Sistema de Control Interno vy del SGl.

La Oficina de Control Interno de Gestion
gjerce la secretaria técnica de este Comite,

siendo responsable de la elaboracion,
compilacion y custodia de las actas
respectivas. En 1as sesiones realizadas por
el Comite, la Oficina de Control Interno

de Gestion presento los resultados de

las auditorias internas de gestion y

el seguimiento a los planes de accion
generados producto de las oportunidades
de mejora y observaciones identificados,
el seguimiento al plan de mejoramiento de
la Contraloria General de la Republica y en
general aspectos para el fortalecimiento
del Sistema de Control Interno.

Durante el 2023, destacamos |0s
siguientes logros en cuanto a la gestion
del ejercicio del control en Findeter:

« Producto de la ejecucion de las
auditorias internas de gestion,
se identificaron situaciones que

@ Equipo de Resposabilidad Social de Findeter.

le permitieron a la Financiera
continuar con el fortalecimiento de
su Sistema de Control Interno en
cada uno de los procesos definidos
en la cadena de valor vigente.

« Desarrollo de evaluaciones presentadas
como Vvalor agregado vy solicitudes
especificas realizadas por la Alta
Direccion de la Financiera, entre
la que se encuentran los ejercicios
de i. Diagnostico del Programa de
Ciberresilencia, ii. Hacking ético, iii
Crédito Directo Patrimonios Autonomos.

« Acompafnamiento y seguimiento
permanente a las diferentes areas de
la Financiera para el cierre oportuno
de los planes de accion derivados de
las observaciones y oportunidades de
mejora generadas por la Oficina de
Control Interno de Gestion, ejercicio
respecto al cual se ha venido cumpliendo
la meta de implementacion de las
acciones en las fechas estimadas vy
sustento de los casos prorrogados.

« En desarrollo de las normas
internacionales de auditoria y con
el objeto de agregar valor a la

Las auditorias internas
de gestion se realizaron
con un enfoque de
trabajo estructurado

e integral, basado

en riesgos.

organizacion utilizando herramientas
como Power BI, se han generado
reportes de alerta temprana en relacion
a los limites de exposicion y provision
de la cartera de redescuento, crédito
directo, empleados y exempleados,

en procura de mitigar riesgos en

las actividades antes enunciadas

y cotejar el cumplimiento de los

limites definidos como control.

Seguimiento sobre el cumplimiento
de requerimientos realizados por

la Superintendencia Financiera de
Colombia mediante la expedicidn

de la Circular Externa 008 de 2023,
donde se actualizan las instrucciones
relativas al Sistema de Control
Interno de las entidades vigiladas.

Producto de la revision del Sistema
Integrado de Administracion de Riesgos
- SIAR, se identificaron situaciones

para la integracion de riesgos v la
construccion del cronograma el cual
permitira dar cumplimiento a la Circular
Externa 025 del 2022, referente

a la gestion del riesgo de tasa de
interés del libro bancario (RTILB).

Fortalecimiento del Sistema de Control
interno en los diferentes elementos

de control, con recomendaciones
enfocadas en la prevencion de los
riesgos de fraude y corrupcion,
fortalecimiento del ambiente de control,
sensibilizacion frente al registro de
eventos de fraude y mejora en la
gestion de riesgos, entre otros.

La Oficina de Control Interno notificd
oportunamente los cambios normativos
con posibles impactos en la entidad,
permitiendo el mejoramiento continuo
y fortalecimiento del Sistema de
Control Interno de acuerdo con lo
establecido por la Superintendencia de
Colombia y demas entes de control.
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>> Direccionamiento Estratégico

Circular 012 de 2022 - Numeral 7.4.1.3.1.,
Sub numeral 7.4.1.3.1.1. Literales (x) y (xi).

- Honorarios acordados con el
revisor fiscal o el auditor externo
Los honorarios de |a Revisoria Fiscal
“Mazars Colombia S.A.S." para el periodo
mayo 15 de 2023 hasta mayo 15 de

2025, fueron aprobados por la asamblea
general y corresponden a la suma de

hasta COP 1.034.461.450 incluido IVA.

3.3.1.1. Enfoque de gestion
de control interno

Las auditorias internas de gestion se
realizaron con un enfoque de trabajo
estructurado e integral, basado en riesgos,
apalancado en una metodologia que permitio
evaluar en cada proceso los elementos
constitutivos del control interno, basado

en la Circular 029 de 2014 vy el Modelo
Integrado de Planeacion Estratégica (MIPG).

En el desarrollo de la evaluacion, se contemplan
los criterios que forman parte del Sistema

de Control Interno como son: politicas y
procedimientos, cumplimiento normativo,
riesgos y controles, eventos de riesgo y de
fraude, registros contables, controles de
aplicacion y activos de informacion, entre otros.

De acuerdo con lo anterior, los resultados
obtenidos nos permiten identificar
oportunidades de mejora que contribuyen
al mejoramiento continuo del Sistema e
incorporan una vision hacia la prevencion.

3.3.1.2. Sistema de
Control Interno (SCI)

CE 012/2022 SFC (Numeral
7.4.1.2.7; Literal (ii))

Nuestro Sistema de Control Interno busca
la sostenibilidad vy fortalecimiento en

practicas lideres, aplicando los lineamientos
establecidos en la normatividad vigente
relacionadas con la revision y adecuacion
del sistema, lo que nos ha permitido

contar con sistemas de gestion orientados

a apalancar el cumplimiento de nuestros
objetivos basados en el modelo de negocio.

La evaluacion del Sistema de Control
Interno se efectud de acuerdo con:

« Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion MIPG v FURAG.

« Los elementos definidos en la parte
|, Titulo |, Capitulo IV de la circular
externa 029 de 2014 emitida por la
Superfinanciera de Colombia, incluyendo
Gestion Tecnologica y Gestion Contable.

« Un enfoque de evaluacion basado en riesgos.

Nuestra Oficina de Control Interno realiza su
funcion de aseguramiento, evaluando el 100%
de los procesos de la cadena de valor definida
por la entidad, las regionales, el Sistema
Integral de Administracion del Riesgos vy las
auditorias especiales que sean solicitadas

por la administracion y por el Comité de
Auditoria de Junta Directiva, con el propdsito
de identificar oportunidades de mejoramiento
de manera preventiva para el fortalecimiento
del Sistema de Gestion Integrado (SGI)

Resultado del ejercicio de evaluacion
presentamos un grado de cumplimiento
del 99% durante el primer semestre 2023
de los elementos evaluados del Sistema
de Control Interno, hemos logrado tener
una vision integral del sistema, una
estructura organizacional flexible a los
cambios y donde se tiene definidos los
niveles de responsabilidad y de gestion.

Contamos con una metodologia para la
identificacion, medicion, control y monitoreo
de los riesgos documentados, la cual es
liderada por la Vicepresidencia de Riesgos

y cuenta con procedimientos definidos para
registrar y reportar los eventos de riesgos.

Desde la alta direccion se promueve la
importancia de la integridad v los valores
corporativos, los cuales sirven de guia

para alcanzar la optimizacion vy calidad

de los procesos. Desde el area del talento
humano se realizan diferentes campanas

de formacion y capacitacion para los
colaboradores. Contamos con un sistema de
compensacion y evaluacion del desempeno,
debidamente documentado. Desde el area de
riegos mantenemos el control y seguimiento
a todos los eventos de riesgos identificados,
ademas se realiza un seguimiento

continuo para mantener la matriz de
riesgos y controles actualizada para cada
uno de los procesos de la financiera.

El grado de cumplimiento del Sistema de
Control Interno, correspondiente al primer
semestre 2023, sera publicado en la pagina
web www.Findeter.gov.co en enero 2024.

Grafico No. 4
Elementos de control

5.2. Normas de control interno
para la gestion de tecnologia

4.5 Monitoreo

4.4 Informacion y

-—
N

comunicacion

4.3 Actividades de control

4.2 Gestion de riesgos

4.1 Ambiente de control

|
[EEN

Fuente: Findeter

3.3.1.3. Auditorias

Resultado de las evaluaciones
realizadas a 31 de diciembre de
2023, se generaron 91 observaciones
y oportunidades de mejora, para

lo cual establecimos planes de
accion orientados a fortalecer el
cumplimiento de los objetivos de
Findeter vy los diferentes elementos
de control definidos en la Parte |,
Titulo I, Capitulo IV de la circular
externa 029 de la Superintendencia
Financiera de Colombia - SFC.

Producto de la ejecucion de las auditorias
internas de gestion, se identificaron
situaciones que le permitieron a la
entidad continuar con el fortalecimiento
de su Sistema de Control Interno en

cada uno de los procesos definidos

en la cadena de valor vigente, el
comportamiento de las observaciones y
las oportunidades de mejora generadas
por los elementos de control.

15

59

13

Las recomendaciones producto

de la evaluacion realizada fueron
comunicadas a la Administracion en
los diferentes informes de auditoria.

De acuerdo con la grafica anterior, se
generaron recomendaciones sobre cada uno
de estos elementos de control, los cuales

se incluyeron en los informes presentados
a cada proceso, con el fin de fortalecer el
diseno vy efectividad de los controles, asi:

* Ambiente de control: fortalecimos
este elemento a través de la definicion
y documentacion de procedimientos
y politicas aplicables a los procesos
nuevos de la entidad v la actualizacion
de manuales existentes de l0s procesos.

e Gestion de riesgos: 10s sistemas de
administracion de riesgos operativos,
de lavado de activos v financiacion del
terrorismo, de crédito y de mercado vy
de liquidez, se encuentran establecidos,
documentados y estan operando,
generamos recomendaciones a las
diferentes etapas y elementos de los
sistemas, asi como recomendaciones para
el fortalecimiento de la politica de fraude
y corrupcion que aplica la entidad.

» Actividades de control: producto de
las recomendaciones generadas en las
auditorias, se observo la creacion de
bases de datos personales actualizadas,
clasificadas y registradas como activos
de informacion en BINAPS, asi mismo, se
identifico la definicion de estrategias por
los Gerentes de cuenta con el objetivo.
de alcanzar el cumplimiento de las
metas establecidas en las regionales.

« Informacion y comunicacion:
Generamos oportunidades de mejora
en la documentacion de los informes
de lecciones aprendidas a partir
de los talleres conducidos con las
areas involucradas en el proyecto
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>> Direccionamiento Estratégico

de Reconstruccion de Providencia
y Santa Catalina. Asi como para el
fortalecimiento de la gestion vy el
control de la informacion publicada
en la pagina Web de la entidad
referente a datos personales.

 Monitoreo: generamos

recomendaciones sobre la actualizacion
de indicadores de gestion de las areas,
que permitan medir el desempeno

y la gestion de sus actividades.

Asi mismo, en Findeter realizamos
campanas de capacitacion a 1as
diferentes areas, para orientar la
definicion, formulacion y seguimiento
de los indicadores de gestion.

» Normas de Control Interno para la

Gestion de la Tecnologia: generamos
recomendaciones sobe la definicion

de un cronograma de ejecucion de
pruebas de los planes de contingencia y
continuidad, el cual contempla pruebas,
tipos vy participantes. Fortalecimos los
ejercicios de simulacion de ataques
cibernéticos mediante los informes de
resultados de las actividades realizadas
y ampliacion de los temarios utilizados
para la capacitacion de induccion de
continuidad de negocio. Adicionalmente,
generamos oportunidades de mejora
respecto a la gestion de usuarios del
aplicativo Web PQRSD e instalacion

y desinstalacion de software no
autorizados en los equipos de

computo utilizados por la entidad.

Finalmente, los duefnos de proceso
elaboraron planes de accion orientados
al fortalecimiento y mejoramiento del
Sistema de Control Interno producto de
las recomendaciones que se realizaron
las auditorias internas a traves de
informes las cuales son aplicadas por
las areas para mejorar 10s procesos
contribuyendo en la mejora continua
del Sistema de Gestion Integrado.

e

3.3.1.4. Auditorias

del Sistema de

Gestion Integrado

La Oficina de Control Interno de Gestion
coordino el Ciclo de Auditorias Internas del
SGI, del 14 de agosto al 1 de septiembre
de 2023, apoyandose en nuestro equipo
auditor interno. Como resultado del ciclo
de auditoria, se concluye que el Sistema
de Gestion Integrado en Findeter muestra
un nivel satisfactorio, de conformidad
con las disposiciones de las normas. En
total se identificaron: 4 no conformidades
y 33 oportunidades de mejora.

3.3.1.5. Auditorias del
Sistema de Control
Interno Contable

La auditoria al Sistema de Control Interno
Contable vigencia 2023 se realizara en
enero de 2024, no obstante, el ambiente

de control del proceso esta documentado

y fundamentado en los procedimientos

y controles que permiten gestionar Ia
informacion financiera y contable. La
Financiera aplica las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) aceptadas
en Colombia, aprobadas por la Junta
Directiva y los principios de contabilidad
para instituciones vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

3.3.1.6. Seguimiento

e implementacion de
planes de accion

La Oficina de Control Interno de Gestion
(OCl) realizo seguimiento mensual a los
planes de accion que implementan los
duenos de procesos como resultado de
las recomendaciones generadas, para

lo cual se efectUa una verificacion en la
herramienta dispuesta por la entidad

@ Comunidad en Barrancabermeja,
Santander, trabaja en una
cartografia social.

N
(,‘(\7

Producto de la ejecucidn
de las auditorias internas
de gestion, se
identificaron situaciones
que le permitieron a la
entidad continuar con el
fortalecimiento de su SCI.

(ISOLUCION), verificando el cumplimiento
oportuno de las actividades mediante
los soportes correspondientes.

Resultado del seguimiento efectuado por
parte de la OCl a las ochenta y ocho (88)
observaciones y oportunidades de mejora
generadas para la vigencia 2023, se
cerraron 56, 25 programadas para subsanar
durante el afo 2023 vy 7 no definieron plan
de accion toda vez que la administracion
ya estaba ejecutando acciones para su
subsanacion. Adicionalmente, durante el
ano corriente, se dio cierre a 35 planes de
accion pendientes de la vigencia 2022.

La Oficina planted aspectos para tener

en cuenta en la implementacion de los
planes con el fin de que éstos cumplan
con el objetivo para el cual se disenan

y atacar la causa raiz de la observacion
generada como resultado de auditoria y se
puedan cumplir en el tiempo planeado.

3.3.1.7. Informes

internos y externos de
control de gestion

La Oficina de Control Interno de Gestion en

el desempeno del rol “Relacion con los entes
Externos” y como componente dinamizador
del Sistema de Control Interno, durante el afo
2023, ha elaborado entre otros, los siguientes
informes y requerimientos de los Entes de
Control: Informe de Control Interno Contable,
Informe Plan de Mejoramiento Contraloria
General de |a Republica (CGR), Certificaciones
Seguimiento Sistema Unico de Informacion
Litigiosa del Estado Ekogui, Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion, Seguimiento al Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano,
Informe Pormenorizado del Estado del Control
Interno - Ley 1474 de 2011, Seguimiento a los
Derechos de Peticion, Informe de Austeridad
del Gasto. La elaboracion de estos informes
esta reglamentada por las normas existentes
para tal fin, asi como su periodicidad: mensual,
bimestral, trimestral, cuatrimestral y semestral.
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© Asua Limpia, La Guajira.

3.3.1.8. Plan de
mejoramiento de la
Contraloria General

de la Republica

En cuanto a las revisiones semestrales,
Findeter esta reportando avance

en |os informes de seguimiento a

los planes de mejoramiento con

corte al 31 de julio de 2023:

« Ampliacion Red de Acueducto
Tanques Charrasquero Iy Iy
[ineas de distribucion via Narino
en el municipio de Girardot.

« Auditoria Financiera vigencia 2018
« Auditoria Cumplimiento al Programa
de Apoyo al Desarrollo Sostenible

del Departamento Archipiélago

San Andres, Providencia

« Actuacion Especial de Fiscalizacion /
Recursos en proyectos de Agua.

« Auditoria Financiera vigencia 2019

« Auditoria Cumplimiento
proyectos de infraestructura.

« Auditoria Financiera vigencia 2020
« Informe actuacion especial de
fiscalizacion AT/ Adecuada gestion fiscal

de los recursos invertidos por Findeter.

« Actuacion Especial de Fiscalizacion/
Lebrija, San Andrés vy Providencia.

« Actuacion Especial de
Fiscalizacion/ Cordoba.

« Informe Actuacion Especial de
Fiscalizacion Intersectorial.

« Auditoria Financiera vigencia 2021

« Auditoria de cumplimiento 2022

« Auditoria la Inmaculada

« Auditoria Financiera vigencia 2022.

Por otra parte, La Contraloria General de
la Republica, en su “Informe de auditoria
independiente CGR-CDSCDR No.001 de
junio de 2023 indico lo siguiente:

Opinion sobre la ejecucion del Presupuesto:

En opinion de la CGR vy por o expresado
anteriormente, la opinion sobre |a
ejecucion del presupuesto de la Financiera
de Desarrollo Territorial - Findeter para

la vigencia 2022, es Razonable.

Fenecimiento de la Cuenta: De acuerdo con
los hallazgos detectados que fundamentan
la opinidn con Salvedades a los Estados
Financieros y el concepto Razonable sobre
la ejecucion del presupuesto, la cuenta
FINDETER, vigencia 2022, SE FENECE.

En cumplimiento de las disposiciones de
la Circular No. 015 del 30 de septiembre
de 2020 de la Contraloria General de la

ege g geged

La Oficina de Control
Interno evalua la eficacia
de las actividades
propuestas por Findeter y
realiza la transmision en
SIRECI de manera semestral,

Republica, la Oficina de Control Interno
verifico 1as acciones de mejora que
determinaron que las causas del hallazgo
han desaparecido o modificado los supuestos
de hecho o de derecho con corte al 31 de
diciembre del 2023 de la siguiente manera:

Mensualmente la Oficina de Control
Interno realiza seguimiento y revision
a los cierres de actividades en el
aplicativo Isolucion; con corte al 31 de
diciembre del 2023 se encontraban
en estado abierto 4 actividades en

el aplicativo con fecha maxima de
vencimiento en el ano 2024.

Con el proposito de realizar
seguimiento a los planes de mejora
emitidos por la CGR, la Oficina de
Control Interno evalua la eficacia de
las actividades propuestas por Findeter
y realiza la transmision en SIREC]

de manera semestral, ejecutando
pruebas de auditoria sobre 10s
hallazgos que se encuentren en estado
“Cerrado “en el aplicativo Isolucion
generando los siguientes resultados:

En las pruebas de efectividad realizadas
por la Oficina de Control Interno

con corte al 31 de mayo de 2023

han sido declarados 22 hallazgos

como efectivos, toda vez que as
situaciones identificadas por la CGR
fueron subsanadas por la entidad.

De los 103 hallazgos pendientes por
verificar con corte al 31 de diciembre
del 2023 seran evaluados 98 hallazgos
en la evaluacion prevista durante
enero 2024, los cuales cuentan con
fecha de cumplimiento a mas tardar
el 30 de noviembre del 2023. Los 5
hallazgos restantes tienen fecha de
cumplimiento posterior al alcance

de la auditoria, motivo por el cual
deben verificarse en el marco del
plan de auditoria 2024-2025.
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>> Direccionamiento Estratégico

Gestion de Riesgos

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3.
Riesgos relevantes a los que esta
expuesto el emisor y los mecanismos
implementados para mitigarlos), Literal (i)
una descripcion de la naturaleza de dichos
riesgos , Literal (ii) los procedimientos
para evaluar y medir su grado de
exposicion a los mismos y Literal (iii)
Mecanismos implementados por la alta
gerencia para su gestion, monitoreo y
mitigacion, asi como las estimaciones
cuantitativas del impacto probable que

le permitan a los inversionistas evaluar
la magnitud y los efectos que podrian
tener sobre la entidad. Numeral 7.4.1.2.5.
Analisis cuantitativo y cualitativo del
riesgo de mercado al que esta expuesto
el emisor como consecuencia de sus
inversiones y actividades sensibles a
variaciones de mercado, Subnumeral
7.4.1.2.5.2. Analisis cualitativo de

riesgo de mercado, Literal (i) el grado

de exposicion del emisor al riesgo de
mercado, Literal (ii) Breve descripcion de
como el emisor gestiona su exposicion al

riesgo de mercado. Dicha descripcion
debe contener, ademas, los objetivos,
estrategias e instrumentos para
gestionar dicha exposicion, si aplica.

3.4.1. Riesgos
financieros

(AN AR (el { P 2¥X)HCE 012/2022 SFC

Numeral 7.4.1.1.3.; SASB / Generacion
de inclusidn y capacidades financieras;
Incorporacion de Factores Ambientales,
Sociales y de Analisis Crediticio

A traves de la administracion de

los riesgos financieros gestionamos
los riesgos de Credito, Mercado vy
Liquidez a los que se ve expuesta
nuestra entidad, es por ello
permanentemente trabajamos en Ia
identificacion, medicion, seguimiento,
control y monitoreo de estos.

Gestion de riesgo de crédito

SASB / Gl y CF: FN-CB-240a.1; FN-CB-
240a.2; SASB / IFAS y AC: FN-CB-410a.1

A través de la Gestion de Riesgo de
Credito, implementamos metodologias
para evaluar, calificar y controlar
periodicamente el riesgo de crédito
asociado a todos los clientes de los
portafolios de Crédito de Redescuento
(intermediarios) y Crédito Directo
(potenciales clientes autorizados). Estas
metodologias se fundamentan en analisis
cuantitativo, aspectos cualitativos, entre
otros, y se complementa para redescuento
con auditorias in situ y auditorias a

las operaciones desembolsadas.

De este modo, se revisaron y evaluaron
mensualmente los diferentes riesgos crediticios
a los que esta expuesta la entidad vy la correcta
constitucion de |as provisiones y reservas
asociadas a estos riesgos. Adicionalmente,

se evaluan las diferentes concentraciones,
exposiciones y sus potenciales deterioros

con el fin de tomar las medidas pertinentes
cuando haya a lugar. En el 2023, mantuvimos
los indicadores de riesgo de crédito en

niveles que nos ubican entre las mejores
entidades del sistema financiero, situacion

gue se muestra en la siguiente grafica:

Grafico No. 5
Historico calidad de cartera: cartera vencida / cartera bruta
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* Datos del sistema a octubre de 2023
Fuente: SFC. 2023. Elaboracion Findeter
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>> Direccionamiento Estratégico

Para diciembre de 2023, el Indicador
de Calidad de Cartera se ubico en

un nivel del 0,16%, cercano a lo
observado en 2022, sin embargo,

se observa que la entidad muestra
buenos niveles de morosidad
inferiores a los observados en el
sistema financiero. Para diciembre
de 2023, el Indicador de Cubrimiento
se ubico en niveles de 470,63%.

El principal producto crediticio de |a
Entidad es la cartera de redescuento,
para el corte de diciembre de 2023 esta
cartera concentra el 71,9% de la cartera
total de la Financiera. Respecto a Ia
cartera de redescuento es importante
aclarar que los Institutos Financieros
de Fomento y Desarrollo Territorial -
INFIS no vigilados o con calificacion
diferente de AAA, entidades bancarias
con calificacion inferior a, companias
de financiamiento y cooperativas
financieras sin calificacion de largo
plazo, cajas de compensacion familiar
y los fondos de empleados no se
encuentran autorizados para realizar
nuevas operaciones con Findeter, esta
cartera se encuentra en recuperacion.

Respecto a la distribucion por
calificacion crediticia tenemos
la siguiente distribucion:

©

AN

Para diciembre de 2023, el
Indicador de Calidad de
Cartera se ubico en un
nivel del 0,16%, cercano a
|0 observado en 2022.

Tabla No. 24
Distribucion de la cartera por calificacion de riesgo

SASB / Gl y CF: FN-CB-240a.2

CATEGORIA SALDO CARTERA % PARTICIPACION
Categoria A “Riesgo normal” 12.190.471 99,55 %
Categoria B “Riesgo aceptable” 37.533 0,31 %
Categoria C “Riesgo apreciable” 4.393 0,04 %
Categoria D “Riesgo significativo” 10.275 0,08 %
E “Riesgo irrecuperable” 3.156 0,03 %
TOTAL CARTERA BRUTA 12.245.828 100,00%

Fuente: Findeter 2023, Valores en Millones de $

Respecto de la distribucion de la cartera por sectores, tenemos la siguiente distribucion

Tabla No. 25
Distribucion de la cartera por sector

Sector Saldo Participacion
Infraestructura de transporte $ 2.627.660 21,46 %
Infraestructura de educacion $ 1.847.981 15,09 %
Desarrollo de infraestructura urbana, construccion y vivienda $1.788.323 14,6 %
Infraestructura para el desarrollo energeético $ 1.787.927 14,6 %
Infraestructura de salud $ 1.585.494 12,95 %
Infraestructura de agua potable y saneamiento basico $ 1.508.402 12,32 %
Infraestructura para deporte, recreacion y cultura $ 709.607 579 %
Saneamiento fiscal territorial $ 119.800 0,98 %
Créditos de consumo vy vivienda® $ 97.048 0,79 %
Infraestructura turistica $84.411 0,69 %
Infraestructura de TIC $52.385 0,43 %
Infraestructura de medio ambiente $30.244 0,25 %
Infr. industria cultural, creativa y economia naranja $ 6.546 0,05 %
TOTAL $ 12.245.828 100 %

Fuente: Findeter 2023, Valores en Millones de $

Respecto a la distribucion de la cartera por tipo de créditos tenemos la siguiente distribucion:

Tabla No. 26
Distribucion de la cartera por tipo de cartera

Saldo Participacion
Comercial 12.148.780 99,21 %
Crédito de consumo v vivienda® 97.048,00 0,79 %
TOTAL 12.245.828 100 %

* Corresponde a los créditos otorgados a empleados y exempleados en virtud del vinculo laboral

Fuente: Findeter 2023, Valores en Millones de $

Riesgo de créedito
CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3.

Estamos expuestos principalmente al riesgo
de impago de la cartera de creditos, la cual
equivalia a diciembre de 2023 a 82,55%
del total de activos de la entidad. El valor
total de la cartera de créditos con corte a
diciembre de 2023 fue de COP 12.245.828
millones, los dos principales portafolios
dentro de esta cartera son el portafolio

de créditos de Redescuento con una
participacion del 71,91% v el portafolio

de créditos directos con una participacion
del 27,30%, la participacion restante del
0,80% son los portafolios de empleados,
exempleados vy cartera de primer piso,
esta Ultima es el resultado de cuando se
presenta la liquidacion del intermediario.

El portafolio de Redescuento esta
compuesto por la cartera colocada a
traves de los diferentes intermediarios
por lo cual sobre ellos recae el riesgo
directo para nosotros, dado que son
ellos quienes tienen la obligacion de
pagar a Findeter, aunque el beneficiario
final no cumpla con sus pagos.

Las principales caracteristicas de esta
cartera, al corte de diciembre de 2023 son:

« 99,99% de la cartera de Redescuento
colocada fue a través de Intermediarios
vigilados por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

«  92.25%de la cartera de Redescuento esta
colocada en intermediarios calificados
AAA el 589% en intermediarios AA+.

Por otro lado, el portafolio de crédito
directo tiene su origen en el afno 2020
cuando nos autorizaron para colocar
creditos directos a entidades territoriales
(ET) y personas prestadoras de servicios
publicos domiciliarios (PPSPD), para estas
Ultimas la autorizacion era transitoria
hasta diciembre de 2020. En el ano 2023
fuimos autorizados a generar nuevas
operaciones de crédito a empresas
distribuidora y comercializadoras de
energia eléctrica (DCEE), a corte de 31 de
diciembre la cartera con PPSPD diferente
a DCEE es una cartera que se encuentra en
recuperacion. La Distribucion de la cartera
de crédito directo a 31 de diciembre de
2023 entre ET y PPSPD es la siguiente:
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>> Direccionamiento Estratégico

Tabla No. 27
Distribucién Portafolio Crédito Directo

Tipo Part (%)

Entidades

L 91,48 %
territoriales (ET)
Personas prestadoras
de servicios publicos 852 %
domiciliarios (PPSPD)
Total 100 %

Fuente: Findeter 2023

Respecto de la calificacion crediticia
tenemos la siguiente distribucion:

Tabla No. 28
Distribucion por calificacion crediticia

Calificacion (externa) Part %

AAA 32,36 %
AA+ 4,19 %
AA 15,16 %
AA- 3,09 %
A+ 7,07 %
A 4,38 %
A- 1,2 %

Otras o sin calificacion 32,55 %

Fuente: Findeter 2023

Para medir la exposicion a los siguientes
riesgos en FINDETER usamos el modelo
estandar de la Superintendencia Financiera
de Colombia, de esta manera se tiene:

Riesgo de Tasas de Interés: Es |a posibilidad
que la entidad incurra en perdidas debido

a cambios en las tasas de interés. Las
entidades financieras estan expuestas al
riesgo de tasa de interés siempre que exista
un descalce entre el plazo promedio de los
activos y el de los pasivos. Este riesgo puede
ser en moneda legal, moneda extranjera

y en Unidades de Valor Real (UVR).

Riesgo Cambiario o de Divisas: Es

la posibilidad que la entidad incurra

en pérdidas debido a variaciones en

las tasas de cambio de las diferentes
monedas con las cuales la entidad realiza
operaciones o tiene recursos invertidos.

Riesgo Accionario: Surge al mantener
posiciones abiertas (compra o0 venta) con
acciones, indices o instrumentos basados
en acciones. De este modo se crea una
exposicion al cambio en el precio de
mercado de las acciones vinculadas a

los indices o0 instrumentos basados en
éstas. Findeter cuenta con exposicion a
este riesgo al poseer una participacion
en el Fondo Nacional de Garantias.

Riesgo Fondos de Inversion Colectiva: Surge
al mantener posiciones en fondos de capital
privado fondos comunes de inversion,
fondos de valores y fondos de inversion.
Bajo este esquema existe exposicion al
cambio en la valoracion de las unidades

de participacion en dichos instrumentos.

Gestion de riesgo
de mercado

CE 012/2022 SFC Numeral 7.4.1.1.3.y
Numeral 7.4.1.2.5., Subnumeral 7.4.1.2.5.2.

Durante el 2023 realizamos las actividades
de gestion de acuerdo con nuestro manual
SIAR; entre estas se cuentan: el monitoreo
de la valoracion de las inversiones vy del
cumplimiento de los limites definidos por

la Junta Directiva y el calculo del riesgo
de mercado de nuestras posiciones en
el libro de tesoreria vy en derivados.

En linea con la activacion del portafolio de
Inversiones propias, se ejecutaron los controles
establecidos que nos permite gestionar de una
manera eficaz el cumplimiento a Ias politicas
internas, la normatividad vigente y las buenas
practicas establecidas por el Autorregulador
del Mercado de Valores de Colombia (AMV).

El resultado del valor en riesgo (VaR) al
cierre de diciembre de 2023 fue de COP
65.326 millones, que representan un 4,9%
del valor del patrimonio técnico (COP

1,34 billones en noviembre) de Findeter,
ubicandose por debajo del limite establecido
por la Junta Directiva que es del 8%.

En la siguiente grafica se muestra
el comportamiento del VaR:

Grafico No. 6
Valor en Riesgo (VaR)
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El riesgo de mercado es la pérdida
potencial por cambios en los factores
de riesgo de mercado que inciden sobre
la valoracion o sobre los resultados
esperados de las operaciones activas,

Pasivas 0 causantes de pasivo contingente,

tales como tasas de interés, tipos de
cambio, indices de precios, entre otros.

El riesgo de mercado proviene de
variaciones adversas de las variables
financieras relevantes de mercado. Asi,
los principales riesgos de mercado a los
que esta expuesta FINDETER se pueden
clasificar de manera genérica por la

exposicion de sus portafolios a variaciones

de los distintos factores de riesgo.

La Gestion del Riesgo de Mercado
(GRM) tiene el proposito de identificar,
medir, controlar y monitorear el riesgo
de mercado al que esta expuesta Ia
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>> Direccionamiento Estratégico

politica de mantener cubierta la posicion
cambiaria global en un porcentaje superior
al 95%. Adicionalmente, se obtiene el

VaR de moneda extranjera a partir de las
posiciones en estas monedas en el calculo
del VaR del modelo estandar, este VaR

no debe exceder el 2% de las posiciones
pasivas de Findeter en moneda extranjera.

Procedimientos asociados
a medicion y control
del riesgo de mercado

CE 012/2022 SFC (Numeral 7.4.1.1.3.,
Literal (ii) y Numeral 7.4.1.2.5.

Tabla No. 29

Inversiones clasificadas como negociables

Emisor Valor presente

-» Valor en Riesgo (VaR)

El calculo del VaR se realiza aplicando
el modelo estandar vy, de acuerdo con
las instrucciones de la Superintendencia
Financiera de Colombia en la Circular
Basica Contable y Financiera, se
reporta diariamente, esto implica que
los valores empleados para estimar el
riesgo de mercado son previos al cierre
contable, por lo que se pueden presentar
diferencias con lo reflejado en balance.

A continuacion, presentamos las
inversiones expuestas al riesgo de
mercado de acuerdo con el modelo de la

Superintendencia Financiera de Colombia:

Banco de Bogota 16.873,50
Banco de Occidente 1.007,90

Banco Popular 14.723,20
Bancolombia 20.859,80
BBVA Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 17.164,00
Corficolombiana 7.285,50

Davivienda S. A. Red Bancafe 13.310,60
Min. Hacienda 119.982,70
Banco Santander 10.151,10

Fuente: Findeter 2023, Valores en millones de $

Tabla No. 30

Inversiones clasificadas como disponibles para la venta

Emisor Valor presente

Min. Hacienda

75.850,70

Fuente: Findeter 2023, Valores en millones de $

El siguiente cuadro muestra el valor en riesgo por modulo de acuerdo
con el modelo de la Superintendencia Financiera de Colombia:

Tabla No. 31
Valor en riesgo por moédulo

Emisor 2023 2022
Tasa de intereés 45.360 12.428
Tasa de cambio 6.803 4658
Precio de acciones 5.864 5.173
Fondos de inversion colectiva 7.299 9.128
Valor en riesgo 65.326 31.387
Patrimonio tecnico 1.341.929 1.145.341
VaR Global 4,87 % 2,74 %

Fuente: Findeter; cifras en millones de pesos

Se destaca el mayor riesgo por tasa de
interés, que, para el cierre de 2023,
presento un valor superior explicado por
los aumentos en la posicion vy plazo de
las coberturas en moneda extranjera de
acuerdo con las estrategias de Findeter.

-» Valor en riesgo vs

Limite Global:

El valor en riesgo global del libro bancario
y de tesoreria al 31 de diciembre de

2023 se ubicd en 4,87% por debajo del
limite de 8% establecido por la Junta
Directiva, comparado con el 2,74%

al cierre de 2022 que presenta un
incremento generado por el componente
de tasa de interés y tasa de cambio.

- Valor en riesgo Moneda
Extranjera vs Limite:

Dentro de las politicas de monitoreo
del riesgo de mercado, Findeter asume
como VaR de moneda extranjera a Ia

suma de calculos correspondientes

a los modulos del modelo estandar

de la Superintendencia Financiera

de Colombia: tasa de interés de
posiciones en dolares y tasa de cambio.
Este valor dividido por el monto de
pasivos en moneda extranjera no

debe exceder un limite del 2%.

El VaR en moneda extranjera al 31 de
diciembre de 2023 se ubico en 0,81%
por debajo del limite de 2% establecido
por la Junta Directiva, comparado con
el 0,29%, al cierre de 2022, presenta
un leve incremento generado por el
descalce de las posiciones activas y
pasivas expuestas a este riesgo.

- EXposicion al

riesgo cambiario:

Cumpliendo con lo dispuesto en Ia
Circular Reglamentaria Externa DODM
285 del Banco de la Republica, en

el sentido de cubrir la exposicion

o
=

El valor en riesgo global
del libro bancario y de
tesoreria al 31 de
diciembre se ubico en

4 87% por debajo del
limite del 8% establecido
por la Junta Directiva.

cambiaria de la entidad y con lo
dispuesto en la Circular Externa 041
de la Superintendencia Financiera de
Colombia en cuanto a la transmision
de la Posicion Cambiaria Global,
Findeter ha venido cubriendo

la exposicion cambiaria de sus
pasivos en moneda extranjera.

Como parte de su estrategia para
reducir su riesgo cambiario, Findeter
realizd operaciones con instrumentos
financieros derivados vy efectuo
desembolsos en dolares como cobertura
natural para los pasivos en moneda
extranjera, con corte a 31 de diciembre
de 2023 Ilegd a US 574.162.085 y

EUR 14.964.931 en contratos forward.
Adicionalmente, Findeter monitorea
SUS posiciones en moneda extranjera

a traves del seguimiento del valor

en riesgo en moneda extranjera,

el cual se ha mantenido en niveles
tolerables con respecto al limite
definido por la Junta Directiva.
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