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La Ley estatutaria 1757 de 2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y
proteccion del derecho a la participacion democratica, en el articulo 48 define la rendicidn de cuentas
como “... el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras,
précticas y resultados mediante los cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y
territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los
ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la promocion
del dialogo.”

Igualmente sefiala que “La rendicién de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones
de peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como
finalidad la busqueda de la transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la
adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de cuentas, en la
cotidianidad del servidor publico.”

En cuanto a la obligatoriedad, la norma establece que “...Se exceptian las empresas industriales y
comerciales del Estado y las Sociedades de Economia Mixta que desarrollen actividades comerciales en
competencia con el sector privado, nacional o internacional 0 en mercados requlados, ...”

Complementariamente, en el articulo 52 se establece que ‘“Las entidades de la Administracién Publica
nacional y territorial, deberan elaborar anualmente una estrategia de Rendicion de Cuentas, cumpliendo con
los lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas, la cual deberé ser incluida en el Plan
Anticorrupcion y de Atencién a los Ciudadanos.” ...”

En este contexto, en Findeter, la rendicion de cuentas tiene como objetivo dar a conocer a los grupos
de interés y a la ciudadania en general, la gestion de la Entidad, en consideracidn de los principios de
buen gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia, y posibilitar la participacion ciudadana y el control
social.

La estrategia institucional de rendiciéon de cuentas, enmarcada en el Programa de transparencia y
ética publica 20231, como ejercicio permanente, que se desarrolla a través de multiples actividades,
se orientd a informar la gestion de una manera transparente y participativa, para satisfacer las
necesidades de la ciudadania y grupos de interés.

Asi, el informe de gestion, la generacién de espacios para la participacion ciudadana, las audiencias
publicas, la participacién y organizacion de eventos de socializacién con grupos de interés, la
divulgacion y participacion en eventos rendicién cuentas, las actividades de relacionamiento, los
espacios para la evaluacion y retroalimentacion de la gestion, la participacion de la ciudadania en la
formulacion de programas y la promocién del control social, se constituyeron en herramientas tanto
para informar a los interesados sobre la gestion, como para posibilitar la interaccién y dialogo en los
procesos de estructuracion y ejecucidn de programas y proyectos. Es claro, entonces, que la rendicidn

! Antiguo Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (Modificado por Ley 2195/2022, Art. 31)
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de cuentas es elemento inherente a la gestion, tal como podra observarse en este documento, que da
cuenta de la ejecucion de la estrategia establecida para 2023.

1. RENDICION DE CUENTAS EN FINDETER

Teniendo en cuenta que la mision de FINDETER esta enfocada a generar bienestar en los
colombianos mediante el impulso a proyectos sostenibles que transforman territorios, la Rendicion de
Cuentas, se concibe como un escenario de didlogo permanente con la ciudadania, las organizaciones
de la sociedad civil, las asociaciones privadas y publicas y demas partes interesadas, con el propdsito
de propiciar la construccidn de pais a través del consenso y la participacion ciudadana.

El dialogo es un ejercicio dinamico de intercambio de ideas en el cual la ciudadania no solamente
asume el rol de exigir un adecuado manejo de los recursos, sino que trasciende a una actitud
propositiva y de trabajo en equipo, en el cual ve plasmados sus anhelos en proyectos concretos en
busqueda de la satisfaccion de las necesidades de la comunidad. Es decir, se hace también participe
de la consecucion de las metas establecidas.

Para ello, en consonancia con la Estrategia de Gobierno Digital del Gobierno Nacional, Findeter tiene
dispuestos diversos canales de comunicacion y participacion, como se vera mas adelante, a traves de
los cuales es posible expresar las expectativas sobre la gestion de la Entidad.

El punto de partida para activar ese dialogo con la ciudadania es darle a conocer cuales han sido sus
ejecutorias, logros y dificultades en un periodo de tiempo dado, el cual se ha estimado uniforme con
el del Gobierno Nacional, facilitando de esta manera un marco de referencia que posibilite implementar
las evaluaciones y analisis que se constituyen en insumo para los nuevos programas y proyectos a
desarrollar como resultado del ejercicio en cuestion.

1.1. Grupos de interés de FINDETER
Los grupos de interés con los que FINDETER interactia en el ejercicio de su objeto social, y a los
cuales va dirigida, principalmente, la estrategia de Rendicién de Cuentas, son:

N° GRUPO DE INTERES COMPROMISO Y ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO

Entidades de control

Son los entes de control interno y externo que
cumplen las funciones de vigilancia,
seguimiento y control sobre las operaciones,
obligaciones y actividades de Findeter.

« Aseguramos el cumplimiento oportuno de nuestras obligaciones
legales

» Trabajamos en mantener informadas a las autoridades acerca de
nuestro proceder y desempefio.

* Mantenemos una relacion fluida y de cooperacién

« Atendemos cada una de las recomendaciones e instrucciones de
forma diligente y oportuna

¢ Cudles son?

Superintendencia Financiera, Procuraduria,
Contraloria, Contaduria.
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NO

GRUPO DE INTERES

COMPROMISO Y ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO

Gobierno

Autoridad encargada de dar lineamiento para la
gestién y desempefio de Findeter, asi mismo,
delimita las normas y procedimientos de

» Apoyamos a la gestion del Gobierno Nacional y la implementacion
de las politicas publicas

» Atendemos de forma eficiente y oportuna los requerimientos y
directrices establecidos.

proteccion laboral y asistencia  social.
2 « Trabajamos en el buen desempefio de las gestiones
¢Cudles son? recomendadas por el sector
« Contribuimos a la construccion de un entorno que promueva la
transparencia
Presidencia de la Republica, Ministerios y |« Garantizamos la cobertura de las prestaciones sociales
Entidades de seguridad social
Socios de fondeo
Acreedores, inversionistas, bancos
multilaterales y bilaterales, agencias de
cooperacion, y toda entidad que aporta fondos
a Findeter.
» Gestionamos eficientemente los recursos
« Velamos por tener un tratamiento equitativo para nuestros
3 | ¢Cuales son? inversionistas
« Implementamos modelos de gestion de riesgos
 Trabajamos en conjunto para generar valor a nuestros territorios
Inversionistas quienes adquieren créditos, CDT,
u otros titulos de contenido crediticio, colocados
por Findeter y las personas que adquieran
acciones de esta entidad a partir de la
expedicion del Decreto 4167 de 2011.
Socios estratégicos
Corresponden a todas aquellas entidades que
trabajan de manera estratégica y conjunta con
Findeter en pro del desarrollo de nuevos |+ Ofrecemos relaciones justas de mutuo beneficio que nos permiten
productos/servicios. lograr objetivos
« Trabajamos de manera conjunta para crecer y hacer crecer a
4 ¢ Cuales son? nuestros aliados

Bancas de desarrollo, bancos comerciales,
financieras, gremios, entre otras o aquellas
entidades que promueven estandares o
certificaciones regulatorias que deben ser
adoptadas por la entidad (Autorregulador de
mercadeo, calificadoras)

« Construimos oportunidades conjuntas para establecer proyectos
« Identificamos y adaptamos las mejores practicas del entorno

« Trabajamos para generar mayores impactos positivos en el
territorio
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GRUPO DE INTERES

COMPROMISO Y ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO

Aliados

Todas aquellas personas juridicas, publicas
(nacionales y territoriales), intermediarios
financieros, entidades privadas con las que

Findeter se relaciona por medio de las
operaciones a través de sus lineas de negocio
en pro  del desarrollo  del pais.
; » Ofrecemos un portafolio de productos/servicios financieros y no
¢Cuales son? financieros que responden a sus necesidades
5 » Garantizamos la calidad y oportunidad en la prestacion de
ALIADOS PUBLICOS: Gobernaciones, nuestrog productos/servicios )
Alcaldias, Departamentos Administrativos, . Cump!lmos con nuestra promesa de valor Trabajamos para
Entes descentralizados, Ministerios, DNP, construir relaciones de confianza en el largo plazo
CAR, ESE, ESP, EPS.
ALIADOS PRIVADOS: Bancos comerciales,
compafilas de financiamiento comercial,
entidades financieras, pequefias, medianas
y grandes empresas de los sectores
financiables.
* Buscamos entender las necesidades de los territorios mediante el
Comunidad didlogo y la colaboracion.
Son los beneficiarios, grupos y organizaciones | « Actuamos con integridad, generando confianza.
6 |sociales, lideres sociales y demas que se |« Respetamos y velamos por sus derechos y el contexto socio
identifican en los territorios donde | econémico en el que se encuentren
desarrollamos nuestra operacion. « Contribuimos al desarrollo sostenible y a la transformacion de los
territorios
Contratistas
Personas naturales o juridicas contratados por
Findeter pa_r'a ejecutgr se‘r\,/icios de planea_lcic’?n, « Establecemos relaciones de confianza y trabajo en equipo
estructuracion y ejecucion en el teritorio. | . Ofrecemos espacios de desarrollo de
7 i « capacidades para beneficio mutuo
¢Cuéles son? - Promovemos aspectos ambientales, sociales y de gobernanza
« Trabajamos en equipo para el logro de proyectos
Fiduciarias, Consultores.
» Generamos relaciones de confianza y eficiencia
Proveedores * Demostramos cumplimiento con los compromisos contractuales
8 Personas naturales o juridicas con las que | « Promovemos las buenas practicas de contratacion
Findeter contrata la prestacion de un servicio o | * Logramos el alcance de objetivos relacionales entre la entidad y el
la compra de un producto. proveedor
* Promovemos aspectos ambientales, sociales y de gobernanza
Medios de comunicacion | « Compartimos informacion de valor
9 Medios de comunicacion, columnistas Yy | Activamos conversaciones de interés general con expertos

personas de influencia en la opinién publica
para quienes somos fuente de informacion.

« Participamos en sesiones de politica publica Generamos
comunicacion en doble via
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N° GRUPO DE INTERES COMPROMISO Y ESTRATEGIA DE RELACIONAMIENTO

Colaboradores
Todas aquellas personas vinculadas
laboralmente con la entidad y que constituyen

o « Generamos entornos laborales de equidad e inclusion
nuestro principal recurso.

» Contamos con un modelo de empresa familiarmente responsable
—efr

« Promovemos el crecimiento y desarrollo

« Habilitamos la libre asociatividad Promovemos espacios de
seguridad y salud en el trabajo

10 | ¢ Cuédles son?

Personas que participan en los procesos y
actividades para garantizar la operacién
de Findeter — Sindicatos.

Organos de direccién y administracion
Son los 6rganos internos que dictan las normas,
principios y procedimientos éticos bajo los
cuales debe regirse y operar INTERNOS
Findeter.

¢Cuales son? « Facilitamos la toma de decisiones estratégicas

» Generamos informacion publica y transparente

» Buscamos equilibrio financiero y de rentabilidad de nuestra
operacion

» Contamos con una politica de ética y buen gobierno

1 Junta Directiva, Accionistas (socios Yy

propietarios de la empresa en proporcion a su
participacion en la misma), Administracion,
Directivos. El Ministerio de Hacienda es el
accionista mayoritario al cual se encuentra
vinculada la entidad y por
ende se deben acatar las directrices que le
competan. En Accionistas se incluye Grupo
Bicentenario.

Fuente: Cédigo de Buen Gobierno, Findeter, 2023.

1.2. Estrategia de Rendicion de Cuentas de Findeter

La estrategia de rendicion de cuentas esta orientada a informar la gestion, de una manera transparente
y participativa, para satisfacer las necesidades de los grupos de interés y de la sociedad en general,
a través de la generacion de espacios de dialogo y materializacion de los principios del buen gobierno.

La rendicién de cuentas de Findeter busca mejorar la interaccidn con los grupos de interés, a través
de los mecanismos de participacion ciudadana y canales disponibles en la Entidad, de una manera
eficiente y continta, de forma que se enriquezca la actividad publica, la participacién ciudadana y el
control social.

1.21. Objetivo general
Definir las acciones y actividades que Findeter adelantara durante la vigencia 2023, para logar el nivel
de consolidacion en su proceso de rendicion de cuentas, frente a sus grupos de interés.

1.2.2. Objetivos especificos
Disponer los canales, medios y acciones para socializar la informacion de la gestion institucional a los
grupos de interés de Findeter.
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v Establecer espacios de didlogo que permitan interactuar con los grupos de interés, para asi
identificar sus necesidades y expectativas.
v" Poner en practica los principios de trasparencia y ética en la gestion publica.

1.2.3. Composicion de la estrategia
Como ya se menciond, la estrategia de Rendicidén de Cuentas de Findeter se disefi6 en el marco del
PTyEP2. La siguiente es su composicion:

COMPONENTE 5. PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

Subcomp. / proceso

Actividades

Sub 1. Informacién de calidad y
en lenguaje comprensible

1.1. Participar en eventos en donde se socialice la gestion realizada por la
Entidad a los diferentes Grupos de interés (Foros, Cumbres, Conversatorios,
etc.).

1.2. Divulgar la Rendicion de Cuentas Sectorial a la ciudadania en general
(segun directrices del Ministerio de Hacienda), antes, durante y después,
mediante los diferentes canales y medios de comunicacion (Redes Sociales,
Péagina Web y otros).

Sub 2. Dialogo de doble via con
la ciudadania y sus
organizaciones

2.1. Organizar y ejecutar acciones de didlogo (Foros, Seminarios,
Asambleas, Conversatorios, Talleres, etc.) en donde se socialice la gestién
realizada por la Entidad a los diferentes Grupos de interés. (Dichas acciones
hacen parte del proceso permanente de Rendicion de Cuentas de la
Entidad.)

2.2. Participar en la Rendicion de Cuentas Sectorial liderada por el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico.

Sub 3. Incentivos para motivar
la cultura de la rendicion y
peticion de cuentas

3.1. Realizar Planes de Relacionamiento (PR)
(Grupos de interés y Medios de Comunicacién)

Sub 4. Evaluacion y
retroalimentacion a la gestion
institucional

4.1. Evaluar la atencion de los usuarios en el chat de la entidad de Findeter
que permita determinar elementos de mejora para el mismo

4.2. Realizar evaluacion de la estrategia de rendicion de cuentas institucional,
dada la participacion de Findeter en la Rendicién de Cuentas Sectorial

Sub 5. Participacion Ciudadana
en la etapa de formulacion de
los programas liderados desde
la Dir. Competitividad y
Desarrollo

5.1. Fase de planeacion: Recolectar informacion de la ciudadania
(autoridades locales, sector privado, academia, entidades sin &nimo de lucro;
gremios, lideres locales y comunidad) para la identificacién de los principales
problemas de la ciudad, a través de la realizacion de talleres, reuniones,
foros, mesas de trabajo, grupos focales u otros para el diagnéstico territorial.

2 Programa de Transparencia y Etica Publica
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COMPONENTE 5. PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

Subcomp. / proceso Actividades

5.1. Fase de planeacién: Levantar indicadores o seguimiento a los
indicadores ya existentes en los instrumentos de planificacién vinculantes del
territorio. Meta. 'Levantamiento y/o Seguimiento Indicadores (dimensiones:
econoémica, social, ambiental y fiscal. Semaforizacion) en instrumentos
planificacion del territorio.

5.2. Fase andlisis diagnéstico: Elaborar el diagnostico de acuerdo con los
Sub 5. Participacion Ciudadana | resultados de la fase de planeacion. Asi mismo, realizar ejercicio de andlisis
en la etapa de_formulacién de |y priorizacion problematica de ciudades, basados en la informacion

los Prog. liderados desde la D. | recopilada, indicadores, diagndésticos vy filtros para determinar sectores y
Competitividad y Desarrollo temas prioritarios para sostenibilidad de ciudades, basados en su
problemética, por lo que estos temas representan para la ciudadania.

5.3. Fase estructuracién del Plan de Accidn o formulacién y ajustes a
los instrumentos de ordenamiento territorial vinculantes: Definir la
planeacion estratégica; formular los Ejes Estratégicos y Planes de accion
para cada ciudad y la visién de las ciudades que garanticen actuar en sus
temas relevantes.

Sub 5. Promocioén del control
social en Prog. liderados desde
la Dir. Competitividad y
Desarrollo de Findeter

1.2.4. Ejecucion de la estrategia

1.24.1. Informacién de calidad y en lenguaje comprensible

El Informe de Gestion y Sostenibilidad, se constituye en una herramienta de rendiciéon de cuentas de
superlativa importancia ya que en él se consolida la gestidn realizada en 2022 y se destacan los
hechos mas relevantes para los grupos de interés y aquellos ligados con la sostenibilidad de Findeter,
en su accion responsable, desde las dimensiones economicas, sociales y ambientales.

También, en él se integra el reporte anual presentado a la Junta Directiva y a la Asamblea General de
Accionistas y permanece publicado en la pagina web de la Entidad, para consulta de los grupos de
interés y del publico en general.

Para consulta en la pagina web a través del siguiente enlace:

https://www.findeter.gov.co/system/files/internas/Informe-anual-de-gestion-y-sostenibilidad-2022-
findeter.pdf
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Informe de

Gestion y

El Informe se elaboré atendiendo los parametros del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y de la
Superintendencia Financiera de Colombia, al igual que acogiendo buenas practicas y lineamientos del
Global Reporting Initiative (GRI).

De otra parte, en ejecucion de este componente, Findeter participd en eventos en donde se socializé
la gestion realizada por la Entidad. En estos participaron los diferentes grupos de interés a través de
la realizacidn de foros, cumbres y conversatorios, entre otros.

A continuacién, se presenta un cuadro en el que se puede observar los diferentes eventos en los que
la Entidad participo:

EFi ndete@g —

1ca de Desarrollo Territ

EVENTOS 2023

E_r{fredé Institucion educativa IX Centenario Neiva — enero 7
Convenio estratégico Policlinico Atalaya Cucuta —enero 13

Informe de Rendicion de Cuentas de la Gestion 2023
Pagina 9 | 31



Findeter4

Banca de Desarrollo Territorial

Findeter =

Banca de Desarrollo

EVENTOS 2023

19

Reunién Planeacion Estratégica Junta Directiva Bogota - enero 24

Reunién consulta previa para la Reconstruccion de la “Ruta Metodoldgica” Casa de la Cultura -
Providencia - enero 26

Encuentro Delegaciéon de Indonesia y Findeter. Bogota — febrero 6

Reunién con Gobernacion del Putumayo y IPS. Camara de Comercio del Putumayo Mocoa- febrero
21

Iniciativa Cluster Energia de Bogota - Lanzamiento del Programa de Competitividad para el sector
Energia Bogota, febrero - 21

Evento" Suma Findeter" alineacion estratégica Vicepresidencia Comercial —Findeter Bogota,
febrero 23 'y 24

“‘Reactivando Territorio y llevando Desarrollo” con la Regién de la Guajira Centro de eventos
Yotojoro Riohacha- febrero 27

Reunién con intermediarios Financieros Centro de Eventos Yotojoro Riohacha — febrero 27

Reunién Gobernacion del Cauca Popayan- marzo 2

Reunién de Alcaldes “Reactivando Territorios Llevamos Desarrollo” Santa Marta — Marzo 2

Reunion con Intermediarios Financieros Clcuta, Marzo — 7

Reunién con Alcaldes “Reactivando Territorios llevando Desarrollo” Mompox - marzo 8

Reunion Presentacion de Portafolio General a Intermediarios Financieros Neiva - marzo 14

Reunién De Alcaldes “Reactivando Territorios Llevando Desarrollo” Neiva - Marzo 14

Reunién de Intermediarios Financieros Valledupar — Marzo 15

"Reunion de Intermediarios financieros" San Andrés Regional Caribe San Andrés — Marzo 15

"Findeter Cuenta" Planeacién Estratégica Bogotd— Marzo 15

Asamblea Anual BID 2023 Panama - Marzo 16 y 17

Reunién de Alcaldes “Reactivando Territorios Llevamos Desarrollo” Barranquilla — Marzo 27

Congreso Nacional de Municipios FCM 2023 Cartagena — Marzo 29 al 31

Asamblea General de Accionistas 2023 Bogota — Mar 30

Asobancaria Efectos Macroecondmicos en la Reforma Pensional 2023 Universidad EAN Bogota -
Marzo 30

Segunda Cumbre de Ciudades Intermedias Palmira, abril- 14

Xl Congreso Petrolero "Transicion Energética" Barrancabermeja, abril — 20 y 21

FITAC “Sostenibilidad y reactivacién del canal de acceso” realizado en el marco XVI Simposio
Barranquilla, mayo - 5

Informe de Rendicion de Cuentas de la Gestion 2023
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EVENTOS 2023

e

MISION A COLOMBIA ‘proSME Colombia un nuevo escenario de oportunidad” Camara de
Comercio Bogota, mayo — 9

CREDITO Y DESARROLLO TERRITORIAL C4mara de comercio de Sincelejo, mayo - 19

XI SEMINARIO DE ENERGIA ENERGETICA “Desarrollo y competitividad Regional” Barranquilla,
mayo - 18y 19

Smart City Expo Latam Congress Yucatan México, mayo - 23 al 25

53° Asamblea General “ALIDE” Honduras, mayo - 30 al 2 de junio

Grupo Bicentenario Feria de Economia Popular Santa Marta, Mayo - 26

Reunién con delegacién conformada por representantes de organizaciones pertinentes al proyecto
GOOSE Auditorio Colombia Findeter 103, Mayo - 29

Encuentro con Fondo de Abu Dhabi Bogota, junio — 07

XXV Congreso Servicios Publicos TIC y TV Territorios Conectados ANDESCO Cartagena de
indias, junio - 14, 15,y 16

57° Convencion Bancaria “Foros Econdmicos ASOBANCARIA Cartagena de indias, junio - 14, 15,
y 16

Comité de Auditoria de Junta Directiva Bogotd, junio - 20

Conversatorio con las Cooperativas de Antioguia Medellin, junio - 22

Feria de Economia Popular Malambo, junio - 23

Sesion de trabajo lideres Juntas de Accidn Comunal - Economia Popular - Santander de Quilichao
Cali, julio - 6

Sesidn de trabajo lideres Juntas de Accién Comunal -Economia Popular - Magangué Bolivar, julio
-13

Dialogo Regional del Fondo Verde para el Clima en América Latina Montevideo, julio 24 y 27

Asamblea Nacional Economia Solidaria 2023 Neiva, julio — 28

13 Congreso Asomicrofinanzas Bogota, Agosto — 3 y 4

Cumbre Amazdnica Brasil, agosto - 7

Reunién Comercial y regionales - Seguimiento Findeter SUMA Bogota, agosto - 10

8 ° Congreso Empresarial Colombiano Cartagena, agosto — 16 al 18

Financiando el Manejo de los Residuos Sélidos en América Latina Bogota, agosto — 23

TALLER PROSPECTIVA EN CARTAGO Cartago, agosto — 28

Finance in Common Cartagena, septiembre - 4 al 6

Congreso Anual de Confecamaras Cartagena, septiembre =7y 8

Rueda de Negocios FDN - Ser Colombia- Findeter Bogota, septiembre - 20

Caribe BIZ Férum Barranquilla, septiembre — 20 y 21

BioExpo Cucuta - Bucaramanga, septiembre 28, 29y 30
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EVENTOS 2023

Encuentro Solidario para la Inclusién Financiera y la Economia Popular Medellin, octubre - 12
Reuniones Anuales del Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional Marrakech, octubre - 12
Foro Ruta Ferroviaria Estacion Central Paipa, octubre - 13

Convencion Financiera Cooperativa - FECOLFIN Cartagena, Octubre — 18 y 19

Congreso Colombiano de la Construccion 2023 - CAMACOL Barranquilla, Octubre — 18, 19y 20
Reunién comercial "En Findeter marcamos la Diferencia" Bogota, octubre - 25

Encuentros con constructores Camacol Regionales — Findeter Medellin, octubre - 26

Dia de la Familia FINDETER Bogota, Noviembre — 4

Encuentros con constructores Camacol Regionales — Findeter Neiva, noviembre - 8
Transformando Regiones Bogota, noviembre — 15, 16 y 17

Acto de Entrega Parque Infantil CDI "Los Amiguitos" Tierra Alta-Cérdoba, noviembre — 16
Jornada de consulta previa Providencia y Santa Catalina, noviembre — 21y 22

20 CONGRESO DE LA INFRAESTRUCTURA Cartagena, noviembre — 22, 23 y 24

Encuentros con constructores Camacol Regionales - Findeter Sincelejo, noviembre — 28
Encuentros con constructores Camacol Regionales — Findeter Monteria, diciembre - 6

Consulta previa isla providencia — Findeter Providencia, diciembre - 11

Reunién de cierre comercial intermediarios financieros Regional Centro Bogota, diciembre - 13
Reunidn de cierre comercial intermediarios financieros Regional Nororiental Bucaramanga,
diciembre - 14

Reunién de cierre comercial intermediarios financieros Regional Caribe Barranquilla, diciembre -
15

TOTAL: 75 EVENTOS

Las siguientes son algunas de las iméagenes que ilustran la participacion en estos eventos:
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El Presidente de

integrantes de los equipos
financiero, técnico vy
comercial de |la entidad
recibieron a una delegacion

de Indonesia, acompanada

POI n.'|

& e
- )
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findeter 4
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Findeter Colombia @ - 22 feb.
Un equipo comercial de
#Findeter sostuvo reuniones en
Mocoa con el Gobernador de
Putumayo, Buanerges Rosero
Pefa, alcaldes, empresas de
servicios publicos, representante
de IPS y entidades bancarias pare
analizar proyectos de
infraestructura y oportunidades
de financiacion.
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4 ®™ Reactivando

territorios
llevamos territorios
desarrolio llevamos
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\ F| presidente de la Banca de Desarrolo
' | Terrtorfal - Findeter, Riardo Bonili

resentd en 1a Asmblea General de
Accionistas

Reactivando
territorios
llevamos
desarrollo

Senor({a) alcalde(sa):

Entendiendo los desafios vy retos que tiene par
delante en estos Gltimos meses de mandato,
hemos formuladao e Implementada alternativas
de asistencia técnica v financiacion para que
cuente con herramientas que permitan un buen
cierre de su Plan de Gobierno on beneficio de
las comunidades.

Findeter tiene el gusto oe Invitarie a participar
£ el encuentro Reactivando Territorios
Hlevamos desarrollo donde presentaremaos
dichas alternativas

cogar: Hove.
nes 27 Ge oncine Finocter 200 am
merzo ge 2023 Carrero 52 Mo 76167
an 210 - Gareanauliie
1 203 | 0 (¢
$86.190 millones, =5 decir, Lna
\ iContamos con su asistencia?

varfaclon anval de $9.011 millones, lo

macion
itmery Nobmann Losresra
cter.pov.co

9° PREMIO £ LA

EFICIENCIA ;
ENERGETICA |-

0
mercao de Bonoy eradtkos: wed opertunidod
come fuerde de raulIncdo o recurias”, ¢

KIW, Cofide. Ranctrss y AOMG y Rancoomest

“Financlamiente te & Ifroestructur (emo soporte dr & competitddod de lo rrgién
n & mende ¥ &3 IMPATENCE de oS Asockxciones PIOMCO Privocss
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5 CREO

FERIAS PARA LA
ECONOMIA POPULAR

Santa Marta - Magdalena

Plazoleta de mar D
y comidas popula el mercado

public:

io: 8:00 am - 1:00

GRUPO SANTA MARTA
a GOBIERNO DE COLOMBIA m ‘« —_— e e
. Elcambio es [Ty

QUM Goblarno de
vipa 'V Colombia

Asamblea Nacional de

Solidaria, Popular y
Comunitaria
28-29 Coties Oubieto e
de jullo de 2023 500 pm

Invitado:
Presidente de
14 Republica
" Gustavo Petro Urrego

Tasa Compensada

. ™ Reactiva Agua
. *yresiduos solidos

Ofrecemos financiacion, estructuracién
y ejecucion de proyectos.
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Findeter SA s
eguidocss

me:

Durante su intervencién en I3 4° Cumbre de Finance In Common, e Presidente de Findeter.
Juzn Carlos Mufiz Pachaco. anuncié que una de las metas de 1a Banca de Desarrollo Territorial
para los proximes cuatre afios es llegar con lineas de crédito a 338 municipios de categorfas
3.4.5 y & asfcomo respaldar a los actores de Ia economia popular.

“¥a estamos trabajands de la mane del Gobierne Nacional y de 1a banca de primer piso para
apoyar a las regiones en el impulso 3 la sconomia popular; por eso0 estamos avanzando en
implementar sctividades de inclusion financiera para este sector a través de la creacién de
mecanismoes para facilitar ef acceso 3l crédito y con scompafamiento técnico para fomentar
los ejercidos de asociatividad y formalizacion™, explicd

Se refiri6. ademas. a la creacién de una linea de crédito de redescuento de eficencia
energética, =n conjunto con Is @boportunidadesco, v. al trabajo con 1as cooperativas de
ahorro y crédito para desembolsar créditos para Ia adquisioon de viviendas de interés social.

) Recomendar & Comentar > Compartir

Findeter Colombia @Findeler - 15 nov

Q Hoy inicia #TransformandoRegionEs, el evento
organizada por #Findeter, y que durante tres
dias reunira a lideres locales y regionales
electos de todo el pais para debatir acciones
futuras en pro del desarrollo, la sostenibilidad
y el crecimiento economico de los territorios.

h

..
.

S
©
<

Q 113 O15 1 840

Findeter Colombia @Findeter - 12 oct
En desarrollo de las Reuniones Anuales del

@BancoMundial y el @FMInoticias,
#WBmeetings, en Marrakech, Marruecos, el
Presidente de #Findeter, @juancamunizp,
sostuvo didlogos estratégicos con
representantes de los bancos comerciales
internacionales @MorganStanley y @Citibank.

Juan Carlos Muiiz y 4 mas

02 18 Q18 ihi 700 <

TS OfL"a"do@

Regi0
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En lo atinente a “Participar en la rendicion de cuentas sectorial liderada por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico” debe sefialarse que el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Entidad encargada
de ejecutar esta actividad, realizd su rendicion de cuentas el pasado 2 de noviembre de 2023.

¥& Vioa

Audiencia Publica
| 2033 o1 )

1. Contexto macroeconémico CIXDTINLTY

mpuesta POT la transformacion productiva (politcas oe
0 Crecmiento ecandmo an 0, Ipp*

A HEVEr & UR MAYOE CTeCHTIENED SCONGN o pe*,
) ¥ ln sgendas de reformas econdmicas v sociales:

Raforme pensionel
Bt € b Sigrfecativa G La (e se
extrema en aduitos mayores de G5+

Retorma laboral
Tratulo Sgne vy decante an Colombs.

p—— =
= EaEsEE

(<(. VlDA (') Hacienda

Audiencia Publica
[ 3043 3043 '}

HIVITTIG UT INTIUIVIVIT UT UUTIIAD UT Ia JTOUUVII £ULY
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Findeter participd en dicho evento a través del siguiente panel en el cual se profundizé lo relacionado
con la Mega Materialidad: “Economia Popular”:

4. Inclusion Financiera

m

Habilitadores

|
| ]

Informacion Tecnologia

m Activos Interoperabilidad Financiacién
abjertos digitales de sistema ; laborativa

Pago de bajo M

S——

G W G S D D P E ES R MR GEP S D P D GER GNP WD G R WD G G G G R S S R S S W e e =

!
)
[ Estas estratogias permitiran ol fortalecimiento del ecosistema financiero, o cual tlene ol
1 potencial de reducir costos financleros y empodarar a la Economia Popular.
\

1.24.2. Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

En el marco de este componente se organizd y ejecutd una diversidad de eventos, entre los que se
pueden sefialar foros, seminarios, talleres y conversatorios, en los que se socializd la gestién de
Findeter con algunos grupos de interés, las propuestas de inversion y las ya realizadas en proyectos
que contribuyeron a mejorar la calidad de vida de los habitantes.

El dialogo con los grupos de interés, ciudadania y sus organizaciones, como mecanismo de rendicion
de cuentas, es un ejercicio permanente que forma parte de la gestion que se desarrolla en los ambitos
internos y externos.

Desde lo interno, en ejecucion de lo previsto en la estrategia que indica “Realizar un evento de
rendicion de cuentas institucional” Findeter considerd pertinente llevar a cabo varios eventos en los
que, desde la Alta Direccion, en forma continua, se diera a conocer los productos y servicios de la
Entidad.

Para esta vigencia 2023, se destaca el evento realizado con los alcaldes y gobernadores electos para
el periodo 2024-2027 denominado “Transformando Regiones”.

¢ Qué es transformando regiones?

Informe de Rendicion de Cuentas de la Gestion 2023
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“Transformando Regiones es el programa con el que la Banca de Desarrollo Territorial, Findeter,
se propone acompafar de manera integral a gobernadores y alcaldes de diferentes regiones de
Colombia durante su mandato.

A través de esta iniciativa, Findeter estructurara herramientas y estrategias que les permitiran a los
mandatarios administrar de manera adecuada sus recursos y llevar a cabo proyectos sostenibles y de
alto impacto.

A 2026, Findeter espera haber contribuido a la profundizacion de la descentralizacion, la paz y la
seguridad como motor de desarrollo; al crecimiento econémico e inclusion social, y al aumento de
capacidades técnicas, administrativas, financieras y fiscales de gobernanza de todas las regiones del
pais.”

Resultados del Evento:

Cerca de 200 alcaldes y gobernadores electos de todo el pais se reunieron en Cartagena en el evento
Transformando Regiones, una iniciativa de Findeter que busca fortalecer las capacidades de los
nuevos mandatarios en: planificacion del territorio, finanzas, asistencia técnica en estructuracion y
gestion de proyectos, aspectos que les permitiran afrontar los retos que tendrén en el ejercicio de sus
cargos.

Las nuevas autoridades locales tienen la expectativa de:

+ Contar con las herramientas necesarias que les permitan desarrollar mejores estandares de gestion
y asertividad en sus funciones.

* |dentificar aliados para hacer realidad los proyectos detonadores del desarrollo.

Por ello, este evento académico y practico brindd conceptos y herramientas a los nuevos gobernantes
sobre la manera en que deben afrontar los retos que tendran en el ejercicio de sus cargos.

Adicionalmente, se integraron a este espacio representantes de primer nivel del Gobierno Nacional, la
banca multilateral, la banca de primer piso y el grupo bicentenario, entre otros, que proporcionaron la
vision que se tiene sobre el desarrollo de los territorios.

1.24.3. Incentivos para motivar la cultura de la rendicion y peticiéon de cuentas

Eventos de socializacién de los proyectos identificados en los territorios por Findeter y priorizados por
sus dirigentes en sus planes de accion para generar agendas de trabajo para apalancar su ejecucion
con la oferta institucional de productos y servicios.

En el afio 2023 se realizaron eventos con grupos de interés y mandatarios regionales, a los que
asistieron gobernadores, alcaldes, secretarios de despacho y asesores, entre otros.
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Entidad organizadora o titulo

Evento Fuente Cless de evento Grupo de Interes
. Camara
Findeter ) )
. Colombiana de [Clientes y
Participante |es Congreso ..
. la Beneficiarios
Noticia
Infraestructura
Findeter
20 Nov Organizador |es Conversatorio [Findeter Todos
Noticia
https://www.findeter.gov.co/blog/est
| e D
Generar conocimientos
Findeter
17 Nov Organizador |es Conversatorio [Findeter Todos
Noticia
Transformando
Region#~
Respaldar a los
mandatanuse[
Findeter
16 Nov Organizador |es Conversatorio [Findeter Todos
Noticia
Findeter
15 Nov Organizador |es Conversatorio [Findeter Todos
Noticia
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Entidad organizadora o titulo

£

Fecha Evento Tipo Fuente Clase de evento @uradalnaes
Un espacio con los
gobernadores
{ electos del pais . .z
& Findeter Federacion .
.. . Clientes y
10 Nov Participante |es Campus Nacional de .
L. Beneficiarios
Noticia Departamentos
Elevento estratégico para hacer realidad
proyectos de alto impacto en los territorios
Transformando )
Regioncs Findeter Clientesy
9 Nov i Organizador |es Conversatorio [Findeter ..
.. Beneficiarios
Noticia
Trnsformando Findeter Junta Directiva
7 Nov Region.s Organizador |es Conversatorio |Findeter y
Noticia Administracion
d
. Rendicién de
2 Nov Participante |[MHCP MHCP Todos
Cuentas
&
E
En Findeter
e ] Findeter
27 Oct d|ferenC|a Generador |es Reunion Findeter Colaboradores
Noticia
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Clase

Entidad organizadora o titulo

de evento

£

Grupo de Interes

Findeter
23 Oct Participante |es Congreso Camacol Todos

Noticia

Findeter Clientes
19 Oct |  immdemsicomaie Participante |es Convencién |Fecolfin e

. Beneficiarios

Noticia

. Fondo

Findeter .

. Monetario

17 Oct Participante |es Encuentro R Todos

Noticia Internacional

ici
(FMI)

Findeter |Nuevos
17 Oct Generador |es Productos y/o [Findeter Todos

Noticia |Servicios

Findeter Junta Directiva
9 Oct Organizador |es Conversatorio |Findeter y

Noticia Administracion

|Gracias por participar!

https://www.findeter.gov.co/productd
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Entidad organizadora o titulo

Evento Fuente Clase
de evento Grupo de Interes

Mas d
900 mun pios . A
do Findeter . Trabajadores.
: Informacion
7 Sept Generador |es .. Todos los
. Misional
Noticia grupos
Todos
Findeter 4ta Cumbre de Entes
5 Sept j|Participante |es Cumbre Finanzas en .
¢ . . territoriasles.
Noticia Comun .
Gobierno
Y R Findeter .
s A Informacion
Organizador |es .. Todos
. Misional
Noticia
contara con la
ejecucion de Findeter
— — Retos,
Findeter [Perspectivas,
{|Organizador |es Proyectos Todos
Noticia |[Futuros \
Metas
Findeter Informacidon
Generador |es .. Colaboradores
L. Misional
Noticia
Findeter .
Informacion Colaboladores.
Generador |es ..
. Misional Todos
Noticia
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Estos espacios permitieron también presentar los proyectos que se adelantan en las regiones y la
financiacion histdrica ofrecida, como un escenario mas para que los grupos de interés y la ciudadania
en general, conozcan las inversiones realizadas y puedan participar y ejercer control social.

1.2.4.4. Evaluacion y retroalimentacion a la gestion institucional

En el afio 2023 este componente contribuyé al logro de los objetivos estratégicos de la entidad y
permitié que, a través de los canales de comunicacién, se recibieran las diferentes participaciones de
los grupos de interés. Esta informacién fue insumo clave para conocer la perspectiva de nuestros
aliados, sus necesidades y expectativas frente a los productos y servicios que presta Findeter.

En tal sentido conocer y atender efectiva y oportunamente, las manifestaciones ciudadanas recibidas
a través de los diferentes mecanismos dispuestos por la Entidad, ademés de ser un deber, constituye
una herramienta vital para la mejor gestion. A continuacion, se hace una descripcion al respecto:

v Clientes Satisfechos y Leales

La medicion de la satisfaccion de los aliados estratégicos es vital para Findeter. Evaluar y analizar los
resultados y comprenderlos siempre constituird una oportunidad para mejorar el negocio e identificar
nuevas alternativas de crecimiento.

De acuerdo con el ultimo Estudio realizado por la firma Centro Nacional de Consultoria S.A, el nivel
de satisfaccion del aliado estratégico externo frente al servicio ofrecido por la entidad, durante el afio
2023, fue de 98%, cifra que aumento6 en un punto con respecto al afio anterior.

Estos resultados confirman que todas las acciones desarrolladas para entender y superar las
expectativas del principal activo de la entidad, sus aliados, estan en el camino correcto.

v" Servicio al Cliente

En el afo 2023, la gestion de servicio al cliente se orient6 a la conservacion de las relaciones con
nuestro consumidor financiero y aliados estratégicos tanto internos como externos y a la generacion
de nuevos productos y servicios.

Con este propésito se realizé el Estudio de nivel de satisfaccion del aliado estratégico para conocer la
percepcion y las necesidades que tienen nuestros aliados frente a su relacion con la entidad, y asi
generar oportunidades de mejora.

Adicionalmente, se efectuaron diferentes acciones de mejora en los diferentes servicios, y actividades
tales como eventos, reuniones de lanzamiento de nuevos productos, el evento Transformando
Regiones, que se llevo a cabo en Cartagena, y en el que se dio a conocer la estrategia institucional
para promover el desarrollo en los distintos territorios del pais.
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Por otro lado, y con el propésito de cumplir con las normas establecidas para las entidades vigiladas,
se gestionaron de manera oportuna las quejas y/o reclamos de los productos financieros y no
financieros.

Finalmente, se fortalecié la relacion de la entidad y sus aliados a través de una estrategia que incluyd
el reforzamiento de la cultura del servicio, para lo cual realizaron nueve capacitaciones al interior de
la entidad.

v" Solicitudes Recibidas

En el 2023, a través de la pagina web de Findeter y de los diferentes canales de atencidn con los que
cuenta la Entidad, se recibieron 1.587 solicitudes, de acuerdo con los términos establecidos en la Ley.

Es importante indicar que se refiere al numero de solicitudes recibidas a través de la Jefatura de
Servicios Generales (peticiones, quejas, reclamos y sugerencias) atendidas en 2023. El analisis de
los tiempos de atencion se realiza conforme a lo establecido en la ley.

¢ Oportunidad en la atencion - tiempo de respuesta
El tiempo promedio de respuesta de las PQRSD en el 2023, fue de catorce (14) dias habiles, tiempo
inferior al establecido por la ley.

v" Chat

A través de la pagina web de la entidad esté disponible un chat que permite interactuar con los usuarios
de forma inmediata y resolver sus consultas. También estd habilitado el correo electronico
correspondencia@findeter.gov.co para la recepcion y direccionamiento de las consultas.

Para medir el nivel de satisfaccion de la ciudadania, a través del chat, se realiza una valoracion con
dos opciones establecidas: Me gusta, No me gusta. Los resultados indican que el nivel de satisfaccién
es del 99%. La interaccion se tuvo con 601 personas durante el afio 2023.

Satisfaccion Chat - Resultados ano 2023

1 .||

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Sep. Oct. Nov. Dic.

LT

=

o Negativo M Positivo
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Participacion Ciudadana y promocion del control social en la etapa de formulacion

de los programas liderados desde la Direccion de Competitividad y Desarrollo

A continuacion, se presentan las actividades realizadas para la ejecucion de la estrategia de rendicion
de cuentas en cuanto a los componentes relativos a participacion ciudadana y control social:

COMPONENTE 5. PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

Subcomp. / proceso

Actividades

Sub 5. Participacion Ciudadana
en la etapa de formulacion de
los programas liderados desde
la Dir. Competitividad y
Desarrollo

5.1. Fase de planeacion: Recolectar informacion de la ciudadania
(autoridades locales, sector privado, academia, entidades sin &nimo de lucro;
gremios, lideres locales y comunidad) para la identificacién de los principales
problemas de la ciudad, a través de la realizacion de talleres, reuniones,
foros, mesas de trabajo, grupos focales u otros para el diagndstico territorial.

5.1. Fase de planeacion: Levantar indicadores o seguimiento a los
indicadores ya existentes en los instrumentos de planificacion vinculantes del
territorio. Meta. 'Levantamiento y/o Seguimiento Indicadores (dimensiones:
econdmica, social, ambiental y fiscal. Semaforizacion) en instrumentos
planificacion del territorio.

Sub 5. Participacion Ciudadana
en la etapa de_formulacién de
los Prog. liderados desde la D.
Competitividad y Desarrollo

5.2. Fase analisis diagnostico: Elaborar el diagnéstico de acuerdo con los
resultados de la fase de planeacién. Asi mismo, realizar ejercicio de analisis
y priorizacién probleméatica de ciudades, basados en la informacion
recopilada, indicadores, diagndsticos Yy filtros para determinar sectores y
temas prioritarios para sostenibilidad de ciudades, basados en su
problematica, por lo que estos temas representan para la ciudadania.

Sub 5. Promocioén del control
social en Prog. liderados desde
la Dir. Competitividad y
Desarrollo de Findeter

5.3. Fase estructuracion del Plan de Accidn o formulacidn y ajustes a
los instrumentos de ordenamiento territorial vinculantes: Definir la
planeacion estratégica; formular los Ejes Estratégicos y Planes de accion
para cada ciudad y la vision de las ciudades que garanticen actuar en sus
temas relevantes.

Actividades Realizadas Durante 2023:
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COMPONENTE 5: PARTICVIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE CUENTAS

CUATRIMESTRE 1: CORTE A ABRIL DE 2023

Subcomp.Jproceso

Actividades

SEGUIMIENTO

Sub 5. Parlicipacion
Ciudadana en la
elapa da formulacion

5.1. Fase de planeacion: Recolectar informacion de la
ciudadania (autoridades locales, seclor privado, academia,
enlidades sin dnimo de lucro; gremios, lideres locales y
comunidad) para identificacion de los principales problemas
de la ciudad, a través de |a realizacion de talleres, reunionss,
foros, mesas de trabajo, grupos focales u obros para el
diagndstico territorial.

de los programas
liderados desde la
Dir. Competitividad y
Desarrollo

5.1. Fase de planeacidn: Levantar indicadores o
seguimiento a los indicadores ya existentes en los
instrumentos de planificacion vinculantes del territorio. Meta.
Levantamiento yio Seguimiento Indicadores (dimensiones:
econdmica, social, ambiental y fiscal. Semaforizacion) en
instrumentos planificacian del territoria.

Sub 5. Parlicipacion
Civdadana en la
elapa de formulacitn
de los Prog. liderados
desde la D.
Compelitividad y
Desarrallo

5.2. Fase analisis diagnastico: Elaborar diagnastico de
acuerdo con los resullados de |a fase de planeacion. Asi
mismo, realizar ejercicio de analisis y priorzacion
problematica de ciudades, basados an la informacidn
recopilada, indicadores, diagndsticos y fillros para determinar
sectores ¥ lemas prioritarios para sostenibilidad de ciudadaes,
basados an su problematica, por lo gue eslos temas
representan para la ciudadania.

Para la fase de planeacidn sa culmind de manera salisfactoria en &l mes da
diciembre 2022, el proyecto da Plan de Accion de Carlago en su elapa de
recoleccion de informacion, levantamiento de indicadores y diagnadstico.

Par otra |ado, el PBOT de Mariguita =& encuentra finalizada su etapa de
recoleccion de informacion, levantamienio de indicadores y diagnastico.
Actualments, s& encuentra an elapa de formulacion.

Sub 5. Promocin del
control social en
Prog. liderados desde
la D. Competitividad
y Desarrollo Findater

5.3. Fase estructuracion del Plan de Accidn o
formulacion y ajustes a los instrumentos de
ordenamiento territorial vinculantes: Definir la planeacidn
esltralégica; formular los Ejes Estratégicos y Planes de
accion para cada ciudad y la vision de las ciudades que
garanlicen acluar en sus lemas relevanies.

Para el Plan de accidn de Carlago, se encuenira en proceso de firma para
empezar la etapa de formulacian.

Para al PEBOT de Mariquita, se encuentra en proceso de desarrollo la etapa de
formulacidn para ser remifida la municipio para sus obsarvacionas.

CUATRIMESTRE 2: CORTE A AGOSTO DE 2023

Subcomp.J proceso

Actividades

SEGUIMIENTO

Sub 5. Parlicipacion
Ciudadana en la
elapa de formulacidn
de los programas
liderados desde la
Dir. Competitividad y
Desarrollo

5.1. Fasa de planeaciton: Recolectar informacion de la
ciudadania (autoridades locales, sector privado, academia,
entidades sin &nimo de lucro; gremios, lideres locales vy
comunidad) para identificacion principales problemas de la
ciudad, a fravés de la realizacidn de talleres, reuniones,
forcs, mesas de trabajo, grupos focales u otros para el
diagndstico territorial.

Para al Plan de accidn de Cartago, se firmd el contrato respectivo a la

5.1. Fase de planeacion: Levantar indicadores o
seguimienio a los indicadores ya axistentes en los
instrumentos de planificacion vinculantes del territorio. Meta.
Levantamianto yo Seguimiento Indicadores (dimensiones:
econdmica, social, ambiental y fiscal. Semaforizacidn) en
instrumentos planificacion del territorio.

formulacian del plan de accion el 28 de junio.

Para al PBOT de Mariquita, una vez remitidos al municipio los eniregables de
formulacian el 21 de junio, tanto la documentacidn como la carflografia fueron
radicados ante la Corporacidn Autdnoma Regional del Tolima para iniciar al
proceso de concartacion ambiental, segin lo estipulado en la Ley 388 de 1997
y demas normas qua o reglamentan. Asi mismo se firmd el contrato respectivo

Sub 5. Parlicipacion
Ciudadana en la
elapa da formulacion
de los Prog. liderados
desde la D.
Competitividad y
Desarrollo

5.2. Fase analisis diagnostico: Elaborar diagndstico de
acuardo con los resultados de |a fase de planeacion. realizar
ajercicio de analisis y priorizacion problematica de ciudades,
basados en la informacion recopilada, indicadores,
diagndsticos y filtros para determinar seclores y temas
prioritarics para sostenibilidad de ciudades, basados en su
problematica, por lo que estos lemas represantan para la
ciudadania.

al acompafiamiento al municipio para realizar la socializacidn a la comunidad
de la formulacion del PBOT.

Sub 5. Promocion del
control social en
Prog. liderados desde
la D. Compelitividad
y Dasarrollo Findatar

5.3. Fase estructuracion del Plan de Accion o
formulacion y ajustes a los instrumentos de
ordenamiento territorial vinculantes: Definir la planeacian
eslratégica; formular los Ejes Estratégicos y Planes de
accion para cada ciudad y |a vision de las ciudades que
garanticen actuar en sus lemas relevanies.

Plan de Accidn de Cartago: se realizaron talleres en el territorio con el equipo
de gobierno y con ciudadania en general, con el objetivo de recolectar
informacidn necesaria para la formulacion de la visidn territarial, lineas
estratégicas, asi como programas y proyectos que confarmaran el plan de
accidn. Para el PBOT Mariguita, se asistid a la primera mesa de concerlacion
de asuntos ambientales en Cortolima, en la cual se abordaron |las primeras
obsaervaciones al respecto. Socializacion: se iniciaron las sesiones respeclivas
con al Consejo Terrilorial de Planeacian.
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Subcomp.)

Actividades
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Sub 5. Participacidn
Cludadana en ka etapa
de fermulaciin de bs
programas lidersdos
desde la Dar.
Competitividad y
Desamallo

5.1. Fase de planeacién: Recolectar informacidn de la
ciuedadania (autoridades locales, secior privado, academia,
entidades sin Animo de lucro; gremios, lideres locales y
comunidad) para identificacidn principales problemsas de ka
chudad, a través de la realzacion de taleres, reuniones, fonos,
mesas de trabajo. grupos focakes U otros para el dagnéstica
territonial.

5.1. Fase de planeacién: Levantar indicadores o seguimients
a los indicadores ya exsientes en los instrumentos de
planfficackén vinculantes del temiono. Meta. Levantamiento yio
Seguimients Indicadores (dimensiones: econdmica, social,
armbsental y fiscal. Semafonzaciin) en nstrumentos
planificackn del terriiorio.

Sub 5. Farticipacidn
Cludadana en etapa de
de los
Frog. liderades desde la
D. Competitividad y Dile

5.2. Fase andlisis diagndstico: Elaborar diagndstico de
acuerdo con resulados de fage de planeackon. realzar
efercicis de andlisis y priorzacin problematica de cludades,
basados en informackn recopiiada. indicadores, diagndstico y
fitros para determinar seclores ¥ temas priortanios para
soatenibilidad de cludades, basados en su problemdtica, por
0 Qe e8108 1EMas representan para la cdadania.

Para el Plan de accikin de Cartago, se fimd el contrato respective a la formulaciin del
plan de accion el 28 de junio.

Para el PEOT de Mariquita, una vez remitidos al muricipio los enfregables de formulackin
&l 21 de junio, tanio la documentaciddn como B cartografia fueron radicados ante la
Corporacin Autdnoma Reglonal del Tolma para inkciar el proceso de concertaciin
ambiental, sagin lo estipulado en la Ley 383 de 1897 y demds normas que lo
reglamentan. Asi mismo se fimd el contrato respective al acompafiamienta al municipio
para realizar la soclalzacién a la comunidad de la formulackan del PBOT.

Sub 5. Fromocidn del
en Prog.
liderados desdela D.
Competitividad y
Desamollo Findater

5.3. Fase estructuracidn del Plan de Accidn o formulacién
y ajustes a los instrumentos de ordenamiento territorial
vinculantes: Definir la planeaciin estratégica; formular los
E|es Estratégicos y Planes de accidn para cada cludad y 1a
visidn de las cludades que garanticen acluar en sus temas
relevantes.

FBOT Marquita: CORTOLIMA avanzd en la revisidn, quedando concertados los asuntos
ambileniales (Res. 6942 de 3010/2023). Esle contrate DET/2021 cumplid su plazo el 18-
Nov. y eatd en process o2 iquidacin.

Contrats Acompafiamients 206/2023 Se realizaron 4 visitas al teriione para socalizar
con eomunidad v concejales log resultados de la formulackén PBOT, ge capacitd al
Consejo Temitorial de Planeacidn vy a los secretanos de la Ad. Municipal. Se disefanon ¥
diagramaron 200 cartllas sobre loa contenidos del PBOT, y & libros con el diagnostico y
formulacion e este Instrumento de planificackén (el plaze de este contrato vencld e 20-
Dic).

Flan de Accion Camago: se ejecutd la 2da fase del proyecto (Plan de Accidn). Se realzd
la planeackin estratéglca. con sus efes (acaleradores) Sl coms los programas y
proyectos para ofacelerador. Aungue el Plan de Accidn no es un instremento vinculante,
I3 Ad. Municipal o sdoptd mediante scuerds (Dic2023), come guia de congula pars
Planificackn de corto, mediano y lango plazn.
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